
 
 
 

 
CONTRIBUCIÓN DE SECURITAS DIRECT ESPAÑA, S.A.U. A LA GUÍA PARA LA ELABORACIÓN DE 

PROGRAMAS DE CUMPLIMIENTO EN RELACIÓN CON LA DEFENSA DE LA COMPETENCIA 

 

1. INTRODUCCIÓN 

 

SECURITAS DIRECT ESPAÑA S.A.U (en adelante SD), como una de las empresas más 

representativas de España en el mercado de la seguridad privada, reconoce la importancia 

de la guía para la elaboración de programas de cumplimiento en relación con la defensa de 

la competencia, y comparte su objetivo como instrumento para promover y garantizar una 

competencia efectiva entre los operadores económicos para el buen funcionamiento de la 

economía de mercado. 

 

De hecho SD tiene como uno de sus objetivos prioritarios el desarrollo de guías de 

programa de cumplimiento de derecho de la competencia con el objetivo que las mismas 

sean aplicadas transversalmente en toda la organización, junto con el desarrollo de 

programas de formación que garanticen la implantación de estas políticas.  

 

Por todo ello SD desea mostrar su apoyo a la iniciativa de la CNMC relativa a la publicación 

de guías para la elaboración de programas de cumplimiento, que reforzará la 

implementación de los mismos en las empresas, y que podrá dotar de mayor valor a la 

consideración de dichos programas a los efectos de esa Comisión. 

 

2. COMENTARIOS A LA PROPUESTA DE PROGRAMAS DE LA CNMC SOMETIDOS A LA 

CONSULTA 

 

El actual apartado 4) contempla las consecuencias derivadas de la implantación de un 

programa de cumplimiento normativo eficaz en los expedientes abiertos por la CNMC, tanto 

para los programas de cumplimiento ex ante como ex post. 

 



 
 
 

 
En este sentido, SD considera que, en aras a incrementar la eficiencia de los programas de 

cumplimiento, se debería recoger lo siguiente:  

 

A) Por un lado, podría resultar conveniente recoger el grado específico de moderación de 

una hipotética sanción que reportaría la correcta implementación de un programa de 

cumplimiento con objeto de aumentar la seguridad jurídica de las empresas y fomentar 

la implementación de este tipo de programas. Ello iría en línea con el artículo 64 de la 

Ley 15/2007 de Defensa de la Competencia que ya establece criterios moderadores del 

importe de las sanciones que serían, cuanto menos, análogos. 

 

B) Por otro lado, la instauración de algún tipo de procedimiento evaluador del programa de 

cumplimiento por parte de la CNMC en su fase de diseño y, en su caso, posterior 

implementación de dicho programa, dado que reforzaría la seguridad jurídica de las 

empresas habida cuenta de éstas serían conscientes de que, efectivamente, el programa 

instaurado en la compañía resulta conforme con los estándares de dicha Comisión y, por 

tanto, susceptible de generar un efecto atenuante ante una eventual sanción. 

 
En este sentido podría considerarse como criterio objetivo de cumplimiento de los 

estándares relacionados con el programa de cumplimiento, el hecho que dicho programa 

esté certificado por un tercero y sea auditado anualmente. SD considera que deben 

establecerse criterios objetivos medibles que puedan garantizar a la empresa que el 

programa de cumplimiento desarrollado cumple los objetivos que persigue esa CNMC, y 

por lo tanto pueda ser empleado como moderador de una sanción en el hipotético caso 

de incumplimiento de las normas de competencia. Todo ello redundará en una mayor 

seguridad jurídica para las empresas que implanten programas de cumplimiento, así 

como fomentará la implantación de los mismos.  

 

En Madrid, a 28 de febrero de 2020, 

 


