Su informacion

¢En calidad de qué o en representacion de quién participa en esta consulta publica?
Consumidores y usuarios

Justificacion del interes del participante

Seleccione el &mbito geografico de interés (seleccione una o varias opciones) Espafia,
Comunidad de Madrid

Trayectos o rutas de especial interés para el particular o institucion representada
(maximo 4.000 caracteres)
210

211
212
213
215
256
714
827
827A
828

Valoracion general del sector

En lineas generales, las rutas de autobus interurbano vigentes responden
adecuadamente a sus necesidades de transporte
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Los servicios de autobus interurbano estan suficientemente conectados con otros
servicios de transporte de viajeros (por ejemplo, ferrocarril, avién, autobus urbano,
metro...)
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En general, los servicios de transporte interurbano en autobuls son menos atractivos
gue los de otros medios de transporte
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La existencia de varias empresas ofertando sus servicios sobre las mismas lineas
mejoraria el atractivo del autobus frente a otros medios de transporte
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La financiacion del transporte en rutas o areas sin interés comercial para las
empresas privadas:

Deberia recaer sobre el conjunto de usuarios del transporte interurbano, agrupando las
lineas rentables y no rentables de forma que el coste se reparta entre los viajeros

Otras cuestiones

Indique la frecuencia con la que suele utilizar los siguientes modos de transporte para
sus viajes interurbanos

e Vehiculo privado: NS/NC

e Vehiculo compartido: NS/NC

e Autobus: Mas de 2 veces/semana
e Tren: 1/2 veces/mes

e Avion: 2 0 menos veces/afio

e Ferry/maritimo: NS/NC

¢ Con qué empresas suele realizar sus viajes en autobus? (maximo 1.000 caracteres)
ALSA
Empresa Montes

Valore los siguientes aspectos de sus trayectos en autobus interurbano

Tarifa: Muy satisfecho

Frecuencia de las salidas: Muy satisfecho

Duracién del trayecto y numero de paradas: Satisfecho
Calidad, confort y seguridad: Satisfecho

Relacién calidad/precio: Muy satisfecho

Valoracion global del servicio: Muy satisfecho

En su opiniodn, ¢cémo se verian afectados los siguientes aspectos si hubiera varias
empresas ofreciendo sus servicios en la misma ruta?

Tarifa: Empeoraria

Frecuencia de las salidas: NS/NC

Duracién del trayecto y numero de paradas: NS/NC
Calidad, confort y seguridad: NS/NC

Relacion calidad/precio: NS/NC

Valoracion global del servicio: NS/NC

Envio de la respuesta



Nombre completo del particular o de la institucidn representada (se publicara junto a
la respuesta)
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