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En Madrid, a 21 de enero de 2016

Visto el expediente relativo al informe solicitado por la Direccién de Politica
Energética y Minas de la Secretaria de Estado de Energia sobre el acuerdo de
inicio y el procedimiento de traspaso de los clientes de comercializadora
Euroenergia de Levante, S.L. a un comercializador de referencia, la Sala de
Supervision Regulatoria, en el ejercicio de las competencias que le atribuye el
articulo 5 (apartados 2y 3) y 7.4 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién
de la Comisiébn Nacional de los Mercados, ha acordado emitir el siguiente
Informe:
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1. Antecedentes.

Euroenergia de Levante, S.L. (CIF B-98470727) realiz6 la comunicacion de su
inicio de actividad en abril de 2014, y empezd a realizar sus primeras
adquisiciones de energia eléctrica en agosto de 2014, mes en el que comenzd
a adquirir clientes.

El 25 de febrero de 2014 se recibié en el Registro de la CNMC informe del
Operador del Sistema eléctrico (Red Eléctrica de Espafia, S.A.U.) relativo al
incumplimiento, por parte de Euroenergia de Levante, S.L., de la obligacion de
adquirir la energia necesaria para el desarrollo de su actividad y de la
obligacion de prestacion de garantias. Especificamente, en relacion a la
compra de la energia necesaria para el desarrollo de la actividad de suministro,
el Operador del Sistema indico lo siguiente:

“En octubre de 2013, ultimo mes para el que se dispone de valores de energia
utilizadas en la facturacion de las tarifas de acceso, los distribuidores
comunicaron una energia mensual facturada por el consumo de los clientes de
Euroenergia de Levante, S.L. de 5.554,693 MWh. Esta energia elevada a
barras de central con el coeficiente de pérdidas medio de consumo facturado
en octubre de 2013 es de 5.896,603 MWh. El programa mensual de adquisicién
de energia de Euroenergia de Levante, S.L. para este mes fue de 201,5 MWh.
El porcentaje de desvio en octubre 2013 segln la energia comunicada es de
2826,35%.”

Adicionalmente, el Operador del Sistema expone que “El 27 de enero de 2014 se
requiere una garantia excepcional a Euroenergia de Levante, S.L. de 1.536.000 euros,
como resultado de aplicar un porcentaje de desvio del 582 ,14% en el célculo de la
garantia de operacién adicional”. EI Operador del Sistema indica que la fecha
limite para depositarla era el 3 de febrero de 2014, y que dicha garantia no ha
sido depositada.

El 19 de marzo de 2014, el Director de Energia de la CNMC, en ejercicio de las
atribuciones de inicio e instruccion de procedimientos sancionadores, previstas
en el articulo 29.2 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, y en el articulo 23.f) del
Estatuto Organico de la CNMC (aprobado por Real Decreto 657/2013, de 30 de
agosto), acordd incoar un procedimiento sancionador (con la referencia
SNC/DE/21/14) contra Euroenergia de Levante, S.L. por la infraccién grave
consistente en la presunta falta de adquisicion de la energia necesaria para la
realizacion de sus actividades de suministro.

Este expediente sancionador fue resuelto por la Sala de Supervision
Regulatoria de la CNMC el 16 de julio de 2015; en la Resolucion se acuerda la
imposicion de una multa de 150.000 euros, asi como la inhabilitacion de la
empresa durante el periodo de un afio para el ejercicio de la actividad de
comercializacién (si bien, esa inhabilitacion se encuentra condicionada al
procedimiento de traspaso de los clientes de la empresa a una
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comercializadora de referencia; procedimiento cuyo objeto es el presente
informe).

Entre la documentacion obrante en el expediente, cabe destacar los siguientes
documentos relativos a denuncias de empresas y particulares:

» Las denuncias y los informes remitidos por el Operador del Sistema
(acerca de la divergencia entre la energia adquirida en mercado por
parte de Euroenergia de Levante, S.L. y la suministrada por esta
empresas a sus clientes, y acerca de la falta de abono, por parte de
dicha empresa, del importe de la facturacién por los desvios generados).

= Perfil profesional del técnico de “Operaciones y Mercados” de
Euroenergia de Levante, S.L., que aparecia publicado en la red de
contactos profesionales Linked-In *, el cual aludia a su historial en las
empresas “Elecval” y “Comercializadora Energética Mediterranea”,
empresas que fueron inhabilitadas como comercializadoras por la falta
de adquisicibn de la energia necesaria para la realizacion de sus
actividades de suministro.

La inhabilitacibn por el periodo de un afio acordada en la Resolucion
sancionadora fue puesta en conocimiento del Ministerio de Industria, Energia y
Turismo el 21 de julio de 2015, a los efectos de que se tramitara el
correspondiente procedimiento de traspaso, conforme a lo establecido en el
articulo 47.2, parrafo segundo, de la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del
Sector Eléctrico. Ulteriormente, mediante escrito de 1 de septiembre de 2015
se dio traslado al Ministerio de Industria, Energia y Turismo de informacién
adicional del Operador del Sistema, por la que se indicaba que la empresa
Euroenergia de Levante, después de haber desatendido el 28 de julio de 2015
la obligacion de pago de una liquidacion, habia causado pérdidas a los sujetos
acreedores por importe de 900.000 euros.

El 16 de septiembre de 2015 se recibié en el Registro de la CNMC informe del
Operador del Sistema eléctrico (Red Eléctrica de Espafa, S.A.U.) relativo al
incumplimiento, por parte de Euroenergia de Levante, S.L., de la obligacion
establecida en el Articulo 46.1.f) al no haber atendido el 27 de agosto de 2015
a la obligacién del pago de la liquidacion del Operador del Sistema por importe
de 1.425.018,45 euros.

Finalmente y con fecha 18 de diciembre de 2015 ha tenido entrada en esta
Comision oficio de la Directora General de Politica Energética y Minas de la
Secretaria de Estado de Energia mediante el cual se solicita informe sobre el
procedimiento de traspaso de los clientes de comercializadora Euroenergia de
Levante, S.L. en cumplimiento de la sancién accesoria impuesta por la

! https://es.linkedin.com/
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Comision Nacional de los Mercados y la Competencia en su Resolucion de 16
de julio de 2015 iniciado por el citado Centro directivo.

2. Consideraciones

Primera.- Sobre el numero de consumidores que continlda siendo
suministrados por Euroenergia de Levante, S.L.

En la siguiente tabla se representa la evolucion del nimero de consumidores
de la comercializadora Euroenergia de Levante, S.L. que de acuerdo con la
informacion facilitada por las distribuidoras por la Circular 1/2005 de la CNMC,
estan siendo suministrados el ultimo dia de cada trimestre y afio que se detalla.

2013 T3 74 27.251 2.271
T4 844 125.554 10.463
2014 T1 963 195.226 16.269
T2 1.038 206.734 17.228
T3 1.087 219.214 18.268
T4 1.160 242.745 20.229
2015 T1 1.126 232.564 19.380
T2 992 192.286 16.024
T3 453 135.719 11.310

Fuente: Circular 1/2005

Como se puede apreciar en la tabla anterior, existe un rapido ascenso en la
contratacion del nimero de clientes de tal forma que, en tan sélo seis meses,
estabiliza su cartera de clientes en torno al millar de consumidores. En el afio
2015, se empieza a observar un descenso de su cartera de clientes que bien
pudiera ser motivado por la resolucion de 16 de febrero de 2015 del
procedimiento sancionador publicado en la web de la CNMC y en el que se
incluye como sancion accesoria la inhabilitacion para el ejercicio de su
actividad. En cualquier caso, y segun los datos disponibles en la CNMC a fecha
30 de septiembre de 2015, continuaba suministrando a 453 consumidores, de
los que 122 eran consumidores de alta tension con un volumen de facturacion
de energia anual en torno a 30.000 MWh y afio.

Segun informacion aportada por Iberdrola Distribucion, desde que se resolvio el
expediente sancionador por esta Comisién, ya se han cambiado las tres
cuartas partes de los consumidores a otras comercializadoras, quedando en la
actualidad apenas 200 puntos de suministro suministrados por Euroenergia de
Levante. La siguiente tabla ofrece la informacion del movimiento de los 522
puntos de suministro que se han cambiado de comercializador en el segundo
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semestre de 2015 en la red de Iberdrola Distribucion. De los datos de esta
tabla, se puede observar como Luci Mundi Energia, que es una
comercializadora de reciente creacion y que ha empezado a suministrar a sus
primeros clientes en 2015, es la segunda comercializadora en capturar clientes
de Euroenergia de Levante.

Cuadro [...]

Del mismo modo, y segun informacién aportada por Endesa Distribucién en
relacion a los consumidores que han abandonado Euroenergia de Levante en
2015, Luci Mundi Energia aparece como una de las primeras comercializadoras
en conseguir estos clientes:

Cuadro[...]

Respecto a esta empresa, cabe sefalar que, mediante escrito de fecha 26 de
octubre de 2015, REE ha comunicado a esta Comision que Luci Mundi Energia
S.L no ha prestado las garantias requeridas con fecha 21 de octubre de 2015
por valor de 2.481.000 €. Posteriormente y segun el informe de los servicios de
ajuste del sistema de fecha noviembre 2015, recibido en la CNMC el 7 de
enero de 2016, el déficit de garantias que mantiene esta comercializadora con
el Operador del Sistema, asciende a 5.585.000 €. A la vista de lo anterior, esta
Comision alberga sospechas sobre la existencia de algun tipo de vinculacién o
actuacion coordinada con Euroenergia de Levante, ya que replica la practica de
no adquirir la energia necesaria para el suministro a sus clientes.

Segunda.- Sobre el volumen de compras de energia en el mercado en
relacion al volumen de energia que suministra

En el siguiente grafico se muestra la evolucion de compras de energia de
acuerdo a las liquidaciones del Operador del Mercado y del Sistema. Cabe
destacar que, desde que comenzd a suministrar energia a consumidores en
agosto de 2014, hasta la ultima liquidacion de energia con medidas firmes de
enero de 2015, la empresa Unicamente ha realizado compras de energia por
valor de 51.088 MWh cuando sus clientes han consumido entre estas dos
fechas 284.600 MWh. Por tanto, la energia no comprada y liquidada por
desvios medidos alcanza un valor de 233.512 MWh (un 82% de su demanda).
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Compras de energia en mercado de EUROENERGIA
DE LEVANTE
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Segun se desprende del grafico anterior, en ninguno de los meses ha tratado
de corregir la ausencia de compras de energia, a pesar de que el volumen de
consumidores a los que suministra desde los primeros meses de 2014 (en el
entorno de 1.000 consumidores) permanece estable o incluso va en aumento;
mas aun, desde febrero de 2014 la energia que compra en mercado es cada
vez menor, a pesar de que continua aumentando su cartera de clientes.

De hecho, en el mes de mayo de 2014, mes en el que Euroenergia de Levante
ya tenia noticia de que se le habia incoado el procedimiento sancionador por
motivo de la insuficiencia de sus compras (pues la incoacion del procedimiento
se le notificé el 29 de abril de 2014), Euroenergia de Levante redujo sus
compras nhotablemente, bajando de los 6.000-7.000 MWh (que venia
comprando en febrero, marzo y abril de 2014) a los 2.848 MWh que compro
ese mes de mayo. En el mes de junio de 2014 siguié con esa tendencia:
adquirié solo 2.041 MWh de los 20.953 MWh que iba a suministrar a sus
clientes, y mantuvo desde entonces hasta el mes de noviembre de 2015 un
volumen de compras que oscilaba entre un minimo de 1.415 MWh en el mes
de octubre de 2015 y un maximo de 4.033 MWh en el mes de noviembre de
2014.

Cabe destacar que, segun el informe de los servicios de ajuste del sistema de
noviembre 2015, la pérdida para los acreedores (que es la diferencia entre el
importe impagado el dia de vencimiento de las facturas y las cantidades
cubiertas por garantias ejecutadas y por pagos posteriores al dia de
vencimiento) asciende a 5.573.813 € y tiene un déficit de garantias de
16.367.000 €.
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Por todo lo anterior, y al igual que se puso de manifiesto en los informes
anteriores sobre el traspaso de los consumidores que eran suministrados por
otras comercializadoras a un comercializador de referencia, esta Comision
entiende que la tramitacion de esta Orden de traspaso de los consumidores de
Euroenergia de Levante a la comercializadora de referencia deberia llevarse a
cabo con la mayor urgencia posible, evitando asi una mayor confusion de los
consumidores que actualmente son sus clientes, y que nuevos consumidores
puedan pasar a ser suministrados por esta empresa. Asimismo, resulta
necesario acelerar este traspaso, con el fin de que se realicen las compras de
energia en el mercado correspondiente a estos consumidores por otro
comercializador.

Tercera.- Sobre la necesidad de acelerar los procedimientos de
inhabilitacion de operadores y traspaso a la comercializadora de
referencia.

Tal y como ha venido poniendo de manifiesto esta Comision a través de
multiples informes, en el &mbito de la resolucién de diversos procedimientos
sancionadores, esta empresa utiliza el mismo modus operandi que otras
empresas con las que, de un modo u otro, mantiene una relacion o concurre
algun tipo de conexion, con el Unico propésito de no abonar los desvios
ocasionados en el mercado de produccion de energia eléctrica ante la ausencia
de compras de la energia que estan consumiendo los consumidores con los
gue ha firmado un contrato.

A este respecto, cabe recordar: i) a las empresas que tienen relacion con
Euroenergia de Levante y que ya han sido inhabilitadas por falta de
adquisicion de energia (Elecval, Comercializadora Energética del
Mediterraneo, Europa Global Energy); ii), a otras sobre las que, a pesar de
no tener extinguida su habilitacién para operar, esta Comision ha considerado
conveniente la adopcion de medidas cautelares en el ambito de los
expedientes sancionadores por falta de compras de energia (Electrosoporte y
Gestion Comercial y Comercial E6lica de Suministro de Energia); y iii) a
otras sobre las que el Operador del Sistema ya ha puesto de manifiesto, tanto
al Ministerio como a esta Comision, el incumplimiento de los requisitos exigidos
para ejercer la actividad de comercializacion de energia eléctrica a causa de
una cuantia elevada de incumplimiento de aportacion de garantias
(Nortedison).

En el siguiente cuadro se detalla la informacién de los impagos realizados y del
déficit de garantias que mantiene Euroenergia de Levante con el Operador del
Sistema, asi como el déficit de garantias que mantiene el conjunto de
empresas vinculadas a ésta. El cuadro se ha elaborado partiendo de Ia
informacion disponible en la CNMC a la luz del informe sobre los servicios de
ajuste del sistema de REE y de la informacion proporcionada por los
distribuidores de energia eléctrica.
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Como puede observarse, a fecha noviembre de 2015, Euroenergia de Levante,
S.L ha realizado impagos al Operador del Sistema por valor de unos 6
Millones de euros y ya se elevan a casi 42 Millones de euros las pérdidas
que han ocasionado al sistema eléctrico, el conjunto de empresas con las que
mantiene una vinculacién o hay algun tipo de conexion.

Cuadro[...]

Por otra parte, y teniendo en cuenta que los desvios ocasionados por la
ausencia de compras para los meses en los que aun no se dispone
liquidaciones de energia con medidas firmes (desde el mes de febrero de 2014)
van a suponer unos desvios mensuales de energia del orden del 80% de la
energia que ha suministrado a sus clientes, o incluso superiores, y el déficit de
garantias que mantiene con el Operador del Sistema, la probabilidad de
impago adicional de Euroenergia de Levante, para el resto del afio 2015, se
eleva a unos 6 o 7 Millones de euros adicionales.

Todo ello lleva a la necesidad de modificar la norma, para poder evitar o, en su
caso, atajar de una manera mas temprana, la posibilidad de que empresas
comercializadoras puedan seguir cometiendo fraude al sistema eléctrico. Se
trataria de evitar situaciones como la actual en la que a pesar de que el
Operador del Sistema emitié su escrito el 25 de febrero de 2014 informando del
incumplimiento de prestacion de garantias por parte de Euroenergia de
Levante, S.L, que a dia de hoy (dos afios mas tarde), ésta continda
suministrando a clientes sin comprar la energia necesaria y sin abonar los
desvios que motivan la falta de adquisicion de energia.

Mientras que, al objeto de evitar este tipo conductas elusivas, la norma no se
modifique en el sentido de agilizar, tanto el procedimiento de inhabilitacion,
como el de traspaso de los consumidores a una comercializadora de
referencia, esta Comision considera que, ante el incumplimiento de los
requisitos exigidos para los comercializadores de energia eléctrica establecidos
en la Ley 24/2013, convendria que la DGPyM inicie de oficio el procedimiento
para extinguir la habilitacion del sujeto para comercializar energia eléctrica,
junto con el traspaso de los consumidores a la comercializadora de referencia,
en linea con alguna tramitacion iniciada recientemente por parte de la DGPyM.

Finalmente una vez publicado el Procedimiento de Operacion 10.5 aprobado en
junio de 2015, que adelanta el envio de medidas al Operador del Sistema,
resulta también necesaria la adaptacion del Procedimiento de Operacion 14.1
para liquidar en el mes M+4 las medidas de la demanda del nuevo cierre de
medidas del mes M+3 (procedimiento actualmente en tramitacién). Con la
modificacion del Procedimiento de Operacion 14.1, la obligacién de depositar
garantias de pago para cubrir las obligaciones de pago por desvios del
consumo medido abarcaria 4 meses sin cierre de medidas, en vez de los 8
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meses vigentes, por lo que, con dicha modificacién, se obtienen al menos
varias ventajas:

v' Se acorta de 8 a 4 meses la posibilidad de que, ante la inhabilitacion de
un operador, éste no abone las liquidaciones de mercado de las dltimas
facturas.

v' Se acorta también de 8 a 4 meses la obligacién de depositar garantias
para cubrir las obligaciones de pago por desvios del consumo medido de
8 meses sin cierre de medidas. Esto representa un alivio financiero para
aquellas comercializadoras que cometen puntualmente errores en la
compra de energia y que posteriormente corrigen la situacion (el
porcentaje del desvio producido se calcularia para una falta de
adquisicion de energia de la mitad de lo meses que hay con el
procedimiento actual).

3. Conclusiones.

Primera.- De acuerdo con las consideraciones primera y segunda de este
informe, se sefiala que debe acelerarse todo lo posible la tramitacion del
presente procedimiento del traspaso de los consumidores a la comercializadora
de referencia, tanto por la urgente necesidad de que otro comercializador se
haga cargo de las compras de energia de sus clientes, como por evitar una
mayor confusion de los consumidores.

Cabe sefialar el gran numero de consumidores que han pasado a ser
suministrados por la comercializadora Luci Mundi Energia S.L. desde la
resolucién del procedimiento sancionador incoado a Euroenergia de Levante,
publicado en la web de la CNMC y en el que se incluia como sancion accesoria
la inhabilitacion para el ejercicio de su actividad. Luci Mundi Energia presenta
un déficit de garantias con el Operador del Sistema de 5 millones de euros,
siguiendo el mismo comportamiento de falta de compras de energia que
Euroenergia de Levante, por lo que se suscita la cuestién de que pudiera existir
alguna vinculacién entre ambas empresas.

Segunda.- Resulta necesario realizar modificaciones en la normativa para
agilizar el proceso de inhabilitacion, traspaso de los consumidores a la
comercializadora de referencia y activar el cierre de liquidaciones con medidas
firmes a la mitad de tiempo que actualmente se realiza.
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