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RESOLUCION
(Expte. VATC/ 0096/08, Fabrica Nacional de Moneday Timbre FNMT)

CONSEJO

D. Joaquin Garcia Bernaldo de Quirds, Presidente
D2 Pilar Sdnchez Nufez, Vicepresidenta

D. Julio Costas Comesafa, Consejero

D2 M2 Jesus Gonzalez Lépez, Consejera

D2 Inmaculada Gutiérrez Carrizo, Consejera

D2 Paloma Avila de Grado, Consejera

D. Luis Diez Martin, Consejero

En Madrid, a 25 de Enero de 2012

El Consejo de la Comision Nacional de la Competencia (el Consejo de la CNC, el
Consejo) con la composicion expresada al margen, ha dictado la siguiente
Resolucion en el expediente VATC/0096/08, Fabrica Nacional de Moneda y Timbre,
(FNMT) cuyo objeto es la vigilancia de la Resolucion de 24 de Enero de 2011
(expediente S/0096/08).

ANTECEDENTES DE HECHO

1. Por Resolucion de 24 de enero de 2011 el Consejo de la CNC resolvio lo
siguiente, en relacién con el procedimiento incoado a la FNMT relativo a la
prestacion de servicios mayoristas de validacion de certificados electronicos:

“PRIMERO.- Acordar, al amparo del articulo 52 de la LDC y del articulo 39 del
RDC, la Terminacion Convencional del procedimiento sancionador S/0096/08
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre y declarar vinculantes los compromisos
presentados por la FNMT en los términos recogidos en el Fundamento de
Derecho CUARTO.

SEGUNDO.- El incumplimiento de cualquiera de los anteriores compromisos
tendra la consideracion de infraccibn muy grave de acuerdo con lo previsto en
el articulo 62.4 e€) de la LDC y en el articulo 39.7 del RDC.

TERCERO.- Encomendar a la Direccion de Investigacion la Vigilancia de esta
Resolucién del Consejo de Terminacion Convencional.”.

2. El expediente sancionador se habia abierto contra la FNMT, en relacién con una
supuesta negativa injustificada a satisfacer la demanda de prestacion de un
servicio mayorista de validacion de certificados electrénicos emitidos por la
FNMT que permitiera la reventa a terceros de dichos servicios. Dicha negativa a
juicio del Consejo, coincidente con el de la de la Direcciéon de Investigacion,
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podia constituir una infraccion de la LDC y, a su vez, podia condicionar el
desarrollo de un posible mercado emergente mayorista de validacién de
certificados electronicos emitidos por la FNMT para clientes privados.

Los compromisos presentados por la FNMT que permitieron el cierre
convencional del procedimiento incoado y que se recogian en el Fundamento de
Derecho CUARTO de la citada resolucion de 24 de enero de 2011, eran los
siguientes:

"Primero.- Crear un sistema abierto de Servicios de Validacion en relacion
con los certificados electrénicos emitidos por la Entidad, en el tramo
mayorista.

Segundo.- Establecer un régimen de precios por estos servicios gue sea
diferencial para los mayoristas respecto del cliente final, atendiendo al entorno
de costes que se produzcan en la organizacion y funcionamiento de la FNMT-
RCM, de conformidad con su naturaleza juridica de entidad publica
empresarial.

Los instrumentos legales destinados a implementar el cumplimiento de los
apartados anteriores y que constituyen la propuesta son los siguientes:

1. CONTRATO "TIPO" para interesados mayoristas, cuya primera version fue
aportada junto al escrito de compromisos de 3 de noviembre de 2010.

2. DIVULGACION. EIl contrato "tipo" se encontrara disponible en la direccion
de Web de la FNMT (http://www.fnmt-es), sin perjuicio de su divulgacion a
través de otros sistemas que permitan su general conocimiento.

3. PLAZOS. El contrato "tipo" inicial se incorporara al trafico juridico a través
de los sistemas de divulgacion anteriormente sefialados en el plazo maximo
de 10 dias, a contar, desde la resolucion de estimacion de esa Comision de
los compromisos propuestos, realizandose la adaptacibn a estos
compromisos de los contratos actualmente en vigor, a medida que se
produzca su vencimiento: todo ello, con el objetivo de impulsar la actividad
mayorista comprometida.

Tercero-Compromiso de no adoptar politicas comerciales que impidan el
desarrollo del mercado mayorista de reventa de validaciones.

La FNMT se compromete expresamente a no adoptar ninguna medida en
relacion con el precio minorista que impida el desarrollo de la actividad
mayorista sobre reventa de validaciones.

En este sentido la entidad aprobard unos precios minoristas, via tarifa
general, via precio publico, aprobando también un contrato tipo que sera
publicado en un perfil de contratante.

Los precios para éstos clientes se configuraran sobre la base de las posibles
consultas potenciales OCSP, de forma que a mayor numero potencial de
consultas menor precio.
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Como medida de implementacion de la anterior declaracion, la Entidad
aprobard en el plazo de 6 meses, a contar desde la aprobacion del
compromiso por la Comision, un contrato "tipo" con los correspondientes
precios para clientes minoristas privados.

Cuarto.- Informacion a la Comision.- FNMT-RCM, informara a esa Direccion
de Investigacion, de las actuaciones de implementacion inicial de los
compromisos adquiridos, asi como de la puesta en marcha de los productos o
servicios electronicos relacionados con la misma."

En cumplimiento de los citados compromisos, la FNMT, con fecha 4 de febrero
de 2011, remiti6 escrito a la Direccion de Investigacion, en el que notificaba que
desde esa misma fecha, el CONTRATO "TIPO" para interesados mayoristas se
encontraba disponible en la direccion Web de la FNMT-RCM,
(http://www.fnmt.es >> Perfil del Contratante >> Prestacion de Servicios>>). Con
ello daba por cumplimentadas las exigencias de divulgacion y los plazos
contenidos en el Compromiso Segundo.

Con fecha 20 de junio de 2011, dentro del plazo de seis meses propuesto para
la aprobacion del contrato "tipo” con los correspondientes precios para clientes
minoristas privados, se recibié en la Direccién de Investigacion de la CNC el
Contrato tipo que, en opinion de la FNMT, se ajusta a las condiciones acordadas
en los compromisos de Terminacion Convencional de tal forma que dicho precio
no impide el desarrollo de la actividad mayorista sobre reventa de validaciones.

La FNMT informa asimismo de que la divulgacion del Contrato "Tipo" para el
tramo minorista o cliente final y las correspondientes tarifas (Anexo Il del mismo),
se encuentran disponibles en el Perfil del Contratante de la Entidad,
(http://www.fnmt.es), desde la fecha comprometida, los diez dias habiles
después de la notificacion de las mismas a la CNC.

Por ultimo, en cuanto al apartado Cuarto de los citados compromisos a los que
hacia referencia el Fundamento de Derecho CUARTO de la Resolucién del
Consejo de la CNC de 26 de enero de 2011, la FNMT comunica que, desde el 1
de enero de 2011 hasta la actualidad, se han suscrito, utilizando el Contrato
"Tipo" y las Tarifas que figuran en la Web de la FNMT-RCM, los contratos de
reventa de servicios de validacion OCSP (tramo mayorista) con las siguientes
organizaciones: -"WEEMBA HISPANIA, S.L.U.";- "INDRA SISTEMAS, S.A.";-
"IZEMPE, S.A."

Una vez analizada y contrastada la informacion aportada por la FNMT, con fecha
7 de noviembre de 2011 la DI hace la valoracion que textualmente se recoge a
continuacion y que como Informe de Vigilancia, y de conformidad con el articulo
42.3 del Real Decreto 261/2008, de 22 de febrero, por el que se aprueba al
Reglamento de Defensa de la Competencia (RDC), trasladé a las partes
afectadas, para formulacion de las alegaciones que tuvieran por convenientes:

a) En relacion con los compromisos Primero y Segundo, que suponian:
Creacion de un sistema abierto de Servicios de Validacion en relacién con
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los certificados electronicos emitidos por la Entidad, en el tramo mayorista;
Régimen de precios de estos servicios; Contrato "Tipo" mayorista y
divulgacion y plazos.

La Direccion de Investigacion ha constatado que en la pagina web de la
FNMT figura el contrato tipo de servicios mayoristas de validacion de
certificados electronicos, tal y como anunciaba la FNMT en su escrito de 4
de febrero de 2011, y por tanto dentro del plazo de los diez dias establecido
en los compromisos. Este contrato recoge en su Anexo Il los precios del
servicio, basados en un modelo de coste unitario por certificado validado
decreciente por rangos o tramos, segun el numero total de certificados
validados.

b) EI compromiso Tercero, se referia a la necesidad de no adoptar politicas
comerciales que pudieran impedir el desarrollo del mercado mayorista de
reventa de validaciones, principalmente mediante los precios minoristas,
para lo cual la FNMT se comprometia a aprobar en el plazo de 6 meses, un
contrato "tipo" para servicios minoristas de validacion, con los
correspondientes precios para clientes minoristas privados.

En relacién con éste compromiso tercero, la FNMT con fecha 20 de junio de
2011, dentro del plazo de los 6 meses establecido en los compromisos, ha
remitido a la Direccidn de Investigacion copia del contrato “tipo” minorista,
cuyo Anexo Il incluye los precios del servicio, siguiendo una estructura
similar a la ya aprobada para el contrato tipo mayorista antes citado.

A su vez, el apartado 2.2 del articulado del contrato tipo recoge que:

“-Empresa-, por tanto, no podra realizar reservicio a terceras partes sobre la
validacion OCSP proporcionada por FNMT-RCM. En este caso, debera
solicitar _la _suscripcion _de un_Contrato  OCSP de tramo mayorista.”
(Subrayado nuestro).

De la misma manera, la Direccion de Investigacion ha realizado una
comparacion de los precios recogidos en ambos contratos de prestacion de
servicios mayoristas y minoristas, asi como del margen existente entre
ambos, con el resultado que se resume en la tabla siguiente:

FNMT RANGO DE PRECIOS (euros) | MAYORISTA| MINORISTA| MARGEN (*)
INICIAL + 1.000 CONSULTAS 5100 6000 17,6%
1.000 A 25.000 CONSULTAS 0,36 0,4 11,1%
25.000 A 50.000 CONSULTAS 0,23 0,25 8,7%
50.000 A 100.000 CONSULTAS 0,17 0,21 23,5%
100.000 A 250.000 CONSULTAS 0,15 0,18 20,0%
250.000 A 1.000.000 CONSULTAS 0,13 0,15 15,4%
MAS DE 1.000.000 CONSULTAS 0,12 0,15 25,0%
(*) MARGEN % = (P MINORISTA-P MAYORISTA)/P MAYORISTA
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Como puede apreciarse, los precios mayoristas mantienen para los
diferentes rangos margenes significativos respecto de los precios minoristas
aprobados por la FNMT, segun lo sefialado en el compromiso Segundo.

La Direccion de Investigacion ha verificado que dicho contrato es objeto de
difusion por la FNMT en su pagina web, segun la propia FMNT desde diez
dias después de la notificacion de dicho hecho a esta Direccion de
Investigacion

c) Por lo que respecta al compromiso Cuarto, la FNMT-RCM, en su escrito de
20 de junio antes citado, ha informado que, hasta dicha fecha, habia suscrito
contratos mayoristas de reventa de servicios de validacion OCSP, con tres
organizaciones, utilizando el Contrato "Tipo" y las Tarifas que figuran en la
Web de la FNMT-RCM

Por otra parte, y al margen de los compromisos, esta Direccion de
Investigacion ha observado que tanto el contrato tipo mayorista como el
minorista, recogen en su clausula 3.1 una referencia a la Declaracion de
Politicas de Certificacion (DPC) de la FNMT y que a fecha de hoy, dicha DPC,
de fecha 1 de agosto de 2010, mantiene determinadas referencias que podrian
considerarse inconsistentes con los compromisos, en particular su apartado
“9.22.5 Prohibicién de servicio con o sin reventa”.

Entiende esta Direccion de Investigacion que seria necesario que por parte de
la FNMT se proceda a actualizar dicha DPC para adecuar su contenido a los
compromisos asumidos por la FNMT, debiendo, en caso contrario, justificar su
permanencia al objeto de poder informar de ello al Consejo.”

Con fecha 24 de noviembre de 2011 tuvo entrada alegaciones formuladas por la
FNMT, y en relacion con la valoracion hecha por la DI respecto a la posible
inconsistencia del apartado 9.22.5 de la Declaracion de Préacticas de
Certificacion (DPC), de 1 de agosto de 2010, version 2.8.,se hacian las
siguientes manifestaciones:

Considera la FNMT que la mencion a que los servicios no pueden revenderse
sin que exista valor afiadido, no entra en colisién con la actividad actual, ya que
permite sensu contrario que, en caso de ofrecer valor afiadido (como por
ejemplo la posibilidad de gestionar en una sola plataforma la validacién de
certificados de diferentes prestadores), se puede formalizar el contrato para el
tramo mayorista. De lo contrario, cualquier interesado en los servicios de
validacion de la FNMT-RCM solicitaria siempre la suscripcion de un contrato de
mayorista, por su mejor tarifa de precios, siendo necesario comprobar que
realmente ejerce una actividad de reventa y ofrece un valor afiadido diferencial.

A su vez y por motivos de seguridad consideran que, la exoneracion de
responsabilidad de la FNMT-RCM, que se contempla en la citada clausula, tiene
sentido en cuanto que una organizacion que se dedique a la prestacion de
servicios OCSP para terceros, en el caso que no comunicara a la FNMT que su
actividad es de mayorista y, por tanto, no pudiera verificarse por esta Entidad,
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podria dar lugar a un posible intrusismo tecnolégico de empresas que no ofrecen
la necesaria seguridad en la prestacién del servicio por no ajustarse a los
estandares y/o auditorias sobre seguridad de la informaciéon y de las
comunicaciones.

No obstante lo anterior, la FNMT manifiesta en sus alegaciones que, con objeto
de aclarar el texto del apartado antes citado de la DPC, adjunta una propuesta
de redaccion y se compromete a reflejar en la préxima version de la aludida
DPC, sila CNC la informa favorablemente.

El nuevo texto que figura en la pagina web es el siguiente:

9.22.5 Prestacion de servicios de validacion de certificados para el tramo
mayorista.

Los servicios de validacion de certificados realizados por la FNMT-RCM,
principalmente mediante protocolo OCSP, no podran ser objeto de reservicio,
con o sin reventa, sin que exista valor afiadido a los mismos. En caso de que
se proporcione ese valor afladido para terceras partes, basandose en
servicios de validacion prestados por la FNMT-RCM, se debe solicitar a esta
Entidad la suscripcion de un contrato OCSP para el tramo mayorista. Tal
contrato se encuentra disponible en la pagina Web de la FNMT-RCM (Perfil
del Contratante) y el solicitante deberd cumplir los requerimientos para su
calificacion como mayorista (prestacion de servicios para terceros).

La FNMT-RCM quedara exonerada de responsabilidad por actuaciones de
personas, entidades u organizaciones que sin suscribir un contrato para el
tramo mayorista, procedan a realizar estos servicios para terceros. Todo ello
sin perjuicio de las acciones legales que pudieran corresponder.

Que sustituye a la actual clausula 9.22.5 cuyo contenido es:
“9.22.5 Prohibicion de reservicio con o sin reventa

Los servicios de certificacion realizados por la FNMT-RCM como Prestador,
no podran ser objeto de reservicios por tercera parte, con 0 sin reventa, sin
gue exista valor afladido a los mismos. FNMT-RCM debera autorizar, con
caracter previo, estas actividades cuando carezcan del referido valor afiadido
Yy, por tanto, de servicios adicionales a los realizados por la FNMT-RCM.

La FNMT-RCM quedara exonerada de responsabilidad por actuaciones de
personas o0 entidades que sin la autorizacién de la FNMT-RCM procedan a
realizar las operaciones a las que se refiere el parrafo anterior, sin perjuicio de
las acciones legales que puedan corresponder”.

CERTIVER, a la que se remitio la Propuesta de Informe para alegaciones, no se
ha manifestado en el plazo previsto.

A la vista de las alegaciones recibidas y de las modificaciones propuestas por la
FNMT con respecto a la redaccion de la clausula 9.22.5 de la DCP, en su
Informe y Propuesta al Consejo de fecha 14 de diciembre de 2011, la DI propone
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dar por finalizada la vigilancia de la Resolucion de 24 de enero de 2011, en los
siguientes términos:

“Por ello se informa al Consejo que, de acuerdo con las exigencias de la
Resolucién de Terminacion Convencional de 24 de enero de 2011, objeto de
este informe, la FNMT, ha dado cumplimiento a las condiciones impuestas por
el Consejo de la CNC en la citada Resolucién, exigidas para adaptarse a la
normativa de defensa de la competencia, en concreto mediante:

e La creacion de un sistema abierto de Servicios de Validacion en relacion
con los certificados electronicos emitidos por la Entidad, en el tramo
mayorista y el establecimiento de un régimen de precios por estos
servicios diferencial para los mayoristas respecto del cliente final,
atendiendo al entorno de costes que se produzcan en la organizacion y
funcionamiento de la FNMT-RCM, de conformidad con su naturaleza
juridica de entidad publica empresarial, todo ello mediante el
establecimiento de un contrato "tipo" mayorista, disponible en la direccion
de Web de la FNMT (http://www.fnmt-es), en el plazo establecido de diez
dias en la Resolucion de 24 de enero de 2011.

e La aprobacion de un contrato "tipo" para servicios minoristas de
validacion, con los correspondientes precios para clientes minoristas
privados, permitiendo de esta manera el desarrollo del mercado mayorista
de reventa de validaciones

Todo lo anterior ademas de la actualizacion de la DPC con el compromiso de
incluir una nueva redaccion de su clausula 9.22.5, adecuando asi su
contenido a los compromisos asumidos por la FNMT, tal y como fuera puesto
de manifiesto por la Direccidén de Investigacion en la Propuesta de Informe.

El Consejo deliberd y fallo esta Resolucion en su reunion del dia 11 de enero de
2012.

Son interesados en este expediente:

e Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, (FNMT)
e CERTIFICATE, VERIFICATION - REVOCATION S.L. -CERTIVER

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- En los procedimientos de Vigilancia tramitados de acuerdo con lo
dispuesto por el articulo 41 de la Ley 15/2007, de Defensa de la Competencia,
corresponde al Consejo, a propuesta de la DI, resolver sobre el cumplimiento o
incumplimiento de las Resoluciones y Decisiones, tanto en materia de conductas
prohibidas, como de concentraciones, segun dispone el articulo 34.1. e) de la LDC y
el articulo 42 del Reglamento de Defensa de la Competencia (RDC), aprobado por
Real Decreto 261/2008, de 22 de febrero de 2007, (B.O.E. 27 de febrero).
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Segundo.- Con fecha 14 de diciembre de 2011 la DI ha elevado al Consejo el
Informe de Vigilancia del cumplimiento de la Resolucién de 24 de Enero de 2011
[VATC/ 0096/08, Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, (FNMT)], segin el cual,

“A la vista de lo anterior entiende esta Direccion de Investigacion que procede
dar por finalizada la vigilancia de la Resolucion de 24 de enero de 2011, toda
vez que, a partir de este momento, la contratacion por parte de la FNMT y su
politica comercial deberd adecuarse tanto a las modificaciones a las que se
comprometieron y a las que han dado cumplimiento, como a las exigencias de
la normativa de defensa de la competencia ya que, en caso contrario, podrian
ser objeto de un nuevo procedimiento sancionador al margen de la presente
vigilancia.”

Tercero.- De acuerdo con los preceptos mas arriba citados, en base a la propuesta
de la DI y una vez visto el informe en el que se constata el cumplimiento de los
compromisos adquiridos por la FNMT, asi como la nueva redaccioén de la clausula
“0.22.5. Prestacion de servicios de validacion de certificados para el tramo
mayorista” de la DPC que ya consta en la WEB de la FNMT, procede declarar el
cumplimento de la citada Resolucién de 24 de Enero de 2011 de este Consejo.

En su virtud, vistos los articulos citados y los demas de general aplicacion, el
Consejo de la Comision Nacional de la Competencia,

RESUELVE

PRIMERO.- Declarar que la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre ha dado
cumplimiento a los compromisos recogidos en la Resolucion de 24 de Enero de
2011, de terminacién Convencional del expediente S/0096/08.

SEGUNDO.- Dar por concluida la Vigilancia del cumplimiento de la mencionada
Resolucion.

Comuniquese esta Resolucién a la Direccion de Investigacion y notifiguese a la
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, (FNMT) y a CERTIVER.



