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Este Informe se realiza en el marco del proceso de recurso tramitado ante la
Audiencia Nacional en aplicacion del articulo 27 de la Ley 20/2013, de Garantia de la
Unidad de Mercado (en adelante, LGUM), contra la Resolucién de la Conselleria de
Economia, Industria y Comercio de la Generalitat Valenciana por la que se rechaza
la autorizacion de horarios excepcionales al Centro Comercial Gran Turia.

El objetivo de este Informe es realizar un andlisis econdmico de diversos aspectos
relacionados con la denegacion de una autorizacion de horarios excepcionales al
Centro Comercial Gran Turia por parte de la Administracion Publica de la
Comunidad Valenciana.

En la seccion |, y a modo de contextualizacion, se valoran desde un punto de vista
de la promocion de la competencia y la regulacion econdmica eficiente las
restricciones en materia de horarios comerciales en la normativa de la Comunidad
Valenciana, y se analizan los costes que generan en términos de competencia y
eficiencia. En la seccién Il se valora desde un punto de vista de la promocién de la
competencia y la regulacion economica eficiente la denegacion de una autorizacion
de horarios excepcionales al Centro Comercial Gran Turia, y se destacan sus
efectos sobre la competencia y eficiencia en dicho caso concreto. Al final del
documento, se incorporan las referencias bibliogréficas y un Anexo | con informacién
relevante para el analisis.

En todo momento se parte de la normativa vigente en el momento en que se aprobo
la Resolucion.

|. VALORACION DE LAS RESTRICCIONES A LA COMPETENCIA EN LA
NORMATIVA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA EN MATERIA DE HORARIOS
COMERCIALES Y ANALISIS DE SUS EFECTOS

La normativa nacional en materia de horarios comerciales se articula a través de la
Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de horarios comerciales, que establece como
principio general la libertad de horarios y apertura en domingos y festivos, aunque
permita que las Comunidades Autébnomas puedan establecer restricciones al
volumen de horas totales - sin reducirlas por debajo de 90 horas semanales - y al
total de domingos y festivos - sin limitar por debajo de 10 el nimero de domingos o
festivos en los que se permite abrir. Adicionalmente, la Ley 1/2004 salvaguarda en
todo caso la plena libertad horaria para determinadas tipologias de comercios o
comercios establecidos en determinadas localizaciones (puntos fronterizos,
estaciones o zonas de gran afluencia turistica).
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Del mismo modo que ocurre en otras Comunidades Autbnomas, la normativa de la
Comunidad Valenciana — tanto en el momento en el que se tomo la decision como
en la actualidad — limita con caracter general el nUmero de horas semanales que
puede abrir un comercio (estableciendo un maximo semanal de 90 horas) y el
namero de domingos y festivos (estableciendo un maximo de 10). Los comercios
incluidos en algunas zonas del municipio de Valencia tendrian plena libertad horaria,
ya que esta zona geografica se ha declarado zona de gran afluencia turistica.

Tal y como ha venido manteniendo la autoridad de competencia espafiola a lo largo
de las ultimas dos décadas (CNC (2011), CNC (2009a), CNC (2009b), TDC (2003) o
TDC (1995)), restringir la libertad de un operador para determinar su horario o sus
dias de apertura carece de justificacion en los principios de la regulacién econémica
eficiente, puesto que no existe un fallo de mercado o una razén imperiosa de interés
general que justifiquen el establecimiento de dicha restriccion. Y de hecho, la
Administracion Publica de la Comunidad Valenciana ha permitido la libertad horaria
para cualquier tipo de comercio en varias zonas del término municipal de Valencia,
entendiendo — presumiblemente - que no ponia en riesgo ninguna razon imperiosa
de interés general.

El motivo principal por el que normalmente se han impuesto éstas restricciones
horarias y otro tipo de restricciones a la competencia en la distribucion comercial es
para proteger al pequefio comercio frente a formatos comerciales de mayores
dimensiones. No obstante, dicho objetivo no constituye una razon imperiosa de
interés general en el marco del articulo 3.11 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre,
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio y, en todo caso, no
se ha visto favorecido — sino perjudicado - por el establecimiento de dichas
restricciones (CNC 2011). Por lo tanto, incluso aunque se considerase una razén
imperiosa de interés general, no se cumpliria el requisito de necesidad, ya que las
restricciones se han revelado contrarias a dicho objetivo y por lo tanto, no existiria
una conexion entre dicho objetivo y la restriccion.

Las restricciones de horarios y dias de apertura generan un coste significativo en
términos de eficiencia (Genakos y Danchev, 2015; CNC, 2011; Productivity
Commission, 2011; Bouylaud y Nicoletti, 2001; Pilat, 1997; Bennet, 1981).

En primer lugar, la limitacion de las horas de apertura afecta a la libertad de eleccion
del consumidor en relacion con cuando realiza sus compras, reduciendo el tiempo
disponible para buscar y comparar productos y elevando el coste de oportunidad de
realizar sus compras. Adicionalmente, al reducir el tiempo disponible para comprar,
favorece una mayor concentracion de las compras en determinados momentos del
tiempo y contribuye a aumentar la congestion en los centros de compra.

En segundo lugar, las restricciones de horarios y dias de apertura impiden que los
distribuidores puedan optimizar las inversiones realizadas y obstaculizan la
generacion de economias de escala. Adicionalmente, dan lugar a otras ineficiencias,
favoreciendo efectos desviacion del comercio hacia otro tipo de formatos o servicios
y una adaptacion sub-6ptima de la oferta comercial a las preferencias de los
consumidores.
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En tercer lugar, al limitar la capacidad del consumidor para elegir y poder buscar y
comparar productos, asi como las posibilidades de los distribuidores para
diferenciarse y adaptarse a las preferencias de los consumidores, se reduce la
capacidad de los distribuidores para competir y se facilita su comportamiento
coordinado, lo que afecta negativamente al nivel de competencia efectiva en la
distribucion comercial y contribuye a elevar los precios, reducir la cantidad, empeorar
la calidad o disminuir la innovacién y/o la productividad. Todos estos efectos
conducen a una reduccion del bienestar general.

La evidencia empirica sobre el impacto positivo de la reduccién o eliminacion de
restricciones de horarios y dias de apertura es abundante.

e En primer lugar, existe evidencia de que la flexibilizacion horaria favorece la
creacion de empleo. La flexibilizacion horaria en Suecia a principios de los
noventa aument6 el empleo un 1,5% (Pilat, 1997). Burda y Weil (2005) analizan
la prohibicion de abrir los domingos en Estados Unidos, obteniendo como
resultado que las restricciones de apertura reducen el empleo en la distribucion
comercial en un 4,2%. Goos (2004) realiza un ejercicio similar pero con otra base
de datos y para un periodo temporal distinto, concluyendo que la flexibilizacion de
dias de apertura aumento6 el empleo entre un 4,4% y un 6,4% en los sectores en
los que se eliminaron las restricciones. También detecta un aumento en el
numero de establecimientos. Skuterud (2005), en un analisis para Canada para el
periodo 1980-1998 muestra aumentos del empleo de entre el 5% y 12%
derivados de la flexibilizacion en dias de apertura. Genakos y Danchev (2015)
para un conjunto de 30 paises europeos y el periodo 1999-2013 concluyen que la
eliminacion de la restriccion de apertura en domingos aumenté el empleo entre
un 7% y un 9%.

e En segundo lugar, existe evidencia de que la flexibilizacion horaria aumenta la
produccion y las ventas. La flexibilizacion horaria en Suecia a principios de los
noventa aumentd un 5% la facturacion (Pilat, 1997), mientras que en el estudio
de Goos (2004) el aumento en la facturacion derivado de la flexibilizacion es de
entre el 3,9% y 10,7%. Genakos y Danchev (2014) también detectan un impacto
positivo en términos de facturacion.

e En tercer lugar, existe evidencia de que la flexibilizacion no genera subidas de
precios 0 genera reducciones en éstos. Burda y Weil (2005), Senftleben-Kdnig
(2014) y Genakos y Danchev (2015) no detectan un aumento de precios tras la
flexibilizacion horaria. Reddy (2012) estudia el impacto de la liberalizacién en
Alemania tras 2006-2007, proporcionando evidencia de que los precios se
redujeron tras la liberalizacion.

En suma, las restricciones de horarios y dias de apertura no se encuentran
justificadas en los principios de promocion de la competencia y regulacion
econOmica eficiente y, ademas, como se desprende de la literatura econdmica,
entrafian un coste considerable en términos de competencia, eficiencia y bienestar
social.
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El analisis econdmico aconseja sin ambigledad, por lo tanto, eliminar estas
restricciones y establecer la libertad plena de horarios y dias de apertura en la
normativa de distribucion comercial.

ll. VALORACION DE LA DENEGACION DE LA AUTORIZACION DE HORARIOS
EXCEPCIONALES AL CENTRO COMERCIAL GRAN TURIA Y ANALISIS DE SUS
EFECTOS

La regulacion comercial de la Comunidad Valenciana incorpora un instrumento
denominado “autorizacion de horarios excepcionales”, que en el caso que se ventila
en este recurso fue denegado al Centro Comercial Gran Turia.

A continuacion, en primer lugar, se valora este instrumento desde el punto de vista
de la regulacion econémica eficiente. En segundo lugar, se valora la decisién de
denegar la autorizacion de horarios comerciales al Centro Comercial Gran Turia. En
tercer lugar, se evaluan los efectos econdmicos derivados de esta denegacion.

[I.1. La autorizacidon de horarios excepcionales

De forma preliminar, conviene sefalar que un instrumento juridico como el de
autorizacion de horarios excepcionales no deberia formar parte de un disefio
eficiente de la regulacion comercial que persiga el interés general.

Puesto que los principios de la regulacion econdémica eficiente exigen la plena
libertad horaria y de dias de apertura en la normativa de distribucién comercial, la
autorizacion de horarios excepcionales solo se entiende en un marco normativo que
restringe de algin modo dicha libertad. De acuerdo con la argumentacion realizada
en la seccidn |, dicho marco restrictivo carece de justificacion y, en consecuencia, la
autorizacion por horarios excepcionales no tendria cabida si la regulacién comercial
fuese eficiente.

Antes de entrar en la valoracion de la decisibn administrativa relativa al Centro
Comercial Gran Turia, se considera necesario destacar algunos aspectos normativos
de este instrumento legal que origina distorsiones econdémicas, y valorar dichos
elementos desde el punto de vista de la regulacion econdmica eficiente.

La Ley 3/2011, de 23 de marzo, de la Generalitat, de Comercio de la Comunitat
Valenciana, establece en su articulo 23 que “se podran conceder horarios
excepcionales al régimen general de la seccion primera, valorando las
peculiaridades sectoriales, locales y temporales que concurran y, en particular, la
localizacion del establecimiento, el grado de equipamientos y servicios comerciales
circundantes, la densidad y distribucion de la poblacion, sus hébitos de compra, la
jornada de trabajo del consumidor y el tipo de actividad y de venta de productos,
entre otras circunstancias de similar condicion”. Toda excepcion se otorgaria por
tiempo limitado.

El procedimiento a seguir para la autorizacion de horarios excepcionales se
establecia en el Decreto 69/1999, de 4 de mayo, del Gobierno Valenciano, por el
gue se desarrolla la Ley 8/1997, de 9 de diciembre, de la Generalitat Valenciana, de
Horarios Comerciales de la Comunidad Valenciana. En su predmbulo el Decreto
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dispone que la autorizacion de horarios excepcionales se ‘justifica en que la
regulacion general de horarios y el régimen de horarios especiales que contiene la
ley, pese a su vocacion de globalidad, no son Obice para que en determinadas
circunstancias y de forma excepcional resulte, tanto justificada como conveniente, la
autorizacion de apertura de establecimientos de un determinado ramo y/o ambito
territorial, con el fin de atender adecuadamente circunstancias singulares en la
demanda de los consumidores y usuarios”. Por lo tanto, los horarios excepcionales
permitirian en determinadas circunstancias autorizar la apertura por encima de las
restricciones que marca la Ley y su finalidad seria “atender adecuadamente
circunstancias singulares en la demanda de los consumidores y usuarios”.

El procedimiento administrativo a aplicar para autorizar o no un horario excepcional
se dispone en el articulo 9 del Decreto, cuyo apartado 1 establece: “Para la
resolucion de las solicitudes de horarios comerciales excepcionales se valoraran, en
general, las peculiaridades sectoriales, locales y temporales, que concurran y en
particular, la localizacion del establecimiento y el grado de equipamiento y servicios
comerciales circundantes, la densidad y distribucion de la poblacion y sus habitos de
compra, la jornada de trabajo del consumidor y el tipo de actividad y de venta de
productos, entre otras circunstancias de similar condicion”.

A partir de lo anterior, resulta conveniente sefialar que la autorizacion de horarios
excepcionales tiene una finalidad concreta: “atender adecuadamente circunstancias
singulares en la demanda de los consumidores y usuarios”. No obstante, en contra
de lo que establecen los principios de regulacion econdmica eficiente, el
procedimiento establecido no es claro ni objetivo, puesto que si bien establece unos
criterios determinados (localizacion, densidad, habitos de compra, etc.), estos
criterios no se definen de forma precisa y no se proporciona una guia de cémo
habria que valorarlos.

[I.2. Valoracion de la denegacion de wuna autorizacion de horarios
excepcionales al Centro Comercial Gran Turia

En términos estrictos, desde el punto de vista de la regulacién econdémica eficiente
deberia autorizarse toda solicitud de horarios excepcionales.

En efecto, las restricciones de horarios y dias de apertura no estan justificadas en
ningun fallo de mercado ni en una razon imperiosa de interés general. Por lo tanto, el
mecanismo de horarios excepcionales sélo se encuentra alineado con los principios
de necesidad, proporcionalidad y no discriminacion si se otorga la autorizacion de
horario excepcional a cualquier distribuidor comercial que lo solicite. De lo contrario,
dicho mecanismo estaria limitando la competencia efectiva de forma no justificada,
al no existir, desde la 6ptica econdmica, ninguna justificaciébn para restringir la
libertad de horarios y dias de apertura de un distribuidor comercial o para que unos
dispongan de ella y otros no.

Para el caso concreto del Centro Comercial Gran Turia, el caracter restrictivo y
discriminatorio de la denegacion de la autorizacion de horarios excepcionales, asi
como sus efectos, se analizan en la subseccion siguiente 11.3.



BCNVC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Como se ha argumentado, el procedimiento para autorizar un horario excepcional es
poco claro y no objetivo, y no permite determinar en qué situaciones seria preciso
autorizar un horario excepcional y en qué situaciones no. Dada esta indeterminacion
e imprecision normativa, el acto administrativo consistente en el levantamiento o no
de la restriccion de horarios y dias de apertura debe guiarse por los principios de
regulacion economica eficiente establecidos en la LGUM, y resulta ademas
compatible con su aplicacion. Y de acuerdo con estos principios, una restriccion de
horarios y dias de apertura mediante una denegacion de horario excepcional no esta
justificada en ninguna circunstancia, y por lo tanto, tampoco en el caso del Centro
Comercial Gran Turia. Cuestion distinta seria si la normativa de la Comunidad
Valenciana estableciese en el procedimiento unos criterios objetivos y verificables
que impidiesen conceder un horario excepcional en determinadas circunstancias,
colisionando explicitamente con los principios de la LGUM. A pesar de que dichos
criterios resultarian necesariamente contrarios a los principios de una regulacion
econOmica eficiente, la Administracion Publica podria verse obligada a denegar la
autorizacion. No obstante, éste no es el caso en relacion con la solicitud del Centro
Comercial Gran Turia, donde el procedimiento es claramente impreciso. Nada en la
normativa valenciana impide conceder el horario excepcional al Centro Comercial
Gran Turia o0 a cualquier operador que lo solicite, en linea con los principios de
regulacion economica eficiente.

Independientemente de la argumentacion juridico-econOmica anterior - que se
realiza en el marco de la LGUM — también resulta interesante intentar evaluar si la
decision de denegar la autorizacion de horario excepcional se ajusté a lo establecido
en la normativa valenciana y si Unicamente en base a lo establecido en dicha
normativa podria haberse otorgado la autorizacion.

La segunda parte de este ejercicio exige realizar un esfuerzo interpretativo, habida
cuenta de que el procedimiento contemplado en el Decreto 69/1999 para los
horarios excepcionales es impreciso y subjetivo, y resulta dificil discernir cémo
habria de aplicarse. Por lo tanto, implica hacer supuestos de interpretacion
normativa.

A continuacién se resumen los argumentos dados por el Jefe de Servicio Territorial
de Comercio y Consumo y por la Directora de Comercio y Consumo:

o La argumentacion del Jefe de Servicio Territorial de Comercio y Consumo se
circunscribe fundamentalmente a los siguientes puntos. En primer lugar, la
ubicacion del Centro Comercial Gran Turia ha sido la misma en los ultimos 20
afios. En segundo lugar, aunque el Centro Comercial Gran Turia tenga poder
de atraccion y gran parte de sus clientes provengan de areas distintas a
Xirivella, eso no significa que Xirivella tenga una “dimension turistica”. En tercer
lugar, el hecho de que el Centro Comercial Gran Turia haya sufrido un impacto
por la situacién desigual con respecto a operadores de distribucion comercial
de la ciudad de Valencia “queda encuadrado en las reglas de la libre y leal
competencia”. En cuarto lugar, el Centro Comercial Gran Turia no se encuentra
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ubicado en los mismos términos y condiciones que los centros comerciales de
Valencia ubicados en zonas de gran afluencia turistica®.

o La argumentacién de la Directora de Comercio y Consumo se circunscribe
fundamentalmente a los siguientes puntos. En primer lugar, muchos
establecimientos dentro del Centro Comercial Gran Turia disponen — por ser
comercios de tamafio reducido — de libertad horaria. Sélo algunos — de mas de
300 m? — tienen restringida su libertad horaria y de dias de apertura. No
obstante, las “ensefias” de dichos establecimientos “en su mayoria, ya estan
presentes en otros centros comerciales y areas urbanas de Valencia, que
gozan de libertad horaria, sin que pueda apreciarse por este motivo una
discriminacion competitiva”, y el establecimiento con mayor superficie comercial
no aparece entre los comerciantes que han suscrito la reclamacion. En
segundo lugar, el régimen de autorizaciones en materia de horarios
comerciales excepcionales se encuentra amparado por la normativa basica del
Estado y no contraviene la LGUM, “aunque su aplicacion genere unas
condiciones diferentes para el ejercicio de la actividad econémica”. En tercer
lugar, como la normativa nacional no contempla la autorizacion de horarios
excepcionales y la normativa valenciana si, la segunda no puede ser
considerada desproporcionada o restrictiva. Por lo tanto, “el régimen de
autorizacion de horarios comerciales excepcionales es proporcional”. En cuarto
lugar, de acuerdo con la normativa nacional vigente, la proximidad de un
municipio a una zona de gran afluencia turistica no justifica que éste deba
declararse como tal. En quinto lugar, la propia normativa nacional legitima que
algunas zonas del municipio de Valencia se hayan declarado como zona de
gran afluencia turistica mientras que otras zonas colindantes no, y es por lo
tanto I2a normativa nacional la que legitima un tratamiento diferenciado entre
zonas“.

' A modo de breve valoracién de los argumentos del Jefe de Servicio Territorial de Comercio y
Consumo de Valencia, en primer lugar, la ubicacion del centro habria de ser valorada en funcién de
las circunstancias cambiantes del sector de distribucion comercial del area de Valencia y de la
demanda que acude al centro. En segundo lugar, el procedimiento establecido en el Decreto 69/1999
no obliga a tener en cuenta la dimension turistica y, en todo caso, si se quisiese tener en cuenta no
resulta adecuado valorar la dimensién turistica de Xirivella en su conjunto, sino la de la zona en la
que se encuentra el Centro Comercial Gran Turia y la zona que se encuentra a 1,5 km de distancia
del Centro Comercial Gran Turia y que si se ha considerado como de dimensién turistica. En tercer
lugar, la introduccibn de una ventaja normativa — mas libertad horaria — para determinados
competidores del Centro Comercial Gran Turia resulta contrario a la competencia efectiva, y, por lo
tanto, al contrario de lo que sostiene el Jefe de Servicio, no puede quedar encuadrado “dentro de las
reglas de la leal competencia”. En cuarto lugar, el que el Centro Comercial Gran Turia no esté
ubicado dentro de una zona de gran afluencia turistica no es un argumento para denegarle una
autorizacion de horario excepcional. Mas bien, dicha distorsibn normativa constituye una de las
causas del problema de competencia que se ventila en este caso.

> A modo de breve valoracion de los argumentos de la Directora de Comercio y Consumo, en primer
lugar, las “ensefias” que no disponen de libertad horaria compiten con otros operadores, que en virtud
de una decision normativa disponen de libertad horaria, al contrario que las “ensefias” del Centro
Comercial Gran Turia, que carecen de ella. En segundo lugar, la normativa nacional en materia de
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A la luz de lo anterior, resulta evidente que ninguna de las dos decisiones (i) valora
en qué medida la autorizacion de horario excepcional contribuiria a “atender
adecuadamente circunstancias singulares en la demanda de los consumidores y
usuarios”, que constituye el objetivo de la autorizacion de horarios excepcionales en
el marco de la Ley 3/2011 ni (ii) valora — en relacién con dicho objetivo legal — los
distintos factores que contempla el Decreto 69/1999. El Unico factor que se tiene en
cuenta es la ubicacion, pero no en relacion con el objetivo establecido. Otros
criterios economicos, como la densidad de poblacion, los habitos de compra, o la
jornada del trabajo del consumidor no se tienen en cuenta en absoluto, en ninguna
de las dos decisiones. Por lo tanto, ninguna de las dos decisiones se ha motivado de
acuerdo con lo que establece la normativa comercial valenciana. Tampoco, como es
evidente, se ha realizado ningun analisis de necesidad y proporcionalidad segun
LGUM.

Finalmente, conviene sefialar que partiendo estrictamente del objetivo que segun la
Ley 3/2011 tiene la autorizaciébn de horarios excepcionales e interpretando los
elementos que deben valorarse en relacion con dicho objetivo, es razonable
argumentar que habria que haber concedido la autorizacion. Si el Centro Comercial
Gran Turia solicita una autorizacion para ampliar su horario, es evidente que lo hace
para adaptarse mejor a la demanda, es decir para atender adecuadamente a la
demanda de los consumidores y usuarios, finalidad legal de la autorizacion. Por otro
lado, teniendo en cuenta el mercado geografico donde compite el Centro Comercial
Gran Turia — este punto se desarrolla en detalle a continuacién, en la subseccién 11.3
— es evidente que los habitos de compra de sus clientes, su jornada de trabajo y
otras caracteristicas son los mismos que los de los clientes que acuden a otros
centros comerciales de su mismo mercado geografico, muchos de los cuales
disfrutan de libertad horaria. Con la finalidad de adaptarse mejor a la demanda — es
decir, atender a esta demanda “adecuadamente”, como establece la Ley 3/2011-,
proporcionando mas opciones a los consumidores, evitando que tengan que
desplazarse a otros centros, y generando un menor grado de congestién en los
centros comerciales, tendria que haberse concedido al Centro Comercial Gran Turia
la ampliaciéon de horario que solicitd. Maxime teniendo en cuenta que en el
preambulo de la Ley 3/2011, en la parte dedicada a horarios comerciales, se alude al
fomento de la competencia y a “contribuir a la mejor satisfaccion de las necesidades
de los consumidores, cuyos habitos de compra tienden, paulatinamente, a la
flexibilizacién de los horarios de apertura”.

En suma, desde el punto de vista de la regulacion econdmica eficiente, no
existe justificacibn para denegar un horario excepcional en ninguna

horarios comerciales no satisface los principios de la LGUM, entre otros motivos porque permite
restringir los horarios comerciales a las Comunidades Auténomas sin que exista una razén imperiosa
de interés general que justifique dichas restricciones. Por lo tanto, dicha normativa nacional no puede
ofrecerse como garantia o aval de que la normativa comercial valenciana, su régimen de horarios
comerciales excepcionales, su régimen de zonas de gran afluencia turistica y/o los actos
administrativos dictados a partir de esta normativa sean necesarios, proporcionados y no
discriminatorios y por lo tanto acordes con la LGUM.
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circunstancia a ningun distribuidor comercial que lo solicite. Por lo tanto,
tendria que haberse autorizado al Centro Comercial Gran Turia un horario
excepcional.

A su vez, desde el punto de vista estricto de la normativa valenciana, resulta
evidente que ninguna de las dos decisiones de la Administracion de la Comunidad
Valenciana realizé una valoracién ajustada al procedimiento establecido en la
normativa en conexion con la finalidad de una autorizacion de horario excepcional:
ajustarse adecuadamente a la demanda de los consumidores y usuarios. Teniendo
en cuenta dicho objetivo, es razonable argumentar que, incluso cifiéndose
unicamente a la normativa valenciana, la Administracion Publica de la
Comunidad Valenciana tendria que haber autorizado el horario excepcional.

[1.3. Restricciéon a la competencia y efectos econdmicos derivados de la
denegacion de una autorizacién de horarios excepcionales al Centro Comercial
Gran Turia

La denegaciéon de un horario excepcional al Centro Comercial Gran Turia tiene un
impacto negativo evidente sobre la competencia efectiva en la distribuciéon comercial
de la Comunidad Valenciana. A su vez, tendra un impacto negativo en términos de
eficiencia y bienestar social.

El Centro Comercial Gran Turia es un operador presente en el mercado de
distribucion comercial de la Comunidad Valenciana. De acuerdo con los precedentes
en materia de defensa de competencia, el ambito geografico en el mercado de
distribucién minorista es local®. Desde el punto de vista del consumidor, la eleccion
de un punto de venta determinado viene condicionada por el espacio geogréfico al
gue resulta razonable desplazarse para efectuar la compra. El criterio generalmente
utilizado para delimitar el mercado geografico relevante se basa en la isocrona, la
linea imaginaria que une localizaciones situadas a determinada distancia de un
centro comercial, que suele medirse en términos de tiempo de desplazamiento en
coche de 15-30 minutos®.

® Véase, por ejemplo, expedientes de concentracion econémica de la extinta Comision Nacional de la
Competencia (CNC) C-0001/07 DIA/PLUS, C-0063/08 DINOSOL/SUPERMERCADOS HERDISA, C-
0171/09 EROSKI/SABECO (Activos), C-0224/10 SUPECO/SUPERMERCADOS DE ALIMENTACION
MADRID, C-0260/10 CONSUM/VIDAL EUROPA, C-0283/10 CONSUM/VIDAL EUROPA, C-0362/11
UVESCO/ERCORECA, C-0367/11 LECLERC/EROSKI e Informes del extinto Tribunal de Defensa de
la Competencia (TDC) C83/03 CAPRABO/ALCOSTO y C107/07 EROSKI/CAPRABO, entre otros.

* En los Informes sobre Grandes Superficies (GS) que venia realizando la autoridad de competencia
espafiola desde la entrada en vigor de la Ley 7/1996 de Ordenacion del Comercio Minorista, al
analizar las condiciones de competencia existentes en el mercado en el que operaria la nueva GS
delimitaba el mercado geografico relevante en funcion de isocronas de 15 minutos si la GS se
encontraba en un nucleo urbano o de 30 minutos si la GS estaba situada en nucleos rurales o cuando
no existiera ninguna otra GS en el area considerada. Asimismo, la Comision Europea en el caso
M.1684 Carrefour/Promodes sefial6é que, por regla general, las zonas de influencia estan delimitadas
geograficamente por un radio que no sobrepasa los 30 minutos de transporte en coche, sabiendo que
este radio variara en funcién de diversos criterios tales como el tamafio del punto de venta (que
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Dependiendo del trayecto (véase Anexo 1), el Centro Comercial Gran Turia se
encuentra a 4,0 km - 4,5 Km del centro de Valencia y siempre a menos de 15
minutos en coche, por lo que el mercado geografico en el que compite cubriria gran
parte de la zona de gran afluencia turistica de la ciudad de Valencia, donde rige la
libertad horaria y, por lo tanto, donde los competidores del Centro Comercial Gran
Turia gozan — por decision administrativa — de una libertad horaria de la que carece
el Centro Comercial Gran Turia.

Esta definicion del mercado geografico es consistente con informacion aportada en
el expediente, en concreto, con la informacion sobre los clientes del centro comercial
(menos del 6% procedentes de Xirivella, un 50,6% procedentes de Valencia ciudad),
su localizacion préxima e interior a una gran via de circunvalacién del municipio de
Valencia, y que tras el cambio normativo derivado de la creacion de una zona de
gran afluencia turistica en la ciudad de Valencia - en la que no se incluye al Centro
Comercial Gran Turia pero si a muchos de sus competidores - los ingresos del
Centro Comercial Gran Turia se vieron negativamente afectados.

Los efectos negativos esperados de la denegacién de la autorizacion son
NUMeEerosos:

e En primer lugar, la denegacion contribuye a reducir la libertad de eleccién de los
consumidores valencianos, especialmente los que utilizan en mayor medida la
oferta comercial de la zona en la que se encuentra el Centro Comercial Gran
Turia, incrementando el coste de oportunidad de realizar las compras, limitando
la variedad disponible e impidiendo un ajuste deseable entre oferta y demanda,
en perjuicio del bienestar de los consumidores.

e En segundo lugar, la denegacion obstaculiza que el Centro Comercial Gran Turia
y los operadores establecidos en él puedan utilizar de forma eficiente su
infraestructura, dificultando la generacion de economias de escala, y su
capacidad de diferenciarse y competir, reduciendo la competencia efectiva.

e En tercer lugar, puesto que el Centro Comercial Gran Turia se encuentra en el
mismo mercado que operadores que si se benefician de la libertad horaria, la
medida implica necesariamente reducir la capacidad de competir de un operador
en este mercado en términos relativos a dichos operadores competidores,
situandolo en situacion de desventaja competitiva para poder ofrecer un servicio
adaptado a la demanda por la que compite con otros distribuidores comerciales.

De este modo, la decision de denegar un horario “excepcional” resulta contraria a la
competencia en los méritos, discrimina a un operador efectivo en el mercado,
distorsiona la configuracion eficiente de la oferta comercial, y en definitiva, reduce la
competencia efectiva en dicho mercado — al limitar la capacidad de un operador para
competir de forma intensa y deseada — y también afecta negativamente a la
competencia potencial.

depende de la variedad del surtido y de los articulos), las infraestructuras comerciales que tiene
asociadas, las vias de comunicacion y la calidad de su entorno
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De acuerdo con la teoria econdmica y la evidencia empirica, los efectos esperados
de un menor grado de competencia seran precios mas elevados, menor calidad y/o
menor innovacion. Adicionalmente, la decisiébn tendrd un impacto negativo en
términos de creacion de empleo y afectara negativamente a la productividad del
sector de la distribucion comercial de la Comunidad Valenciana, asi como al
crecimiento economico del conjunto de la region.

En suma, una accion restrictiva de la competencia, costosa en términos de
bienestar, y que como se ha argumentado, no encuentra apoyo ni en los principios
de la regulacion economica eficiente de la LGUM ni, en nuestra opinion, en la propia
normativa comercial de la Comunidad Valenciana.

El Subdirector de Analisis Econémico

Mateo Silos Ribas
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ANEXO |. CALCULO DE DISTANCIA Y TIEMPO EN COCHE DESDE EL CENTRO

COMERCIAL GRAN TURIA AL CENTRO DE VALENCIA. CALCULOS
REALIZADOS CON GOOGLE MAPS

Cobin @

an Turia.
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Fuente: https://maps.google.es/
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