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1. Objeto de la consulta

Esta consulta publica pretende recabar opiniones y sugerencias de los agentes que pudieran
resultar afectados por cambios regulatorios futuros en el ambito de las comunicaciones
electrdnicas, ya sean usuarios, operadores, prestadores de servicios, suministradores de
equipos u otros colectivos que consideren relevante aportar sus puntos de vista sobre la
profunda transformacién que esta teniendo lugar en las infraestructuras que soportan los
servicios de comunicaciones electrénicas mediante la introduccion de las llamadas redes de
nueva generacion (NGN?, por sus siglas en inglés).

Se trata de una transformacién que afectara a los dos niveles basicos de las redes, es decir, a
la red de acceso y a la red troncal. En la red de acceso, los cambios implican la sustitucion
parcial o total de la actual planta de pares de cobre por otra de fibra dptica, al objeto de
posibilitar servicios de mayor ancho de banda. En el documento se describen varios
escenarios, no excluyentes entre si, que exponen los cambios que representa el desarrollo de
las redes de acceso de nueva generacion.

En cuanto a la estructura de la red troncal, la transformacion supone el cambio de la actual
organizacion vertical de redes especializadas en servicios, por otra horizontal en la que el
transporte, la conmutacion y el encaminamiento de la informacion se realizan sobre la base
comun del uso de paquetes y del protocolo IP. Esta situacion conllevard cambios en el modo
en que los operadores interconectan sus redes, entre otros aspectos, La presente consulta se
centrard, no obstante, en las redes de acceso de nueva generacion, aunque se sefialen aqui
algunas cuestiones relativas a las troncales.

Los cambios en la red de acceso modificaran la manera de conectarse y usar la red por los
usuarios, repercutiran en el paisaje urbano y en nuestros propios domicilios (nuevos
cableados) e impactaran en la forma y la intensidad de la competencia entre los operadores.
Asimismo, la diferenciacion va a asociarse al despliegue y acercamiento al hogar de la fibra
Optica y sus capacidades asociadas, es decir, va a ser mas cualitativa que cuantitativa
(comercial).

El objetivo de la consulta es recabar la opinion de los agentes del sector: como éstos
perciben los posibles impactos y qué sugerencias plantean para que los cambios contribuyan
al interés general en los términos de la Ley General de Telecomunicaciones, esto es,
fomentando la competencia efectiva en los mercados de telecomunicaciones, promoviendo
la inversidn eficiente en materia de infraestructuras y fomentando la innovacién.

La CMT invita a los interesados a pronunciarse sobre los aspectos que juzguen importantes
o les afecten, respondiendo a las preguntas planteadas en esta consulta y a cualquier otro
aspecto relacionado que consideren de interés.

! Next Generation Network (ver glosario y lista de acronimos en el capitulo 7).
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Envio de las respuestas

Las respuestas a esta consulta publica deberan remitirse antes del 30 de junio de 2007 a
cualquiera de las direcciones electronica o postal siguientes:

consulta.fibra@cmt.es
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (ref. consulta fibra-vdsl)

¢/ Marina 16-18
08005 Barcelona

Las respuestas recibidas se publicaran en la pagina web de la Comisidén (www.cmt.es) con
posterioridad a la fecha limite indicada. En consecuencia, las partes de la informacion
remitida que tengan carécter confidencial y que no deseen ser publicadas deberan ser
claramente sefialadas.

So6lo se admitiran respuestas en las que el remitente esté identificado.

Muchas gracias por su contribucion
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2. Introduccién y contexto general

Las comunicaciones electronicas constituyen uno de los instrumentos mas estratégicos de una
sociedad moderna. Son esenciales para la mejora de la eficiencia y productividad econémica y
un elemento cada vez mas presente en la actividad diaria de las personas a nivel laboral,
formativo, relacional o de ocio.

La demanda de servicios soportados o constitutivos de las Comunicaciones Electrénicas es
creciente y exige la satisfaccion de las nuevas necesidades de comunicacion y de acceso a la
informacién y al ocio de forma rapida eficiente y cada vez mas asequible.

El auge del acceso generalizado a Internet y a las comunicaciones méviles ha engendrado una
concienciacion colectiva de las ventajas que supone disponer de servicios de comunicaciones
electronicas de calidad. Esto ha permitido la creacion de nuevas formas de ocio y acercamiento
entre personas, facilitando el conocimiento intercultural. Ademas, ha modificado los habitos y
posibilidades de los consumidores gracias a las compras online, y ha facilitado una mayor
eficiencia de los procesos productivos, aspecto, este Ultimo, basico para competir en un mundo
globalizado.

Superada la burbuja puntocom, los operadores disponen de una mayor capacidad inversora para
hacer frente no s6lo a la demanda actual, sino a la potencial de nuevos servicios mediante el
despliegue de redes de nueva generacion y el desarrollo de servicios innovadores. Estas nuevas
redes y servicios se soportan en el Protocolo Internet (IP), tecnologia de conmutacion de
paquetes que esta reemplazando a la de conmutacién de circuitos, ain mayoritaria a comienzos
de este siglo.

Aunque tradicionalmente los procesos de renovacién de las redes en el pasado han sido lentos,
el actual entorno competitivo acelera el fendmeno de la evolucién hacia IP. Esto es asi, por sus
menores costes operativos y unas inversiones en capital razonables (fruto de la mayor
competencia en el mercado de equipamiento), que un suponen mejor rendimiento por usuario y
una mayor capacidad de oferta de servicio.

El éxito de las tecnologias de conmutacién de paquetes, y en particular de la IP, radica
principalmente en su mayor sencillez como técnica de transporte y conmutacion, disociando a
éstas de la produccion del servicio y de su contenido, que se concentran en un nimero reducido
de nodos especificos, de forma que todos los servicios comparten la infraestructura béasica de la
red (transporte y conmutacion).

El rapido desarrollo de las tecnologias IP en los Gltimos afios ha venido ayudado por los avances
significativos de las capacidades de computacién y de la electrénica, aproximando mas que
nunca las comunicaciones y las tecnologias de la informacion.

La mayor sencillez y eficiencia de la conmutacion de paquetes en la parte troncal de las redes
esta desplazando progresivamente la complejidad del soporte de los servicios a los extremos de
la cadena de valor. Por una parte, esta complejidad se traslada al nivel superior de las redes o
nivel de aplicaciones y, por otra, a los equipos terminales?.

Este fendmeno refuerza como nuevos agentes competidores y motores de innovacién dos
ambitos que antes tenian una importancia mas residual: los productores de terminales (y de su
software), los suministradores de software de aplicacion y de contenidos y los agentes

2 Estandar ETSI ES 282 001 V1.1.1 (2005-08) “Telecommunications and Internet converged Services and Protocols for Advanced
Networking (TISPAN); NGN Functional Architecture Release 1”.
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prestadores de servicios cooperativos, conocidos como de la Web 2.0. Esto resulta evidente en
las comunicaciones maviles inalambricas, donde los terminales estan teniendo un protagonismo
cada vez mayor. Pero es especialmente destacable la importancia creciente del software de
aplicaciones web y la distribucion y organizacion de los contenidos en Internet (p.ej. el
fendmeno iTunes o YouTube), que ha provocado la aparicién de nuevos agentes que compiten
con los servicios tradicionales o con otros nuevos que reclaman la neutralidad de la red respecto
a los servicios similares explotados por los operadores de acceso.

El debate sobre la neutralidad de la red y el acceso a los contenidos

Este debate un gran interés en los Estados Unidos con motivo de la actualizacion de su
legislacién de telecomunicaciones. En su trasfondo subyace la cuestion relativa a si los costes de
las nuevas redes de acceso de banda ancha (xDSL, fibra dptica, HSPA, etc.) deberian ser
retribuidos de igual forma por los usuarios, independientemente del tipo de informacion a la que
se acceda y de los recursos de red consumidos al acceder a tales contenidos, o, si por el
contrario, deberia existir una relacion méas causal entre los recursos utilizados y los contenidos
provistos.

El principio de neutralidad de la red propone el mantenimiento de la actual filosofia de tarifas
planas independientes del uso. No obstante, el consumo masivo de contenidos de alto valor
comercial por una parte de los usuarios con la consiguiente ocupacién de recursos de red y/o la
necesidad de garantizar una determinada calidad del servicio de acceso que requieren
determinados contenidos puede exigir, por motivos obvios de eficiencia, el desarrollo de
politicas de precios de acceso diferenciadas. Dichas politicas permitirian reflejar no sélo el coste
real asociado a la cantidad de recursos demandados de la red, sino también la utilidad o valor
econdmico percibido por los usuarios, facilitando asi la diferenciacion entre distintas ofertas de
acceso y su adaptacion a las distintas necesidades de los usuarios, tanto en ancho de banda como
en calidad del servicio.

Sin embargo, no se puede obviar el riesgo de que en un entorno de bajo nivel de competencia
(como es el caso de las redes de acceso), la utilizacion de precios diferenciados suponga que los
operadores de redes de acceso discriminen en favor de los contenidos propios frente a los de
otros proveedores. Por el contrario, en un contexto de neutralidad de red, los usuarios
accederian a cualquier contenido sobre una base de precio de acceso Unico, independiente del
servicio o contenido accedido, y los prestadores de servicios serian quienes facturarian o darian
un valor diferente en funcion de la informacion suministrada.

En un entorno de red neutral (sobre base regulatoria), los operadores de acceso, al no poder
establecer el coste de las comunicaciones en funcién de los recursos de red ocupados o de la
calidad de servicio requerida (p.ej. calidad minima 6 best effort, frente a mayores garantias de
calidad para el soporte de servicios interactivos tales como la telefonia o el video), perderian el
principal incentivo para innovar sus redes introduciendo nuevas tecnologias (inversiones).

La discusion sobre la neutralidad de la red demuestra una interrelacion cada vez mas intensa
entre dos mundos que han venido estando separados, al menos desde la perspectiva regulatoria,
el de las comunicaciones electrénicas y el de la provision de contenidos, es decir, el de
suministro del acceso y transporte de la informacion de los contenidos y el de la produccion,
edicién y busqueda de los mismos.

Los operadores de comunicaciones electronicas estarian en contra de la neutralidad de la red,
mientras que organizaciones cuyo ambito estd mas cercano al mundo de los contenidos —como
Google (ahora con YouTube), Yahoo, Microsoft, Ebay/Skype y otros, estarian a favor de una red
neutral en el sentido antes expresado.
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Detrés de este debate se encontraria uno de los aspectos clave para el acierto en el planteamiento
de la futura regulacidn, no sélo en relacién con las redes de nueva generacion desde el punto de
vista técnico y catalizador de la convergencia, sino desde una perspectiva de mayor alcance: el
adecuado equilibrio en el reparto del valor entre el transporte de la informacion en las redes y la
informacion misma.

En un escenario de fuerte competencia entre infraestructuras de acceso y de transporte, donde
tanto el usuario como el prestador de contenidos tuvieran suficientes posibilidades de eleccion,
seria razonable pensar en una evolucion hacia la comoditizacion de las redes. Sin embargo, es
poco probable que la inversion previa necesaria para desplegar estas infraestructuras pudiera
acometerse en la misma medida si los servicios suministrados (acceso y transporte) sufriesen
por causa de la regulacién ex ante un efecto de desvalorizacion real o percibida por los usuarios
Ello conduciria a un escenario imposible, ya que sin expectativas de negocio los recursos
financieros para las necesarias inversiones a acometer no apareceran y, por tanto, no se
alcanzara nunca dicha situacion de competencia y de optimizacion del mercado de acceso y de
transporte de informacion y comunicaciones.

Por tanto, parece pues dificil concebir escenarios de competencia plena en infraestructuras sin
que los servicios subyacentes sean adecuadamente retribuidos de acuerdo con los criterios de
mercado, aunque tampoco es previsible el desarrollo de la innovacién en materia de servicios y
contenidos en presencia de la discriminacion de quien disfruta de una posicion de dominio.

La convergencia tecnolégica y de servicios

Las nuevas redes de acceso, conmutacion y transporte IP estan facilitando un proceso de
convergencia progresiva de servicios, entendido éste como un fendmeno que, originado por un
sustrato tecnolégico comdn (una misma red troncal de conmutacion de paquetes IP) permitira
soportar tipos de servicios muy diferentes a través de uno o méas accesos de naturaleza distinta,
tales como fijo, inaldmbrico, movil 6 satélite (también soportados en IP desde el acceso). En
consecuencia, los operadores de red buscaran estas sinergias tecnoldgicas para reutilizar la
misma infraestructura de conmutacion y transporte troncal de red IP para todos sus servicios —
acceso a Internet, telefonia fija, telefonia maévil, IPTV, VoD, SMS/MMS, etc.

Sin embargo, persisten las distintas formas de acceso en funcion del medio fisico y de la
tecnologia empleados en la red de acceso (par de cobre, cable coaxial, fibra dptica, acceso
inaldambrico WiFi o WiMax, acceso movil 2G, 3G, satélite, etc). En un entorno ‘todo IP’ (all IP)
los terminales personales se fabricaran cada vez con mas capacidades de multiacceso y
multiservicio, facilitando la movilidad y optimizando el coste y la calidad de la comunicacion.
Asi los operadores podran ofrecer paquetes de servicios que aln hoy se perciben como muy
diferenciados (telefonia fija, telefonia movil, envio de mensajes cortos y multimedia, television,
video bajo demanda).

Actualmente, ya se ofrecen con gran éxito comercial paquetes de servicios que engloban el
acceso a Internet de banda ancha, telefonia fija y mdvil, y servicios de TV y video bajo
demanda. Aunque estos servicios no se soporten siempre sobre una infraestructura comun (se
emplearia todavia en algunos casos la red de conmutacion de circuitos), reflejan el proceso
convergente de prestador Gnico multiservicio de los operadores. Y su aceptacion por parte de los
usuarios.

La convergencia tecnoldgica y la oferta empaquetada de servicios manifiesta el interés y la
necesidad de los operadores por reducir al maximo los costes operativos de red en un entorno
cada vez mas competitivo, donde la conmutacion de circuitos es una tecnologia obsoleta y
rigida para la produccion de servicios innovadores.
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Para la innovacién en servicios, las tecnologias IP se estan mostrando mas versétiles, con
menores costes incrementales por la comin tecnologia empleada, y con unas topologias de red
maés sencillas en el nivel troncal, por lo que las inversiones son méas faciles de llevar a cabo.
Actualmente, se puede afirmar que con la tecnologia IP los elementos de las redes troncales
(nacleo de red) son més facilmente reemplazables y ampliables de lo que lo fueron en su
momento los elementos de conmutacién y transmision de circuitos.

Las nuevas redes troncales IP o redes de nueva generacion NGN (next generation networks)
deberan también interconectarse entre si de forma directa para permitir la comunicacién entre
los wusuarios y el acceso e interoperabilidad de los servicios, lo que nos llevara
irremediablemente a redefinir el modelo de interconexion de referencia futuro, tanto técnico
como economico.

Mas aun, en un futuro entorno de redes ‘todo IP’, construidas sobre un nimero mucho menor de
nodos de conmutacién de paquetes, sera necesario preguntarse como sera la interconexién de
estas redes entre si, y cémo deberia realizarse la transiciébn o migracion desde la actual
configuracion de interconexiones entre redes de conmutacion de circuitos (interconexion SS7)
hacia las nuevas redes IP.

Todo lo anterior suscita buen nimero de cuestiones. Por ello, es interesante hacerse aqui eco de
un informe encargado por BNetzA, el regulador aleman, publicado en diciembre pasado®. Entre
sus conclusiones alcanzadas cabe destacar la radical reduccion del ndmero de puntos de
interconexion (y posiblemente en un Unico nivel de interconexidn), la necesidad de asegurar la
calidad de servicio entre redes o la recomendacién de no diferenciar precios de interconexion
por tecnologias (durante buen tiempo coexistiran ambas, circuitos y paquetes), asi como de
establecer “glide paths” tarifarios como métodos de ajuste evolutivos en los periodos de
cohabitacién tecnoldgica. Esta Ultima recomendacion es consecuencia de que los costes de las
redes NGN IP son sustancialmente mas bajos que los de las redes de conmutacion de circuitos.

De los menores costes subyacentes de las redes NGN IP se desprende, por tanto, la mayor
facilidad de su despliegue en el nivel troncal, tanto por los nuevos operadores como por los
operadores tradicionales. Estos Gltimos reemplazaran paulatinamente su antigua infraestructura,
de igual forma que lo haran los competidores que hayan desplegado inicialmente una red de
conmutacion de circuitos.

El verdadero problema esta en el acceso

La evolucion imparable hacia las redes ‘todo IP’ y la convergencia tecnolégica y de servicios
innovadores facilitada por esta tecnologia se ha encontrado con un obstaculo importante mas
alla del despliegue de redes NGN en la parte troncal de la red: el acceso. Los servicios que estan
comenzando a demandar los usuarios, tanto profesionales como residenciales, reflejan una
creciente necesidad de caudal en el volumen de transmision de informacion necesario entre los
terminales y el primer nodo de acceso de las redes.

Servicios como la televisidn sobre IP, la television de alta definicion, el video bajo demanda, los
juegos en la red, la posibilidad de recibir varios canales de television en el mismo domicilio, asi
como los servicios avanzados para empresas, dan una nueva dimensién a los requisitos de los
usuarios, que no s6lo demandaran ya un acceso de banda ancha de unos pocos Megabit por
segundo, sino que necesitardn ordenes de magnitud superiores y garantias de calidad suficientes
para la recepcion de estos servicios. Por tanto, de nada servira remozar solamente la red troncal
con tecnologias de conmutacién de paquetes que permitan enormes capacidades de
procesamiento y transmision cuando el cuello de botella se encuentra mucho mas abajo, en el
nivel del medio fisico que facilita el acceso desde el usuario a la red.

3 “Framework conditions for the Interconnection of IP-Based Networks”. BNetzA, 20 diciembre 2006.
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De cualquier modo, seran los servicios requeridos por los usuarios los que fijen las necesidades
reales de ancho banda en el acceso. EI comportamiento de la demanda sera el que determine el
horizonte temporal en el que las capacidades de las soluciones tecnoldgicas actuales ya no sean
suficientes.

La red de pares de cobre tradicional de Telefonica y las redes hibridas de fibra-coaxial de los
operadores de cable* ha respondido hasta la fecha a la demanda creciente de acceso a la red.
Ello ha sido posible gracias a las tecnologias DSL en el par de cobre y DOCSIS en el coaxial,
que estan permitiendo en todo el mundo la répida introduccién de la banda ancha.

La continua mejora de las tecnologias DSL para el cobre ha favorecido el aprovechamiento del
ancho de banda del par, permitiendo asi ofrecer servicios de acceso a banda ancha con
velocidades crecientes que en nuestro pais han pasado desde las primeras ofertas de 256 Kbit/s a
las actuales “de hasta 20 Mbit/s”. En cualquier caso, la velocidad efectiva de pico ofrecida al
usuario sera siempre inferior a los limites del estandar (p.e. para el ADSL2+ es de 24 Mbit/s), ya
que la velocidad efectiva real de acceso es menor y funcion de la atenuacion o longitud del par
de cobre>.

La mayor atenuacién provocada por la longitud del par de cobre se ha convertido en un factor
limitativo. La tecnologia VDSL® ahora disponible ofrece mayor velocidad, pero para ello
requiere acortar el bucle de abonado mediante la instalacién de nodos méas cercanos al domicilio
del abonado (ver seccion 3.1). De acuerdo con el escenario de despliegue de VDSL, las
velocidades de acceso que sera posible ofrecer a los usuarios variaran en funcién de la longitud
y la atenuacion del par: cerca de los 25 Mbit/s en el entorno de los 800 m, alrededor de
50 Mbit/s a 200-300 my superiores a los 70 Mbit/s a 50-100 m.

Los escenarios de empleo hibrido de fibra y cobre (o su equivalente en cable DOCSIS 3.0, con
velocidades similares al VDSL) presentan la ventaja de reutilizar el cable metalico en los tramos
cercanos al abonado, pero requieren la instalacion de un gran nimero de nodos en las vias
publicas y a veces en el interior de edificios.

Aunque el acortamiento del par de cobre (fibra hasta el nodo) constituya una posible solucién de
medio plazo a la demanda creciente de ancho de banda, la introduccion de cables de fibra dptica
hasta el hogar proporcionara la mejor solucién a largo plazo. Esto es asi porque desaparecen de
forma permanente las limitaciones y complejidades que la tecnologia VDSL incluye. La fibra
hasta el hogar permite hoy alcanzar facilmente velocidades simétricas de 100 Mbit/s o
superiores, no alcanzables con VDSL, sin contar con la mayor flexibilidad de despliegue y
facilidad de crecimiento. Por contra, la fibra implica un mayor coste de despliegue por la no
utilizacion del daltimo tramo de cobre.

Todos los operadores han puesto de manifiesto el interés por renovar sus redes, eliminado
paulatinamente los cuellos de botella o limitaciones existentes hacia la red ‘todo-1P’, tanto en el
nivel troncal como en el de acceso.

Pero si la modernizacion de las redes troncales parece un objetivo abordable por la mayor parte
de los operadores, el verdadero escollo radica en desplegar redes de acceso. Es decir, el proceso
de introduccién de fibra Optica sustituyendo progresivamente el cobre con VDSL o bien
llegando con la fibra hasta el abonado (FTTH), incluye volimenes de inversién, limitaciones
temporales (gestion de las inversiones) y recursos de dominio publico que limitan objetivamente

4 Los operadores de cable pueden instalar conjuntamente al cable coaxial también un par de cobre (Ilamado siamés).

5 El par de cobre se extenderia normalmente desde una ubicacion o edificio donde se encuentra el repartidor y el DSLAM hasta el
punto de terminacion de red en el domicilio del abonado.

® En este documento, se entiende generalmente por VDSL a su version VDSL2, de acuerdo al estandar de la UIT-T G.993.2.
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el nimero de agentes con capacidad para abordar dicho despliegue, asi como el numero de
despliegues alternativos que pueden ser soportados por el mercado.

Los problemas de despliegue de redes NGN adquieren una dimension especial en el caso de la
red de Telefonica, tanto por su caracter de red de acceso regulada, que dispone de
infraestructuras civiles asociadas de muy dificil o imposible duplicacion en un tiempo
razonable, como por su propia dimension, al tratarse de una planta algo inferior a 20 millones de
pares de cobre ya instalados o en reserva.

Tanto si se opta por la introduccién de VDSL y FTTN (fibra hasta el nodo), como por FTTH
(fibra hasta el hogar), la red de acceso sufrird cambios muy importantes tanto de caracter
tecnoldgico como en su topologia. Alla donde se renueve, sera una red ‘todo IP’, que permitira
reestructurar paulatinamente la topologia de la red troncal con un nimero mucho menor de
centros de agregacion, conmutacion y transporte de tréfico. Ademas, la transformacion IP
incluird el traslado del equipamiento hoy residente en centrales locales (o en conmutadores
remotos) a los nodos (FTTN) o a los propios edificios (FTTH), lo que puede ocasionar, a
medida que el proceso avance, el abandono parcial o total de las centrales locales y de transito.

Esta es una cuestion primordial que se quiere abordar en la consulta por su impacto sobre la
competencia basada en la desagregacion del bucle (y en su oferta OBA’) y en las estructuras del
actual modelo de interconexiéon definido en la OIR.

Operadores de acceso desagregado al bucle

El despliegue combinado de VDSL y de FTTH por Telefdnica (hay una prueba precomercial en
marcha desde el 16 de abril de 2007) sin duda afecta a los competidores asentados sobre el
acceso al bucle desagregado. Estos, coubicados ya en buen nimero de edificios de centrales
locales® y accediendo a sus repartidores principales, podrian encontrarse con la progresiva
discontinuidad de pares de abonado en el repartidor y, por tanto, la disminucion de cobertura de
clientes a desagregar.

Este escenario se produciria tanto si se elimina el cableado de cobre innecesario hasta el nodo
(VDSL), como si se elimina totalmente (caso de FTTH). Ello implicaria que el servicio
telefonico propio también migraria de la tecnologia de conmutacién de circuitos a la IP (VolP)
con el correspondiente impacto en costes por menor uso de la red legada (red de cobre).

El efecto competitivo es claro, si bien seria la consecuencia natural de cualquier proceso
innovador que implica la obsolescencia tecnoldgica a medio plazo y al mismo tiempo
compromete la capacidad de competir sobre la base de las tecnologias soportables por los bucles
largos (actual ULL) frente a las mas modernas NGN.

En consecuencia, surgen importantes incognitas en cuanto al impacto sobre la competencia en
los mercados del despliegue por Telefonica de nuevas redes de acceso. Ademas, aparecen dudas
sobre como mantener y promover la competencia en un entorno de introduccion de nuevas
tecnologias que soporten servicios innovadores y que fomenten la productividad econémica e
impulsen una sociedad de la informacién mas avanzada y mejor intercomunicada.

Actualmente, el acceso desagregado al bucle de abonado es la principal herramienta competitiva
junto con el despliegue de infraestructura propia, y su proceso de crecimiento en el mercado es
altamente dinamico. En ese sentido, tanto por su capacidad de captar cuota como por la obvia
necesidad de recuperar las inversiones realizadas, es l6gico pensar que una parte importante de

7 Oferta de Acceso al Bucle de Abonado. Es la oferta mayorista de Telefonica a otros operadores para acceder al bucle de abonado y
dar servicios propios de banda ancha. Se puede consultar en la pagina web de la CMT.
8 Los operadores en conjunto estan coubicados en 675 centrales, con bucles desagregados en mas de 577, a 30 de abril de 2007.
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los agentes del mercado deseardn seguir utilizando durante el tiempo suficiente esta forma de
acceso desde la central.

También es razonable aventurar que dichos agentes intentardn competir en igualdad de
condiciones satisfaciendo las demandas de mayor velocidad de acceso en banda ancha (que
posibilitan las nuevas redes). Dado que esto no sera posible tecnolégicamente desde el edificio
de central debido a la longitud y atenuacion de los pares de cobre, el proceso forzara a los
actuales agentes a tomar una decision de modelo de negocio en un entorno de competencia a
largo plazo.

Efectivamente, los operadores OBA coubicados se encuentran ya en el penultimo peldafio de la
escalera de inversiéne (la desagregacion del par de cobre) y tendrian ahora que subir el peldafio
final, el de la inversion propia en nueva red de acceso y troncal (fibra dptica y redes ‘todo IP’) u
optar por retroceder peldafios hacia posiciones de menor valor afiadido. Ante esta situacion
planteada simultdneamente en todos los paises de nuestro entorno europeo, la regulacion debera
jugar un papel incentivador del despliegue de nuevas infraestructuras (p.ej. fibra y VDSL), sin
distorsionar ni desincentivar la competencia sostenible en el acceso de banda ancha.

Dimension temporal del cambio

El proceso de sustitucion de los cableados de cobre por los de fibra Optica y la migracién a redes
‘todo-IP’ no ocurrira de forma inmediata, sino que serd un proceso que durard varios afios y
cuyo ritmo dependera de un buen numero de factores: el ritmo y extension del despliegue de
Telefénica, el grado de competencia, la capacidad inversora de los operadores, las facilidades
para la comparticidn, el acceso a infraestructuras de obra civil (canalizaciones, arquetas, postes,
armarios etc.), la facilidad de ocupacién del domino publico, los nuevos desarrollos
tecnoldgicos y de estandares, la demanda de servicios con altas tasas de velocidad, y, por
Gltimo, la evolucion de la regulacion, tanto de las comunicaciones electrénicas como del acceso
a los contenidos.

En cuanto al despliegue de nodos VDSL por Telefénica y su impacto sobre el desarrollo del
bucle desagregado de cobre, esta consulta plantea cuestiones relativas a como evitar la
discontinuidad competitiva y la separacién anticipada de clientes potenciales pertenecientes a
las centrales con operadores coubicados. Ademas, examina la posible necesidad de facilitar una
transicion a las nuevas topologias de cobre y de fibra, 0 a la revisién en este contexto de la OBA
por la incorporacion de las nuevas sefiales e infraestructuras VDSL. Todo ello sin perjuicio de
que los mercados 11 y 12 evolucionen hasta el punto en que se justificase objetivamente un
cambio en las actuales obligaciones de Telefonica o del proceso de revision en curso de la
recomendacion de la Comision Europea sobre los mercados relevantes?,

Sobre la necesidad del fomento de la competencia en infraestructuras de acceso

En la hip6tesis de que finalmente seran los despliegues de fibra hasta el hogar o FTTH los que
marcaran una ventaja competitiva y el posicionamiento a futuro de una competencia mas
sostenible, y que el empleo de soluciones FTTN (VDSL) responde a soluciones temporales para
ambitos geograficos con demanda urgente de ancho de banda, se considera evidente la
necesidad de fomentar la competencia en el acceso mediante redes de fibra 6ptica.

Sin embargo, en este escenario, aunque se partiria de una situacion de mayor equidad entre
competidores para el despliegue de nuevas NGN (en comparacién con la situacion existente en
el momento de la liberalizacion de 1998), no se puede obviar la importante ventaja que supone
para Telefdnica la reutilizacion de las canalizaciones y conductos empleados también para el

® “Encouraging infrastructure competition via the ladder of investment”, Martin Cave, Telecommunications Policy 30 (2006).
10 Recomendacion de la Comision Europea de 11 febrero 2003 (2003/311/CE). DOCE L 114, 8.5.2003, pags. 45-49.

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pé&gina 11 de 67



Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

cobre en las zonas urbanas o los recursos y economias de escala que son consecuencia de su
posicién de operador con PSM en la mayoria de los mercados de acceso fijo.

Es importante considerar también que las futuras tecnologias de fibra Optica permitiran en el
corto y medio plazo el empleo de multiplexacion en longitud de onda sobre la misma fibra. Ello
facilitard opciones técnicas que permitiran la competencia (mediante acuerdos de comparticion,
alquiler, etc.) sobre infraestructuras de fibra ya tendidas, en particular cuando éstas son de tipo
PON (y no punto a punto). Ya hemos comentado que un horizonte a largo plazo pasa por redes
‘todo IP’ y acceso Gptico, y que un buen nimero de factores influiran en como se alcanzara
dicho horizonte temporal.

El regulador del Reino Unido!, Ofcom, aunque a favor de promover una competencia al
méaximo eliminando cualquier cuello de botella, duda si la competencia sostenible estara basada
en las infraestructuras del exmonopolista y algunos entrantes con red propia (cableoperadores)
de manera analoga al modelo actual, o si una competencia de varias redes e infraestructuras que
impliguen inversiones de muy alto riesgo es viable o previsible. En esa duda, tanto Ofcom como
BT apuntan que de cara al futuro resulta clave establecer incentivos claros a la inversion, en un
contexto en el que tanto las redes como los proveedores de contenidos se beneficiaran de los
mas rapidos accesos de banda ancha (debate sobre la net neutrality).

Desde otra Optica, Arcep, el regulador francés, estaria a favor de una politica mas proactiva que
incentive el despliegue de infraestructuras FTTH, fomentando la comparticion de los elementos
pasivos de las redes Opticas y de las infraestructuras de canalizaciones, asi como del coste de
recablear los edificios y favoreciendo que las autoridades locales faciliten el despliegue de las
nuevas redes de fibra Optica.

Por consiguiente, de cara a este probable horizonte futuro, resulta necesario determinar cuando
y como se realizara el despliegue de las nuevas redes esperando un retorno adecuado de las
inversiones, asi como entre quiénes se ha de repartir el riesgo de esta inversion. Las
experiencias en Japon y Corea, y las mas recientes de los Estados Unidos y Francia (pe. Illiad-
Free, FT, Neuf Cegetel) parecen indicar que no es necesario esperar para desplegar estas redes a
gue exista una demanda que sobrepase las capacidades de las redes actuales de acceso cobre.

En todo caso las inversiones a realizar seran importantes y puede ser necesario que, para
abordarlas, los operadores hayan de conseguir un tamafio y volumen de clientes suficiente, o
establecer acuerdos de colaboracién para despliegues conjuntos.

Las propuestas de desrequlacién de las nuevas redes de acceso de fibra dptica

Sobre los nuevos escenarios de FTTN (VDSL) y FTTH se cierne la propuesta desregulatoria
planteada por los operadores incumbentes en un buen numero de paises europeos. Esta
propuesta, apoyada en el modelo regulatorio americano, se ha manifestado bajo la forma de que
la condicién previa para liberar inversiones y realizar despliegues de nuevas redes de acceso
(VDSL y FTTH) pasaria por la garantia de la supresion o minimizacién de la regulacion sobre
los servicios mayoristas soportados por dichas NGN al margen de los resultados de los analisis
de mercados, la identificacion de operadores con poder significativo, y la imposicion de
obligaciones regulatorias, es decir al margen del actual marco normativo europeo.

Es ineludible en este contexto hacer referencia a la modificacion de la ley alemanaz y a la
apertura a este pais de un procedimiento de infraccion por parte de la Comisién Europea por

1 Ofcom’s perspective on the regulatory challenges posed by NGNs, speech given by Douglas Scott; Bruselas, 27 de marzo de
2007, http://www.ofcom.org.uk/media/speeches/2007/03/ngnseminar .
12 http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/07/237&format=HTML &aged=0&language=ES&guil anguage=en
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disentir sobre la compatibilidad de dicha modificacion con el actual marco regulatorio
Europeo®,

Aplicacién del actual marco regulatorio

Los cambios que se puedan realizar en el actual marco regulatorio, como consecuencia de su
proceso de actualizacion o una eventual modificacion de los principios regulatorios, no seran
aplicables probablemente hasta el afio 2010. De ahi que a la hora de contemplar o sugerir
cambios normativos a corto plazo, hay que tener en cuenta que los Reguladores Nacionales, los
Estados Miembros y la Comision Europea estan sujetos al marco actualmente establecido y que
hoy en dia no se exime a ninguna tecnologia de los analisis de mercados. Es més, este marco
establece como uno de sus principios el de la neutralidad tecnol6gica, lo que haria imposible
diferenciar los mercados de servicios segun la tecnologia soporte.

Es cierto también que el actual marco permite un tratamiento especifico para los nuevos
mercados o ‘mercados emergentes’ en la medida en que estos mercados sean realmente
diferentes, algo dificil de valorar si se tiene en cuenta que en muchos casos, las nuevas
infraestructuras VDSL o FTTH se disefian para soportar tanto servicios innovadores que
pudieran conformar mercados emergentes como servicios clasicos.

En consecuencia, una cuestién que quiere plantearse en esta consulta es de qué forma los
procedimientos previstos en el actual marco, la metodologia de andlisis de mercados, de
identificacion de operadores con poder significativo, y de imposicién de obligaciones
regulatorias, pueden dar respuesta a las necesidades de una renovacion profunda de todo el
sector. Esta situacién es excepcional y no es probable que no vuelva a producirse en varias
decenas de afios y que tampoco puede esperar a la actualizacion del marco regulatorio
comunitario.

Es decir, estamos ante un escenario de ruptura, no ante uno continuista. A ese respecto no se
puede olvidar que el actual marco exige que tanto el analisis de los mercados como la definicion
de PSM vy las obligaciones a imponer ex ante han de establecerse sobre dinamicas de evolucion
futura y no sélo sobre situaciones presentes.

Fomento del tendido de cables de fibra dptica

Es indispensable analizar si el actual entorno regulatorio, desarrollado para la administracion de
la red tradicional de cobre del operador incumbente, es valido para facilitar e impulsar el
despliegue adicional de otras infraestructuras de fibra por los competidores evitando, en la
medida de lo posible, retrocesos en la escalera de inversion y garantizando la competencia.

Asimismo, considerando el incremento del riesgo inversor asociado al cambio tecnoldgico (muy
distinto al de administracion de la red tradicional de cobre) seria necesario explorar medidas
regulatorias menos intrusivas y mas adaptadas al nivel de competencia existente, no sélo en los
mercados afectados, sino también (dado el caracter territorial del despliegue de una red de
acceso) en ambitos geograficos diferenciados de los mismos. En resumen, una regulacion que
favoreciese adecuadamente la innovacion y la inversion en nuevas infraestructuras sin poner en
riesgo la competencia ya establecida.

En este contexto resultaria prioritario poner a disposicion de los operadores y competidores de
Telefénica cualquier infraestructura urbana que les permitiese un despliegue rapido de los
cableados de fibra Optica. En el &mbito de las comunicaciones electronicas y, en funcion del

18 El1 3 de mayo de 2007 la Comisién Europea envié su ‘opinién razonada’ o segundo y tltimo paso antes de referir el caso al
Tribunal de Justicia Luxemburgo. Alemania dispone de un mes para responder.

¥ Ver considerando 15 de la Recomendacion de la Comision de 11 de febrero de 2003 sobre los mercados relevantes
(2003/311/CE).
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correspondiente andlisis de mercado y nivel de competencia en determinados tipos de zonas
geograficas, Telefonica y otros operadores con derecho de uso del dominio publico podrian
resultar sujetos a determinadas obligaciones de comparticion de conductos y otras
infraestructuras facilitadoras del despliegue de cables, siempre y cuando se mantuviese la
integridad de las redes. En caso de darse las condiciones de mercado adecuadas, podria
considerarse incluso la incorporacion de una nueva seccién de la oferta de acceso al bucle u
‘OBA de conductos’ al estilo de nuestros vecinos portugueses®.

Sin embargo, las acciones sobre las infraestructuras para cableados de comunicaciones
electrdnicas existentes podrian ser insuficientes para equilibrar las posiciones de partida de los
diferentes competidores. De esta forma, ante la existencia de otras infraestructuras urbanas que
podrian facilitar el despliegue de cables de fibra 6ptica, tales como las infraestructuras de gas,
electricidad, agua, o de los alcantarillados y saneamientos publicos seria importante analizar
posibles medidas que favoreciesen el acceso a dichas infraestructuras civiles, asi como dar
cauce a iniciativas publicas locales o territoriales que, respetando las reglas de mercado,
pudiesen coadyuvar al despliegue de las NGN siguiendo el ejemplo francés.

La comparticion de conductos y la reutilizacion de otras infraestructuras alternativas
incrementarian enormemente las posibilidades de acercamiento de los cables hasta la entrada de
los edificios y reducirian los costes, eliminando barreras al despliegue de este tipo de
infraestructuras. Ello facilitaria una regulacion y una competencia centradas en mayor medida
en el peldafio mas alto de la escalera de inversion.

El tramo mas dificil: la entrada de la fibra en los edificios (acometidas)

Llegar hasta los pies de las viviendas o edificios (hasta la acera o hasta la base de entrada) no es
suficiente, ya que aparece una nueva y quiza mayor barrera real al despliegue y, por tanto, a la
competencia en infraestructuras: se trata del tendido en el interior de los edificios.

Salvo en aquellos edificios con regulacion de ICTs y con recintos adecuados para la entrada de
cableados y facilidad para instalar nuevos repartidores y cableados de fibra Optica, en la mayoria
de los edificios existen dificultades técnicas y juridicas (Ley de Propiedad Horizontal). Estas
circunstancias convertirian el tltimo tramo de la fibra en el verdadero protagonista y la barrera
final capaz de dificultar o ralentizar la disponibilidad de fibra Optica para la mayoria de
ciudadanos.

En este sentido, se quiere recabar la opinién acerca de las medidas que se consideran mas
apropiadas (algunas de las cuales podrian estar fuera del ambito regulatorio de las
comunicaciones electrénicas) para facilitar y fomentar la instalacion de nuevas acometidas de
cableados de fibra en los edificios urbanos.

Evolucioén del acceso vy de su requlacién

Desde el primer paguete de Directivas ONP y de liberalizacion de las telecomunicaciones, el
marco regulatorio ha ido focalizandose desde los niveles mas altos en la arquitectura de red
hasta los mas bajos (desagregacion del bucle de abonado) a medida que los operadores entrantes
ascendian por la escalera de inversion, en un proceso de sustitucién de la red y servicios del
incumbente por elementos propios.

El vigente marco regulatorio de 2002 (actualmente en proceso de revision) parecia haber
cerrado este ciclo con el acceso al bucle desagregado, entendiéndose que el Gltimo escalon
inversor seria la implementacion del acceso propio, y nunca se ha discutido que dicho acceso
seria basicamente Optico o radioeléctrico. Es cierto que la crisis de la burbuja puntocom supuso

15 Oferta de Referéncia de Acesso a Condutas PT.
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una ralentizacion de la evolucién, pero ya se ha dicho que en estos momentos el efecto esta
superado.

Dado lo anterior, seria adecuado reflexionar sobre si el modelo de regulacion ejercida durante
estos Ultimos diez afios en Europa ha de proyectarse hacia el futuro de forma continuista. Con
independencia del éxito del actual modelo (al que se refiere el 12° Informe de Implementacién
en materia de competencia), estamos ante una revolucion tecnoldgica y de servicios inevitable,
y que las medidas que han servido para regular a los ex-monopolios histdricos y sus redes
legadas de cobre pueden no ser las mas adecuadas ante los desafios que se avecinan.

Asi, es preciso identificar aquellos elementos del modelo regulatorio vigente que constituyan
instrumentos bien adaptados a la nueva realidad, en lo que ésta comparta con el modo
tradicional de prestacién de los servicios, pero también aquéllos que necesiten de una
reconsideracion cuando se trate de aplicarlos en el nuevo escenario. La experiencia de estos
afios en la regulacion y evolucion de los distintos tipos de redes y servicios debe servir de
orientacion a la nueva tarea.

Por ello, es importante que la regulacion y los reguladores adopten un papel menos intrusivo y
maés facilitador, asociado al mayor riesgo que el nuevo proceso inversor supondra para el sector
tanto para los incumbentes como para los entrantes, promoviendo una competencia sostenible, a
la vez que se aproxime mas al usuario, para comprender mejor qué acciones son las mas
adecuadas y como han de aplicarse en la nueva era que ya ha comenzado.

Sobre la conveniencia de separacion funcional o estructural de la red de acceso de Telefénica

En relacién con el fomento de la competencia en los mercados del acceso y en el contexto de la
revision de las Directivas Comunitarias se ha planteado la oportunidad de la imposicion de la
separacion funcional, o incluso de la mas drastica separacién estructural de los activos de las
redes de acceso de los operadores incumbentes o tradicionales.

Hasta la fecha, solamente en el Reino Unido se ha acometido la separacion funcional de la red
de acceso de BT a través de su filial ‘BT Openreach’, aunque acciones similares se vienen
estudiando en otros paises como Italia®®, Irlanda, Suecia y Nueva Zelanda. De darse las
condiciones precisas para acometerla, una regulacion de este calado implicaria cambios
dréasticos que no podrian luego ser revertidos facilmente.

La separacion funcional plantea cuestiones sobre donde deberia estar el limite de la separacion
entre la red troncal y la red de acceso: ¢se incluiria solamente la red de pares de cobre y
repartidores ¢ también otros nodos de acceso a la red? ¢se incluiria s6lo la red de cobre o
también la de fibra dptica? ;se separarian los conductos y la fibra oscura de otros equipos
activos?); asi como cuanto tiempo requeriria para llevar a la practica una separacion de este tipo.

Pero un hecho sobre el que también hay que reflexionar, es el impacto que tendria una accion
regulatoria tan profunda sobre los incentivos del operador tradicional (e incluso de otros
operadores) a invertir en nuevas tecnologias y a desplegar redes de acceso.

Esto es asi especialmente en un momento en el que dichas inversiones habran de ser mas
cuantiosas, pudiendo conseguirse el efecto contrario al perseguido: una menor competencia en
infraestructuras de acceso y, por tanto, en estos mercados, y una ralentizacion del despliegue de
nuevas tecnologias como la fibra éptica y, en definitiva, de futuros servicios innovadores.

16 EI 13 de abril de 2007 el Ministerio de Comunicaciones italiano anunci6 que una ley modificando el Cédigo de Comunicaciones
Electronicas, de 1 agosto de 2003, seria elevada al Parlamento en pocos dias dando a AGCOM, el regulador italiano, poderes para
imponer la separacion funcional como un posible remedy ante la existencia de poder significativo en la red de acceso fija.
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En resumen

Un conjunto de avances combinados de los Ultimos afios cristalizan en redes ‘todo IP’y
con acceso optico (FTTN y FTTH) o radioeléctrico (W-CDMA/3G, WiMAX y WiFi).
Estas redes son mas baratas e integran todos los servicios que se ofrecen en un entorno
de convergencia de mercados.

El efecto de los avances tecnoldgicos se percibe claramente en la rdpida sustitucion de
los terminales por otros cada vez mas avanzados y con méas capacidades multimedia
(p.ej. nuevos PC, terminales moviles u otros dispositivos, como reproductores MP3).

Los usuarios estan demandando servicios innovadores tanto en los &mbitos privados
como profesionales, que implican la necesidad de disponer de accesos con altos
caudales de intercambio de informacién. Algunos de estos servicios, como los
relacionados con la recepcion de imagenes de video y television, marcan un salto
cuantitativo y cualitativo que sobrepasa las capacidades de las actuales redes de cobre.

Las nuevas tecnologias tienen unos costes operativos menores y una capacidad mayor,
lo que en un entorno competitivo impulsa un proceso de renovacién de las redes.

La inversién en la parte troncal y de servicios de la redes es significativamente menor,
por lo que su sustitucion no plantea grandes problemas. No ocurre lo mismo con las
redes de acceso, cuya sustitucion por las nuevas infraestructuras y cableados de fibra
Optica requiere de inversiones muy importantes.

La renovacion tecnoldgica de las redes mediante la sustitucion del cobre por la fibra,
produce incertidumbre para un nimero de operadores que han optado por la
competencia basada en el uso bucle desagregado, lo que requerird su consideracion en
términos de garantia, continuidad razonable y facilitacion de la evolucién de su modelo
de negocio, bien hacia una competencia mas sostenible o bien a posiciones mas
retrasadas en la cadena de valor.

Otro aspecto a tener en cuenta en este debate es el tratamiento del principio de la
neutralidad o la no-neutralidad de la red y la necesidad de un acceso mas abierto a los
contenidos que puedan ser distribuidos por las redes.

Ademas surge la cuestion de la necesidad de que un entorno altamente inversor se
alcance una retribucion adecuada de las inversiones y, en el caso de los precios de los
servicios mayoristas, la consideracion en dicha retribucién del riesgo asumido por el
operador innovador.

El despliegue de las redes de nueva generacion ‘todo IP’y de fibra Gptica es un proceso
imparable y progresivo que se extendera durante un buen nimero de afios, y es en ese
entorno temporal en el que hay que contemplar el horizonte regulatorio.

Las condiciones de partida y el ain muy dispar posicionamiento de los competidores en
el mercado apunta a que en el futuro los incentivos al despliegue de redes de acceso de
nueva generacién y al fomento de la competencia en el acceso van a necesitar también
de otras medidas complementarias a las meramente regulatorias, especialmente en los
entornos urbanos y de cableado de edificios.

Por ultimo, la confluencia de la necesidad de asumir el riesgo inversor por parte de los
operadores incumbentes y entrantes, requiere ahora mas que nunca la clarificacion y la
predecibilidad del entorno regulatorio en un horizonte temporal suficientemente amplio.

La consulta

Esta consulta quiere solicitar la opinion de los distintos agentes afectados por los impactos que
el despliegue de nuevas redes de acceso de fibra dptica y la introduccién de tecnologias IP
plantea a la competencia en los servicios de comunicaciones electrdnicas, para facilitar el
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adecuado enfoque de las politicas regulatorias en el corto y medio plazo, y con el objetivo de
fomentar una competencia mayor y mas sostenible en beneficio de la sociedad de la
informacion.

Las primeras cuestiones de indole general que se desea plantear son las siguientes:

P1 ;Considera conveniente abordar la cuestion de la neutralidad de la red (net neutrality) y
sus implicaciones sobre los precios minoristas y mayoristas de los accesos de banda ancha
en el contexto de la revision del marco regulador comunitario?

P2 ¢Considera necesario analizar en una consulta pablica la evolucién de las redes NGN
troncales y sus impactos en la interconexion de redes?

P 3 ¢Como podria evitarse la discontinuidad competitiva y la separacién anticipada de clientes
potenciales pertenecientes a las centrales con operadores coubicados, en un escenario de
transicion a las nuevas topologias de cobre y de fibra Optica? ¢podria ser suficiente revisar
en este contexto la Oferta de Acceso al Bucle de Abonado (OBA) por la incorporacion de
las nuevas sefiales e infraestructuras VDSL y de fibra?

P4 ;Qué consideraciones haria en relacion con las conocidas como ‘vacaciones regulatorias’
para el tendido de nuevas redes de fibra dptica (y VDSL), en el actual marco regulatorio?

P5 ¢Bajo qué circunstancias y condiciones consideraria justificado en el futuro abordar la

conveniencia de una separacion funcional o de una separacion estructural de la red o redes
de acceso del operador tradicional?
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3. Escenarios de despliegue de nuevas redes de acceso

En los siguientes apartados se presenta una vision resumida de los posibles escenarios
relevantes de renovacion de la red de acceso fija, complementandolos con las capacidades
actuales y previsibles de acceso de banda ancha por redes inalambricas. Debe mencionarse que
estos escenarios no son definitivos ni excluyentes entre si.

Cabe también afadir que las tecnologias aqui resefiadas pueden, en principio, ser desplegadas
por cualquier operador; esto incluye al operador con mayor peso actualmente en la red fija de
acceso, Telefénica, asi como a operadores de cable, como Ono, que podrian utilizar su
infraestructura desplegada y migrar hacia redes de fibra Optica. Existe, igualmente, la
posibilidad de despliegues por parte de nuevos operadores, como estd ocurriendo en varios
paises. Finalmente, se mencionan ejemplos de operadores en paises de nuestro entorno europeo
para ilustrar tanto el estado de despliegue como el orden de magnitud de la inversién requerida.

3.1 VDSL desde la central

El primer y méas simple escenario consiste en el despliegue de nuevos DSLAM con tecnologia
VDSL s6lo desde la central. Se trata de continuar usando el par de cobre como medio de acceso,
al que se conectan (como en los accesos ADSL) un médem por el lado del abonado y un puerto
del DSLAM por el lado de central. Esta arquitectura no supone ningln cambio en la planta
externa ni tampoco en la forma de despliegue, consistente en instalar equipos DSLAM en la
central que, adicionalmente a los existentes servicios ADSL, proporcionen también VDSL.
Dado que la forma de operacion es la misma, incluyendo el filtrado de la banda vocal para poder
dar servicio de datos y de voz sobre un mismo par de cobre de abonado, el usuario no nota otra
diferencia que la mayor velocidad y la necesidad de usar un médem diferente.

Debido a las limitaciones de alcance de la tecnologia VDSL en comparacion con las variantes
de ADSL, la mayor velocidad proporcionada por VDSL sélo estaria disponible para un reducido
numero de usuarios situados cerca de la central. Aproximadamente, y teniendo en cuenta que las
velocidades tedricas se ven reducidas en la realidad debido a las interferencias entre las distintas
sefiales transmitidas por los pares, velocidades” de hasta 50 Mbit/s estarian disponibles sobre
longitudes de bucle de hasta unos 200-300 m. Ello supondria una cobertura muy reducida, de
una media estimada de menos del 10% de los bucles de abonado instalados. Velocidades de
hasta 25 Mbit/s estarian disponibles para longitudes de bucle de hasta 800-900 m, con lo que la
cobertura estimada seria de alrededor del 40% de los bucles instalados*®.

Suponiendo una velocidad efectiva objetivo del orden de 25 Mbit/s, que puede ser suficiente a
corto plazo para dar servicios como television (incluyendo formato de alta definicién), datos en
banda ancha y varias lineas de telefonia, tanto Telefénica como los operadores alternativos
podrian hacer inmediatamente un despliegue desde la central. Dado que no serian necesarias
inversiones en la planta externa, seria un escenario continuista respecto a la situacién actual,
manteniendo similares estructuras competitivas, tales como el acceso de los operadores
alternativos al bucle desagregado. Esto significa que podriamos ver ofertas comparables de
varios operadores.

Igualmente, el marco regulatorio en que se moverian los operadores seria el actual, donde la
existente OBA, tras algunas actualizaciones para cubrir VDSL adecuadamente, podria seguir

17 Las velocidades indicadas se refieren a velocidad de bajada (downstream) en el modo de funcionamiento asimétrico, suponiendo
el uso de planes de frecuencias de hasta 17 MHz.
18 Datos basados en la siguiente estimacion de longitudes de bucle: hasta 500 m, 15%; hasta 600 m, 22%; hasta 1000 m, 45%.
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aplicandose®. De este modo, existiria una replicabilidad de las ofertas a nivel de bucle
desagregado o bien a nivel de acceso indirecto (bitstream), la misma situacion que con ADSL.

Sin embargo, el previsible aumento de la demanda de ancho de banda implicaria que este
modelo seria s6lo aplicable a corto plazo. Ademas, la limitada cobertura (hacia el 40% de los
bucles instalados para 25 Mbit/s) pondria un tope al crecimiento posible, creando una brecha
digital entre la poblacién. Por todo ello, este modelo posiblemente podria ser considerado s6lo
como una opcidn transitoria y complementaria. Una solucion més realista seria un escenario
mixto como el especificado en el siguiente punto. En dicho escenario se produciria un
despliegue de DSLAM para VDSL desde la central para el conjunto de la poblacién donde el
bucle sea lo suficientemente corto y un despliegue desde un armario exterior para el resto de la
poblacién.

3.2 FTTN + VDSL

En este escenario el objetivo es aumentar la cobertura de usuarios con acceso a los servicios
VDSL. Para suministrar altas velocidades, del orden de 50 Mbit/s, lo que podria suponer
efectivamente un salto cuantitativo significativo respecto a la tecnologia ADSL y posibilitar
servicios como la recepcidon simultanea de varios canales de television en formato de alta
definicion, seria necesario situar el equipo DSLAM a una distancia mas proxima al usuario, del
orden de 200-300 metros.

Puesto gue el nimero de bucles de corta longitud en las centrales es muy reducido, para dar este
servicio a un porcentaje amplio de la poblacion es necesario ubicar los equipos DSLAM no en
la central, sino en armarios situados a la distancia necesaria de los usuarios. La arquitectura
resultante seria la esquematizada en la Figura 1.

Solucién PON

Solucién Punto a Punto

Central

Figura 1 - Escenario FTTN + VDSL

19 puede verse un resumen de las cuestiones que plantea la introduccion de VDSL en el informe de la CEPT (Conferencia Europea
de Administraciones Postales y de Telecomunicaciones) “High Capacity DSL-Systems”, de Marzo de 2006.

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pé&gina 19 de 67


http://www.ero.dk/documentation/docs/docfiles.asp?docid=2157&wd=N

Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

Si la velocidad objetivo es menor (de unos 25 Mbit/s), entonces, como se describe en el punto
anterior, ya desde central se podria cubrir a una parte importante de la poblacion. Para el resto,
habria que instalar los armarios mencionados. Sin embargo, su nimero seria menor que en el
caso de velocidad objetivo 50 Mbit/s, ya que la longitud de bucle hasta el abonado seria mayor
(hasta unos 800 metros). Por tanto, en funcion de la velocidad objetivo, habria una mayor o
menor necesidad de instalacion de armarios y, en consecuencia, un diferente impacto
econémico.

Las caracteristicas de esta arquitectura son:

e La introduccion de unos nuevos elementos, los armarios, que contienen los equipos
DSLAM que el operador necesita para dar el servicio con tecnologia VDSL. Estos
elementos pueden estar situados en la calle o en un local (como sétanos de edificios) y
darian servicio a los usuarios que estuvieran dentro del area de cobertura. Los pares de
cobre provenientes de los usuarios servidos confluirian de este modo en estos armarios. Su
situacion, por tanto, debe considerar el trazado de la planta exterior de cobre existente, asi
como las ubicaciones permitidas por las autoridades locales o propietarios.

e La conexién de los armarios a la central para la transmision seria doble: por un lado, los
pares de cobre que prolongan los pares de cada usuario final que confluyen en el armario y,
por otro lado, una conexion de fibra dptica (ver Figura 2). Los pares de cobre permitirian
conectar a los usuarios no abonados a VDSL con la central y también podrian ser usados
para transmitir la banda vocal de los usuarios con VDSL (para servicios de telefonia
tradicional), mientras que la fibra dptica conectaria la salida del DSLAM con los equipos de
central y, por tanto, seria usada para el acceso de los abonados a VDSL (Internet, IPTV, etc).

Una posible variante es el uso de pasarelas integradas en el DSLAM VDSL (més
propiamente, en la plataforma multiservicio que incluye al DSLAM), que hagan uso de
protocolos VoIP (H.248, SIP) para la transmision de voz. Ello podria permitir dejar vacante
el par de cobre del usuario entre el armario y la central, ya que la voz se transmitiria
también como datos IP por la conexion de fibra dptica.

Si esta posibilidad se generaliza y el nimero de lineas VoIP aumenta podria empezar a
cobrar peso para los operadores la necesidad de interconectarse no mediante técnicas de
conmutacion de circuitos®, como hasta ahora, sino mediante interconexion IP?:. Esto
supondria la necesidad de analizar este tipo de interconexion, definiendo el nimero de
puntos y los parametros de interconexion.

e Como se ha comentado, en un armario podrian coexistir bucles de usuarios abonados a
VDSL vy de usuarios que no lo estén. Para éstos Gltimos, seguiria siendo posible tener un
servicio ADSL (con el equipo DSLAM situado en la central) al mantener la conectividad
mediante los pares de cobre desde la central. Esto significaria que en el tramo entre el
armario y el usuario coexistirian varios tipos de sefiales en los diferentes pares de cobre:
POTS, ADSL, ADSL2+, SHDSL, VDSL.

Los equipos DSLAM para VDSL situados en los armarios deberdn por tanto ajustar su
potencia espectral para evitar interferencias al servicio ADSL proveniente de la central, ya
gue las sefiales ADSL han sido atenuadas por su transmisién a través del par en el tramo
central-armario, mientras que las sefiales VDSL se introducen desde el mismo armario,
habiendo potencial para interferencias en el rango de frecuencias comun (hasta 2,2 MHz).
Esta posibilidad esta contemplada en la norma que define VDSL (G.993.2, G.997.1).

e La conexion de los armarios y el DSLAM que alberga con la red del operador a través de
fibra puede realizarse de dos formas diferentes. La primera consiste en una estructura punto
a punto (arquitectura en estrella), en la cual cada DSLAM tiene una fibra dedicada que le

2 Interconexion basada en Sistema de Sefializacion por canal comiin n® 7
2 Tipicamente basada en el protocolo SIP (Session Initiation Protocol), definido en RFC 3261
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conecta con la red del operador hasta el puerto de un equipo activo en la central que
concentra el trafico proveniente de varios DSLAM, y la segunda consiste en una
arquitectura en arbol con fibra compartida y tecnologia xPON?%, en la que varios DSLAM
estan conectados a un mismo puerto del equipo activo compartiendo una misma fibra desde
la central.

e La introduccion del analisis del posible acceso al subbucle (par de cobre entre el armario y
el abonado), que, en principio, podria ser desagregado (asignado a un operador alternativo).
Sin embargo, esto supondria que el operador alternativo debe tener la posibilidad de
colocacion de su equipo DSLAM en el armario (0 en un armario propio situado en la
proximidad), asi como de conexion de ese DSLAM a través de fibra dptica con los equipos
de central. Esto ultimo requiere de opciones como la construccion de un acceso propio, la
utilizacion de los mismos conductos que el operador primero ha usado (es decir, ambos
usarian cables de fibra dptica compartiendo los conductos entre central y armario) o el uso
de fibra oscura (fibra 6ptica alquilada por el operador primero).

La desagregacion del subbucle representa un fuerte condicionante para el operador que ha
realizado la inversién inicial (por consideraciones como la reserva de espacio en los armarios,
analizadas en el punto 4.3.1.3) y también para el operador alternativo, que debera tener
suficientes clientes por armario para asegurar un retorno de inversion adecuado®, lo que hace
cuestionable este modelo desde un punto de vista econémico salvo quizé en ciertas areas. Por
otro lado, existe, como en el modelo actual de ADSL, la posibilidad de que el operador
alternativo tenga acceso a los clientes de VDSL a través de un acceso indirecto o bitstream.

Central

cobre ;™

cobre
fibra

Figura 2 - Detalle prolongacion cobre y fibra desde armario

22 xPON se refiere de forma genérica a las diversas modalidades de Passive Optical Networks: E-PON, G-PON, B-PON. Ver el
escenario FTTH para una descripcion de la arquitectura.

28 Un estudio realizado para el regulador holandés OPTA sobre la viabilidad de acceso al subbucle concluye que, en Holanda, para
un operador alternativo sélo son rentables un conjunto muy limitado de armarios con un gran niimero de usuarios conectados y
ademas con unos fuertes condicionantes en cuanto a nimero de abonados conseguidos. El estudio se puede consultar en:
http://www.opta.nl/asp/en/newsandpublications/research/document.asp?id=2119 .
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Este despliegue de red supone fuertes inversiones en planta exterior, ya que implica la
instalacién de arquetas o armarios (que albergan entre otros los equipos DSLAM para VDSL)
en una ubicacion que puede ser la via publica o locales particulares (como edificios).

A diferencia de otros paises de nuestro entorno europeo, como Alemania, Bélgica, Holanda y
Reino Unido, en Espafia en general la red de distribucién de cobre no utiliza para el subbucle
armarios de distribucién (cabinets) en la via publica, sino arquetas subterraneas. Por tanto,
mientras en dichos paises la instalacion de los armarios con los DSLAM se simplifica por la
posibilidad de instalarlos junto a los armarios de distribucion, en Espafia, la implementacion de
FTTN podria suponer unas dificultades mayores puesto que:

e Seria necesario localizar posibles ubicaciones para los armarios con los DSLAM.

¢ De no coincidir dichas ubicaciones con las ubicaciones de las arquetas donde se realiza
el despeinado de los cables de pares, seria preciso construir nuevas canalizaciones para
unir ambas ubicaciones.

e Implicaria también la necesidad de instalar nuevos repartidores que usualmente estan
integrados en los armarios con los DSLAM.

Todo ello supondria que los costes de implantacion de FTTN en Espafia fueran especialmente
altos y, en consecuencia, una modalidad poco atractiva para los operadores alternativos,
exceptuando desarrollos en areas nuevas donde se eviten las dificultades anteriores.

Las consecuencias probables de los altos costes de instalacién serian las siguientes:

e El despliegue seria gradual, comenzando en ndcleos urbanos donde la mayor
concentracién de potenciales usuarios asegure un retorno de inversion mas rapido.

e Se podria crear una brecha digital entre las poblaciones citadas y nacleos de menor
poblacion donde estas inversiones no sean rentables, de modo que los nuevos servicios
no estarian disponibles para cierta parte de la poblacién.

o Dada la alta inversion necesaria y el uso de la red de cobre y de conductos existente, es
un modelo que probablemente s6lo podria ser desplegado por operadores con fuerte
capacidad inversora.

En el entorno europeo varios operadores han anunciado o comenzado un despliegue de este
tipo. Cabe mencionar, por ejemplo, a Deutsche Telekom en Alemania, que ha desplegado este
tipo de red en 12 ciudades ofreciendo servicios POTS, IPTV, VoD, VoIP y acceso Internet, con
velocidades de 25 Mbit/s y 50 Mbit/s. El volumen de inversion anunciado es de 500 millones de
euros (para 10 ciudades, con una cobertura potencial de 3 millones de clientes), con anuncios
publicos de planes para llegar a 50 ciudades con una inversion total de 3 mil millones de euros.

Otros casos son KPN en Holanda (con planes de cubrir el 100% del territorio y abandonar las
centrales locales, con una inversiéon anunciada de mil millones de euros), Belgacom, en Bélgica
(que anuncié en 2003 planes de cubrir el 50% del pais con una inversion de 300 millones de
euros) o Swisscom en Suiza (con el objetivo de llegar al 50% de los hogares a finales de 2007,
con un volumen de inversién anunciado de entre 370 y 430 millones de euros).

3.2.1 Sobre el posible desmantelamiento de la red de cobre

Tal como se ha apuntado en los escenarios descritos, inicialmente el cobre continuaria
utilizandose para conectar a los usuarios que no fueran abonados del servicio VDSL asi como
también para la banda vocal del servicio telefénico de los abonados a VDSL. Sin embargo, a
medida que evolucionen las redes podria ser previsible la voluntad del operador de no utilizar el
tramo de cobre entre armario y central y cursar todo el trafico a través de la fibra.
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Inicialmente cabria esperar que dicho proceso fuera gradual, aunque llegado un cierto punto de
utilizacién del cobre, el operador pudiera plantearse, para cada mazo individual de pares de
cobre que llegara a la central, pasar todos los abonados restantes de dicho mazo que no
estuvieran suscritos al servicio VDSL y sélo al servicio telefénico, a través de la fibra mediante
una solucién VoIP y asi no tener que utilizar los pares de cobre y ahorrarse el consiguiente
mantenimiento.

Llegados a este punto dicho cobre seria utilizado sélo por los operadores coubicados.
Evidentemente se plantea la problematica relativa a la asignacion de los costes de
mantenimiento, puesto que su asignacion directa a los operadores coubicados implicaria un
fuerte aumento de los costes y, probablemente, de los precios de los servicios minoristas que el
operador presta mediante coubicacién,. Estos servicios, probablemente serian mucho menos
atractivos desde un punto de vista estrictamente de prestaciones que los servicios basados en
VDSL o fibra y, por tanto, quizas sélo justificados por su menor precio.

Ante esta posibilidad es preciso definir claramente un marco estable durante el cual los
operadores no se puedan ver directamente afectados por los planes del operador incumbente v,
después de este periodo, definir también con precision el marco de transicién.

P 6 ¢Durante cuanto tiempo cree usted que debe garantizarse el mantenimiento en el estado
actual de la planta de cobre?

P 7 Considerando que la unidad minima que Telefénica podria estar interesada en abandonar
es un mazo de cables que sale desde la central ;Como cree usted que deberia realizarse la
transicion? ;como deberian repartirse los costes de mantenimiento en caso que algun
operador esté interesado todavia en la utilizacion de los pares de dicho mazo?

3.2.2 Sobre el abandono de las centrales

Los mayores alcances que ofrece una infraestructura de fibra, unido a las altas capacidades y
alta densidad de puertos que ofrecen los equipos de telecomunicaciones ubicados en el lado de
central, permitirian concentrar el trafico proveniente de los abonados finales, en caso de FTTH
(ver 3.4), o de los armarios que albergan a los DSLAM VDSL, en el caso de FTTN, en un
numero menor de centrales que las actualmente utilizadas por Telefénica.

Una posibilidad previsible de un operador que despliegue una red de acceso en cualquiera de los
escenarios descritos en los apartados 3.2, 3.3 y 3.4, es que, desde el momento en que inicie el
despliegue, concentre las fibras provenientes de los usuarios o de los armarios que albergan los
DSLAM VDSL hacia un namero seleccionado de centrales, menor que las que actualmente
utiliza.

Aunque inicialmente, como ya se ha comentado, se va a seguir utilizando los pares de cobre
para continuar dando el servicio telefénico tanto a los abonados suscritos al servicio VDSL
como a los que sélo lo estéan al servicio de telefonia, en un determinado momento, por ejemplo,
cuando se considere que el niamero de abonados que utilicen el par de cobre no justifica sus
costes de mantenimiento, el operador podria decidir pasar a todos los abonados y servicios a
través de la fibras, basandose, por ejemplo, en tecnologias de VoIP para el servicio telefonico.
Cuando el conjunto de los mazos de pares de una central no sea utilizado por més abonados, el
operador se plantearia el desmantelamiento de dicha central.

Obviamente esto planteara un problema para todos los operadores que utilizasen dicha central
para coubicacion. Quizas, inicialmente podria suponerse que si los plazos en los que el operador
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incumbente realizase la migracion de todos sus abonados hacia la red de fibra fueran
suficientemente largos, entonces el momento de plantearse el abandono de una central no
llegaria a afectar a operadores coubicados, puesto que los servicios tal como se prestan
actualmente desde dicha coubicacién se podria considerar que posiblemente ya no serian
competitivos. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que en ese momento podrian seguir
existiendo operadores interesados en coubicarse para ofrecer servicios VDSL como minimo a
cierto numero de usuarios situados cerca de la central.

Por otro lado, el posible desmantelamiento de una central afectaria también a todos aquellos
operadores que han desplegado infraestructuras para disponer de puntos de interconexion en
dicha central o acceso a servicios de Entrega de Sefial (EdS) de la Oferta del Bucle de Abonado
(OBA) como arquetas.

Llegado el momento de plantearse el cierre de centrales probablemente la utilidad de dichos
puntos de interconexion ya se habra reducido puesto que el abandono de la central estara ligado
también a la sustitucion de las centrales convencionales de conmutacion por arquitecturas
basadas en voz sobre IP. En consecuencia, probablemente dicha problematica deberia también
ser analizada previamente en el dmbito de la migracion de la red troncal y la interconexion
teniendo en cuenta que su influencia puede ser anterior al caso del desmantelamiento de las
centrales.

En cualquier caso, y puesto que previsiblemente es durante el despliegue de la red de fibra
cuando el operador incumbente ya ha analizado y realizado sus planes en cuanto a las centrales
gue en un futuro son susceptibles de poderse desmantelar y dado que ello tiene un fuerte
impacto sobre los operadores alternativos, podrian establecerse obligaciones relacionadas con la
transparencia y justificacion de las centrales susceptibles de desmantelamiento.

Por otro lado, es evidente también la necesidad de definicién de unos plazos minimos de
garantia de cumplimiento de las condiciones actuales asi como unos procedimientos y plazos
para la migracion en caso de desmantelamiento de una central.

P8 ¢Qué proceso y qué plazos deberian establecerse para permitir a Telefonica el
desmantelamiento de una central en caso de que tampoco ella tuviera ningln interés en
utilizarla desde el punto de vista de un operador coubicado y con servicios de EAS?

P9 (Qué proceso y qué plazos deberian definirse para permitir a Telefénica el
desmantelamiento de una central en caso que tampoco ella tuviera ningun interés en
utilizarla desde el punto de vista de un operador con puntos de interconexion ubicados?

3.3 FTTB +VDSL

Este escenario es una variacién del escenario anterior, en el cual el DSLAM VDSL en lugar de
estar ubicado en un armario en la via pablica o en un local para dar servicio a una determinada
area, se ubicaria en el edificio para dar servicio al conjunto de vecinos de dicho inmueble (ver
Figura 3).

Logicamente en un despliegue real este escenario no es excluyente con los dos anteriores y en
general dicho despliegue podria incluir una mezcla de los diversos escenarios descritos hasta el
momento.

El objetivo principal de este escenario seria acortar ain mas el tramo de par de cobre utilizado

para soportar el servicio VDSL, pero reutilizando el cableado interior de cobre de los edificios
(en contraposicion a FTTH, que lo sustituye por fibra optica). Efectivamente, en caso de situar

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pégina 24 de 67



Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

el DSLAM en cada inmueble la longitud del par de cobre o subbucle quedaria restringida a la
acometida en el interior del edificio.

Debe tenerse en cuenta, sin embargo, que dicha longitud puede variar fuertemente en funcion de
la naturaleza del inmueble o parcela. Asi, por ejemplo, en una propiedad con edificios
unifamiliares o con varios edificios que compartan la infraestructura de la acometida pueden
existir casos en que ésta sea realmente de longitud considerable.

Por otro lado, en el caso de inmuebles Unicos, situacién muy comin en Espafa en las ciudades,
dicha longitud estaria posiblemente entre los 50-100 m. A estas longitudes las velocidades que
se pueden alcanzar son mayores que en el caso anterior, pudiendo llegar a un méaximo de
100 Mbit/s?*, lo que hace esta variante especialmente atractiva para edificios corporativos, es
decir, aplicaciones para clientes empresariales.

Solucién PON

“splitter

Solucién Punto a Punto

Central

Figura 3 - Escenario FTTB + VDSL

En este caso una de las cuestiones principales es la instalacion de los equipos en el inmueble. En
general, se tratara también de armarios de dimensiones menores que en el caso de instalacién en
via publica puesto que tanto el DSLAM como los elementos para el conexionado de los pares de
cobre deben cubrir un menor nimero de usuarios.

En casos de edificios con ICTs (Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones, ver seccion
5.2 para una descripcion de éstas), la ubicacion de dichos armarios seria menos complicada
puesto que estarian situados en el RITI%. Sin embargo, para edificios antiguos sin RITI, dicha
ubicacion tendria mas complejidad teniendo que localizar una ubicacion, por ejemplo garajes u
otros espacios comunes.

En este escenario, igual que en el anterior, los pares de la acometida provenientes de cada
usuario confluirian en el armario situado en el edificio. La conexién de dicho armario con la red

2+ \Velocidad simétrica, usando DSLAM que soporten planes de frecuencia de VDSL2 a 30 MHz.
% Registro de Instalaciones de Ubicacion Inferior; en este lugar se instalan equipos de telefonia y de comunicaciones por cable.
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seria a través de fibra, que transportaria la informacion de los abonados VDSL, y mediante
pares de cobre, que darian prolongacion a la acometida de cada usuario hasta la central. EI par
de cobre seguiria siendo usado por usuarios no abonados al VDSL asi como para la
comunicacién vocal (POTS, en banda baja) de los abonados al VDSL.

Al igual que en el caso anterior, existiria la posibilidad de usar pasarelas integradas en el
DSLAM VDSL que hagan uso de protocolos VoIP (H.248, SIP) para la transmision de voz. Ello
podria permitir dejar vacante el par de cobre del usuario entre el armario y la central (escenario
mas probable en el caso mencionado de que se trate de un edificio de oficinas), ya que la voz se
transmitiria también como datos IP por la conexion de fibra optica. Asimismo, la conexién
mediante fibra del armario con la red puede seguir una arquitectura punto a punto o mediante
red en arbol con xPON.

Respecto al desarrollo de FTTN, la variante de FTTB implica la instalacion de un mayor
numero de armarios y mayor despliegue de fibra, y aunque la instalacion de los armarios en los
mismos edificios podria verse simplificada respecto a su instalacién en la via puablica, su
implementacion implica también fuertes inversiones que sélo son amortizables a partir de una
determinada cuota de mercado. Las consecuencias derivadas de este escenario serian similares a
las ya apuntadas en el caso anterior.

Este tipo de red esta siendo desplegada por NetCologne en la ciudad de Colonia (Alemania),
con el objetivo de llegar a los 40000 edificios conectados en 5 afios y de este modo cubrir todos
los edificios multifamiliares.

34 FTTH

El escenario que previsiblemente permite mayores anchos de banda y que, por tanto, ofreceria
una perspectiva a mas largo plazo desde este punto de vista, seria el tendido de fibra 6ptica hasta
la residencia del usuario.

En esta situacion la planta de cobre se sustituye por otra nueva realizada con fibra, en paralelo a
la de cobre. La fibra dptica posibilita un ancho de banda simétrico y mucho mayor, y las
velocidades que se manejan como objetivo actualmente serian alrededor de unos 100 Mbit/s por
usuario. Sin embargo, dependiendo de la arquitectura de la planta de fibra y de los equipos
conectados pueden darse velocidades ain mayores, lo que dejaria la puerta abierta a
crecimientos futuros por mejoras en la tecnologia. Desde el punto de vista estrictamente de
crecimiento de capacidad por usuario, la planta de fibra es la opcién mas segura a largo plazo.

Una primera opcién de despliegue es tender un cable de fibra por hogar, desde la central. Es
decir, asi como hoy existe un cable de cobre dedicado para cada usuario desde la central?,
habria en la nueva planta una fibra dptica para cada hogar. Esta opcion de despliegue
corresponde a una arquitectura punto a punto. Un esquema de este modelo puede verse en la
Figura 4.

2 Existen excepciones, como los multiplexores de acceso multiservicio, conectados por fibra.
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Figura 4 - Escenario FTTH

Una segunda opcion es el uso de las llamadas redes PON (redes dpticas pasivas). Esta es una
nueva arquitectura indistinta a la de las redes de cobre. Se trata de una estructura en forma de
arbol, donde un nodo (desde la central telefénica) se conecta a un cierto nimero de equipos de
terminacion de red, situados tipicamente en la residencia de los usuarios. Existen puntos
intermedios donde la sefial se reparte (divisores Opticos) entre las diferentes ramas a partes
iguales, de modo que la misma sefial llega a todos los puntos de terminacion de red.

Una estructura de este tipo puede dar servicio tipicamente a un nimero de usuarios de 8, 16, 32
0 64~ por cada fibra que sale de la central, usuarios situados a una distancia de hasta 20 km de la
central. Aunque existen varias tecnologias que utilizan este tipo de infraestructuraz, la que
ofrece mas probabilidades de despliegue por sus prestaciones actualmente es la llamada GPON,
Gigabit Passive Optical Network.

La ventaja principal de esta arquitectura es el menor coste en fibra, puesto que mientras en la
primera opcién (punto a punto) llega una fibra a la central por cada usuario, en la segunda
(punto a multipunto con red pasiva) se usa una fibra por cada 64 usuarios, compartiéndose dicha
fibra para todos los usuarios asociados al mismo puerto del equipo de central.

La fibra es aqui por tanto un medio compartido, no asociable a un Unico usuario, excepto en el
altimo tramo (desde el usuario hasta el divisor Optico). Esta caracteristica de medio compartido,
supone una diferencia fundamental respecto a la planta de cobre actual, que tiene consecuencias
comerciales y regulatorias.

Asi, en la estructura de la planta actual de cobre o en un despliegue de fibra con arquitectura
punto a punto, cada par de cobre o cada fibra puede en principio ser conectado en la central a los
equipos de un operador o de otro, dando la posibilidad a los usuarios de cambiar de operador

27 Futuras extensiones pueden ampliarlo a 128.
28 Estas serfan BPON (UIT-T G.983), GPON (UIT-T G.984) y EPON (IEEE 802.3 ah).
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asociado a su lineaz. Al contrario en una estructura PON, no existe una fibra Unica de usuario a
central, por lo que la desagregacién en sentido clasico no es posible

Cabe imaginar aqui varias opciones para posibilitarla:

Se desagrega un arbol completo, es decir, todos los usuarios conectados a un puerto del
equipo de central son conectados a un operador o a otro. Esta opcion es solamente tedrica y
solo aplicable para determinados clientes de negocios ya que en la medida en que impide la
capacidad de eleccion del usuario es inaceptable

Se desagrega en la parte de fibra donde si existe una fibra asociada univocamente a cada
usuario, que es en el tramo desde usuario hasta el dltimo divisor optico (ver esquema en la
Figura 5). De este modo, seria tedricamente posible, suponiendo un despliegue de red con
distribuidores épticos en armarios accesibles en el dltimo divisor 6ptico, que un usuario
cambie de operador conectando su tramo de fibra al divisor éptico asociado a otro operador.

Esto supondria en la practica que el despliegue de red y su dimensién deben estar
condicionados a esta posibilidad, que se parece conceptualmente a la desagregacién del
subbucle en el caso de despliegues VDSL. El despliegue con esta limitacién supone un
fuerte condicionante que probablemente requeriria acuerdos de comparticion de despliegue.

Futuros avances en la tecnologia PON podrian, mediante WDM PONZ®, posibilitar la
coexistencia de varios operadores sobre una misma estructura de fibra como la representada
en la Figura 4, ya que cada usuario dispondria de una sefial con una longitud de onda
particular asignada, emulando de este modo una conexion punto a punto sobre la
infraestructura punto a multipunto.

Esto posibilitaria que varios operadores compartan una misma planta externa de fibra, cada
uno haciendo uso de las longitudes de onda asociadas a sus clientes abonados, desagregando
asi a nivel de sefial dentro de la fibra. Esta opcidn esta supeditada a desarrollos tecnol6gicos
futuros. Actualmente, hay varias propuestas sobre distintas arquitecturas, y normalmente se
requeririan cambios en la planta exterior (sustitucion de los divisores opticos), por lo que la
evolucion de una red PON actual a este futuro tipo no esta adn definida.

Es importante mencionar que en éste, asi como en todos los otros escenarios, existe también la
posibilidad de dar acceso al usuario a un operador distinto del operador que posee la red
mediante técnicas de acceso indirecto o bitstream, de modo que el trafico de un determinado
usuario se conduce a un punto donde la red se interconecta con la red del operador alternativo.
Las consecuencias derivadas de estos puntos y sus posibles remedios se tratan en los apartados
43.1.3y4.3.14.

2 Lo que se conoce como desagregacion de bucle.
% PON que usa Wavelength Division Multiplexing, una técnica que permite utilizar varias longitudes de onda (varias ‘lambdas’)
simultdneamente sobre una misma fibra dptica, cada una transportando una sefial diferente.
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Figura 5 - Posibilidades de desagregacion en arquitectura PON

FTTH es la variante mas intensiva en cuanto a inversiones a realizar, ya que afecta tanto a las
estructuras dentro de los conductos existentes desde la central como al tendido de cable dentro
de los edificios y dentro de las viviendas de los usuarios.

Como se menciona en el punto 3.3, una arquitectura FTTB seria igual a la descrita, excepto que
el punto de terminacion optico no lo haria el domicilio del usuario, sino en un equipo instalado
en el edificio.

Habitualmente se usara entonces el cableado actual de los edificios (par de cobre), lo que evita
los costes de cablear de nuevo el edificio y el domicilio de los usuarios. El equipo de
terminacion mencionado situado en el propio edificio incorporaria DSLAM para VDSL, de
modo que las velocidades accesibles a cada usuario vendrian dadas por la evolucién de la
tecnologia xDSL.

Existen ya ejemplos de despliegue de red con arquitectura FTTH?! en Europa. Cabe mencionar
el caso de Free/lliad en Francia, con planes que alcanzan a 4 millones de hogares cableados para
el 2012, basado en una arquitectura punto a punto, con unos costes anunciados de unos 1.500
euros por usuario y una inversion de 1.000 millones de euros en 5 afios.

También en Francia, France Télécom comienza este afio la implementacion de una red de fibra
Optica que se extendera a las 10 principales ciudades en 2008, tras un periodo de pruebas
(usando arquitectura GPON) en 2006, con el objetivo de un millén de hogares pasados por fibra
(con unos 200.000 usuarios) y con una inversién anunciada de 270 millones de euros. A este
despliegue inicial seguiria otro a mayor escala en 2009/2010. Un tercer ejemplo francés es el de
Neuf Cegetel, con una inversion prevista de 300 millones de euros en 2 afios en Paris.

En Espafa, existe un ejemplo de red GPON en Asturias, con planes de tener mas de 30.000
hogares pasados, gestionada por GIT (Gestion de Infraestructuras Publicas de
Telecomunicacion), dependiente del Principado, y que permite a otros proveedores de servicio
utilizar esta red, que es comdn y neutra.

31 Ver, por ejemplo, el informe http://www.europeftthcouncil.com/extra/Press_Release/ldate/PR_IDATE_FTTH_CONF_2007.pdf .
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3.5 Redes de cable

Las redes de cable, o HFC (red hibrida de fibra optica y cable coaxial), utilizan una topologia en
arbol para llegar a los usuarios. La acometida final a los usuarios es con cable coaxial (y par de
cobre o siamés para el servicio telefonico) desde un punto de distribucion al que se llega con
fibra Optica. Esta estructura, pensada inicialmente para distribucion de sefiales de television,
permite también gracias al conjunto de estandares DOCSIS®? la transmisién de datos.

Existen varias versiones del DOCSIS, cada vez con mayor velocidad de transmision. El estandar
DOCSIS 2.0 permite velocidades= de hasta 51 Mbit/s (velocidad por canal de datos), lo que
puede traducirse en ofertas de 10 Mbit/s por abonado (variable en funciéon del numero de
hogares por portadora utilizada y factor de agregacion).

El estdindar méas reciente (agosto de 2006), el DOCSIS 3.0, utiliza varios canales
simultaneamente para la transmision hacia/desde un usuario, lo que posibilita velocidades
agregadas de hasta 160 Mbit/s, que de nuevo podria traducirse en ofertas de velocidades del
orden de 100 Mbit/s y abonado, en funcién del disefio concreto de la red.

Esto quiere decir que un operador de cable podria, adaptando el disefio de la red y realizando las
inversiones necesarias, ofrecer velocidades comparables a las de los escenarios descritos para
las nuevas redes de acceso, tanto FTTN/VDSL como FTTH.

Ademas de la velocidad, existen otras mejoras asociadas a las especificaciones de transmisién
por cable. Por ejemplo el DOCSIS 3.0, permite servicios IPTV3* que compiten con los basados
en xDSL.

Otros funcionalidades son la introduccién de IPv6, o el estandar “PacketCable Multimedia’
(que permite un control avanzado de la calidad de servicio requerida por aplicaciones como
juegos en red o video conferencias) lo que habilita a las redes de cable, adecuadamente
actualizadas, a competir con los servicios soportados por redes FTTN/VDSL o FTTH.

Adicionalmente a la evolucién propia de la red de cable, debe mencionarse que un operador de
cable puede reutilizar su infraestructura civil para desplegar arquitecturas como FTTH, ya que la
arquitectura de sus canalizaciones y arquetas ya esta adaptada a dicho tipo de despliegue,
situacion que implica una mayor facilidad para evolucionar. De este modo, sélo el Gltimo tramo
(de la arqueta donde estan los conversores electro-Opticos hasta el abonado) necesitaria de
nuevo cableado, en paralelo al actual cable coaxial.

P 10 ¢Cual de los escenarios anteriormente descritos, o cualquier otro que pudiera considerar,
garantizaria que los servicios minoristas asociados se prestasen en un entorno de
competencia efectiva? ;Qué opciones regulatorias recomendaria segun los escenarios?

3.6 Redes inaldambricas WiMAX

WiIMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access) son las siglas que identifican a los
productos que estan conformes con el estdndar de acceso inaldmbrico 'IEEE 802.16'. Dicho
estandar inicialmente se desarrolld para proveer acceso metropolitano inaldmbrico fijo,
constituyendo por tanto una alternativa al cable o DSL y siendo econémicamente mas atractivo
para proveer acceso en zonas rurales que éstos.

32 Data Over Cable Service Interface Specification, estandar desarrollado por CableLabs.

3 En sentido descendente, 6 downstream.

34 Servicios de distribucion de television basados en el protocolo IP, como por ejemplo el servicio Imagenio de Telefonica.
3 Estandar de CableLabs para mejorar los servicios multimedia en redes de cable basadas en DOCSIS 1.1 6 superior.
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Actualmente se recogen dentro del estandar dos escenarios:

e Uno de acceso fijo, en el que se establece un enlace radio entre la estacién base y un
equipo de usuario situado en el domicilio del usuario.

e Otro de movilidad completa que permite el desplazamiento del usuario de un modo
similar al que se puede dar en GSM/UMTS.

Desde el punto de vista técnico, el estandar establece distintas opciones de capa fisica,
permitiendo soluciones que requieren vision directa con la estacion base como otras que no la
requieren y su empleo tanto para bandas con licencia como para bandas libres. Una de las
caracteristicas mas atractivas del estandar es que permite servicios con necesidades de calidad
de servicio elevadas (baja latencia y ancho de banda garantizado) por lo que es adecuado para
servicios en tiempo real.

Para el entorno fijo, las velocidades tedricas méaximas que se pueden obtener son de 75 Mbit/s
con un ancho de banda de 20 MHz. Sin embargo, en entornos experimentales reales se han
conseguido velocidades de 40 Mbit/s con radios de célula de hasta 10 km, ancho de banda que
es compartido por todos los usuarios de la célula.

Si bien el estandar 'IEEE 802.16" permite su uso en un amplio rango de frecuencias (hasta los
66 GHz), los perfiles que existen actualidades el mercado o que estan en proceso de desarrollo
para la certificacion de equipos compatibles con WiMAX se limitan a las frecuencias de 2,5y
3,5 GHz (con licencia) y a la frecuencia libre de licencia de 5,8 GHz (que en Espafia no se
puede emplear en exteriores, por lo que su uso para WiMAX no esta permitido), todos ellos para
acceso fijo.

En el futuro se desarrollardn también perfiles de certificacién y de interoperabilidad para
equipos que cumplan el estdndar IEEE 802.16e (lo que posibilitard movilidad), asi como una
solucion completa para la estructura de red que integre tanto el acceso fijo como el mévil. Se
prevé el desarrollo de perfiles para entorno movil en las frecuencias con licencia en 2,3 y
2,5 GHz.

WIiIMAX se presenta como la tecnologia adecuada para dar servicios de banda ancha en zonas
donde el despliegue de cobre, cable o fibra por la baja densidad de poblacion presenta unos
costes por usuario muy elevados (zonas rurales).

Ahora bien, WiMAX presenta una serie de problemas como el hecho de que la capacidad de una
celda al ser compartida por todos los usuarios de la misma es limitada y que dicha capacidad
depende tanto del ancho de banda del canal empleado (disponibilidad del espectro) como de las
caracteristicas del mismo. Este ultimo hecho es importante cuando WiMAX emplea las bandas
de uso libre.

3.7 Acceso mévil 3G HSDPA

La tecnologia HSDPA (High Speed Downlink Packet Access) permite una mejora del
rendimiento que ofrecen las redes 3G en el canal descendente (red-usuarios) para transmision de
datos, ofreciendo una velocidad tedrica compartida de 14 Mbit/s frente a los 384 Kbit/s reales
que ofrece UMTS. Dicha mejora (introducida en la Release 5 del estandar 3GPP) se basa en la
utilizacion de un canal descendente compartido por todos los usuarios junto con una modulacion
mas eficiente.

En la actualidad esta tecnologia ya esta presente en el mercado espafiol, donde tres operadores
moviles ya estan ofreciendo soluciones HSDPA con velocidades de 3,6 Mbit/s. Ademas, se esta
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trabajando en nuevas versiones de HSDPA (Release 7), que mediante la utilizacion de
mecanismos que mejoran el rendimiento del canal, como por ejemplo el uso de antenas MIMO
(Multiple Inputs-Multiple Ouput), podran obtener velocidades compartidas de hasta 42 Mbit/s
tedricos en el enlace descendente (se espera esté disponible a partir del afio 2008).

En este punto es preciso remarcar que las tasas indicadas anteriormente son tasas maximas
tedricas que dependen tanto del nimero de usuarios por celda, al ser un canal compartido por
todos los usuarios en la misma, como de la cantidad de recursos asignados por los operadores
para la prestacion del servicio, asi como de las condiciones radio bajo las que se encuentre el
usuario. Por lo tanto, la tasa real de que dispondrd el usuario sera obviamente inferior,
cumpliéndose ésta Unicamente en un escenario muy concreto (un usuario en el radio de
cobertura de la celda con unas condiciones de propagacién 6ptimas y siempre que el operador
haya asignado los recursos necesarios).

La tecnologia HSUPA (High Speed Uplink Packet Access), por el contrario, permite mejorar el
rendimiento que ofrecen las redes 3G en el canal ascendente (usuario-red). Dicha mejora ha sido
introducida en la Release 6 del estdndar 3GPP. EI aumento de velocidad en el canal ascendente
se basa en la utilizacion de las mismas mejoras técnicas que se utilizan en el HSDPA con la
diferencia de que en este caso se sigue utilizando un canal dedicado. La tecnologia HSUPA
permite velocidades tedricas en el enlace ascendente de 5,76 Mbit/s. y su evolucién permitira
velocidades tedricas en el enlace ascendente de hasta 11,6 Mbit/s.

Aunque los operadores no ofrecen aln comercialmente esta tecnologia, se prevé su aparicion en
el mercado proximamente con velocidades de 1,4 Mbit/s. En este punto es preciso destacar que
al igual que sucede con HSDPA, asi como con todas las tecnologias que utilizan la interfaz aire,
las velocidades alcanzables dependen en gran medida de las condiciones de propagacion en las
que se encuentre el usuario, (aunque en este caso, a diferencia del HSDPA, el canal ascendente
no es compartido, asi que no dependera del nimero de usuarios).

Por ello, las velocidades anteriormente mencionadas han de considerarse como velocidades
maximas que se cumplirian en condiciones de propagaciéon éptimas. El conjunto de ambas
tecnologias (HSDPA y HSUPA) se denomina cominmente HSPA.

En la actualidad, en el marco del 3GPP se esta trabajando en una evolucion de la interfaz radio
que permita tasas tedricas mayores a 100 Mbit/s en el enlace descendente y superiores a
50 Mbit/s en el enlace ascendente, utilizando un ancho de banda de 20 MHz. Dicha evolucién se
denomina LTE (Long Term Evolution) y se espera una primera version de la arquitectura 3GPP
en septiembre de 2007. Esta evolucion se basa principalmente en la adopcion de la modulacién
OFDM, modulacién que también utilizan tecnologias como WiMAX.

En resumen la situacion de evolucion tecnoldgica no permite descartar a priori la potencialidad
del acceso radioeléctrico en la carrera competitiva frente a las redes cableadas, sobre todo para
velocidades de transmision de nivel medio en términos relativos (de 15 Mbit/s).

P 11 ¢En qué medida considera que las redes mdviles UMTS y las redes de acceso inaldmbrico
sobre tecnologia WiMAX constituyen una alternativa a una red NGN como las descritas?
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4. Revision de los Mercados

4.1 Introduccién

El despliegue de redes de nueva generacion probablemente provoque cambios en la regulacién
de los mercados de telecomunicaciones mas directamente relacionados con el acceso en banda
ancha.

De acuerdo con el actual marco regulador europeo se establece un procedimiento para que una
Autoridad Nacional de Reglamentacion (ANR) pueda establecer, eliminar o modificar las
obligaciones especificas impuestas a un operador con poder de mercado significativo en un
mercado de comunicaciones electronicas.

Dicho procedimiento consta de tres fases: 1) determinacion del mercado relevante susceptible
de regulacion sectorial; 2) determinacion de la existencia de uno o varios operadores con poder
significativo de mercado en el mismo y 3) determinacidon de las obligaciones especificas que ha
de cumplir dicho(s) operador(es), adecuadas y proporcionadas a la superacién de los problemas
o fallos de competencia que se adviertan en dicho mercado. En todo el proceso se han de
observar, con los matices a los que haya lugar, los principios y metodologia de defensa de la
competencia.

Para ayudar a las ANRs en su labor, la Comisién Europea ha publicado unas Lineas de
Orientacion y una Recomendacion en la que se listan hasta 18 mercados de servicios (7
minoristas y 11 mayoristas) susceptibles de regulacion ex-ante. La inclusién de un mercado en
dicha lista de la Comisién Europea es condicion suficiente, pero no necesaria, para suponer que
dicho mercado relne los requisitos para ser definido como un mercado relevante, en su
dimension de servicio.

Las posibles modificaciones impuestas por la introduccién de las NGaNs pueden afectar a
cualquiera de las tres fases metodoldgicas:

e En la definicion de los mercados relevantes, tanto en su dimensién de servicios como en
su dimensién geografica. Se trataria tanto de posibles modificaciones en los mercados
actuales como la posible incorporacién de nuevos mercados.

e En la determinacion de uno o varios operadores con poder significativo de mercado

e En las obligaciones especificas.

4.2 Metodologia sobre definicién de mercados e imposicion de obligaciones
4.2.1 Definicion de mercados geogréficos inferiores al nacional

De acuerdo con las Directrices de la Comision sobre analisis del mercado y evaluacion del peso
significativo, “el mercado geogréfico pertinente comprende un area en la cual las empresas
afectadas participan en la oferta y la demanda de los productos o servicios pertinentes, las
condiciones de la competencia son similares o suficientemente homogéneas y puede distinguirse
de las zonas vecinas por ser considerablemente distintas las condiciones de la competencia
prevalentes. La definicion del mercado geogréafico no exige que las condiciones de la
competencia entre operadores o proveedores de servicios sean perfectamente homogéneas.
Basta con que sean similares o suficientemente homogéneas y, por ello, sélo podra considerarse
gue no constituyen un mercado uniforme aquellas zonas en las que las condiciones de
competencia sean heterogéneas”. Se podrian identificar diferentes 4mbitos geograficos en virtud
del despliegue de redes realizado por los operadores con red de acceso fija para la prestacion de

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pé&gina 33 de 67



Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

los servicios minoristas de voz y datos. Concretamente, se distinguirian los siguientes tipos de
areas geogréaficas:

« Area tipo 1: S6lo existe un operador que ofrece a los consumidores finales acceso a través
de una red propia.

« Area tipo 2: Presencia de dos operadores que ofrecen acceso, uno de ellos con red propia y
el otro mediante acceso desagregado, esto es, un operador que se ha coubicado en la central
local del primero y ha desagregado total o parcialmente bucles abonado®.

« Area tipo 3: Presencia de dos operadores que ofrecen acceso, los dos con red de acceso
propia.

« Area tipo 4: Presencia de tres operadores que ofrecen acceso, dos de ellos con red propia y
el tercero mediante acceso desagregado.

En la actualidad la dimensién geografica de los mercados sujetos a regulacion ex ante es
nacional. Sin embargo, en un escenario de despliegue de una red de acceso de nueva
generacion:

P 12 ¢Considera justificado la definicion de mercados geograficos acordes con las categorias
anteriores?

En relacion con esto,

P 13 ¢Alguno de los escenarios anteriormente descritos, o cualquier otro que pudiera
considerar, garantizaria que los servicios minoristas asociados se prestasen en un entorno
de competencia efectiva? (en el contexto del marco regulador europeo de las
comunicaciones electronicas, se entiende que hay competencia efectiva en un mercado
cuando no hay ningin OPSM en dicho mercado)

P 14 En los tipos 3 y 4, ¢considera que el hecho de que la red de uno de los dos operadores
propietarios de la infraestructura alternativa sea de una dimension y cobertura inferior a la
del otro afectaria a la competencia efectiva en el area geografica donde el primero esté
presente?

P 15 ¢En qué medida considera que las redes mdviles UMTS y las redes de acceso inalambrico
sobre tecnologia WiMAX constituyen una alternativa a una red NGaN como las descritas?

Si considera justificado la definicion de mercados geograficos de &mbito inferiores al nacional:

P 16 ¢Qué criterio objetivo considera conveniente para su definicibn de manera que su
implementacion préctica sea factible y se garantice la estabilidad de los limites
geograficos?

4.2.2 Diferenciacion de las obligaciones dentro de un mercado de referencia

El articulo 10.4 de la LGTel (recogiendo el Articulo 8 de la Directiva de Acceso) establece que
las obligaciones impuestas en el marco de los anlisis de mercados relevantes han de adecuarse
en la indole del problema detectado, guardar proporcion con éste y justificarse a la luz de los
objetivos enumerados en el articulo 3 de la LGTel (recogiendo el articulo 8 de la Directiva
Marco). Para ello, podria modularse la aplicacion de las obligaciones genéricas impuestas

36 También estarian incluidas en esta categoria, areas donde hubiera més de un operador de acceso desagregado.

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pégina 34 de 67



Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

dentro de un mismo mercado de referencia puedan modularse para un mejor ajuste a la
naturaleza del problema detectado y al principio de proporcionalidads.

En este mismo sentido, la Posicion Comun del ERG?® sobre obligaciones analiza la posibilidad
de imponer obligaciones diferenciadas dentro de un mismo mercado de referencia en funcion de
que los servicios sean prestados a través de nuevas o mejoradas infraestructuras, diferenciando
tres casos:

 Servicios existentes que pueden ser prestados también mediante las nuevas infraestructuras.
En este caso, la prestacion mediante una infraestructura nueva no justificaria la imposicion
de obligaciones diferenciadas con respecto a las obligaciones generales asociadas al
mercado de referencia a que pertenece el servicio existente.

- Servicios sustitutivos de los existentes prestados mediante las nuevas infraestructuras.
Cuando un servicio pueda prestarse con diferentes tecnologias que conlleven diferentes
costes subyacentes, se debera analizar la suficiencia de las obligaciones impuestas
Unicamente en las redes tradicionales.

» Nuevos servicios prestados mediante las nuevas infraestructuras. El caracter novedoso de
los servicios minoristas sugiere la conveniencia de no imponer obligaciones especificas en
los servicios mayoristas en que se apoyan aquéllos.

Ahora bien, la Comision Europea sostiene que estas nuevas infraestructuras también
sustituiran las redes existentes para prestar servicios existentes. En estos casos, no existiria
una justificacion automatica para retirar las obligaciones ex-ante dado que se podrian crear
facilidades no replicables que reduzcan la competencia en el nivel minorista, reduciendo el
bienestar del consumidor.

Un posible ejemplo de lo anterior: un tipo de nuevos servicios basados en la necesidad de
mayor simetria en los caudales del acceso del usuario (es decir, velocidades de bajada y de
subida altas y similares, a diferencia de lo que ocurre en tecnologias asimétricas como
ADSL). Una posible motivacion seria la distribucion de videos o TV (IPTV) a través de
tecnologia peer-to-peer, donde cada usuario envia y recibe sefiales de TV a otros usuarios.

De acuerdo con las consideraciones anteriores:

P 17 ¢Estima que el desarrollo de las nuevas redes de acceso podria modificar el analisis de los
problemas de competencia de suerte que fuera justificada la diferenciacion de obligaciones
dentro de un mismo mercado de referencia?

P 18 ¢;Considera adecuada la diferenciacion de las obligaciones de acuerdo con los criterios
establecidos en la Posicion Comun del ERG sobre la imposicion de obligaciones
especificas? En el caso de que la provision de alguno de los servicios anteriores
(innovadores y tradicionales) se ofreciese empaquetada, ¢considera que deberia
modificarse el andlisis respecto a la diferenciacién de las obligaciones a imponer?

P 19 Teniendo en cuenta lo expuesto sobre los posibles servicios innovadores prestados sobre
nuevas redes de acceso, ¢en base a qué criterios consideraria que estos servicios podrian
constituir o formar parte de un mercado emergente? ;qué efectos tendria esta calificacion
de mercado emergente minorista en la regulacién del mercado mayorista en el que se
apoya (definicion del mercado, determinacion de OPSM vy establecimiento de obligaciones
especificas)?

37 De acuerdo con los casos FR/2005/0227, FR/2005/0228 y FR/2005/0229, en aquellos casos en los que el fallo de mercado
identificado sea el mismo, la imposicion de obligaciones diferenciadas dentro del mismo debe estar plenamente justificada.

38 Revised ERG Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework. Final Version May
2006.
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4.3 Impacto sobre los mercados existentes

4.3.1 Mercados relacionados con el servicio telefonico fijo

4.3.1.1 Mercados minoristas de acceso telefénico fijo (mercado 1y 2) y mercado
mayorista de originacion de llamadas (mercado 8)

El desarrollo de las redes acceso de nueva generacion podria provocar cambios en la
metodologia de definicion de los mercados actuales sujetos a regulacion ex ante, en particular
en los mercados minoristas de acceso telefénico fijo en tanto que son los mercados desde donde
se derivan las obligaciones de seleccion de operador.

Como se detalla en la Recomendacion de mercados relevantes, “se efectia una distincion
general entre los servicios vocales y no vocales (datos). Estas distinciones a efectos del andlisis
de mercado no prejuzgan el hecho de que estos servicios constituyan o0 no mercados separados.
Sin embargo, actualmente suele considerarse que los servicios de voz y de datos son
suficientemente distintos en términos de la sustitucion de la demanda para justificar un analisis
por separado”. Si bien los servicios de acceso de banda ancha prestados mediante la red de
cobre (utilizados normalmente para la transmisién de datos) permiten también la prestacién del
servicio telefénico, el desarrollo de las redes de nueva generacion equipararia de forma
definitiva ambos tipos de accesos, lo que aconseja eliminar esta separacion a priori.

Sin embargo, la regulacion actual contiene las diferencias anteriores entre los servicios vocales
y no vocales. Asi, el Articulo 13 del Reglamento de Mercados®* establece que “/L]os
operadores que (...) hayan sido declarados con poder significativo en el suministro de conexion
a la red telefonica publica y utilizacion de ésta desde una ubicacion fija ofreceran a sus
abonados de acceso directo la posibilidad de seleccion de operador para la realizacion de sus
llamadas mediante los procedimientos de seleccion de operador llamada a llamada y por
preseleccion”.

Esta Comision, en cumplimiento del articulo anterior, definié los mercados de acceso a la red
telefénica pablica en una ubicacion fija para clientes residenciales y acceso a la red telefénica
publica en una ubicacion fija para clientes no residenciales (que se corresponden con los
mercados minoristas que figuran con los nimeros 1y 2 en el Anexo de la Recomendacion de la
Comisién Europea) e impuso a Telefonica la obligacion de seleccion de operador en el marco
del anélisis de estos mercados 1y 2%,

En dicha Resolucion se definid el mercado de acceso a la red telefénica publica en una
ubicacion fija para clientes residenciales y no residenciales “como aquél que incluye los
servicios de acceso propiamente dichos (puesta a disposicion de los usuarios residenciales de
los recursos que permitan el disfrute del servicio telefonico disponible al pablico desde un
punto de terminacién no moévil), y las facilidades adicionales asociadas al mismo”. En
consecuencia, los servicios de acceso a redes de datos quedaban excluidos de los mercados 1y
24,

La migracion de los accesos de par de cobre a los accesos de nueva generacion conlleva que, a
pesar de que los usuarios demanden exactamente los mismos servicios (acceso y tréafico
telefonico fijo), los accesos a la red telefonica fija sean sustituidos por accesos a redes de datos.
Por tanto, dadas las condiciones que implica la imposicion de las obligaciones de preseleccion,
en aquellos &mbitos de cobertura de las redes de acceso de nueva generacion podrian

39 Real Decreto 2296/2004, de 10 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre mercados de comunicaciones
electronicas, acceso a las redes y numeracion.

40 Resolucion de 23 de marzo de 2006.

41 De acuerdo con la preconsulta sobre el mercado minorista de acceso y trafico a redes de datos mediante conexion permanente
desde ubicacion fija (publicada el 1 de julio de 2004), ambos tipos de acceso no son sustitutivos.
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desaparecer las actuales obligaciones respecto de la preseleccién a menos que se adopte una
metodologia de definicién de mercados que no diferencia per se los servicios de datos y voz.
Este aspecto es especialmente importante si se tiene en cuenta que esta sustitucion del acceso
también alcanzaria tanto para clientes que requieran de una mejora de sus infraestructuras de
acceso para la prestacion de servicios avanzados, como para aquellos cuyas necesidades de
comunicaciones se limitan a estos servicios tradicionales*?. En este caso, la sustitucion de la red
tradicional de cobre tendra impacto sobre las obligaciones respecto a la preseleccién que hasta
ahora tiene impuestas Telefénica.

Finalmente, y de forma coherente con la definicion de acceso anterior, las obligaciones
impuestas a Telefénica en el marco del mercado mayorista de originacion de llamadas se
limitaban a elementos de la red tradicional de conmutacion de circuitos. De acuerdo con las
consideraciones anteriores:

P 20 ¢Estima que la definicién del servicio de acceso que conlleva la imposicién de las
obligaciones de seleccion de operador es adecuada dada la introduccion de las redes de
acceso de nueva generacion? En el mismo sentido, ¢considera necesaria la modificacion
del analisis del mercado mayorista de originacion de llamadas?

P 21 Dado el desarrollo de las redes de acceso de nueva generacion y la evolucion de los
servicios de acceso telefdnico fijo, ¢estima que existen mercados geograficos de ambitos
inferiores al nacional cuyas condiciones de competencia justifican la retirada de las
obligaciones de seleccion de operador?

P 22 ;Considera que la prestacion del servicio telefonico fijo a partir de las redes de acceso de
nueva generacion justifica la retirada de las obligaciones de seleccion de operador?

4.3.1.2 Mercado mayorista de terminacion en redes fijas individuales (mercado 9)

Esta Comision definid los mercados de terminacion de llamadas en las redes publicas
individuales de telefonia fija de cada operador como aquéllos que incluyen los servicios
mediante los que cada operador finaliza en su red una llamada de voz originada en la red de otro
operador®. Cada uno de estos mercados (cada red individual da origen a un mercado separado)
incluye los servicios de terminacion geografica*, terminacién en red inteligente y terminacion
en los servicios de numeracion corta. Y concluy6 que los servicios mayoristas de terminacion en
llamadas dirigidas a numeracion asignada para la prestacion de servicios vocales hdmadas no
son sustitutivos de los servicios mayoristas de referencia.

En dicho anélisis, se aprecié que los servicios de VoIP serian mas complementarios que
sustitutivos del servicio telefénico fijo prestado al publico por cuanto el servicio de VoIP: (i)
utiliza el acceso de banda ancha, (ii) no adquiere ningin compromiso de calidad con sus
clientes, lo que si ocurre en el caso del STFDP, y (iii) no garantiza la disponibilidad de la linea
ni otras facilidades como servicios de transmision de datos con numeracion telefénica (fax,
datafono, acceso a Internet, SMS, etc.), acceso a emergencias 112 ni a numeraciones 0XY, o la
portabilidad del nimero telefénico asociado en caso de cambio de operador. En un escenario en
el que, como consecuencia del despliegue de una red de acceso de nueva generacion, se
generalizaria el uso de los servicios de VoIP para la prestacion del servicio telefénico fijo:

“2 por ejemplo, en aquellos casos en los que el nimero de abonados que utilizan el par de cobre asociados a una determinada central
no justifiquen sus costes de mantenimiento. En este caso, el operador podria optar por migrar a todos los abonados y servicios a
través de la fibra, basandose por ejemplo en tecnologias de VolIP para el servicio telefonico fijo.

43 Resolucion de 2 de marzo de 2006.

4 Con independencia de si es terminacion de llamadas originadas en redes de operadores extranjeros (sin titulo habilitante para
prestar servicios en el territorio nacional) o si es terminacion de llamadas originadas en redes de operadores nacionales.
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P 23 (Considera que los servicios mayoristas de terminacion de llamadas en numeracion
geografica prestados mediante VoIP, deberian incluirse en este mercado de referencia?
(mercado de terminacion de Ilamada vocales en una red publica individual de telefonia
fija)

En caso afirmativo:

P 24 ;Considera que deberian aplicarse las mismas obligaciones regulatorias que las vigentes en
la actualidad en dicho mercado de referencia*?

4.3.1.3 Mercado mayorista de acceso desagregado a los bucles y subbucles
metélicos (mercado 11)

La CMT definié el mercado mayorista de acceso desagregado a los bucles y subbucles
metalicos como aquél que incluye los servicios mayoristas por los cuales el operador que los
suministra cede el uso del par de cobre a otro operador (el servicio de acceso completamente
desagregado al par de cobre y el servicio de acceso desagregado compartido) y los recursos
asociados al acceso desagregado al bucle de abonado*.

El mercado esta definido Gnicamente sobre la tecnologia de acceso basada en el par de cobre ya
que Telefdnica (en su condicion de antiguo monopolista) es el Unico operador con una red de
acceso con cobertura nacional y, por tanto, el Unico operador capaz de prestar estos servicios
mayoristas. De hecho, la posicién de Telefonica en este mercado hace que estos servicios
mayoristas sean imprescindibles para el desarrollo de la competencia efectiva en la prestacion
de los servicios de voz y datos. Asi, en la Resolucién de esta Comision de 16 de noviembre de
2006 se exponia que “el acceso al bucle tiene un caracter fundamental para la competencia en
los mercados de banda ancha dada la importancia del despliegue de tecnologias xDSL sobre
las redes existentes de pares de cobre metalico .

Por su parte, el Informe “EU Information Society Development 2005-2006” pone de manifiesto
la relacion entre el acceso al bucle desagregado por los operadores alternativos y el nivel de
competencia en la prestacion de servicios de banda ancha. Asi, segin dicho informe, los paises
con un mayor crecimiento en los niveles de penetracion de banda ancha son aquéllos que
exhiben una mayor competencia en los niveles minoristas. En este sentido, resalta la
importancia que la desagregacion del bucle ha tenido para la prestacion de los servicios de
banda ancha por parte de los operadores alternativos durante los afios 2005 y 2006.

En un proceso de despliegue de una nueva red de acceso de fibra Optica Telefénica iria
sustituyendo progresivamente los accesos de par de cobre por los de fibra Optica para prestar no
solo nuevos servicios (que, de otra forma, no serian factibles) sino también servicios
tradicionales, como el servicio telefonico fijo y los servicios de acceso a Internet de banda ancha
ya existentes. No obstante, de mantenerse la regulacién impuesta en el marco del mercado 11, lo
anterior no eximiria a Telefonica de la obligacion de prestar acceso desagregado a los bucles
metalicos de aquellos usuarios para los cuales hubiera desplegado accesos de fibra dptica. En
este escenario Telefonica podria encontrarse con una duplicacion de sus redes de acceso en el
que coexistirian la red tradicional de par de cobre y la nueva red de fibra Optica:

P 25 ¢Considera que las obligaciones impuestas en el marco del mercado 11 deberian
mantenerse?

45 Ver Anexos 2 y 3 de la Resolucion de 2 de marzo de 2006 respecto a la definicion y andlisis del mercado de terminacion en redes
individuales fijas.
46 Resolucion de 2 de mayo de 2006.
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P 26 La progresiva sustitucion de los bucles de par metélico por los bucles de fibra dptica,
ceximiria a Telefonica del cumplimiento de las obligaciones impuestas en el mercado 11?

P 27 ¢Seria necesario establecer un periodo de tiempo transitorio en el que Telef6nica siguiera
dando acceso a los bucles de par metélico con el objeto de facilitar a los operadores
alternativos su adaptacion a esta nueva situacion?

Teniendo también presente las consideraciones del siguiente apartado 4.4 y las dificultades
técnicas asociadas a la desagregacion de fibra (PON),

P 28 Al objeto de asegurar una competencia efectiva en los mercados de nuevos servicios que
sOlo pueden ser provistos a través de NGaNs, ¢;considera que las obligaciones vigentes con
respecto a la red tradicional de pares metélicos deberian extenderse a la red de fibra
Optica?

P 29 Dado el desarrollo de las redes de acceso de nueva generacion y la evolucion de los
servicios de acceso de banda ancha, ;estima que existen mercados geograficos de &mbitos
inferiores al nacional cuyas condiciones de competencia justifican la retirada de las
obligaciones de acceso desagregado al bucle?

Aunque la definicion de este mercado mayorista incluye tanto el acceso al bucle como el acceso
al subbucle, este segundo tipo de acceso no ha sido desarrollado.

En caso de un desarrollo y modificacion de la planta de acceso mediante la introduccion de
FTTN (como se describe en el apartado 3.2), posiblemente los operadores no estarian en
condiciones de replicar los servicios de mayor velocidad basandose (nicamente en los servicios
de coubicacion descritos en la OBA. En consecuencia, una de las posibilidades que los
operadores alternativos tendrian para replicar seria también el acceso al subbucle, aunque esto
podria suponerles a una importante inversion (posiblemente mas en Espafia que en otros paises,
por las razones apuntadas en el mismo apartado).

Una de las posibilidades para acceder al subbucle seria que cada operador pudiera instalar sus
propios armarios en la via pablica u otras ubicaciones. En un desarrollo real parece poco viable
la posibilidad de que existan multiples armarios de varios operadores, primero debido a las
limitaciones de espacio, y segundo debido también a la dificil adecuacién a las normativas
municipales y a la obtencién de los permisos y licencias (problematica acrecentada en caso de
ser varios los armarios a instalar). Ademas, la configuracion general de la planta de acceso en
Espafia, en la que se realiza un uso mayoritario de arquetas y no de armarios para la distribucion
de los pares, dificultaria ain mas esta posibilidad. En efecto, mientras que en una red donde se
usaran armarios de distribucion, todos los operadores podrian beneficiarse de su existencia y su
localizacion probablemente prefijaria la ubicacion donde los operadores deberian instalar sus
armarios con los equipos VDSL. En el caso de utilizarse arquetas para la distribucion como en
el caso espariol, probablemente la situacion del armario con los equipos VDSL no podra ser en
la localizacion de la arqueta y se deberd encontrar una ubicacion adecuada, no existiendo
ademas un armario de distribucion coman.

Una segunda alternativa seria la comparticion de los armarios por varios operadores. En este
caso una de las grandes dificultades seria la decision sobre si seria necesario dimensionar el
armario para que tuviera capacidad vacante para que nuevos operadores pudieran instalar sus
equipos, o si deberia ser dimensionado s6lo para aquellos operadores que inicialmente muestren
interés en su utilizaciéon. En caso de optarse por la existencia de disponibilidad de espacio
vacante, deberia también decidirse el dimensionado de dicho espacio vacante y quién asumiria
los costes del mismo mientras no sea ocupado, existiendo la posibilidad incluso de que no sea
ocupado nunca. Asimismo, la comparticion de un mismo armario por varios operadores implica
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otro conjunto de dificultades operacionales como la gestion de la alimentacion, la instalacion de
los filtros, el acceso, etc.

La tercera posibilidad de acceso al subbucle seria la denominada “desagregacion virtual”,
tratandose ésta realmente de un servicio de acceso indirecto. EI operador designado que tiene la
obligacion de ofrecer dicho servicio mayorista es el que dispone de la capacidad de conectar al
usuario final con el DSLAM VDSL,; dicho servicio consiste en la entrega del trafico de dicho
usuario al operador cliente de su servicio mayorista, entrega que se realiza en la central, donde
se termina la fibra que lleva al armario.

P 30 En un escenario de despliegue FTTN vy entre las posibilidades descritas anteriormente
¢cudl o cuales le parecen mas adecuada(s) al objeto de facilitar a los competidores una
oferta de acceso al bucle equiparable a la de Telefonica?

La prestacion de servicios VDSL desde las centrales locales actuales abiertas a la coubicacion
(tal como se describe en el punto 3.1) esta ya incluida en el marco regulatorio actual. Para su
prestacion en la practica se requeriria tnicamente la modificacién de la actual OBA para afadir
las reglas de penetracion de sefiales de este tipo en la planta de cobre, asi como la adopcién de
un plan de frecuencias®’.

P 31 ¢(Como considera usted que deberia realizarse la adopcion del plan de frecuencias y la
modificacion de las reglas de penetracién de las sefiales VDSL?

4.3.1.4 Mercado mayorista de acceso de banda ancha (mercado 12)

Esta Comision aprobo, en su Resolucion de 1 de junio de 2006, la definicion del mercado
mayorista de banda ancha como “e/ conjunto de servicios que permiten la concentracion del
trafico procedente de un nimero variable de usuarios sobre un Unico punto de acceso hacia el
operador, de forma que este puede prestar servicios de banda ancha utilizando indirectamente
la red de acceso del operador suministrador”. Asimismo, se estimaba que las tecnologias
VDSL, ADSL2 y ADSL2+ estaban incluidas en el mercado de referencia, pudiéndose ampliar
también a las nuevas tecnologias XxDSL que vayan surgiendo. Esta Comisién incluy6 en el
mismo mercado de referencia las anteriores tecnologias dado que, en términos generales, los
usuarios de banda ancha consideran sustitutivos accesos de banda ancha con velocidades de
hasta 20 Mbit/s en tanto que no presentan costes de cambio entre velocidades.

Por tanto, quedarian excluidos de la regulacién actual los servicios prestados mediante accesos
de fibra Optica hasta el hogar (FTTH), en tanto que los servicios minoristas no estarian
prestados mediante tecnologias xDSL. Sin embargo, los servicios que se podrian prestar
mediante FTTH y xDSL podrian ser similares aunque la primera tenga una escalabilidad mucho
mayor. Existirian incluso situaciones en las que las redes de nueva generacion basadas en fibra
Optica coexistieran con las redes tradicionales.

Los desarrollos de las redes de acceso de nueva generacion permitiran la prestacion de otros
servicios minoristas diferentes que requeriran anchos de banda superiores y que incluyen
servicios innovadores tales como television de alta definicion. Por tanto, el servicio mayorista
de acceso de banda ancha cubriria los tres escenarios descritos en el apartado 4.2.2:

« Escenario 1. Servicios existentes prestados mediante nuevas infraestructuras. El despliegue
de las redes de acceso de nueva generacion permitird prestar servicios de banda ancha
equivalentes a los actuales basados en ADSL. Por ejemplo, el cliente puede no demandar
servicios adicionales a los que se prestan actualmente tales como acceso a Internet de

47 Ver anexo B de la norma G.993.2 de la UIT-T
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3 Mbit/s a pesar de que la infraestructura que lo soporta sea una red de acceso de nueva
generacion.

« Escenario 2. Servicios sustitutivos prestados mediante nuevas infraestructuras. Las nuevas
infraestructuras permitiran también prestar servicios sustitutos mejorados a aquéllos
prestados sobre ADSL2+, tales como servicios de acceso a Internet con mayor calidad y
velocidad. En este caso se debera valorar si las obligaciones impuestas en la red tradicional
(en caso que ambas redes cohabiten) o en las nuevas redes, aun siendo suficientes
Unicamente para replicar los servicios existentes (escenario 1 anterior), son suficientes para
garantizar una competencia efectiva“®.

« Escenario 3. Nuevos servicios prestados mediante nuevas infraestructuras. Finalmente, las
nuevas redes de acceso permitirdn prestar toda una serie de servicios innovadores con
capacidades que no pueden ser soportadas con las actuales infraestructuras.

Por otra parte, en la citada Resolucion de 1 de junio de 2006 se excluyeron del mercado de
referencia las redes de cable en tanto que, dada su cobertura, no representaban un sustituto
viable a la red basada en XDSL: “Al nivel minorista, los accesos de banda ancha se prestan, de
forma mayoritaria mediante tecnologias basadas en xDSL (mas del 75% del total), si bien los
operadores de cable cuentan con mas de un millén de lineas de banda ancha en servicio y de 6
millones instaladas®. Esto supone una cobertura de aproximadamente el 40% de los hogares.
Por tanto, no existe un grado suficiente de sustituibilidad entre ambas tecnologias de acceso a
nivel nacional como para considerar que las dos tecnologias estan en el mismo mercado de
referencia.”

En este mismo sentido, el proyecto de Recomendacion de la Comision sobre mercados de
referencia para regulacion ex ante reconoce la posible existencia de una restriccion indirecta en
los proveedores de servicios XDSL por parte de los operadores basados en redes de cable en
funcidn de cobertura de estas Ultimas redes. Este aspecto es relevante en tanto que el desarrollo
de las redes de acceso de nueva generacion no se implementara de forma automatica en todo el
territorio nacional, como se indica en el apartado 4.2.1.

Finalmente, el acceso desagregado al bucle del abonado se ha considerado el penultimo peldafio
en la denominada escalera de inversion que permitia al operador alternativo la maxima
diferenciacion con respecto a las ofertas del operador tradicional. Como se ha descrito en el
punto anterior, el despliegue de las nuevas redes de acceso plantea incertidumbres sobre la
continuidad de estos servicios mayoristas. Una alternativa a dicho servicio mayorista consistiria
en definir un nuevo servicio de acceso indirecto cuyos puntos de entrega coincidieran con las
centrales actualmente abiertas a la coubicacion.

Esta solucion seria factible dado que, como reconoce la Recomendacién de mercados
relevantes®, “/E]l punto de la red en que sea necesario abastecer el mercado de acceso de
banda ancha al por mayor dependera del analisis del mercado y, en particular, de la topologia
de la red y de la situacion de la comperencia entre redes”. Este tipo de acceso al subbucle seria
la también denominada “desagregacion virtual”, tratdndose ésta realmente de un servicio de
acceso indirecto. El operador designado que tiene la obligacién de ofrecer el servicio mayorista
es el que dispone de la capacidad de conectar al usuario final con el DSLAM VDSL,; dicho
servicio consiste en la entrega del trafico del usuario al operador cliente de su servicio
mayorista, entrega que se realiza en la central, donde se termina la fibra que lleva al armario.

48 Estas consideraciones fueron tenidas en cuenta por esta Comision en la Resolucion 28 de noviembre de 2006 respecto al analisis
de los mercados 13 y 14. A la hora de decidir si imponer obligaciones sobre los circuitos terminales con interfaz Ethernet se analizé
la suficiencia de las medidas impuestas sobre los circuitos prestados mediante el interfaz tradicional.

49 Informe Anual CMT 2004.

50 Recomendacicn de la Comision relativa a los mercados pertinentes de producto y servicios dentro del sector de las
comunicaciones electrénicas que pueden ser objeto de regulacion ex ante de conformidad con la Directiva 2002/21/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo relativa a un marco regulador comun de las redes y los servicios de comunicaciones electrénicas.
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Dadas las consideraciones anteriores,

P 32 En relacion con el escenario 1 descrito anteriormente, ¢estima que deberian ampliarse las
obligaciones impuestas para la prestacion de los servicios de banda ancha actualmente
sobre redes de acceso de nueva generacion?

P 33 En relacion con el escenario 2 descrito anteriormente, ¢estima que las obligaciones
impuestas en el marco del mercado 12 sobre los servicios prestados mediante tecnologias
xDSL podrian ser suficientes para replicar determinados servicios sustitutos prestados
mediante las nuevas redes de acceso?

P 34 En relacion con el escenario 3 descrito anteriormente, ¢estima adecuada una modificacién
de las obligaciones impuestas en el marco del mercado 12 para los nuevos servicios
prestados sobre las redes de acceso de nueva generacién?

P 35 Dado el desarrollo de las redes de acceso de nueva generacion y la evolucion de los
servicios de acceso de banda ancha, ¢estima que existen mercados geograficos de &mbitos
inferiores al nacional cuyas condiciones de competencia justifican la retirada de las
obligaciones de acceso indirecto?

P 36 En caso de modificacién en las obligaciones relativas al mercado de acceso desagregado a
los bucles y subbucles metalicos, ¢considera necesario definir un nuevo nivel de entrega
local para el servicio de acceso mayorista de banda ancha?

4.4 Posible regulacion especifica de las redes de acceso de nueva generacion

El despliegue de las redes de acceso de nueva generacion podria incidir no s6lo en la regulacion
de los mercados actualmente definidos sino que podria implicar la definicion y regulacion de
nuevos mercados susceptibles de regulacién ex ante.

Si tal fuera el caso, esta Comision debera ajustarse a lo dispuesto en la normativa nacional y
comunitaria. En concreto, el Articulo 15 de la Directiva Marco establece que: “las autoridades
nacionales de reglamentacién, teniendo en cuenta en la mayor medida posible al
recomendacion y las directrices, definiran los mercados pertinentes apropiados a las
circunstancias nacionales, y en particular los mercados geograficos pertinentes dentro de su
territorio, con arreglo a los principios del Derecho de la competencia”. La Comision Europea,
en su Recomendacion, indica a las ANRs que, para definir un mercado relevante, ademas de los
procedimientos usuales utilizados en Derecho de la competencia habrdn de comprobar que
concurren tres criterios adicionales. Estos criterios son:

1. Existencia de barreras de entrada sustanciales y duraderas;

2. Ausencia de efectos dindmicos internos que condujeran a una competencia efectiva,
esto es, si el mercado posee 0 no caracteristicas que le hagan tender en un horizonte
temporal hacia la competencia efectiva sin necesidad reguladora ex-ante;

3. Insuficiencia del Derecho de la competencia para superar los fallos de mercado, es decir
para disuadir a un posible OPSM de que ejercite su poder de mercado en detrimento de
la competencia y del consumidor.

La definicion de nuevos mercados relevantes seria el paso previo para apreciar si hay
competencia efectiva 0 no en dicho mercado y para imponer, en su caso, las obligaciones de
acceso sobre las infraestructuras necesarias para asegurar la replicabilidad de ofertas minoristas
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y para disminuir las barreras a la entrada para el despliegue de las redes de nueva generacion, en
particular, la obra civil (las canalizaciones y conductos) necesaria para el despliegue de fibra
Optica. En el caso de Telefdnica, esta obra civil se construyd en una época en la que disfrutaba
de derechos exclusivos lo que facilitd su realizacion y puede suponer que las inversiones de
obra civil a las que tenga que hacer frente para establecer su NGaN sean inferiores a las de otros
operadores.

P 37 Dado el desarrollo de las redes de acceso de nueva generacion, ;estima necesaria la
definicion de mercados servicios adicionales a los incluidos en la Recomendacion de
mercados relevantes susceptibles de ser regulacién ex ante? ;cuéles?

P 38 ¢Considera que la obra civil necesaria para el despliegue de una red de acceso podria
constituir un mercado susceptible de regulacién ex ante? De acuerdo con el analisis de
sustituibilidad por el lado de la oferta y la demanda contenido en las Directrices, ¢qué
definicion tendria este mercado (incluiria a operadores de sectores diferentes al de las
comunicaciones electronicas)?
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5. Aspectos que inciden en el despliegue de las nuevas redes de fibra
Optica: la obra civil y las instalaciones dentro de los edificios

5.1 Laobracivil

5.1.1 Laimportancia de la obra civil para la competencia en infraestructuras

La aparicion de redes en competencia sélo puede darse si existen agentes dispuestos a entrar en
el mercado estableciendo infraestructuras alternativas. Por ello, es fundamental examinar qué
elementos pueden estar actuando como barreras de entrada para los agentes que podrian
acometer esos despliegues y de qué manera se puede actuar para mejorar eliminar o disminuir
dichas barreras.

Se han publicado diversos estudios sobre los costes de despliegue de NGaNs®!. Todos ellos
indican de forma inequivoca que la mayor parte de la inversion tiene su origen en el
establecimiento de la infraestructura de obra civil en el dominio publico y en la instalacién en
los domicilios de los abonados.

La Comision Europea también ha hecho hincapié en repetidas ocasiones sobre la importancia de
la obra civil en la creacion de infraestructuras de telecomunicaciones y le dedica una seccién
especial en los informes anuales de aplicacion del marco regulatorio de telecomunicaciones que
publica cada afio (12° Informe de Implementacion®?). También el grupo de reguladores europeos,
ERG, se ha ocupado de cuestiones directamente relacionadas con la instalacion de fibras en
conductos ajenos®.

Lo mismo ocurre en paises de nuestro entorno: la administraciéon francesa ha mostrado su
interés por las medidas relativas a obra civil que pueden facilitar el despliegue®, y en Portugal
se han adoptado medidas concretas para que todos los operadores puedan acceder a las
infraestructuras del operador antiguamente monopolista, como se comenta mas adelante.

Asi pues, no parece haber dudas sobre la importancia de la obra civil en el despliegue de
infraestructuras para la construccion de las redes de acceso y, como consecuencia, de las
medidas que convendria adoptar en este campo con vistas a conseguir un rapido despliegue de
estas redes al tiempo que se intenta promover la competencia efectiva en los mercados de
comunicaciones electrénicas. La figura 6 muestra los elementos mas basicos de las
infraestructuras citadas.

51 Véase a modo de ejemplo el estudio de IDATE para la Administracion francesa:

http://www.telecom.gouv.fr/fonds_documentaire/rapports/rap_thd.pdf

52 http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/implementation_enforcement/annualreports/12threport/index_en.htm

53 EI ERG prepar6 una nota acerca de la viabilidad practica de la comparticion de conductos en el contexto de posibles despliegues

de fibra dptica, para analizarla en su reunion plenaria de 5y 6 de octubre de 2006. En la reunién plenaria de 7 y 8 de diciembre de

2006, el ERG tuvo la ocasion de conocer en detalle la experiencia del regulador portugués ANACOM.

54 En este sentido, dentro del plan de accion destinado a facilitar el despliegue de redes de fibra hecho publico por la administracion

francesa (Plan d’action du trés haut débit, 27 de noviembre de 2006: http://www.industrie.gouv.fr/portail/secteurs/planTHD.pdf), el

primer objetivo es el de reducir los costes de despliegue a perseguir mediante, entre otras, las siguientes medidas:

»  hacer posible la aparicion de ofertas de alquiler de conductos;

«  facilitar el acceso a las canalizaciones existentes (electricidad, telecomunicaciones, desagile, saneamiento);

» aplicar un sistema de tasas por la ocupacién del dominio publico ventajoso para los conductos vacios, y decreciente segin su
grado de comparticion.
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Figura 6 - Elementos basicos de las infraestructuras

5.1.2 Contexto normativo vigente

Los articulos 26 y 27 de la LGTel reconocen a todo operador de una red publica de
comunicaciones electronicas el derecho de ocupaciéon del dominio publico y de la propiedad
privada, en la medida en que tal ocupacion sea necesaria para el establecimiento de dicha red, y
ese derecho es configurado mediante el establecimiento de una autorizacién ex lege, sin
perjuicio de que se someta a determinados requisitos.

La LGTel establece que se pueden imponer condiciones al ejercicio del derecho de ocupacién,
gue deben estar justificadas por razones de medio ambiente, salud publica, seguridad publica,
defensa nacional u ordenacién urbana o territorial. Tal y como prevé el articulo 29 de la LGTel,
dichas condiciones o limites no pueden implicar restricciones absolutas, de forma que si
implicasen la imposibilidad, por falta de alternativas, de llevar a cabo la ocupacion, deberan ir
acompafiada de las medidas necesarias, entre ellas el uso compartido de infraestructuras.

5.1.2.1 Ocupacion del dominio publico

La intervencion de las Administraciones Publicas (AAPP) en materia de ocupacion se articula
en un doble plano a través de un mecanismo de coordinacion entre: (i) la Administracion estatal,
en el momento inicial de la planificacién, tanto territorial como urbanistica; y (ii) la
Administracién actuante en dicho &mbito del planeamiento urbanistico (autonémica y local).

El articulo 26.2 de la LGTel exige a los érganos encargados de la redaccion de los distintos
instrumentos de planificacion territorial o urbanistica que recaben de la Administracién General
del Estado (en la actualidad, la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion -SETSI-, dependiente del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio®) el
oportuno informe sobre las necesidades de redes publicas de comunicaciones electrénicas en el
ambito territorial a que se refieran.

De conformidad con el articulo 26.2 de la LGTel, los instrumentos de planificacion territorial o
urbanistica deben recoger las necesidades de redes publicas de comunicaciones electronicas
contenidas en los informes emitidos por la SETSI y garantizaran la no discriminacion entre los
operadores y el mantenimiento de condiciones de competencia efectiva en el sector.

% Vid. Articulo 58.2 del Reglamento aprobado por el Real Decreto 424/2005, de 15 de abril.
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El ejercicio del derecho de ocupacion tiene como limite la apreciacién de la necesidad de
ocupacién. Son las Administraciones autondémicas y locales, en cuanto titulares de las
competencias urbanisticas y territoriales las que deberan apreciar la existencia de la necesidad,
sin perjuicio, de que uno de los elementos a considerar en su decision sea el informe de la
SETSI. Todo retraso en la concesién de las oportunas autorizaciones se traduce en una situacion
de restriccion a la competencia que perjudica a los nuevos entrantes y puede beneficiar al
operador ya establecido. Sin embargo, la preservacion del dominio publico de descontroladas
intervenciones que puedan perjudicar a los ciudadanos también es un bien juridico protegible,
como reiteradamente ha sefialado la jurisprudencia®®.

En situaciones como la expuesta, de concurrencia de derechos o bienes juridicos a proteger, el
principio de proporcionalidad debe guiar la busqueda de soluciones.

5.1.2.2 Ocupacion de la propiedad privada

El derecho a la ocupacién de la propiedad privada se regula en el articulo 27 de la LGTel.
Normalmente la ocupacion de las infraestructuras se producira sobre la base de los acuerdos
celebrados con los propietarios del terreno. Para la imposicion de dicho derecho se exige que: (i)
sea estrictamente necesario y (ii) no existan alternativas econémicamente viables.

La LGTel prevé dos mecanismos para hacer efectivo el ejercicio del derecho de ocupacion de la
propiedad privada: la expropiacién forzosa y la declaracion de servidumbre de paso. En todo
caso, como ha sefialado la CMT en varias ocasiones®’, las medidas de fomento de la
comparticion no obligan en principio al titular privado de unos terrenos que si no da su
consentimiento tendra que ser expropiado o se le tendra que imponer una servidumbre.

5.1.2.3 La comparticién del dominio puablico, de la propiedad privada o de las
infraestructuras

La LGTeL prevé que sean los operadores por separado quienes ejerciten su derecho de
ocupacion y, sélo cuando no lo pueden hacer asi por motivos justificados, es la Administracion
Territorial —previo tramite de informacion puablica- la que puede acordar, 1) la utilizacion
compartida del dominio publico o de la propiedad privada o, 2) el uso compartido de las
infraestructuras en que se vayan a apoyar las redes publicas de comunicaciones electronicas.

Dicha posibilidad engloba la comparticién del dominio publico o la propiedad privada (de la
zanja) para la instalacion de las redes y la comparticion de la infraestructura (de las
canalizaciones o conductos).

Dicho procedimiento de declaracion de uso o utilizacion compartida se articula en las fases
contempladas en los articulos 30.2 de la LGTel y 59.1 del Reglamento de Servicios de
comunicaciones electronicas® y la Directiva Marco®, en su articulo 12, prevé que las
Administraciones podran adoptar medidas para facilitar la coordinacion de obras publicas,
pudiendo los sistemas de uso compartido o de coordinacion incluir reglas de prorrateo de los
costes del uso compartido de los recursos o las propiedades.

% Sentencia del Tribunal Supremo de 24 de enero de 2000 (RJ 2000\331), con referencia a los articulos 2 y 25.1 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y 2.b) y 78 y siguientes del Reglamento de Bienes de Régimen Local.

57 Acuerdo del Consejo de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de 5 de julio de 2001, por el que se aprueba la
Contestacion a la Consulta planteada por el Ayuntamiento de Carrefio (Asturias) sobre la implantacion de antenas de telefonia movil
en el municipio y diversas cuestiones relacionadas con la ocupacion del dominio pablico local (AJ 2001/4520).

%8 Reglamento sobre las condiciones para la prestacion de servicios de comunicaciones electronicas, el servicio universal y la
proteccion de los usuarios, aprobado por Real Decreto 424/2005, de 15 de abril.

% Directiva 2002/21/CE, de 7 de marzo de 2002, relativa a un marco regulador comtin de las redes y los servicios de
comunicaciones electronicas.
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En caso de desacuerdo acerca de las condiciones de comparticidn, el procedimiento puede llevar
a la intervencion de la CMT. La LGTel atribuye a la Administracion territorial competente un
papel complementario en este ultimo caso, al exigirle la emision de un informe preceptivo. La
CMT debera incorporar a su resolucion, en su caso, los contenidos que la Administracién
territorial califiqgue como esenciales.

De igual manera, la LGTeL atribuye a las AAPP territoriales una funcion de fomento de la
celebracion de acuerdos voluntarios entre operadores para (a) la ubicacién compartida y (b) el
uso compartido de infraestructuras situadas en bienes de titularidad publica o privada.

Por ultimo, la disposicién adicional duodécima de la LGTel contempla la creacion de un 6rgano
de cooperacion (la Comision Sectorial para el despliegue de infraestructuras de
radiocomunicacion), del cual forman parte representantes del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio, las Comunidades Auténomas y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias.

5.1.3 Utilizacién de infraestructuras existentes

Cualquiera que sea la tecnologia empleada en la construccion de una nueva red de acceso a
instalar en el subsuelo, su viabilidad econémica esta condicionada siempre por dos factores. En
primer lugar, la densidad de poblacion, que condiciona de forma decisiva las posibilidades de
captacion de clientes en la cantidad suficiente para recuperar la inversion necesaria. Este
condicionante supone que podrd haber zonas de una densidad demogréfica tan baja que no
ofreciera viabilidad econémica a ningln operador.

En segundo lugar, el grado de aprovechamiento de infraestructuras existentes. Es evidente que
la instalacion de conductos en una infraestructura de canalizacion ya existente o de cableados de
fibra dptica en conductos ya instalados requerird de una inversion notablemente menor que la
necesaria en caso de ser necesaria la construccion de la canalizacion y de los conductos ex novo.

En efecto, las tareas necesarias para el establecimiento de una nueva infraestructura en la via
publica (rotura de pavimento, excavacion de zanja, construccion de prisma de canalizacion junto
con camaras de registro y arquetas, instalacion de conductos, relleno de zanja, reposicion de
pavimento y limpieza de residuos) pueden no ser necesarias si se tiene acceso a una
infraestructura ya existente que puede acoger los nuevos medios de transmision a instalar.

En este contexto, cabe sefialar también que la inversion en obra civil para construccion de red
deberia ser compatible con los criterios de eficiencia econdmica, siendo deseable evitar la
duplicacion ineficiente de esta infraestructura, dadas las molestias que supone para muchos
ciudadanos y los problemas que plantea a las administraciones afectadas, tanto desde el punto
de vista medioambiental como por los trastornos a la circulacién del trafico.

Ya se ha apuntado en el apartado anterior como la normativa espafiola y comunitaria regulan y
fomentan en algunos casos la comparticion del dominio puablico y privado y de las
infraestructuras. En el momento actual ya se dan diferentes grados de comparticion de
infraestructuras segun los elementos de la infraestructura cuyo uso sea compartido. Por ejemplo,
en un procedimiento tramitado por la CMT?®, se apuntaba por algun interesado que el escenario
ideal en el marco de comparticion de infraestructuras, es el de coutilizacion del mismo prisma
de canalizacion, donde los operadores dispongan de conductos y elementos de registro (camaras
0 arquetas) independientes. Por el contrario, se puede observar también la presencia en el

60 Resolucion del conflicto de comparticion presentado por Telefénica de Espafia, S.A.U. frente a R Cable y Telecomunicaciones de
Galicia S.A. por el que se solicita la comparticion de las infraestructuras de telecomunicaciones ubicadas en el sector C-1 del
poligono industrial de San Cibrao das Vifias (Orense).
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mercado de ofertas de alquiler de fibra oscura, que supone que todos los elementos pasivos sean
comunes, entre las que destacarian las del Administrador de Infraestructuras Ferroviarias
(ADIF), Desarrollo del Cable, S.A. o lberdrola.

Por todo lo anterior, resulta pertinente examinar las posibilidades de la utilizacién de las
infraestructuras existentes en los posibles despliegues de redes de acceso de nueva generacion, y
en particular plantear qué infraestructuras se han establecido en el dominio publico y cdmo
puede facilitarse que los operadores interesados en tender redes puedan utilizarlas en su
despliegue. Pues bien, existen varios agentes que disponen de galerias o canalizaciones que
podrian ser susceptibles de acoger las infraestructuras de fibra Optica.

En primer lugar, Telefonica de Espafa. S.A.U., entidad que durante décadas ha ido instalando
una extensa red publica de conductos y cableados como infraestructura de su red de
telecomunicaciones. Dado que su infraestructura es de gran extension y capilaridad, su posible
comparticion por terceros al objeto de que puedan desplegar sus propias redes NGaNs presenta
un especial interés.

En segundo lugar, los cuatro operadores de cable los cuales han desplegado también una red de
acceso de cobertura importante en su respectivo ambito geogréafico de actuacion y que puede
suponer una infraestructura adicional a la de Telefénica muy significativa en términos de
hogares pasados, extension y capilaridad, como muestran los datos del informe anual de esta
Comision referido al afio 2005

108. HOGARES PASADCS POR CABLESHOCARES (PORCENTAJE)
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Figura 7- Porcentaje de hogares pasados por el cable

En tercer lugar, las infraestructuras de compafiias prestadoras de servicios econdémicos
esenciales y que disponen de redes de distribucién, como el suministro de agua, gas o
electricidad, o las del metro, presentes en algunas poblaciones. Dichas infraestructuras son de
una gran extension y capilaridad, llegando en potencia a la totalidad de los hogares, por lo que
su comparticion podria facilitar el despliegue de las NGaNs en Espafia. En algunos paises éste
ha sido el elemento fundamental para llevar a cabo novedosos y rapidos despliegues de fibra
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Optica: Reykavik Energy, en Islandia; EnergiMidt, en Dinamarca; o el previsto por
Elektrizitatswerk, Zirich en Suiza.

En cuarto lugar, las infraestructuras gestionadas directamente por las administraciones locales,
ya sea para el alumbrado publico, desagiies o la red de saneamiento, o incluso para redes de
telecomunicaciones promovidas por las propias corporaciones locales.

A la vista de la anterior relacion de infraestructuras susceptibles de utilizacion en el despliegue
de las NGaNs en Espafia, convendria estudiar las medidas que habria que adoptar para que los
operadores interesados en desplegar nuevas redes pudieran utilizarlas de forma adecuada.

5.1.4 Utilizacién de infraestructuras bajo el régimen concerniente al acceso a redes
de conformidad con el marco regulador europeo

5.1.4.1 Acceso a las infraestructuras del operador designado con poder significativo
de mercado

Telefonica de Espafia, S.A.U., ha sido designado operador con poder significativo de mercado
(PSM) en determinados mercados y la CMT ha procedido, en el ambito de sus competencias, a
imponerle las obligaciones adecuadas y proporcionadas.

En la hipotesis de que, tras el oportuno analisis de los mercados relacionados con el acceso de
nueva generacion, se determinara que no habrd competencia efectiva y se designara a un
operador con PSM, podria estudiarse la conveniencia de imponer a dicho operador la obligacién
de facilitar el acceso y la utilizacién de sus infraestructuras de obra civil por otros operadores.

Existe ya un precedente en Europa: Anacom, el regulador portugués, ha impuesto a Portugal
Telecom la obligacion de poner sus conductos a disposicion de otros operadores. Debe
destacarse que ello no se limita a una obligacion genérica de facilitar acceso a infraestructuras
sino que se ha materializado en la publicacién de una detallada oferta de referencia de acceso a
conductos®® que contiene los procedimientos aplicables, los precios y otros términos y
condiciones de servicio.

En conclusion, una posible via seria la de imponer al OPSM la obligacién de cesion a terceros
de espacio en sus infraestructuras. Las condiciones concretas en que se tradujera esta obligacion
genérica se incluirian en una oferta de referencia.

De modo similar, y si fuera necesario, el acceso a conductos y camaras de registro podria
extenderse a los espacios susceptibles de albergar los nuevos nodos, ya sean nodos enterrados o
se instalen en armarios de intemperie.

5.1.4.2 Acceso a las infraestructuras de operadores no designados con poder
significativo de mercado

En el caso de los operadores no designados con poder significativo de mercado, resulta claro
que la imposicién de obligaciones de acceso a sus infraestructuras de conformidad, atin cuando
siguiera siendo necesaria su imposicion para un adecuado despliegue de las NGaNs, no podria
tener la misma base legal que el caso anterior.

Todos los operadores estdn sujetos a lo que disponga la normativa sectorial de
telecomunicaciones y, en este sentido, podria estudiarse como impulsar el fomento de la

61 Oferta de Referéncia de Acesso a Condutas, version de 15 de noviembre de 2006 disponible en http://ptwholesale.telecom.pt
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comparticion de infraestructuras ya previsto en la normativa (articulo 30 de la LGTel) para que
sus infraestructuras pudieran ser utilizadas por terceros interesados en condiciones razonables.

5.1.4.3 Definicion de un mercado relevante de acceso mayorista a infraestructuras

La aplicacion de la normativa sectorial para la imposicion de obligaciones de acceso a
infraestructuras podria verse facilitada si se estableciera sobre la base de la definicién de un
nuevo mercado relevante especifico (tal como ya se indico en el apartado 4.4), que se centraria
en el acceso a infraestructuras para el establecimiento de redes.

En efecto, a la vista de la importancia de estos elementos en el despliegue de red, cabria
considerar justificada la definicion de un mercado de acceso mayorista a infraestructuras
necesarias para el establecimiento de redes que soportan servicios de comunicaciones
electronicas: conductos, registros, postes, etc.

En el citado analisis de mercado podria examinarse en detalle la situacion competitiva, los
efectos en los mercados relevantes relacionados y, en su caso, se podrian imponer obligaciones
en materia de acceso a infraestructuras a los operadores que eventualmente resultaran
designados con PSM.

5.1.4.4 Acceso a la fibra oscura y sus elementos pasivos

En particular, en el contexto del acceso desagregado al bucle, podrian plantearse ofertas de
alquiler de los medios de transmision pasivos, en lo que cominmente se denomina alquiler de
fibra oscura.®> Por un lado, en el caso de un despliegue FTTH, en funcién del tipo de
arquitectura utilizado podria existir la posibilidad técnica de realizar una desagregacién de las
fibras, con lo que si el analisis de mercado lo justificara podria imponerse una obligacién de
acceso a la fibra a un operador que hubiera sido designado con poder significativo en el
mercado.

Por otro lado, en el caso concreto de desarrollo de escenarios FFTx+VDSL, un elemento clave
para la viabilidad del acceso al subbucle por los operadores lo constituiria, como se ha
mencionado, la solucidn adoptada para la conexién entre el DSLAM VDSL vy la propia red. Una
posibilidad seria imponer una obligacién de suministro de la conexién de fibra por parte del
operador declarado con PSM. Ello implicaria que dicho operador deberia haber instalado un
cable con un namero suficiente de fibras para poder ofrecer servicio para satisfacer su propia
demanda de conectividad asi como la de terceros.

5.1.5 Utilizacion de infraestructuras instaladas en el dominio publico por empresas
prestadoras de servicios econoémicos esenciales (agua, gas, electricidad)

Las compafiias suministradoras de agua, gas y electricidad disponen de redes de distribucion de
cobertura generalizada, y esas redes se asientan en canalizaciones que, con caracter general,
pueden admitir despliegues de fibra Optica. Resulta evidente que la utilizacién de dichas
infraestructuras para el despliegue de las nuevas redes puede ser muy ventajosa para los
operadores de telecomunicaciones.

62 En este sentido, ARCEP ha exigido a France Télécom la presentacion de una oferta de estas caracteristicas destinada a su
utilizacion para la entrega de sefial en ubicaciones relativamente remotas en las que este componente se constituia en barrera para el
despliegue de los operadores interesados. A lo largo de 2006 dicha oferta ha venido siendo objeto de discusién entre ARCEP y
France Télécom y los operadores interesados. No se trata ciertamente de un acceso desagregado a la fibra éptica que conecta a un
determinado abonado, pero si es una muestra mas de que las soluciones técnicas son muy variadas, debiéndose analizar desde ese
punto de partida su razonabilidad técnico-econdmica y su adecuacion a la situacion de mercado y a los objetivos perseguidos.
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A la hora de examinar las posibles medidas a adoptar, debe tenerse en cuenta que se trata de
compairiias privadas sometidas a otra regulacion sectorial (aguas, sector eléctrico, hidrocarburos)
y que esta Comision no tiene atribuidas competencias para imponer a dichas empresas la
obligacion de ofrecer a sus redes a los operadores de telecomunicaciones.

Si la consulta publica confirmara el elevado interés que tienen dichas infraestructuras para el
despliegue de las NGaNS, esta CMT podria proponer a las autoridades competentes la adopcion
de las medidas legislativas y reglamentarias destinadas a garantizar que las citadas
infraestructuras susceptibles de utilizacion estén a disposicién de las entidades que deseen
desplegar nuevas redes de telecomunicaciones destinadas a servicios avanzados, bien en el
marco del fomento de la comparticion de infraestructuras del articulo 30 de la LGTel, bien a
través de otros instrumentos no contenidos en la normativa sectorial de telecomunicaciones.

Cabe afiadir que se han planteado a la CMT algunas consultas en cuanto a la utilizacion de las
infraestructuras de las compafiias eléctricas o de gas para la instalacién de redes de
comunicaciones electrénicas®®. Como ya se ha indicado, las empresas distribuidoras de gas o
electricidad estan sujetas a un régimen particular previsto en la normativa del sector eléctrico y
de hidrocarburos. Ambos cuerpos normativos garantizan una servidumbre de paso a favor de la
red basica de transporte, redes de transporte y redes de distribucion de gas y a favor de la red de
transporte, distribucion y suministro de energia eléctrica, que incluye a aquellas lineas y equipos
de telecomunicacion que por ellas puedan transcurrir (véanse las disposiciones adicionales
decimonovena de la Ley 34/1998, de 7 de octubre, del Sector de Hidrocarburos y la disposicion
adicional decimocuarta de la Ley 54/1997, de 27 de noviembre, del Sector Eléctrico). En
aquellos supuestos en que los operadores de gas o las eléctricas utilizan su red para dar servicios
de comunicaciones electrénicas disponibles al publico, los mismos estan sujetos al Derecho de
telecomunicaciones.

5.1.6 Utilizacion de otras infraestructuras gestionadas directamente por las
administraciones

El nimero y diversidad de las corporaciones locales en Espafia es muy amplio lo que conduce a
una gran variedad en su predisposicién a facilitar los despliegues de redes de fibra dptica. A este
respecto, partiendo del respeto escrupuloso al marco competencial establecido
constitucionalmente, mas que a medidas legislativas debe hacerse referencia a medidas de
informacién en muchos ambitos.

La idea central es que el acceso de nueva generacion puede verse como una infraestructura
basica que justifica la accion concertada a diversos niveles: colegios profesionales, comunidades
de propietarios, operadores, administraciones). En esa concertacion resulta esencial el papel a
jugar por las administraciones locales, siempre con vistas a conseguir que el territorio que
administran esté equipado con las Gltimas tecnologias, y ello por cuanto las administraciones
locales son las mas cercanas al ciudadano y tiene competencias en materia de ordenacion,
gestion y disciplina urbanistica, proteccion del medio ambiente y suministro de determinados
servicios al municipio.

Dentro de las distintas iniciativas que podrian adoptarse por las administraciones concienciadas
se encontraria la cesion de capacidad en canalizaciones y galerias para que los operadores
pudieran llevar a cabo su despliegue. Puede citarse la experiencia de Ayuntamientos como el de

8 Asi, Acuerdo del Consejo de esta Comision de 14 de julio de 2005, por el que se aprueba la Resolucion por la que se resuelve la
Consulta formulada por el jefe de via publica del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz sobre la posibilidad de utilizacion de las redes
eléctricas de dicho municipio como redes de comunicaciones electronicas (RO 2005/255). Acuerdo del Consejo de esta Comision de
4 de noviembre de 2005, por el que se aprueba la Resolucion por la que se contesta la consulta formulada por el Excmo.
Ayuntamiento de Carrefio sobre diversas cuestiones en relacion con la instalacion de infraestructuras para la prestacion de servicios
de difusion de television por cable y de comunicaciones electronicas (RO 2005/1163).
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Cdrdoba, que ha promovido el despliegue de fibra haciendo uso de la red de alcantarillado y
mediante tecnologia Ad-Hoc.

En muchos municipios, se ha declarado el uso compartido del suelo y subsuelo de los bienes de
dominio publico municipal para la ejecucion de obras e instalaciones necesarias para la
prestacion de los servicios de titularidad privada, tales como conducciones de gas, agua y redes
eléctricas y de telecomunicaciones.

Por otro lado, también podria ser interesante analizar la utilizacibn méas intensa de las
canalizaciones existentes en las galerias del metro. A este respecto, esta Comision ha defendido
los derechos de los operadores habilitados para el establecimiento de redes publicas de
telecomunicaciones para obtener, por ejemplo, de la Comunidad de Madrid la autorizacion para
la ocupacion concreta de las partes del dominio publico de la red de metro de Madrid®.

5.1.7 Comparticion de infraestructuras en las areas de nueva urbanizacion

Las corporaciones locales, junto con los promotores implicados, juegan un papel destacado en el
establecimiento y utilizacion de las redes de acceso en las areas de nueva urbanizacion. En el
momento de urbanizar una determinada area, deberia darse a todos los operadores la posibilidad
de compartir la infraestructura construida en el momento de la urbanizacion de la zona,
debiéndose evitar los acuerdos exclusivos que obstaculizan la presencia de otros operadores
interesados.

Asi, muchas administraciones territoriales estan fomentando la instalacion de infraestructuras en
nuevas areas de urbanizacién a través de la firma de convenios. Por ejemplo, algunos
Ayuntamientos firman convenios para la construccion de la infraestructura de
telecomunicaciones por un operador y posteriormente dicha infraestructura pasa a ser titularidad
del Ayuntamiento, mientras el operador que ha construido la infraestructura es quien posee el
derecho de uso gratuito de la misma, a cambio de hacerse cargo del mantenimiento y
conservacion de dicha infraestructura. Esta Comision ha sefialado en algunas ocasiones que
dicho derecho de uso en ningln caso puede ser exclusivo del operador inicial®.

5.1.8 Supuestos concretos de iniciativas locales y publicas de utilizacion de
infraestructuras comunes

Otra posibilidad que puede existir o darse en determinadas zonas es la aparicion de un nuevo
actor que suministre locales especificos en determinadas zonas para la instalacién de los
equipos. Normalmente este tipo de servicios sin embargo estaria ligado también al suministro de
infraestructuras de transmisién como fibra oscura o conductos para que los operadores puedan
conectar dichas dependencias tanto con su red como con los usuarios finales a los que acceder
desde dicha ubicacion.

De forma similar, cabria la posibilidad de que desde la administracion publica se diera
conocimiento de la obra civil de otra naturaleza que se fuera a realizar, como la instalacion de
gas, electricidad, agua u de otro tipo, para que la misma actuacion pudiera ser aprovechada por
otros actores para la instalacion de fibra, ya sea tanto para compartir costes como para facilitar y

& Acuerdo del Consejo de esta Comision de 20 de septiembre de 2001, por el que se aprueba la Resolucion por la que se resuelve la
solicitud de intervencidn instada ante esta Comision por Telefénica Mdviles Espafia, S.A. sobre un conflicto surgido con la entidad
Metrocall, S.A. y con la Comunidad Auténoma de Madrid, en relacién con el acceso y la implantacién de infraestructuras de red de
telecomunicaciones en el dominio publico de la red del Metro de Madrid para dar cobertura, dentro de dicha red de metro, al
servicio de telefonia moévil disponible al pablico.

% Acuerdo del Consejo de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de 21 de abril de 2005, por el que se aprueba la
Resolucion del conflicto de comparticion presentado por Cableuropa, S.A.U. frente a Telefénica de Espafia, S.A.U. concerniente a
la ocupacion de determinados conductos y arquetas situados en el dominio pablico del municipio de Jerez de la Frontera (Cadiz)
(RO 2003/1847). Acuerdos dictados en los expedientes RO 2004/889 y RO 2006/638.
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agilizar las tramitaciones de permisos. Ejemplos de posibles iniciativas serian una posible base
de datos comunes o el acceso a mapas e informaciones sobre canalizaciones y tuberias. De
hecho, la mayoria de despliegues de red FTTH en Europa se realizan por parte de empresas
municipales o de electricidad.

Una posibilidad de reducir los costes de la obra civil de la planta externa es, por ejemplo, el caso
de Iliad/Free en Paris, que hace uso del sistema de canalizacion y cuenta con el apoyo de la
ciudad de Paris a estos proyectos a traves de precios de alquiler de la red de canalizacion
ventajosos, usando un modelo open access consistente en que dicha red de fibra dptica esta
abierta a otros operadores para que puedan prestar servicios a través de ella De hecho, en
Francia son muy numerosas las iniciativas de las administraciones territoriales en materia de
despliegue de redes, y su intervencién es objeto de seguimiento regular por parte del regulador
ARCEP®®,

El mismo modelo es usado en Viena (Austria), donde un consorcio (compuesto por empresas
municipales y privadas) usa el sistema de canalizacion para instalar una red de fibra Optica
FTTH, esperando llegar a 50.000 hogares en los primeros dos afios. También en la ciudad de
Amsterdam (Holanda) se esta produciendo un despliegue (CityNet Amsterdam) de red FTTH,
con el objetivo de llegar a 40.000 hogares, por parte de un consorcio formado por empresas
municipales e inversores privados, que a través de una compafiia (BBned) encargada de la
gestion de la red ofrece transporte de datos a cualquier empresa que lo solicite y quiera
proporcionar servicios a los usuarios.

Recientemente (marzo de 2007), los habitantes de Zirich (Suiza) han votado a favor de
construir una red de fibra Optica por parte de la compafiia eléctrica municipal, con un crédito de
200 millones de francos suizos, que se abrird a las empresas interesadas. También ha sido la
iniciativa local quien en Amsterdam, Viena, o varias ciudades escandinavas®’ ha acelerado la
construccion de redes de fibra Optica, abiertas al uso por parte de diferentes proveedores de
servicios, en base al modelo open access. En Espafia es muy significativa la iniciativa del
Principado de Asturias destinada a dotar de altas velocidades de conexién a tres cuencas
mineras. La constitucion de la sociedad Gestion de Infraestructuras Puablicas de
Telecomunicaciones del Principado de Asturias, S.A. esta permitiendo el establecimiento en una
serie de poblaciones de una red de acceso de fibra dptica hasta el hogar con tecnologia GPON y
que responde al modelo de acceso abierto u operador neutro.

P 39 (Considera suficientes los instrumentos establecidos en la normativa aplicable para
fomentar la instalacion de las nuevas redes de fibra o considera necesario desarrollar
mecanismos adicionales?

P 40 Asu juicio, ¢ve oportuna la creacion de un 6rgano de cooperacion con participacion de las
comunidades auténomas, entidades locales y Administracion estatal para impulsar el
despliegue de las nuevas redes de fibra dptica, al estilo del previsto en la disposicion
adicional duodécima de la LGTel?

P 41 ;Qué medidas considera necesarias en el ambito de la comparticion de infraestructuras?
¢Considera necesario/oportuno que se imponga la comparticién de infraestructuras soporte
de redes de telecomunicaciones ya existentes? ;O de infraestructuras por instalar?

P 42 ;Ve oportuno que se fomente la utilizacion de otras infraestructuras para el tendido de las
nuevas redes de fibra, como las infraestructuras publicas para el alcantarillado, o las

66 http://www.arcep.fr/uploads/tx_gspublication/compte-rendu-crip2007.pdf .
67 Como Estocolmo, Helsingborg, y hasta 155 redes municipales unidas en SSNf, Svenska Stadsnits Foreningen (Asociacion de
redes urbanas suecas), con 1,3 millones de hogares pasados.
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privadas de las empresas de gas, agua o electricidad? ;Cémo puede incentivarse que los
agentes que disponen de infraestructuras permitan su utilizacién?

P 43 ;Considera que en determinadas mercados podria ser una obligacion adecuada la
imposicién al operador designado con poder significativo de mercado de la cesion de
capacidad en sus infraestructuras de obra civil?

5.2 Lainfraestructura a instalar en domicilio del abonado

En el caso de un despliegue de fibra dptica hasta el abonado, no puede obviarse la dificultad de
instalar la infraestructura en el domicilio del cliente, las acometidas de fibra que desde el pie del
edificio de varias plantas o desde la entrada a una urbanizacién de casas unifamiliares, deben
alcanzar cada vivienda®.

5.2.1 Normativa de la infraestructura comun de telecomunicaciones

En Espafa se parte de la experiencia desarrollada en torno a la aplicacion de la normativa sobre
instalacion de infraestructura coman de telecomunicaciones (ICT) en los edificios (afio 1998).

Segun la misma, todo edificio cuya fecha de construccion fuera posterior a la de la entrada en
vigor de la normativa debia disponer de una ICT previamente instalada, disponible para todos
los operadores y de caracteristicas predecibles y normalizadas®. La Figura 8 y la Figura 9
muestran, respectivamente, el esquema general de una ICT y la representacion de una ICT en un
edificio de varias plantas.
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Figura 8 - Esquema general de una ICT (fuente: BOE)

% De nuevo puede hacerse referencia al plan de accion hecho publico por la administracion francesa, en el cual con el fin de reducir
los costes de despliegue, se plantean, entre otras, las siguientes medidas:

»  precablear los edificios nuevos de viviendas en el marco de una campaiia con un distintivo especifico “vivienda multimedia”

«  facilitar el acceso a los conductos de los edificios existentes

«  compartir entre los operadores el cableado interno de los edificios

«  precablear los edificios nuevos de oficinas.

8 Conforme al articulo 3 del Real Decreto-Ley 1/1998, de 27 de febrero, toda edificacion concluida después de transcurridos ocho
meses desde la entrada en vigor del Real Decreto-Ley, debera contar con las infraestructuras comunes de telecomunicaciones. Dicho
Real Decreto-Ley entr6 en vigor el 2 de marzo de 1998.
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La normativa de ICT en vigor™ prevé Unicamente la instalacion de tres tipos de elementos (en
los Anexos que establecen las normas técnicas para de cada infraestructura comin):

« cable coaxial para la distribucion de sefiales de radiodifusién sonora y television,
procedentes de emisiones terrenales y de satélite.

« cable de par trenzado de cobre, de calibre no inferior a 0,5 mm de diametro, para el servicio
de telefonia y utilizable también por las tecnologias xDSL.

+ cable coaxial (o tubo para su instalacion) destinado a los servicios de telecomunicaciones
por cable.

Sin embargo, el Reglamento regulador de las infraestructuras establece (articulo 2) que se
entiende por ICT cualquier instalacién que se lleve a cabo para cumplir las funciones de
captacién y adaptacion de sefiales de radiodifusion sonora y televisién terrenales y su
distribucion, acceso al servicio de telefonia disponible al publico y a los servicios que se puedan
prestar a través de dicho acceso y acceso a servicios de telecomunicaciones de banda ancha.

A pesar de la redaccion del articulo 2 del Reglamento, las normas técnicas no han tenido en
cuenta la posibilidad de conectar directamente con fibra dptica a los abonados. Debe analizarse
si es necesario adaptar la normativa de ICT vigente para actualizarla de forma que no dificulte el
despliegue de fibra Optica hasta el abonado en competencia. Puede plantearse que la normativa
sigue siendo valida mediante la utilizacion, para la instalacion de fibras hasta el abonado (fibra
hasta el hogar), de los conductos destinados inicialmente a cable coaxial™. Pero también pueden
proponerse adaptaciones de la normativa en vigor que incluyan dentro de la ICT minima
exigible las acometidas de fibra y faciliten asi la conexion directa de fibra Optica sin utilizar los
conductos destinados al cable coaxial.

" Principalmente, Real Decreto-Ley 1/1998, mencionado en nota anterior, y Reglamento regulador de las infraestructuras comunes
de telecomunicaciones para el acceso a los servicios de telecomunicacion en el interior de los edificios y de la actividad de
instalacion de equipos y sistemas de telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto401/2003, de 4 de abril.

™ De modo similar, la normativa ICT incluye el recinto de instalaciones de telecomunicaciones inferior (RITI), por lo que si los
operadores necesitaran instalar algin tipo de equipo activo en el propio edificio, existe siempre esa posible ubicacién que puede
facilitar que la comunidad de propietarios autorice su instalacion.
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Figura 9 - Representacion de una ICT en un edificio de varias plantas (fuente: Colegio
Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion)’

7 Ver: http://www.coit.es/web/ejercicio/legislacion/asesict/IVRD401-2003.pdf
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5.2.2 Edificios sin infraestructura ICT

5.2.2.1 Aplicacion de la normativa ICT a los edificios construidos con anterioridad
alanormativa ICT

Ha de recordarse cual es la regulacion actual de la instalacion de ICT en los edificios
construidos con anterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto-ley 1/1998. En dichos
edificios la instalacion de una ICT puede ser:

a) Voluntaria: El Real Decreto-ley 1/1998 facilita la posibilidad de una instalacion ICT en un
edificio cuando existe una mayoria de propietarios o arrendatarios que consideran necesaria
la misma. Los propietarios y/o arrendatarios que no deseen acceder a los servicios que
ofrecen las ICT, no estan obligados a sufragar coste alguno. No obstante, si posteriormente
deciden solicitar el acceso a los servicios, abonaran el importe que les hubiera
correspondido con su interés legal correspondiente.

b) Obligatoria: La instalacién tendra caracter obligatorio cuando el nimero de antenas
individuales o colectivas instaladas en el edificio sea superior a un tercio del nimero de
viviendas y locales; o cuando la Administracién competente considere peligrosa o
antiestética la presencia de antenas individuales, de acuerdo con la normativa vigente que
resulte aplicable. (Considérese el ejemplo de cualquier disposicion u ordenanza que
contemple la prohibicién de elementos que rompan el entorno paisajistico en zonas
monumentales o conjuntos histéricos). No serd obligatoria la instalacion de la ICT, si el
edificio no retne las condiciones necesarias para soportarla, de acuerdo con el informe
emitido por la Administracion competente.

Por otro lado, la normativa aplicable establece el derecho de todo copropietario de un edificio en
régimen de propiedad horizontal, o de todo arrendatario, a instalar una ICT, si ésta no existiera,
a su costa. Asimismo, establece el Real Decreto-ley 1/1998 que los copropietarios o
arrendatarios tienen derecho a acceder a los servicios de telecomunicaciones distintos de los
indicados en el articulo 1.2, a través de la ICT, si técnicamente fuese posible su adaptacion, o a
través de sistemas individuales.

A la vista de lo anterior, cabe concluir que son limitados los casos en los que debe instalarse
obligatoriamente una ICT y su instalacion voluntaria conlleva que deba ser costeada por los
interesados, por lo que son mayoria los edificios de esta antigtiedad los que no disponen de la
infraestructura comun de telecomunicaciones.

5.2.2.2 Instalacion en edificios sin ICT

El enorme nimero de edificios a los que, por su fecha de construccién y otras caracteristicas, no
aplica la obligacion de instalar una ICT suponen un desafio muy distinto. Dichos edificios
disponen de una infraestructura instalada por el operador historico; es una infraestructura propia
que no suele ponerse a disposicion de los operadores que desean conectar a su red las diferentes
viviendas. La figura muestra la situacion tipica en la que se instala en la fachada una caja
terminal (o varias segun el nimero de abonados) y se prolongan desde la caja hasta el punto de
terminacion de red en cada vivienda las acometidas de cliente.
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Acometida

Arqueta

Figura 10 - Esquema de instalacion en edificio sin ICT

En estos edificios los operadores se veran obligados a encontrar soluciones imaginativas para
proceder a la instalacion de las nuevas redes, examinando las posibilidades de instalacién en
fachada, patios de luces o bien otras alternativas, e informando adecuadamente a los vecinos
afectados.

En caso de ser necesaria la instalacion de algun tipo de equipo activo en el propio edificio,
deberan aprovecharse posibles espacios en garajes, sétanos, cuartos de contadores u otros
espacios infrautilizados, siempre contando con la necesaria autorizacion de la comunidad de
propietarios.

5.2.3 Comparticion de la instalacion en el domicilio del cliente

Existe el riesgo de que el primer operador que realice el despliegue de fibra Optica en un
determinado edificio, pueda convertirse en el Unico, por las logicas reticencias de los vecinos
afectados a que se proceda a una nueva instalacion de cables de fibra dptica en paralelo con la
anterior. Por ello, para evitar esta posible problematica convendria estudiar las posibilidades de
comparticion de esta infraestructura, a fin de no impedir la posibilidad de que otros operadores
con infraestructuras hasta el edifico puedan conectar a su red a ciertos vecinos sin desincentivar
la inversién del primer operador.

5.2.4 Informacion a las comunidades de propietarios

Se ha hecho referencia a la importancia de las comunidades de propietarios, que pueden ser mas
0 menos receptivas a la hora de autorizar la actividad de los instaladores de los operadores en
sus inmuebles. Sin duda, s6lo mediante adecuadas campafias de informacion y sensibilizacion
puede mejorarse la comprension de los afectados acerca de la necesidad de actualizar las redes
de acceso, incluido el segmento que transcurre en su edificio, asi como su predisposicion a
permitir el acceso a instaladores de varios operadores en un entorno en competencia.

5.2.5 Actualizacion generalizada de las infraestructuras en los edificios

Se ha visto que una posible revision de la normativa ICT podria mejorar las condiciones para el
despliegue, pero su alcance se limitaria forzosamente a un reducido porcentaje del total de
edificios. También que los edificios que no disponen de una ICT presentan una serie de
dificultades, y que existen escenarios, como el despliegue de fibra hasta el hogar, que podrian
justificar la obligacion de compartir cableados instalados en los edificios. Ademas, las
instalaciones deben contar con el total apoyo de los vecinos afectados a fin de que puedan
realizarse en las condiciones mas idéneas.
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Por todo lo anterior, y si se acepta la premisa de que la nueva red de acceso es una
infraestructura basica que justifica una actuacién concertada a varios niveles, cabe pensar
también en soluciones destinadas a solucionar la problemética en su globalidad. Se trataria de
iniciativas destinadas a adaptar la generalidad de los edificios a la llegada de las nuevas
tecnologias de acceso. Especificamente, se quiere plantear la idea de analizar la viabilidad de un
plan de actualizacion generalizada de las infraestructuras en los edificios, destinado a
facilitar el acceso de la poblacién a las redes mas modernas y, por ende, a los servicios mas
avanzados. Es decir, en el marco de eliminar barreras al despliegue masivo de las nuevas
tecnologias de acceso, puede estudiarse la viabilidad de una iniciativa de la Administracion que,
a modo de “Plan Renove”, facilite con subvenciones la adaptacion de la infraestructura de todos
los edificios cuyos propietarios deseen acogerse al plan. Estas ayudas podrian ser un buen
incentivo para vecinos y operadores/instaladores. Dado que se aportarian a infraestructuras
finalmente propiedad de las comunidades, no tendrian por qué ser consideradas ayudas publicas
a operadores de comunicaciones electrénicas.

Debe admitirse que el coste acumulado de un plan de estas caracteristicas podria llegar a
cifrarse en el orden de los miles de millones de euros, por lo que resultaria imprescindible llevar
a cabo un analisis comparativo de su coste frente al beneficio esperado.

P 44 ;Por su experiencia en el despliegue de infraestructuras, considera necesario modificar o
revisar la normativa de ICT?

P 45 ;Qué medidas considera justificadas para la comparticion de la instalacion en el edificio?

P 46 ;Qué medidas de sensibilizacion de la poblacion en general considera necesarias para
facilitar el despliegue en los edificios?

P 47 ;Qué opinién le merece la propuesta de plan de actualizacion generalizada de las

infraestructuras en los edificios? ¢Cual podria ser el coste del plan si se subvencionaran al
100% las instalaciones? ¢Supera dicho coste el beneficio esperable?
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6. Brecha Digital

Como se ha mencionado en apartados anteriores, el despliegue de las redes de acceso de nueva
generacién conlleva una serie de problemas técnicos que se traducen en unos elevados costes de
instalacién, lo cual supondra que la implantacion de estas redes se realizard de manera gradual,
comenzando por los nucleos urbanos que presenten una mayor densidad de poblacion y puedan
asegurar un retorno de la inversién méas rapido. No obstante, fuera de estas zonas urbanas, la
debilidad de la demanda y la menor densidad de poblacién, unidas al inconveniente de crear
infraestructuras a distancias mayores y méas dispersas, limitan la rentabilidad de la inversion
desalentando a los operadores a desplegar redes de banda ancha en zonas rurales.

De esta forma, puede incrementarse la brecha digital ya existente entre las zonas urbanas y las
zonas rurales de menor densidad de poblacion, donde estas inversiones no resulten rentables en
virtud de decisiones comerciales de los operadores, de modo que parte de la poblacién no
tendria acceso a esta nueva infraestructura, y en consecuencia no podria disfrutar de los
servicios que se podrian prestar a través de la misma, creandose en definitiva una situacion de
discriminacion con respecto a los abonados de las zonas urbanas. En este sentido, cabe sefalar
gue la Comisidn Europea define la brecha digital como “la distancia que separa a personas,
empresas y territorios en cuanto a oportunidades de acceder a las TIC y a utilizarlas.” ™

En relacion con el despliegue actual de la banda ancha, se ha venido considerando a nivel
comunitario que el acceso a estos servicios constituye un elemento esencial para garantizar la
sostenibilidad a largo plazo de las zonas rurales y apartadas, lo cual exige abordar el desarrollo
de la sociedad de la informacion desde un planteamiento estratégico. La disponibilidad de
servicios de banda ancha constituye un elemento critico para ayudar a las colectividades locales
a atraer a las empresas y para hacer posibles el teletrabajo, la prestacion de asistencia sanitaria y
la mejora de la educacion, asi como los servicios de la administracion publica.” Por esta razén,
se han promovido distintas iniciativas tanto a nivel comunitario como a nivel nacional, con el
objetivo de asegurar el acceso a una conectividad de banda ancha en estas zonas rurales. Asi,
cabe sefialar a nivel nacional el importante papel del Plan Avanza, o el fomento a nivel
comunitario de instrumentos tales como los Fondos Estructurales, la Politica de Desarrollo
Regional o las Ayudas publicas por los Estados miembraos.

Estas mismas necesidades pueden reaparecer en un futuro en relacion con el acceso a las redes
NGN puesto que, como se ha detallado, es poco probable que los operadores cuenten con
incentivos suficientes para invertir en zonas rurales con poca densidad de poblacion. De esta
forma, una gran parte de la poblacién corre el riesgo de quedar al margen de los nuevos
servicios y las nuevas posibilidades que ofrezca el acceso a estas nuevas infraestructuras,
produciéndose un impacto negativo en el desarrollo econémico de dichas regiones. Se plantea
asi la necesidad de reflexionar sobre cual habria de ser la manera mas adecuada para evitar que
la brecha digital se acreciente entre las zonas rurales y las zonas urbanas, éstas con acceso a
redes y servicios de gran velocidad y calidad a través de estas nuevas infraestructuras.

En consecuencia, en el marco de la presente consulta publica sobre el despliegue de redes NGN,
se considera apropiado abordar igualmente la cuestién de la brecha digital, tal y como se ha
expuesto, y recabar la opinion de los agentes del sector sobre determinadas cuestiones.

En primer lugar, resultaria interesante conocer la opinion del sector sobre las distintas opciones
que puedan facilitar el despliegue de este tipo de redes en aquellas zonas donde los operadores
no provean de dicha infraestructura por razones de indole comercial y también sobre qué papel

8 Comunicacion de la Comision Europea al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité
de las Regiones de 20 de marzo de 2006, “Superar los desequilibrios de la banda ancha” (COM (2006) 129 final), pag. 3.
™ Comunicacion de la Comision Europea, pag. 4.
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debe desempefiar la regulacién de cara a estimular un mayor alcance de poblacion a las nuevas
infraestructuras y servicios avanzados. Asimismo, se deberia estudiar en qué medida se podria
incentivar a través de politicas publicas una mayor cobertura de estas redes, por ejemplo,
mediante mecanismos de ayudas publicas o incluso mediante el despliegue de infraestructuras a
través de entidades creadas por los Ayuntamientos.

En segundo lugar, resultaria conveniente reflexionar sobre aquellas tecnologias alternativas al
cobre, coaxial y fibra, que pudieran resultar apropiadas para ayudar a reducir la brecha digital.
En este sentido, se quiere abordar el papel de las tecnologias inaldmbricas y de banda ancha
movil en este contexto. En cuanto al WiMAX, a pesar de los inconvenientes que plantea esta
tecnologia, como el hecho de que la capacidad de una celda es compartida por todos los
usuarios de la misma y que dicha capacidad depende tanto del ancho de banda del canal
empleado como de las caracteristicas del mismo, es indudable que presenta unos costes y un
tiempo de despliegue sustancialmente inferiores a los relativos al despliegue de otras
infraestructuras. Asimismo, la tecnologia HSPA que se esta implantando actualmente por los
operadores moviles, si bien esta limitada técnicamente en cuanto al nimero de usuarios que
comparten el ancho de banda disponible, puede aportar una solucién en aquellas zonas rurales
donde no exista un elevado numero de usuarios de banda ancha que accedan simultaneamente o
en la misma celda.

De este modo, el WiIMAX y el acceso HSPA podrian constituir una alternativa importante, o al
menos complementarian, a las redes de acceso de nueva generacion para evitar que, en aguellas
zonas en las que el despliegue de las nuevas infraestructuras no resulte rentable, se acreciente la
brecha digital, asegurando asi el acceso de estas poblaciones a redes y servicios de velocidad y
calidad relevantes.

P 48 En su opinion, ¢qué papel ha de jugar la regulacion a fin de reducir la brecha digital entre
las zonas rurales y las urbanas en relacion con el acceso a este tipo de infraestructuras?

P 49 ;Cree que han de definirse mecanismos de politicas publicas para incentivar el despliegue
de estas redes en zonas rurales donde el mismo no resulte rentable? ;Qué mecanismos
podrian ser mas eficaces?

P 50 ¢Qué alternativas tecnoldgicas existen para paliar la brecha digital? ;Cree que el WiMAX
podria ser una alternativa viable para garantizar un acceso de velocidad suficiente en zonas
donde el despliegue de las nuevas infraestructuras no resulte rentable? Asimismo, ¢cree
que la tecnologia mévil HSPAy la evolucidn hasta el LTE puede resultar una alternativa?

6.1 Implicaciones en el servicio universal y las obligaciones de servicio publico

La Directiva de Servicio Universal™ encomienda a los Estados miembros velar por que un
conjunto determinado de servicios con una calidad especificada se pongan a disposicion de
todos los usuarios finales en su territorio, con independencia de su situacion geografica y, en
funcidn de las circunstancias nacionales especificas, a un precio asequible. La incorporacion al
derecho espafiol de este precepto tiene lugar en el capitulo I del titulo Il (articulos 20 a 25) de
la LGTel (Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones) y en el titulo 11l
del Reglamento de Servicio Universal™. A pesar de que los servicios de telecomunicaciones son
servicios de interés general, se encuadra el servicio universal dentro de una serie de
obligaciones de servicio publico contempladas en la normativa citada.

"> Directiva 2002/22/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al servicio universal y los derechos de los usuarios en
relacion con las redes y los servicios de comunicaciones electrénicas.

76 Reglamento sobre las condiciones para la prestacion de servicios de comunicaciones electronicas, el servicio universal y la
proteccion de los usuarios (Real Decreto 424/2005, de 15 de abril).
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Dentro del &mbito del servicio universal destaca el derecho de los ciudadanos a obtener una
conexion a la red telefonica en una ubicacidn fija. En la normativa comunitaria (articulo 4.2) el
alcance de este componente del servicio universal se define con un enfoque neutral desde el
punto de vista de la tecnologia utilizada’”. Por el contrario, el Reglamento de Servicio Universal
(articulo 28.1) no sigue este criterio de neutralidad tecnoldgica, ya que parte implicitamente de
que la prestacion del servicio se basa en la red de acceso de pares de cobre (como efectivamente
sucede en la practica)’®. Es decir, existen previsiones de la normativa nacional asumiendo que
en el servicio universal se soporta mediante una determinada solucion tecnoldgica (par de cobre
y conmutacion de circuitos).

Ante la profunda transformacion que puede sufrir la red de acceso y, por tanto, la base
tecnoldgica comentada, debe examinarse si las disposiciones legales vigentes podrian plantear
dificultades, tanto en lo que se refiere al servicio universal en sentido estricto como al resto de
las obligaciones de servicio publico.

En otro orden de cosas, debe reconocerse que la evolucion de la red segin los escenarios
comentados se producira en un ambito geogréafico que no alcanzaré la totalidad del territorio, al
menos en una fase inicial. Se podria generar una situacion en la que un gran nimero de usuarios
tuvieran a su disposicion una conexion a la red telefonica con caracteristicas avanzadas gracias a
la nueva red de acceso, mientras que ciertas minorias quedarian excluidas. Al acogerse al
servicio universal, estos usuarios a los que se entiende que debe proteger este ambito de la
regulacion se encontrarian, tal vez, con un servicio méas limitado que el ofrecido a la mayoria de
los usuarios.

P51 ;Qué modificaciones de la regulacién de servicio universal y otras obligaciones de
servicio publico hacen necesarias los diferentes escenarios de evolucion de la red de
acceso?

77 “La conexidn proporcionada debera permitir a los usuarios finales efectuar y recibir llamadas telefonicas locales, nacionales e
internacionales, comunicaciones por fax y transmisiones de datos a velocidades suficientes para acceder de forma funcional a
Internet, teniendo en cuenta las tecnologias dominantes utilizadas por la mayoria de los abonados y la viabilidad tecnologica.”

"8 Por ejemplo, a la hora de precisar las velocidades que pueden considerarse “suficientes para acceder de forma funcional a
Internet ”, el Reglamento se remite a una serie de normativas de transmision de datos sobre par de cobre en banda vocal (las
recomendaciones de la serie V de la UIT-T):

“La conexion a la red telefonica publica, desde una ubicacion fija, referida en el apartado 2.a) del articulo anterior, debera ofrecer a
sus usuarios la posibilidad de:

[..]

d) Establecer comunicaciones de datos a velocidad suficiente para acceder de forma funcional a Internet, con arreglo a las
recomendaciones pertinentes de la serie V de la UIT-T, sin perjuicio de que se puedan utilizar otros interfaces, previa autorizacion
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, en casos concretos y debidamente justificados. A estos efectos, se considerara
velocidad suficiente la utilizada de manera generalizada para acceder a Internet por los abonados al servicio telefonico fijo
disponible al publico con conexién a la red mediante pares de cobre y médem para banda vocal.”
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7. Glosario de términos

2G: Término que engloba a distintos sistemas de telefonia movil digital de “segunda generacion” que
permiten, en principio, una mayor calidad de servicio y un mayor nimero de facilidades que el ofrecido
por las tecnologias analdgicas previas (en Espafia el servicio movil analégico esta extinguido). El sistema
de telefonia mévil GSM se engloba dentro del conjunto de tecnologias de segunda generacion.

3G: Término que engloba a distintos sistemas de telefonia movil de “tercera generacion” que permiten
ofrecer, ademas del servicio tradicional de voz, servicios multimedia y de transmision de datos a altas
velocidades (desde cientos de Kbit/s hasta varios Mbit/s). Dentro de estos sistemas se encuentra el UMTS
(estandar W-CDMA) empleado principalmente en Europa y Japon; el americano CDMA2000; vy
probablemente en el futuro en estandar chino TD-SCDMA.

3GPP: 3rd Generation Partnership Project, acuerdo de colaboracién establecido en 1998 entre distintos
organismos de estandarizacion y que agrupa el conjunto de estandares de telecomunicaciones moviles de
Gltima generacion.

Acceso compartido al bucle de abonado: Modalidad del acceso desagregado al bucle de abonado de par
de cobre que permite a los operadores el empleo del ancho de banda de las frecuencias del par con
excepcion de la banda baja de frecuencias empleadas tradicionalmente para el servicio telefdnico
convencional.

Acceso desagregado al bucle de abonado: Modalidad del acceso exclusivo al par de cobre que permite a
los operadores el empleo de todo el ancho de banda del espectro de frecuencias del par de cobre.

Acceso indirecto al bucle de abonado: Acceso a las capacidades de los bucles de abonado individuales
desde un nimero limitado de puntos de acceso o interconexion de red determinados, bien mediante
interfaz ATM o0 bien mediante interfaz IP, desde donde se accede de forma concentrada e
‘indirectamente’ a los distintos bucles de abonado. Este acceso al bucle se conoce en lengua inglesa
como bitstream.

ADSL.: Asymmetric Digital Subscriber Line, tecnologia que permite el acceso a redes a velocidades
elevadas sobre los pares de cobre de las lineas telefonicas tradicionales. EI ADSL es una tecnologia
asimétrica, es decir, provee velocidades diferentes en el enlace ascendente (hasta 1 Mbit/s) y en el
descendente (hasta 8 Mbit/s). El ancho de banda utilizado sobre el par de cobre es de 1,1 MHz.

ADSL2+: Asymmetric Digital Subscriber Line, evolucion de la tecnologia ADSL. ADSL2+ mejora la
tecnologia ADSL permitiendo mayores anchos de banda que posibilitan el acceso a servicios multimedia
(juegos, video, television). Las velocidades méximas de acceso conseguidas con esta tecnologia son de
24 Mbit/s en el enlace descendente y 1 Mbit/s (3,5 Mbit/s en ciertas variantes) en el ascendente. No
obstante, la velocidad final a la que se conecta el usuario dependera de la longitud del par de cobre que le
une a su central telefénica. EI ancho de banda utilizado sobre el par de cobre es de 2,2 MHz.

Armario de distribucién: Armario situado en la via urbana o en interior en el cual hay un repartidor.
Permite el acceso al subbucle de abonado.

Arqueta: registro de planta rectangular, cuyo techo estd formado por un dispositivo de cubrimiento al
nivel del pavimento y, por tanto, al ser levantada la tapa del dispositivo deja el recinto a cielo abierto.

ARPU: Acrénimo de Average Revenue Per User, es el promedio de ingresos mensuales por usuario.

Banda vocal: Rango de frecuencias entre los 300 Hz y los 3400 Hz, empleado para la transmision de la
sefial de voz (POTS). En los sistemas de acceso conmutado a Internet o dial-up las frecuencias empleadas
para la transmision de los datos correspondian a las de la banda vocal, por lo que no es posible
simultdneamente acceder a Internet y realizar llamadas telefonicas. Con las tecnologias xDSL este
problema se resuelve empleando para la transmisidn de datos frecuencias distintas a la banda vocal.

Best effort: Tipo de servicio en redes IP en el no existe ninguna garantia sobre el envio de datos o sobre la
calidad de servicio o prioridad asignada a los datos.

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pé&gina 63 de 67



Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

Brecha digital: expresion que hace referencia a las diferencias existentes entre comunidades o zonas de
poblacion que tienen buenas posibilidades de acceso a los servicios de comunicaciones electrénicas y de
la sociedad de la informacién y otras poblaciones donde no es asi, pudiéndose extender el concepto a
todas las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (teléfonos maéviles y otros dispositivos).

Bucle de abonado: Elementos que forman parte de la red de acceso que conectan el punto de terminacion
de red con el repartidor general o instalacion equivalente de la central local de la que depende.

Cable coaxial: Linea de comunicacién compuesta por un cable cilindrico formado por dos conductores
conceéntricos. El cable coaxial dispone de un ancho de banda superior al par de cobre aunque inferior al de
la fibra Optica. Su empleo fundamental es para la red de distribucién de television en el interior de las
casas Yy para las redes de acceso de banda ancha basadas en HFC.

Caja terminal: En los edificios sin ICT, la caja terminal corresponde al lugar fisico que separa el cable
de pares de cobre proveniente de la central de las acometidas de usuario dentro del edificio. La caja
terminal se suele situar en los bajos o patios de los edificios.

Camara de registro: Registro de planta rectangular u otras formas adaptadas a su funcion, mayores
dimensiones y capacidades que las arquetas y ubicadas a cierta profundidad, de modo que de su techo
emerge un buzdn, sobre el que se sitla el dispositivo de cubrimiento, cuya tapa queda al nivel del
pavimento y deja, al ser levantada, un paso de hombre. El acceso a la camara se realiza con escalera
(mdvil o fija) a través del citado buzon.

Canalizacién subterranea: Obra civil, de trazado lineal, formada por un conjunto de elementos situados
bajo la superficie del terreno y que dan alojamiento y soporte a los cables y demas componentes de las
redes de telecomunicaciones de planta exterior. Las canalizaciones subterraneas estan constituidas,
fundamentalmente, por las canalizaciones de conductos propiamente dichas y los registros (cAmaras de
registro y arquetas) intercalados en su recorrido.

Commodity: Término inglés empleado para nombrar a aquellos productos no diferenciables y facilmente
intercambiables respecto de los que ofrecen los deméas competidores, siendo el precio la Unica alternativa
competitiva, con el consiguiente impacto negativo en la rentabilidad final.

Conmutacion de circuitos: Tipo de comunicacion que establece o crea un canal dedicado (o circuito)
durante toda la duracion de la comunicacion. Una vez terminada la comunicaciéon (p.ej. una llamada
telefonica) se libera el canal. La red telefénica puUblica conmutada es un ejemplo tipico de red de
conmutacion de circuitos..

Conmutacion de paquetes: Tipo de comunicacion en la que la informacion a transmitir se divide en
fragmentos (paquetes) que son transportados individualmente por la red. Es el tipo de transmisién usado
en redes IP como Internet.

Coste hundido: Coste fijo no recuperable.

Divisor Optico (splitter): Dispositivo pasivo empleado en redes Opticas de acceso como GPON para
dividir la sefial de luz que llega por una entrada entre todas las salidas del dispositivo. Permite dar
servicio a varios clientes usando solo un puerto y una fibra en el equipo de central.

DOCSIS: Acronimo de Data Over Cable Service Interface Specification, estandar que define los
requisitos de la interfaz de comunicaciones y operaciones para la transmision de datos sobre sistemas de
cable (HFC).

DSLAM: Acrénimo de Digital Subscriber Line Access Multiplexer, multiplexor localizado tipicamente
en la central telefénica que proporciona a los abonados acceso a los servicios XDSL sobre par de cobre.

Fibra éptica: Conductor de ondas en forma de filamento, construido generalmente de vidrio, que permite
la transmisién de informacion en forma de luz con un ancho de banda muy elevado y a largas distancias.

Consulta NGaNs ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pégina 64 de 67


http://es.wikipedia.org/wiki/DSL

Comisign de
Mercado de las
Telecomunicaciones

Fibra oscura: Nombre dado a aquellas fibras épticas desplegadas pero que atn no han sido empleadas
(‘no iluminadas’), por lo que no estan conectadas a ningtin dispositivo. Estas fibras pueden alquilarse a
otros operadores.

FTTB: Acrénimo de Fibre To The Building, red dptica de acceso donde la fibra 6ptica Ilega hasta el
edificio donde vive el usuario. Dentro de dicho edificio, la conexién con el usuario se realiza reutilizando
la red de cobre (par de cobre) existente.

FTTC: Acrénimo de Fibre To The Curb, red 6ptica de acceso donde la fibra dptica llega hasta las
cercanias del domicilio del usuario (acera), generalmente a una distancia inferior a 500 m. El resto del
enlace hasta el usuario final se realiza reutilizando la red de cobre (par de cobre) existente. Es similar a
FTTN.

FTTH: Acronimo de Fibre To The Home, red Optica de acceso donde la fibra Optica llega hasta el
domicilio del usuario.

FTTN: Acrénimo de Fibre To The Node, red Optica de acceso donde la fibra dptica llega hasta las
cercanias del domicilio del usuario, generalmente a una distancia inferior a 500 m. El resto del enlace
hasta el usuario final se realiza reutilizando la red de cobre (par de cobre) existente.

GPRS: General Packed Radio Service, estdndar de telefonia mdvil celular que permite la transmision de
informacion mediante paquetes. El GPRS permite enviar y recibir datos, la conexion a Internet y el uso de
correo electronico. Es una tecnologia de transicion entre los sistemas GSM y UMTS. En algunas
ocasiones se denomina 2,5G.

GSM: Global System for Mobile Communications, sistema de telefonia digital mévil de segunda
generacion. Esta tecnologia permite, en principio, una mayor calidad de servicio y un mayor nimero de
facilidades (como transmisién de fax y datos a 9600 bit/s, servicio de mensajes cortos de texto o0 SMS,
servicios suplementarios, servicio de itinerancia y terminacién —roaming—, etc.), que la ofrecida por las
tecnologias analdgicas previas. Es el sistema de telefonia moévil mas extendido en Espafia.

HFC: Hybrid fiber-coaxial, término que identifica a aquellas redes de acceso basadas en soluciones
hibridas de fibra y cable coaxial. Estas redes permiten tanto la distribucion de televisién como el acceso a
servicios de telefonia e Internet a velocidades elevadas mediante el empleo del estandar DOCSIS. Las
redes HFC se conocen mas cominmente como redes de cable.

HSPA: High-Speed Packet Access, evolucién de UMTS. Incluye las tecnologias HSDPA y HSUPA.

HSDPA: High-Speed Downlink Packet Access, evolucion de UMTS para permitir altas tasas de datos en
el enlace descendente (red-usuario).

HSUPA: High-Speed Uplink Packet Access, evolucion de UMTS para permitir altas tasas de datos en el
enlace ascendente (usuario-red).

ICT: Infraestructura comun de telecomunicaciones, la infraestructura basica que por ley desde 1998
deben tener todos los edificios de nueva construccién para permitir el acceso de los inquilinos a servicios
de telefonia, RDSI, telecomunicaciones por cable, radio y television (tanto analdgica como digital).

IP: Internet Protocol, protocolo que permite la transmisién de informacién a través de redes de
conmutacion de paquetes. Es el protocolo usado en Internet. Este protocolo permite una conectividad
global entre cualquier origen y destino conectados a Internet.

IPTV: sistema de distribucion de sefiales de television y/o video usando conexiones de banda ancha sobre
el protocolo IP. A menudo se suministra junto con el servicio de conexién a Internet, proporcionado por
un operador de banda ancha sobre la misma infraestructura pero con un ancho de banda reservado.

MIMO: Multiple Input /Multiple Output, técnica que permite la obtencion de tasas de transmisién muy
elevadas en enlaces radio mediante el empleo de mdltiples antenas en transmision y recepcion.
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MMS: Multimedia Message Service, servicio disponible en los sistemas de telefonia mévil que permite la
transmision en un mensaje de contenidos de texto, video y audio. Los mensajes multimedia solo se
pueden enviar y recibir con teléfonos que admitan este tipo de mensajeria.

Maédem: Acrénimo de modulador/demodulador. Dispositivo que se emplea fundamentalmente para la
transmision de informacion a través de lineas telefénicas basadas en par de cobre usando la red
conmutada, es decir, transmite los datos usando la banda de frecuencias habitualmente usada para
transmitir voz.

Multicast: envio de informacién a un grupo de destinos simultaneamente. Se usa por ejemplo para
distribuir televisién en redes IP.

NGaN: Next Generation access Networks, redes de acceso que permitiran a los usuarios acceder a los
servicios de las NGN. Estos accesos han de ser de alta velocidad o caudal de transmisién de informacion
para permitir servicios como la televisidn de alta definicion o el acceso a Internet de banda ancha.

NGN: Next Generation Networks, arquitectura de red que permite emplear una Unica plataforma basada
en IP para sustituir a las redes tradicionales de telefonia de conmutacion de circuitos. Esta arquitectura
separa la parte de provision de servicios de la parte de transporte, que es comdn a todos los servicios,
permitiendo asi la creacion de servicios convergentes, ya que todos los servicios usan la misma red.

OBA: Oferta de acceso al Bucle de Abonado. Recoge un conjunto de contratos, servicios, procedimientos
administrativos para su provision, condiciones técnicas y precios que permitird a los operadores
autorizados el acceso desagregado e indirecto al bucle de abonado de Telefénica en condiciones
transparentes, objetivas, no discriminatorias y orientadas a costes.

OFDM: Orthogonal Frequency-Division Multiplexing, modulacion digital multiportadora que permite
alcanzar elevados anchos de banda tanto en sistemas radio como en sistemas guiados como los pares de
cobre. Se usa por ejemplo en ADSL.

OPSM: Operador con Poder Significativo de Mercado.

Pasarela: Dispositivo que realiza la conversion de protocolos entre diferentes tipos de redes o
aplicaciones (p. ej. para interconectar una red telefénica conmutada tradicional con una red VolP).

PLC: Power Line Communications, tecnologia empleada para ofrecer servicios de banda ancha utilizando
como infraestructura de acceso la red eléctrica.

PON: Passive Optical Network, red optica punto a multipunto que emplea divisores dpticos pasivos para
llegar mediante fibra desde la central a los usuarios finales. Como su nombre indica la arquitectura es
pasiva, es decir, no hay equipos activos (que necesiten suministro eléctrico) fuera de la central y del
equipo terminal.

POTS: Plain Old Telephone Service, término empleado para describir el servicio telefénico bésico. Este
término se utiliza para distinguir este servicio basico de otros mas avanzados como RDSI, la telefonia
mavil o VolP. La transmisién de la sefial de voz en POTS se realiza en la banda vocal del par de cobre.

Prisma de canalizacion: Conjunto de la formacion de conductos y los recubrimientos laterales, inferiores
y superiores hasta que comienza el relleno compactado de la propia zanja.

Punto de terminacion de red (PTR): El punto fisico en el que el abonado accede a una red publica de
comunicaciones. En el PTR terminan las obligaciones de los operadores y, en su caso, se conectan los
equipos terminales.

Registro: Recinto subterrdneo que secciona las canalizaciones subterraneas a lo largo de su trazado y en
los que se realiza el registro y la operacidn de la red portadora de telecomunicaciones, mediante las
siguientes operaciones: tendido de cables, realizacién y alojamiento de empalmes de cables y cajas de
empalme o contenedores de elementos pasivos o activos de la red, alojamiento y operacion de elementos
de conexion y cambios de direccion o bifurcaciones de la ruta, asi como todas la operaciones auxiliares de
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deteccion, mantenimiento y explotacion de la red que sean precisas. Se distinguen dos tipos de registros:
arquetas y camaras de registro.

RITI: Recinto de Instalacién de Telecomunicaciones Inferior, definido por la normativa de ICT (Real
Decreto-Ley 1/98). Es un local situado en la parte inferior del edificio y que contiene los elementos
necesarios para distribuir los cableados de los operadores que Ilegan al inmueble.

SIP: Session Initation Protocol, protocolo de sefializacién para crear, modificar y terminar sesiones
multimedia con varios participantes. Es uno de los protocolos que pueden usarse para la sefializacion de
las llamadas en telefonia sobre IP (VolP).

SS7: Sistema de sefializacion por canal comln n° 7. Conjunto de protocolos de sefializaciéon (protocolos
encargados del establecimiento, mantenimiento y liberacion de comunicaciones) entre centrales empleado
en la gran mayoria de redes telefonicas publicas conmutadas del mundo.

Subbucle de abonado: La parte del bucle de abonado que conecta el punto de terminacién de red con un
punto de concentracién o un punto de acceso intermedio entre el repartidor principal de la central y el
PTR.

UMTS: Universal Mobile Telecommunications System, uno de los estandares de telefonia mévil de
tercera generacion. La variante mas popular usa W-CDMA como interfaz radio, pudiendo obtener mayor
velocidad de transmision y soportar a un mayor nimero de usuarios. Los operadores de GSM pueden
migrar a esta generacion manteniendo parte de los equipos. UMTS permite la transmisién de datos a gran
velocidad, permitiendo asi aplicaciones como videoconferencias, chat, navegacién por internet,
mensajeria unificada, etc.

VDSL.: Very High Speed Digital Subscriber Line, tecnologia que permite la transmisién de datos a alta
velocidad sobre las lineas telefénicas de cobre tradicional. Supone una evolucion de las tecnologias
ADSL. En su version mas avanzada alcanza velocidades maximas teoricas de 100 Mbit/s simétricos, pero
sobre pares de longitud reducida. Estas velocidades tan elevadas se consiguen gracias a que VDSL utiliza
un ancho de banda mayor del par de cobre (hasta los 30 MHz) que otras tecnologias xXDSL como ADSL o
ADSL2+.

VoD: Video on Demand, sistema que permite a los usuarios de una red con servicios de television
seleccionar de modo interactivo el contenido del video que desean visualizar.

VolP: Voice over IP, tecnologia que permite el establecimiento de comunicaciones de voz en tiempo real
sobre redes basadas en IP. Este tipo de comunicacién va sustituyendo progresivamente a la telefonia
tradicional. La red IP sobre la que funciona puede ser la red global Internet o una red propia gestionada;
esta Gltima variante permite al operador controlar la calidad de la transmisién.

WiFi: Wireless Fidelity, tecnologia basada en la familia de estandares IEEE 802.11, empleada para redes
locales inaldmbricas. Los entornos de aplicacion son de alcance reducido, por lo que suele usarse dentro
de un domicilio u otro tipo de recinto para acceder a Internet sin necesidad de cables. El punto de acceso
(transmisor) debe estar conectado mediante otra solucion de acceso (ADSL, cable, etc) a la red de un
operador.

WIMAX: Worldwide Interoperability for Microwave Access, tecnologia inaldmbrica basada en el
estandar IEEE 802.16 que permite la prestacion de servicios de acceso de banda ancha a distancias muy
superiores al WiFi (hasta decenas de kildémetros). Puede usarse para dar acceso a Internet sin cables a un
area geografica desde una estacion central. Por esta razon es una alternativa atractiva en areas donde no
existan otras infraestructuras de acceso (cobre, fibra).

xDSL.: Digital Subscriber Line, término que designa un conjunto de tecnologias desplegadas sobre pares

de cobre de abonado para proporcionar servicios de banda ancha. La x precede a DSL porque se designa
asi simultdneamente a tecnologias como ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL, etc.
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