SERVICIO DE TRANSITO DE OTROS OPERADORES. OIR 2010

ADDENDUM
SERVICIO DE TRANSITO DE OTROS OPERADORES

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES APLICABLES ENTRE
TELEFONICA DE ESPANA Y #OPERADOR1 # DERIVADAS DEL SERVICIO DE TRANSITO QUE
#OPERADOR 1# OFRECE A #OPERADOR 2#
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En Madrid, a de de 201-

REUNIDOS
De una parte, D............ , de nacionalidad espafiola, actuando en nombre de TELEFONICA
ESPANA, S.A.U (en adelante Telefonica de Espafia) en su calidad de ................ , con domicilio

social en Madrid 28013, C/Gran Via, 28 y C.L.LF A-82018474

y
De otra parte D................ , de nacionalidad ............ , actuando en nombre y representacion de
#OPERADOR 1#................. ,ensucalidadde .................. con domicilio social en ........... y
CLF. .............
EXPONEN

I. Que #OPERADOR 1# ha suscrito un acuerdo con #OPERADOR 2# para ejercer de operador de transito
con Telefonica de Espafia para el trafico de determinados servicios de interconexion proporcionados por
Telefonica de Espaiia.

II. Que como consecuencia de dicho acuerdo, Telefonica de Espafia se limitara a garantizar la entrega del
trafico de interconexion de acceso en el Pdl correspondiente, segin el plan de encaminamiento en
interconexion y con el nivel de calidad y mecanismos de seguridad adicionales estipulados con el
#OPERADOR 1#, asi como garantizar la entrega del trafico de interconexion de terminacién en las
numeraciones del #OPERADOR 2# en dicho Pdl, siempre que se cumplan las condiciones estipuladas en el
apartado correspondiente del presente Acuerdo.

III. Las partes, reconociéndose capacidad suficiente para la firma de este Acuerdo lo formalizan con sujecion a
las siguientes

CLAUSULAS

1. El objeto de este Acuerdo entre Telefonica de Espafia y #OPERADORI1# es el de fijar las condiciones
técnicas aplicables entre #OPERADOR 1# vy Telefonica de Espafia como consecuencia del Servicio de
Trénsito de otros Operadores que ofrece #OPERADOR 1# a #OPERADOR 2#.

2. En el caso de que Telefonica de Espana y #OPERADOR 1# no tengan firmado el Acuerdo General de
Interconexion de acuerdo a la OIR2010, la firma de este contrato supone la aceptacion del Contrato Tipo de
Interconexion recogido en la OIR2010 como consecuencia de la aprobacion de la Resolucion de 18 de
Noviembre de 2010 sobre la modificacion de la misma.

3.En el caso de que los encaminamientos que #OPERADOR 2# tuviera con cualquier otro Operador de
Transito se vieran modificados, en un plazo inferior a un afio, como consecuencia de la eleccion de
#OPERADOR 1# como nuevo Operador de Transito, #OPERADOR 1# tendrd la obligacion de
retribuir a Telefonica de Espafia en una cantidad de 70 euros por cada cambio de encaminamiento por
central frontera. Esta cantidad sera facturada por Telefonica de Espafia a #OPERADOR 1# en el
momento que se constituya el PDI Indirecto.
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CONDICIONES TECNICAS APLICABLES ENTRE T!ELEF()NICA DE ESPANA Y #OPERADOR
1# COMO CONSECUENCIA DEL ACUERDO DE TRANSITO QUE #OPERADOR 1# TIENE CON
#OPERADOR 2#
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1. CONDICIONES GENERALES:

No existiendo la exclusividad de los recursos de interconexién que solicita un Operador para
sus propias necesidades de interconexion, los Operadores que solicitan o disponen de
interconexion con Telefénica de Espana pueden utilizar, en cualquier momento y sin
necesidad de obtener autorizacién previa por parte de Telefénica de Espafia, los recursos de
interconexion dispuestos para ofrecer transito del trafico de interconexién a Terceros
Operadores.

El Operador que solicita el servicio de transito (#OPERADOR 2#) no esta obligado a
formalizar un Acuerdo General de Interconexion con Telefénica de Espana.

2. CONDICIONES DEL SERVICIO.

1.- Se comunicaran de forma obligatoria a Telefonica de Espafia aquellos acuerdos
formalizados entre dos Operadores, bien antes de establecer los Pdl, bien en cualquier
momento durante el plazo operativo de los Pdl, por los cuales un Operador (#OPERADOR
2#) contrata a un Tercer Operador (#OPERADOR 1#) para que ejerza de operador de transito
entre Telefonica de Espana y el Operador (#OPERADOR 2#), cuando el acuerdo recoja, al
menos, el encaminamiento del trafico de los servicios de interconexion de acceso
proporcionados por Telefénica de Espana.

Se consideran a estos efectos servicios de interconexién de acceso, los siguientes:

- Servicio de acceso indirecto (CSO)

- Servicio de cobro revertido automatico (900, 800)

- Servicio de acceso a Internet bajo la modalidad de acceso (909)

- Servicios de inteligencia de red de tarificacion adicional y llamadas masivas que se originan
tanto en abonados de Telefénica como en abonados de otros operadores que hayan
contratado el servicio de transito con Telefénica

- Servicios de inteligencia de red distintos de los de tarificacion adicional y llamadas masivas,
cursados bajo el modelo de acceso, que se originan tanto en abonados de Telefénica como
en abonados de otros operadores que hayan contratado el servicio de transito con
Telefénica.

- Servicios prestados a través de numeracion corta bajo el modelo de acceso (incluyendo los
servicios de consulta telefonica sobre numeros de abonado).

Asimismo, también se comunicaran de forma obligatoria a Telefénica de Espafia aquellos
acuerdos por los cuales un Operador (#OPERADOR 2#) contrata a un Tercer Operador
(#OPERADOR 1#) para que ejerza de operador de transito entre Telefénica de Espana vy el
Operador (#OPERADOR 2#), cuando el acuerdo recoja el encaminamiento del trafico de las
llamadas con origen en clientes de Telefénica de Espafa y destino las numeraciones del
Operador.

La comunicacion del acuerdo a Telefénica de Espana se realizara por #OPERADOR 1# el
Operador prestador del servicio de transito, y debera recoger como minimo los puntos
sefalados en el apartado 3 “Procedimiento de Comunicacion del Servicio”.

2.- Telefénica de Espafa se limitara a garantizar la entrega del trafico de interconexion en el
Pdl correspondiente, segun el plan de encaminamiento en interconexion y con el nivel de
calidad y mecanismos de seguridad adicionales estipulados con el Operador titular del Pdl,
sin que Telefonica de Espana pueda restringir la entrega del trafico a otros condicionantes. La
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puesta en funcionamiento efectiva del acuerdo no se supeditara a la aceptacion final por parte
de Telefonica de Espafia.

3.- Telefénica de Espana estara obligada a garantizar la entrega del trafico directo originado
por los clientes de Telefénica hacia las numeraciones del Operador (#OPERADOR 2#)
interconectado indirectamente a través del Pdl correspondiente al Tercer Operador
(#OPERADOR 1#), siempre que el pago que Telefénica de Espafa debera realizar al Tercer
Operador (#OPERADOR 1#) por el servicio de transito mas el servicio de terminacion en el
Operador (#OPERADOR 2#) no sea superior al pago que Telefonica de Espafia hubiera
realizado por el servicio de terminacion directa en el Operador (#OPERADOR 2#).

3. PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION DEL SERVICIO

La comunicacion del acuerdo a Telefonica de Espafia se realizara por #0PERADOR 1# el
Operador prestador del servicio de transito y debera recoger como minimo los siguientes
puntos:

- Acreditacién de cada uno de los Operadores que han formalizado el acuerdo.
- Fecha de formalizacién del acuerdo.

- Especificacion de los Pdl objeto de acuerdo y nivel asociado, asi como la numeracion
asociada a los mismos, en especial, los codigos de seleccion de operador.

- Fecha de apertura efectiva a la interconexion de las numeraciones, respetando la
antelacién minima de un mes en la fecha de comunicacion.

- Delimitacion de responsabilidades de los Operadores que suscriben el acuerdo.

- Politica de actuacion de Telefonica de Espafia con respecto a los traficos encaminados
hacia ese PdI en situaciones de congestion o averia.

- Cumplimentacién del impreso de “Solicitud del Servicio de Transito de otros operadores™,
Dicha cumplimentacion sera necesaria, en tanto en cuanto, esta funcionalidad esté en
desarrollo y no esté disponible en el SGO .

Dichos datos, se deberan adjuntar en el APENDICE 1. “ COMUNICACION DE DATOS RELATIVO
AL ACUERDO DE TRANSITO DE OTROS OPERADORES”

Una vez realizada la comunicacién completa, se acordara si fuera necesario, entre ambas partes la
elaboracion de un Proyecto Técnico que recoja todos los datos necesarios, en el plazo maximo de
10 dias laborables a contar desde la recepcién de la citada comunicacion por parte de Telefénica
de Espana.

No obstante, la necesidad de subsanacion de la informacién aportada en el impreso de solicitud de
servicio sera realizada en un plazo maximo de tres dias laborables a partir de la recepcion de la
misma. El Operador prestador del servicio de transito tendra el mismo plazo, tres dias laborables
como maximo desde la solicitud de correccion de error, para subsanar el mismo. En cualquier caso,
la peticién de subsanacién y su eventual correccion se entenderan comprendidas dentro del plazo
de constitucion de un Pdl indirecto (T0-10).

1 Este documento se incluye a nivel informativo en el Apéndice 2. Sin embargo, para evitar problemas de edicion, se utilizara el impreso
de solicitud que se encuentra en fichero independiente con el nombre “Impreso Solicitud para el servicio de transito de otros operadores”
y no en el que se adjunta en Apéndice 2
Servicio de transito de otros Operadores. OIR 2010
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4. PLAZOS DE CONSTITUCION DE UN PDI INDIRECTO:

Se aplicaran los plazos establecidos para la modificacion de un Pdl existente en la presente oferta.

Dentro de los plazos maximos que establece la OIR para la modificacién de un Pdl existente, el
plazo de 10 dias laborables para la firma del Proyecto Técnico (al cabo del cual se obtendra el TO),
podra eliminarse o reducirse si Telefénica de Espana y el Operador titular del Pdl consideran que
no es necesaria la elaboracién del Proyecto Técnico (p.ej., cuando no se produce modificacion en la
estructura del Pd| sobre el que se encamina el trafico).

5. OPERACION E INFORMES DE FALLOS:

Se actuara segun lo establecido en el apartado 1.14. OPERACION E INFORMES DE FALLOS del
Anexo Técnico General del Acuerdo General de Interconexion.

Servicio de transito de otros Operadores. OIR 2010
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APENDICE 1

“COMUNICACION DE DATOS RELATIVOS AL ACUERDO DE TRANSITO DE OTROS
OPERADORES”

Servicio de transito de otros Operadores. OIR 2010
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APENDICE 2.

IMPRESO DE SOLICITUD PARA
EL SERVICIO DE TRANSITO DE OTROS OPERADORES

Operador 1: Operador que ofrece el Servicio de Transito a Operador 2.

Nombre Operador 1:
Ambito (nacional o restringido):
Personas de contacto:

Del Operador De Telefénica:
Nombre: Nombre:
Teléfono: Teléfono:
Fax: Fax:
E-mail E-mail

Fecha de formalizacion del Acuerdo de Transito entre el Operador 1 y el Operador 2: ............

ACTUACION SOLICITADA:

Apertura de Codigo Seleccion del Operador 2. CSO: ..............
Apertura de la siguiente numeracion de Operador 2 correspondiente a servicios de interconexién de
ACCESO0: wevnrreranene

Operador 2: Operador receptor del Servicio de Transito de Operador 1.

Nombre Operador 2:
Ambito (nacional o restringido):
Persona de contacto:

Del Operador
Nombre:
Teléfono:
Fax:
E-mail
RELACION DE PDI’S AFECTADOS DEL OPERADOR 1:
Nombre PdI Codigo PDI Nivel asociado al PDI Localidad

(0]

(1) Indicar el nivel de interconexion asociado al PDI: local, metropolitano, o transito.
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