COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

IGNACIO REDONDO ANDREU, Secretario del Consejo de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion numero 09/08 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 6 de marzo de 2008, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el cual, en relacién con la tramitacién del procedimiento numero RO
2007/1339, se aprueba la siguiente

RESOLUCION POR LA QUE SE DA CONTESTACION A LA CONSULTA
FORMULADA POR EL AYUNTAMIENTO DE ESPLUGUES DE LLOBREGAT
SOBRE LA NECESIDAD DE CONSTITUIRSE EN OPERADOR PARA LA
EXPLOTACION DE UNA RED INALAMBRICA Y LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET, ASi COMO LA POSIBLE
GRATUIDAD DEL SERVICIO.

I ANTECEDENTES.

Con fecha 7 de noviembre de 2007, tuvo entrada en el Registro de esta
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones escrito del
AYUNTAMIENTO DE ESPLUGUES DE LLOBREGAT (Barcelona), mediante
el cual formula la siguiente consulta:

“El Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat quiere dotar a su ciudadania de
acceso gratuito a los servicios de la sociedad de la informacion y evitar asi los
efectos negativos de la denominada “brecha tecnoldgica”, para combatir la
fractura digital, fomentar la digitalizacion y promover la Sociedad de la
Informacion.
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En principio sblo se va a realizar con caracter temporal en una pequena plaza
de la ciudad para dar servicios de informacion municipal y servicios a nuestras
brigadas o sea en auto prestacion, pero ya puestos queriamos ofrecer acceso a
Internet gratuito en este espacio publico. (...)

Nuestras preguntas son:

¢Hay que darse de alta como operador?
¢Hay que realizar algun tipo de comunicado?
¢ Podemos ofrecer este servicio gratuitamente?”

Il. COMPETENCIA DE LA COMISION DEL MERCADO DE LAS
TELECOMUNICACIONES.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 48 de la Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, General de Telecomunicaciones (en adelante, LGTel), la Comision
del Mercado de las Telecomunicaciones tiene por objeto “el establecimiento y
supervision de las obligaciones especificas que hayan de cumplir los
operadores en los mercados de telecomunicaciones y el fomento de la
competencia en los mercados de los servicios audiovisuales, conforme a lo
previsto por su normativa requladora, la resolucion de los conflictos entre los
operadores y, en su caso, el gjercicio como organo arbitral de las controversias
entre los mismos”. Para el cumplimiento de este objeto, la Ley atribuye a esta
Comision determinadas funciones, ademas de cualesquiera otras que legal o
reglamentariamente se le atribuyan o le encomienden el Gobierno o el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia'.

Concretamente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 48.3 h) de la
LGTel, la Comisién podra asesorar a las Comunidades Auténomas y a las
Corporaciones locales, a peticién de los 6rganos competentes de cada una de
ellas, en relacion con el ejercicio de competencias propias de dichas
Administraciones Publicas que entren en relacidén con la competencia estatal en
materia de telecomunicaciones.

M. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL
AYUNTAMIENTO DE ESPLUGUES DE LLOBREGAT.

De acuerdo con el escrito presentado y la documentacién adjunta, las
actividades que pretende prestar el Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat
son las siguientes:

' Las referencias al Ministerio de Ciencia y Tecnologia se entienden en la actualidad realizadas al Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio.
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a) La explotacion de una red de comunicaciones electrénicas inalambrica
basada en la utilizacion de bandas de frecuencias de uso comun: La red
de acceso y transporte sera de titularidad municipal. Es una red
inaldmbrica Wifi, basada en los estandares de la familia 802.11, cuyo
funcionamiento se llevara a cabo mediante enlaces punto a punto en las
frecuencias de 2,4GHz y 5,4 GHz. Los puntos de acceso para los
usuarios se encuentran situados en el Parque de la Solidaridad del
término municipal de Esplugues de Llobregat.

b) La prestacion del servicio de comunicaciones electronicas de acceso a
internet: El servicio sera prestado unicamente por el Ayuntamiento y
consistira en dar acceso de Internet a los ciudadanos del Municipio de
Esplugues de Llobregat a través de su red inalambrica.

IV. LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS COMO OPERADORES DE
COMUNICACIONES ELECTRONICAS, NECESIDAD DE
NOTIFICACION FEHACIENTE E INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
OPERADORES DE REDES Y SERVICIOS DE COMUNICACIONES
ELECTRONICAS.

Como cuestién previa, el Ayuntamiento inicia su consulta indicando que “En
principio sélo se va a realizar con caracter temporal en una pequeria plaza de
la ciudad para dar servicios de informaciéon municipal y servicios a nuestras
brigadas o sea en autoprestacion, pero ya puestos queriamos ofrecer acceso a
Internet gratuito en este espacio publico”. En primer lugar, el servicio de
informacion municipal es un servicio de comunicaciones electrénicas a terceros
y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6.2 de la LGTel, que dispone
“los interesados en la explotacion de una determinada red o en la prestacion de
un determinado servicio de comunicaciones electronicas deberan, con
anterioridad al inicio de la actividad, notificarlo fehacientemente a la Comision
del Merado de las Telecomunicaciones”, el Ayuntamiento de Esplugues de
Llobregat debera notificar a esta Comisidn su intencion de prestar un servicio
de transmision de datos para proporcionar servicios de informaciéon municipal
ya sea prestado transitoriamente o no, con los requisitos y documentacion
enunciados en el articulo 5.5 del Reglamento sobre las condiciones para la
prestacion de servicios de comunicaciones electronicas, el servicio universal y
la proteccion de usuarios, aprobado por el Real Decreto 424/2005, de 15 de
abril (en adelante, Reglamento de Prestacién de Servicios).
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En segundo lugar, en relacion con los servicios prestados a las brigadas
municipales en autoprestacion, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos
6.2 de la LGTel y 5.4 del Reglamento de Prestacion de Servicios, la prestacion
de servicios de comunicaciones electronicas en régimen de autoprestacion no
estara sujeta a la obligacion de notificar a esta Comision, por lo que en este
supuesto no sera necesario realizar la notificacion del articulo 6.2 de la LGTel.

Se procede a continuacién a dar contestacién a las cuestiones planteadas por
este Consistorio. Asi, en primer lugar, el Ayuntamiento de Esplugues de
Llobregat plantea si debe notificar a esta Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones su intencion de explotar la red inalambrica descrita en el
apartado anterior y prestar un servicio de acceso a Internet a su ciudadania. Se
trata, por tanto, de la explotacion de una red de comunicaciones electrénicas y
de la prestacion de un servicio de comunicaciones electronicas a terceros.

En este sentido, el articulo 6 de LGTel establece que “podran explotar redes y
prestar servicios de comunicaciones electronicas a terceros las personas
fisicas o juridicas nacionales de un Estado miembro de la Unién Europea o con
ofra nacionalidad cuando, en el segundo caso, asi este previsto en los
acuerdos internacionales que vinculen al Reino de Esparfa”. Asimismo, en su
parrafo 2 se dispone que “los interesados en la explotacion de una determinada
red o en la prestacion de un determinado servicio de comunicaciones
electronicas deberan, con anterioridad al inicio de la actividad, notificarlo
fehacientemente a la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, en los
términos que se determinen mediante real decreto, sometiéndose a las
condiciones previstas para el ejercicio de la actividad que pretendan realizar.
Quedan exentos de esta obligacion quienes exploten redes y se presten
servicios de comunicaciones electronicas en régimen de autoprestacion”.

El apartado 4 del articulo 8 de la LGTel establece que la explotacion de redes o
la prestacion de servicios de comunicaciones electronicas por las
Administraciones Publicas, directamente o a través de sociedades en cuyo
capital participen mayoritariamente, se ajustara a lo dispuesto en dicha Ley y
sus normas de desarrollo y se realizara con la debida separacion de cuentas y
con arreglo a los principios de neutralidad, transparencia y no discriminacion.

La LGTel no excluye a las Administraciones Publicas del régimen juridico
general que regula la forma en la que debe realizarse el acceso por los
interesados a la condicion de operador tanto para la explotacion de redes como
para la prestacion de los servicios de comunicaciones electronicas en régimen
de libre competencia.

RO 2007/1339 C/ Marina 16-18, 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pagina 4 de 10



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Por tanto, el Ayuntamiento debera, con anterioridad al inicio de las actividades,
notificar a esta Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones, su intencién
de explotar una red inalambrica y prestar un servicio de acceso a internet.

La segunda cuestion que plantea el Ayuntamiento se refiere a la
documentacion o informacion que el interesado debe remitir junto con la
notificacion fehaciente de inicio de actividad. El articulo 5 del Reglamento de
Prestacion de Servicios recoge los requisitos para que un interesado adquiera
la condicion de operador.
En su apartado primero, se indica que los interesados en la explotacion de una
red o en la prestacion de un servicio deberan con anterioridad al inicio de la
actividad, notificarlo fehacientemente a esta Comision, junto con la informacion
que se sefala en el articulo 5.5 del citado Reglamento y la documentacién que
acredite su autenticidad. En concreto, cuando se trate de persona juridica se
debera remitir la siguiente documentacion:

- Razon social.

- Numero de identificacion fiscal y datos registrales.

- Domicilio en Espana a efectos de notificaciones.

- Nombre y apellidos de la persona responsable a los efectos de
notificaciones.

- Documentacion que acredite la capacidad y representaciéon del
representante.

En cuanto a la descripcion de la red o servicio que el interesado tiene intencion
de explotar o prestar debera incluir:

- Breve descripcion de la ingenieria y disefio de la red, en su caso.
- Tipo de tecnologia o tecnologias empleadas.

- Descripcion de las medidas de seguridad y confidencialidad que se
preveén implantar en la red, en su caso.

- Descripcion funcional de los servicios.

- Oferta de servicios y su descripcién comercial.
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Asimismo, el interesado debera comunicar:
- Lafecha prevista para el inicio de la actividad.

- La sumisidn a tribunales espafoles y, si asi lo desea el interesado, al
arbitraje de a Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, en los
términos establecidos en su reglamento y en la Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, General de Telecomunicaciones, para resolver Ilas
controversias que surjan en el ejercicio de su actividad.

- Y aportar una declaracion responsable de cumplimiento de los requisitos
exigibles.

Por tanto, el Ayuntamiento de Esplugues debera presentar ante esta Comision,
la notificacion de inicio de las actividades y la documentacion referenciada. Si
la notificacion no reune los requisitos mencionados, en un plazo no superior de
15 dias, se dictara la correspondiente resolucion motivada, y la notificacion se
tendra por no realizada.

El Reglamento contempla una excepcion al régimen general indicado relativa a
aquéllos que exploten redes o presten servicios de comunicaciones
electronicas en régimen de autoprestacidon que quedaran exentos de la
obligacion de notificar prevista en el articulo 6.2 de la citada Ley. El
Reglamento de Prestacion de Servicios, en su articulo 5.4, desarrolla los
supuestos que quedan exceptuados de la obligacién de la notificacion a esta
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones que son: (i) la explotacion de
redes y la prestacion de servicios de comunicaciones electronicas en régimen
de autoprestacion; (i) los servicios de comunicaciones electrénicas y las
instalaciones de seguridad e intercomunicaciones que, sin conexién a redes
exteriores y sin utilizar el dominio publico radioeléctrico, presten el servicio a un
inmueble, a una comunidad de propietarios 0 dentro de una misma propiedad
privada; y (iii) los servicios de comunicaciones electronicas establecidos entre
predios de un mismo titular.

El Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat manifiesta que el servicio se
prestara a los vecinos del Municipio, por tanto, a terceros, lo que excluye la
autoprestacion.

En conclusion, el Ayuntamiento de Esplugues, si desea explotar la red de
comunicaciones electronicas inalambrica y prestar el servicio de acceso a
Internet a los vecinos del Municipio, debera proceder a realizar la preceptiva
notificacion a esta Comisidén de su intencion de explotar la red y prestar el
servicio de comunicaciones electronicas de acceso a Internet, al objeto de que
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se produzca su inscripcion en el Registro de Operadores como operador,
remitiendo la documentacion sefalada en el articulo 5 del Reglamento de
Prestacion de Servicios.

Por otra parte, debera explotar la red y prestar el servicio de acuerdo con las
previsiones generales establecidas en LGTel y el Reglamento de Prestacion de
Servicios para todos los operadores, ademas de las especificas previstas para
las Administraciones Publicas en el articulo 8.4 de la citada Ley.

V. SOBRE LA GRATUIDAD DEL SERVICIO

En ultimo lugar, el Ayuntamiento plantea si puede ofrecer el servicio de acceso
a Internet a sus vecinos de manera gratuita.

La legislacion de telecomunicaciones establece, de forma general, el principio
de libertad en la fijacion de precios por los operadores, es decir, los operadores
de servicios de comunicaciones electronicas podran exigir una remuneracion o
no en funcion de su plan de negocio. No obstante, la aplicacion de tal principio
ha de ejercerse con respeto al mantenimiento de las reglas de la libre
competencia, debiendo esta Comision intervenir en aquellos casos en los que
el ejercicio del derecho a establecer libremente los precios por los operadores
pueda distorsionar la libre competencia.

En todo caso, la prestacion de servicios en régimen de libre competencia debe
financiarse por medio de los rendimientos de la explotacion de la misma, no
pudiendo neutralizarse pérdidas con transferencias de fondos publicos. La
unica financiacion externa permitida es la que cumpla con el principio del
inversor privado en una economia de mercado.

Respecto a la prestacion de servicios de comunicaciones electrénicas por las
Administraciones Publicas constituye, tal y como ya se ha manifestado por esta
Comisién en otras ocasiones?, una actividad liberalizada y no un servicio de
titularidad publica. Un Ayuntamiento, directamente o a través de un tercero,
puede intervenir en el mercado de las telecomunicaciones como un agente
economico mas, compitiendo con el resto de operadores en la actividad de
establecer y explotar redes o prestar servicios de telecomunicaciones. En este
caso, su actividad estara sometida tanto a la normativa sectorial de las
telecomunicaciones como al resto de la normativa reguladora de la libre
competencia que pueda ser de aplicacion a estas actividades.

2 Acuerdo del Consejo de la CMT de fecha 5 de junio de 2003 por el que se contesta la consulta formulada por el
Consorcio Local “Localret” sobre el titulo necesario para el establecimiento de una red de telecomunicaciones
inalambrica basadas en el estandar 802.11b del IEE para posibilitar ka cobertura de acceso a internet de alta velocidad.
Acuerdo del Consejo de la CMT de fecha 18 de octubre de 2007, por el que se contesta la consulta formulada por el
Ayuntamiento de Carlet sobre la necesidad de constituirse en operador para la prestacion del servicio de acceso a
internet, asi sobre la posible gratuidad del servicio.
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Las Administraciones Publicas deberan formar sus ofertas de precios a los
usuarios de servicios 0 redes publicas de comunicaciones electrénicas de
conformidad con las reglas que rigen los mercados en competencia, exigiendo
a cambio, la correspondiente remuneracion.

Por ello, las Corporaciones Locales, dada su condicién de Administraciones
Publicas, estan sometidas a lo dispuesto en el articulo 8.4 de la LGTel, a cuyo
tenor, la prestacion o explotacion en el mercado de servicios o redes de
comunicaciones electronicas por las Administraciones Publicas se debera
ajustar a lo dispuesto en la citada ley y sus normas de desarrollo y se realizara
con la debida separacion de cuentas y con arreglo a los principios de
neutralidad, transparencia y no discriminacion, pudiendo, esta Comision,
imponerles condiciones especiales que garanticen la no distorsion de la libre
competencia.

Precisamente, debido a la especial posicidn que ostenta toda Administracion
Publica, esta separacidén contable constituye un medio adecuado para detectar
la posible realizacién de practicas que puedan distorsionar la libre competencia
y que no estuvieran justificadas objetivamente. Esta mayor transparencia que
implica la separacién contable no sélo permite una intervencidon ex post mas
facil por el acceso a la informacion, sino que evita, la mayoria de las veces, que
se produzca la distorsién de la competencia, dificultando su ocultacion.

El Reglamento de Prestacién de Servicios contempla en su articulo 4, de forma
expresa, una excepcion al régimen general descrito. Asi, se dispone que:

“Conforme al articulo 8.4 de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General
de Telecomunicaciones, en la explotacion de redes o servicios de
comunicaciones electronicas por las Administraciones publicas con
contraprestacion econdmica seran de aplicacion las condiciones
impuestas, en su caso, por la Comision del Mercado de Ilas
Telecomunicaciones para garantizar la libre competencia.

La prestacion transitoria por las entidades locales a sus ciudadanos de
servicios de comunicaciones electronicas de interés general sin
contraprestacion econdmica® precisara Su comunicacion previa a la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones. Cuando ésta detecte
que dicha prestacion afecta al mercado, en funcion de la importancia de
los servicios prestados, de la existencia en ese ambito territorial de
condiciones de mercado que permitan el acceso a dichos servicios o de la
distorsion de la libre competencia, podra imponer condiciones especificas
a dichas entidades en la prestacion de los servicios conforme al parrafo
anterior.”

3 El subrayado es nuestro.
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En consecuencia, las Administraciones Publicas deberan prestar servicios de
comunicaciones electronicas a cambio de la correspondiente contraprestacion
econdmica. La regulacion vigente contempla Unicamente la excepcidon
sefalada en el Reglamento de Prestacion de Servicios relativa a la posibilidad
de que las entidades locales de forma transitoria presten servicios de
comunicaciones electronicas a sus ciudadanos sin contraprestacion
econdmica, en funciéon de la importancia de los servicios prestados, de la
existencia en ese ambito territorial de condiciones de mercado que permitan el
acceso a dichos servicios o de la distorsion de la libre competencia, exigiendo
que dicha circunstancia sea previamente notificada a la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones, para que, si lo estima conveniente,
imponga las condiciones especificas que considere oportunas.

En el presente caso, si el Consistorio decidiera prestar de forma transitoria y
gratuita el servicio de informacién ciudadana o el servicio de acceso a internet,
debera comunicar previamente a esta Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones dicha circunstancia y la duracién de este periodo. En este
supuesto, esta Comision podria imponer condiciones especificas a dicha
entidad para la prestacion de estos servicios, de acuerdo con el articulo 8.4 de
la LGTel, en funcion de la importancia de los servicios prestados, de la
existencia en ese ambito territorial de condiciones de mercado que permitan el
acceso a dichos servicios o de la distorsion de la libre competencia.

Por cuanto se refiere a la utilizacion de una red inalambrica (WiFi) por parte de
un ayuntamiento para prestar a sus ciudadanos, de forma gratuita, un servicio
de informacién ciudadana es conveniente recordar la doctrina constante de la
Comision Europea en este terreno (por todos, véase la Decision de la Comision
Europea, de 30 de mayo de 2005, en el caso de Ayuda de Estado n° NN
24/2007 — Republica Checa, sobre la “Red Radio del Municipio de Praga) en el
sentido de que no constituye una ayuda de estado contraria al articulo 87 del
Tratado de la Union Europea el establecimiento y operacién, por parte de la
autoridad local, de una red radio que permita a todos los ciudadanos de la
areas de cobertura el tener acceso _gratuito en banda ancha (usando sus
ordenadores portatiles, sus terminales moviles,..) limitado a las “websites”
del sector publico y a su contenido. Por tanto, si el Ayuntamiento de
Esplugues de Llobregat notifica a esta Comision su intencion de establecer de
una red WiFi con el fin de que sus ciudadanos puedan tener de forma
transitoria acceso gratuito a servicios de informacion ciudadana que el mismo
ayuntamiento u otro organismo oficial quiera establecer, esta Comisién tendra
presente esta doctrina.
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El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y el
Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril de 1997, por la que se aprueba el
Reglamento de Régimen Interior de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobacion del Acta de la sesién
correspondiente.

EL SECRETARIO

V° B° EL PRESIDENTE

Ignacio Redondo Andreu

Reinaldo Rodriguez lllera
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