IGNACIO REDONDO ANDREU, Secretario del Consejo de la Comision del Mercado
de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el articulo 40
del Reglamento de la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por
Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesién numero 34/08 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 2 de octubre de 2008, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el cual, en relacién con la tramitacion del procedimiento DT 2008/999, se aprueba
la siguiente

RESOLUCION SOBRE LA SOLICITUD DE TELEFC')N,ICA MOVILES ESPANA S.A.
DE ASIGNACION DE NUMERACION MOVIL

DT 2008/999
1. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. Con fecha 13 de mayo de 2008, se registré en la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones (en adelante, Comision) escrito de Telefonica Moviles
Espafia, S.A.U. (en adelante, TME) solicitando la asignacién de un bloque de un millén
de numeros para la prestacion del servicio telefonico fijo disponible al publico (en
adelante, STMDP), abriéndose expediente a raiz de dicha solicitud.

Segundo. Con fecha 11 de julio de 2008 esta Comision procedié a comunicar a TME
la apertura del tramite de audiencia previo a la resolucién definitiva, incluyendo un
Informe Técnico elaborado por los Servicios de la Comision.

Tercero. Con fecha 5 de agosto de 2008, se registrdo en esta Comisién escrito de
TME, formulando alegaciones al tramite de audiencia.

2. FUNDAMENTOS DE DERECHO

2.1 Competencia de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones

Esta Comisién es competente para asignar recursos publicos de numeracién, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 48.3.b) de la LGTel a cuyo tenor la
Comision tiene como funcién:

“Asignar la numeracion a los operadores, para lo que dictara las resoluciones
oportunas, en condiciones objetivas, transparentes y no discriminatorias, de
acuerdo con lo que reglamentariamente se determine [...]”

2.2 Avocacion

A la vista del punto anterior, esta Comision tiene habilitacion competencial suficiente
para resolver el expediente administrativo objeto del procedimiento de referencia. El
ejercicio de dicha competencia, fue delegado en el Secretario de la Comision en virtud
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del Acuerdo del Consejo de 8 de mayo de 2008 (BOE num. 142, de 12 de junio de
2008).

Sin embargo, al concurrir en el presente caso circunstancias de indole técnico
derivadas de la complejidad y relevancia de la materia objeto de este procedimiento,
se hace aconsejable un conocimiento directo del mismo por el Consejo de la
Comision, por lo que de conformidad con lo previsto en el articulo 14 de la LRJPAC, el
Consejo avoca para si su resolucion.

2.3 Derecho a obtener numeracion

La LGTel establece en su articulo 16.1 que se proporcionaran los numeros que se
necesiten para permitir la efectiva prestacién de los servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al publico.

El Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas, acceso a las redes y
numeracion, aprobado por el Real Decreto 2296/2004 (en adelante Reglamento MAN),
de 10 de diciembre, establece en el articulo 48 que tendran derecho a obtener
recursos publicos de numeracion del plan nacional de numeraciéon telefénica (en
adelante, PNT) los operadores de redes telefonicas publicas y del servicio telefénico
disponible al publico, en la medida que lo necesiten para permitir su efectiva
prestacion. El plan nacional de numeracién telefénica, aprobado igualmente por el
Real Decreto 2296/2004, en su apartado 7 atribuye el segmento N =6 al rango de
numeracion para servicios de comunicaciones moviles.

TME esta autorizada para la prestacion del servicio telefonico mévil disponible al
publico por lo que esta habilitada para solicitar Indicativos Nacionales de Destino en el
segmento N=6 para ofrecer dicho servicio, por ser éste un tipo encuadrado en los de
comunicaciones moviles. En la informacién aportada por este operador se detalla el
uso dado a las numeraciones ya asignadas, y las previsiones de utilizacion de los
recursos solicitados para la prestacion de dicho servicio.

2.4 Tamano del bloque de numeraciéon mévil

En el apartado 7.2 del plan nacional de numeracion telefénica indica que las
asignaciones a los operadores se efectuaran en bloques de nimeros cuyo tamafo se
determinara en funcion de las necesidades existentes. Asimismo este apartado indica
que un mismo codigo de tres cifras NXY podra ser compartido, si se estimase
necesario por el organismo encargado de la gestién y el control de este plan de
numeracion, por diferentes operadores o por diferentes redes ligadas a un mismo
operador.

2.5 Criterios de asignaciéon de numeracién movil en el escenario actual

El nuevo escenario creado tras la aprobacion del mercado 15, donde se concluye que
los operadores moviles deberan atender las solicitudes razonables de acceso a
recursos especificos de sus redes y a ofrecer precios razonables por la prestacion de
los servicios de acceso, lleva a esta Comisidén a tener que revisar los criterios de
asignacion de la numeracion maévil con el objetivo de evitar un agotamiento prematuro
del rango N=6 atribuido en el PNT a los servicios de comunicaciones mdviles.

El escenario actual, caracterizado por un incremento substancial de entidades
registradas para la prestacion del STMDP y un mercado en una fase de madurez con
una penetracién que supera ya el 100%, junto al importante grado de ocupacion de la
numeracion atribuida en el rango “6” (el 73,1% de la misma ya esta asignada), obliga a

DT 2008/999 Solicitud numeracién movil TME ¢/ Marina, 16-18; 08005 Barcelona - CIF: Q2817026D Pagina 2 de 13



& —
COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

un estudio pormenorizado de cada peticion de numeracion a fin de asignar los
recursos de numeracién necesarios para garantizar la efectiva prestacion de los
servicios, tratando de buscar la maxima eficiencia de uso. Esta nueva forma de
proceder ya se concluy6 a partir del analisis del control de la numeracién de 2007 que
realizé esta Comision. Para ello y tal como contempla el PNT en su apartado 7.2, se
considera necesario adaptar el tamano de los bloques de numeracion a las
necesidades reales en la prestacion del servicio.

Los criterios bajo los que se rige esta Comisidn para evaluar la conveniencia de la
asignacion de numeracion adicional se han basado en la tasa de eficiencia de la
numeracion previamente asignada, calculada como el cociente entre la numeracion
utilizada y la numeracién total asignada al operador. Dicha tasa debe entenderse como
un valor de referencia, que ha de ser ponderado tras el analisis de las peticiones, caso
por caso. Junto con este valor relativo al volumen total de numeracion, se debe tener
en cuenta la cantidad total o valor absoluto de numeracion asignada al operador que
esta libre o dispuesta para ser asignada a clientes del operador. De esta forma se dota
al proceso de asignaciéon de numeraciéon del dinamismo, la flexibilidad y la eficiencia
necesarios, preservando en todo momento los principios de proporcionalidad,
transparencia, no discriminacion y objetividad.

2.6 Sobre la necesidad de apertura de un nuevo rango de numeracién movil

Los criterios enunciados tienen como objetivo mejorar la gestién de la numeracion
atribuida para la prestacion del STMDP tratando de evitar la necesidad de apertura de
un nuevo rango de numeracion para telefonia movil, salvo que ello fuese imperioso,
asi como procurando que el proceso no resulte discriminatorio para los operadores
entrantes frente a los operadores mas histéricos. Actualmente se han asignado a los
operadores 73.100.000 numeros, siendo significativo el hecho de que a pesar de que
esta cantidad supera ampliamente al numero total de lineas activas, que es de
51.239.770 lineas a 31 de julio de 2008, los operadores continuan solicitando nueva
numeracién en base a las nuevas lineas contratadas y las previsiones a futuro, y
debido a las necesidades iniciales de numeracion de los nuevos OMV.

Esta Comision considera que la apertura de un nuevo rango de numeracion moévil, de
considerarse necesaria, deberia ser anticipada suficientemente en el tiempo con el fin
de permitir la disponibilidad de los recursos de numeraciéon atendiendo a los
procedimientos de atribucion de numeracion establecidos. Asimismo, ante una
perspectiva de agotamiento del actual rango N =6, habria de informarse por esta
Comision de tal situacién a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion. Mientras tanto parece conveniente procurar que se
extreme la eficiencia en el uso de la numeracién movil, analizando en detalle las
nuevas solicitudes de numeracién recibidas, sobre todo teniendo en cuenta que
alrededor de 22 millones de numeros estarian ya asignados, pero no en uso por
clientes.

2.7 Anadlisis de la peticién de TME

TME solicita la asignacién de un millén de numeros. TME tiene actualmente asignado
un volumen importante de numeracion movil: CONFIDENCIAL[JCONFIDENCIAL

En su escrito de alegaciones TME reincide en que el porcentaje de numeracion que
tiene asignada es el CONFIDENCIAL[] del total de numeracién asignada a los
distintos operadores del mercado. TME sefiala que este porcentaje esta claramente
por debajo de su cuota de mercado de lineas moviles, que es del 45,5%, “lo que
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demuestra que el uso realizado es altamente eficiente y que esta muy por encima de
la media del sector”. A este respecto es preciso reincidir en la alta ocupacion actual del
rango de numeracion mévil. Por este motivo se considera apropiado analizar con mas
detalle las solicitudes de asignacion de numeracion movil de todos los operadores con
derecho a numeracién asi como las solicitudes de subasignacién para OMVs. Resulta
necesario establecer un criterio para la asignacién de numeracién movil que esté
orientado a asignar de forma eficiente la numeracion que queda por asignar y a
racionalizar los recursos asignados que no estan en uso por los operadores o que son
empleados de manera ineficiente. El criterio que se estima mas adecuado para lograr
este objetivo es realizar un andlisis del valor absoluto de la numeracién asignada al
operador que permanece sin ser asignada a usuarios finales, asi como el analisis de
los usos dados a la numeracién asignada. De esta forma cada operador debera
mejorar su eficiencia en aquellos usos en que sea posible. Al mismo tiempo, la baja
eficiencia de un operador no serd motivo en ningun caso para que los otros
operadores no se ajusten a los objetivos perseguidos. En caso contrario la peor
practica del mercado en el uso de la numeracién se extenderia a todos los operadores
acelerando de forma innecesaria el agotamiento del rango de numeracién movil.

En la tabla del anexo 1 aparecen reflejados los datos sobre el uso dado a la
numeracion moévil asignada a TME segun han sido comunicados por el operador en los
diferentes escritos asociados al presente procedimiento. A continuacion se analizan
las diferentes partidas de niumeros que aparecen en la tabla del anexo 1.

2.7.1 Numeracion asignada identificando lineas activas de abonados de TME

El cometido principal de la numeracion del tipo MSISDN (en adelante, numeracién
movil), para cuya provisidén estan atribuidos los rangos que comienzan por “6” del
numero nacional del PNT, es la identificacion de lineas del STMDP.

Segun la informacion facilitada por TME en su escrito de alegaciones al tramite de
audiencia de 5 de agosto de 2008 (ver anexo 1) la cantidad de numeracién movil
asignada a TME que es utilizada para identificar lineas de clientes finales de TME, es
de CONFIDENCIAL[] numeros. Este dato que TME aporta en el marco del
procedimiento al que responde el presente escrito es diferente del que se obtiene a
partir de los datos que mensualmente recibe la CMT provenientes de TME dentro del
marco de los requerimientos mensuales de informacién que realiza esta Comisién. De
la informacion obtenida mediante estos requerimientos esta Comision conoce el
numero de lineas activas de TME, que a fecha de 31 de julio de 2008 era de
CONFIDENCIAL][] lineas. Esta cifra incluye todas las lineas de abonados con
contratos de postpago y aquellas de prepago sobre las que se ha establecido alguna
comunicacion durante los ultimos 3 meses y que, por tanto, se consideran activas, asi
como las lineas de tipo maquina a maquina asociadas a comunicaciones moviles
establecidas desde dispositivos y maquinas. Si a esta cifra se le restan los
CONFIDENCIAL[] nameros importados por TME —numeros del rango de numeracion
movil que estando asignados a otros operadores identifican en la actualidad a lineas
de TME- se obtiene la cantidad de numeracién movil MSISDN que TME tiene
identificando lineas activas suyas a 31 de julio de 2008, arrojando un resultado total de
CONFIDENCIAL[] numeros. Esta cantidad es significativamente menor que el dato de
CONFIDENCIAL[] numeros aportado por TME en el presente procedimiento de
asignacion de numeracion. Esta discrepancia puede ser debida a que TME adopte un
periodo de tiempo superior a tres meses sin que se establezcan de comunicaciones
como criterio para considerar que una linea prepago debe ser tenida como baja. En
efecto, tal y como sefiala TME en sus alegaciones, la consideracion de un plazo de
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inactividad en las lineas prepago para ser dadas de baja superior a 3 meses puede
justificar una cierta discrepancia entre ambas series de datos, revelando la existencia
de un conjunto de lineas prepago que no han sido utilizadas en los ultimos tres meses
pero que TME no ha dado de baja todavia. En todo caso, puede considerarse excesivo
que a causa de estas lineas TME tenga CONFIDENCIAL[] nimeros en exceso
ocupados identificando las lineas de sus abonados. La observacion de un periodo de
tiempo de inactividad previo a la baja de la linea demasiado largo o indefinido puede
resultar en definitiva en una clara ineficiencia en el uso de la numeracion.

En todo caso esta Comisiéon considera adecuado emplear en adelante el dato de
lineas activas que contabiliza sélo aquellas lineas prepago que han sido utilizadas en
los ultimos 3 meses. Este dato se empleara exclusivamente con el fin de analizar el
uso de la numeracion en el procedimiento de asignacion de numeracion. El operador
por su parte establece su propia politica para dar de baja a los nimeros de lineas que
no considere en uso. De este modo se incentiva al operador a que dé de baja aquellas
lineas de prepago que no son utilizadas por sus titulares y, por tanto, deban
considerarse en la practica como inactivas. Si bien seguira existiendo un volumen de
numeros identificando lineas sin dar de baja pero que se consideran inactivas, con el
criterio adoptado es evidente que la mayoria de estos numeros acabaran siendo dados
de baja, y consecuentemente recuperados para ser reasignados. La otra posibilidad es
que sean activadas por el uso del abonado y entonces sean contabilizadas dentro del
dato de lineas activas. En linea con lo anterior es preciso sefialar que en el ultimo afio
las lineas activas de prepago de TME han experimentado un decrecimiento del
CONFIDENCIALJ], habiendo perdido CONFIDENCIAL[] lineas activas entre el 31 de
julio de 2007 y el 31 de julio de 2008. Por tanto ello confirmaria que la mayoria de este
tipo de lineas prepago sin actividad no vuelven a ser utilizadas por sus usuarios. En
consecuencia la variacion mensual del dato de lineas activas sera un indicador
adecuado para la actualizacion de los numeros empleados efectivamente por el
operador y estara orientado a propiciar la eficiencia en el uso de la numeracion. Por
todo lo anterior, en adelante se utiliza el dato de lineas activas teniendo en cuenta las
consideraciones mencionadas.

El crecimiento mensual de nueva numeracion utilizada para identificar lineas de TME
es el que se muestra en las siguientes tablas. La primera tabla muestra el incremento
de la numeracion que es utilizada para identificar a lineas de abonados de TME que
ha aportado el operador en el presente procedimiento (ver anexo 1) y la segunda tabla
muestra el mismo concepto calculado con los datos de lineas activas y de portabilidad
(restandole los numeros importados) que se aportan mensualmente a esta Comision
(ver anexo 2).

CONFIDENCIALJ]

Resulta evidente que el crecimiento de la numeracion en uso para la identificacion de
lineas es muy superior con los datos asociados al presente procedimiento que con los
datos de que dispone mensualmente esta Comisién. Una cierta discrepancia entre los
datos puede ser debida a la existencia de lineas prepago sin dar de baja todavia pero
que llevan mas de 3 meses sin ser utilizadas. La proliferacion en exceso de lineas de
prepago que permanecen inactivas y no dan lugar a lineas activas podria representar
un empleo de la numeracién de tipo MSISDN con fines comerciales diferente del que
es su cometido principal. En la situacion actual en la que se encuentra el rango movil
este uso podria llegar a discriminar a otros operadores y contribuir a agotar el rango
“6” de numeracién MSISDN.
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Por otro lado la existencia de lineas prepago con mas de tres meses de inactividad,
que son un subconjunto de la numeracion movil que tiene TME, no son suficientes
para justificar diferencias en la variacién mensual en el uso de nueva numeracion tan
acusadas como las que se desprenden de la tabla. El incremento de numeracion que
no seria contabilizada como activa pero que todavia no ha sido dada de baja deberia
ser menor que el incremento de nuevos abonados de prepago de meses anteriores.
Esto es debido a que son algunos de estos abonados quienes desde meses atras
mantienen sin usar sus lineas, que dejan de ser contabilizadas como activas.

Finalmente los datos de que dispone esta Comisién indican que el mayor crecimiento
en lineas activas moéviles de TME recientemente es debido a las lineas de tipo
maquina a maquina. En caso de que no exista contraindicacion estos dispositivos
podrian tal vez emplear numeracion privada en lugar de numeracién publica con el fin
de disminuir la ocupacion de la numeracion publica movil.

2.7.2 Numeracion exportada

La numeracion exportada es aquélla que estando asignada a TME esta siendo
utilizada para identificar lineas de otros operadores debido a la solicitud de portabilidad
de los propios abonados. Por tanto, esta numeracién no estara disponible para uso de
TME y minorara su volumen total de numeracién libre. La primera tabla que se
muestra a continuacién contiene los datos sobre numeracién exportada que ha
aportado TME en el presente procedimiento y la segunda muestra la cantidad de
numeracién exportada cada mes del mismo periodo segun los datos de portabilidad
que recibe mensualmente esta Comision (ver anexo 2).

CONFIDENCIALJ]

Resulta evidente que el crecimiento de la numeracion exportada es muy superior de
acuerdo con los datos asociados al presente procedimiento que en base a los datos
que recibe mensualmente esta Comisién. Debido a las caracteristicas de la
portabilidad no existe para esta categoria de uso de la numeracion la posibilidad de
justificar la discrepancia en la estimacién de los datos en el establecimiento de
diferentes plazos de inactividad a la hora de dar de baja una linea.

El anexo 2 muestra el histérico de las variaciones mensuales en el uso de numeracion
nueva desde el 31 de julio de 2007 que es empleada para identificar abonados, ya
sean estos de la propia TME (analizada en el apartado 2.7.1) o abonados que se han
exportado a otros operadores (analizada en el este apartado 2.7.2).

TME senala en su escrito de alegaciones que los datos del anexo del informe de
audiencia no se corresponden con la informacion que esta Comision ha venido
publicando en sus notas mensuales. En concreto, TME indica que no tienen
correspondencia, al tener valores diferentes, los datos de saldo neto de portabilidad
extraidos de las notas mensuales que publica esta Comisién y los datos anotados en
el anexo del informe de audiencia, los cuales se muestran también en el anexo 2 del
presente escrito. En este punto es preciso indicar que los datos publicados en las
Notas Mensuales elaboradas por esta Comision y los anexados en el presente
procedimiento se refieren a conceptos diferentes y por tanto sus valores también lo
son. El dato incluido en las Notas que publica la CMT mensualmente en su pagina web
indica el numero de operaciones de portabilidad que realiza al mes TME clasificadas
en dos categorias: de importacion si un cliente de otro operador es captado por TME, y
exportacion si un cliente de TME cambia a otro operador. En la propia Nota Mensual
se indica la metodologia seguida para calcular este dato: se contabilizan durante el
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mes observado las operaciones de portabilidad, tanto de importacion como de
exportacion, sin diferenciar si éstas han sido efectuadas sobre lineas identificadas con
numeracién asignada a TME o bien sobre lineas identificadas con numeracion
asignada a cualquiera del resto de operadores moviles que tienen numeracion
asignada. De esta forma, estos datos no reflejan las bajas de lineas de otros
operadores identificadas con numeracion de TME ni las bajas de lineas de TME
identificadas con numeracion de otros operadores. Estas bajas de abonados
representan una cifra significativa y de importancia para el presente analisis. En
cambio, el dato del saldo de portabilidad del anexo 2 del presente escrito es calculado
a partir de los siguientes datos enviados mensualmente por TME: (1) la cantidad neta
de numeros asignados a TME que se encuentran exportados a otros operadores al
final del mes, y (2) la cantidad neta de numeros asignados a otros operadores que
estan importados por TME al final del mes. En consecuencia se considera que estos
datos resultan muy utiles al contabilizar la numeracién usada en cada momento, y
también resultan mas fidedignos que la contabilizacion de las operaciones de
portabilidad por recoger el efecto ocasionado por las bajas de abonados sobre la
numeracion.

2.7.3 Numeracién para otros usos

Del estudio detallado de la numeracion en uso aportada en el escrito de solicitud se
desprende que TME emplea CONFIDENCIAL[] numeros para los siguientes usos no
habituales: servicio corporativo de TME CONFIDENCIAL[], asignacion de Global Title
a los nodos de red de TME CONFIDENCIAL[], implementacién de servicios basados
en protocolo estandar Camel CONFIDENCIAL][] y otros fines CONFIDENCIAL[]. El
consumo excesivo de numeracion del PNT para fines distintos a la identificacién de
abonados del STMDP se entiende como una ineficiencia en el uso de la numeracion
asignada. Este volumen de numeracion representa aproximadamente el
CONFIDENCIAL[] de la numeracion que actualmente queda por asignar en el rango
“6”.

TME alega que “la mayoria de los CONFIDENCIAL[] nimeros destinados al fin “Otros
usos” se corresponden con numeros de encaminamiento de llamadas, servicios
basados en Camel y Global Title de nodos de red. Estos nimeros han de ser publicos
por la propia tecnologia, ya que se utilizan para alcanzar nuestra red desde otras
redes y esto sélo puede hacerse con numeracion publica.” A este respecto hay que
sefalar que de acuerdo con los datos enviados por TME en su escrito de solicitud
Unicamente se pueden identificar dentro de la numeraciéon para encaminamiento de
llamadas las partidas de CONFIDENCIAL[] numeros para la asignacion de Global Title
a los nodos de red de TME, y los CONFIDENCIAL[] numeros destinados para la
implementacién de servicios basados en protocolo estandar Camel. Por tanto lo
anterior no incluye a los CONFIDENCIAL[] numeros correspondientes al servicio
corporativo de TME y los CONFIDENCIAL[] numeros correspondientes a la partida de
“otros fines”.

2.7.4 Numeracion libre

De los datos aportados se extrae que TME dispone a fecha del escrito de respuesta al
tramite de audiencia de CONFIDENCIAL[] numeros que no se encuentran en uso y
que por tanto pueden ser usados para la identificacion de lineas de clientes. En
concreto dispone de CONFIDENCIAL[] nimeros en el canal de distribucion y
CONFIDENCIAL[] numeros pendientes de pasar a dicho canal. Esta numeracién se
estima suficiente para atender, sin riesgo de agotamiento prematuro, las necesidades
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de numeracién de TME en el medio plazo. La siguiente tabla muestra la numeracion
libre de que dispone TME.
CONFIDENCIALJ]

TME alega que la existencia de un determinado volumen de numeros en el canal de
distribucién resulta inevitable y que el volumen de numeros que esta en esta situacion
“no puede cuantificarse en términos absolutos, sino relativos en funcién del volumen
tfotal de numeros manejados por el operador.” Asimismo, TME indica que el gran
volumen de numeros que tiene en el canal de distribucién responde a que cuenta con
CONFIDENCIAL[] puntos de distribucion. TME indica que son necesarios como
minimo un total de CONFIDENCIAL[] numeros en el canal y que reducir este numero
supondria un cambio en su politica comercial, afectando a numerosas aplicaciones y
procedimientos internos de la compaiia.

Esta Comision entiende que la numeracién que debe considerarse como numeracion
libre y por tanto como apta para atender futuras necesidades debe incluir toda la
numeracién disponible que no esta siendo utilizada para identificar lineas de
abonados, incluyendo ademas de la numeracion pendiente de pasar al canal de
distribucion, la que ya se encuentra en dicho canal de distribucion, que son
CONFIDENCIAL[] numeros. De esta forma los operadores tienen incentivos para
distribuir de forma eficiente la numeracién libre, que en el caso de TME son como se
ha indicado CONFIDENCIAL[] numeros. Para el volumen de numeracion introducida
actualmente en el canal de distribucion de TME corresponde un stock de
CONFIDENCIAL[] numeros para cada uno de los CONFIDENCIAL[] puntos de
distribucion de TME. Este numero parece una media elevada para un punto de
distribucion medio. Adicionalmente, con la consideracion anterior el operador tendra
incentivos para utilizar con eficiencia otras partidas de la numeracion moévil que
podrian de este modo ser liberadas.

En este sentido la siguiente tabla muestra la numeracion que tiene asignada TME y no
esta usada para identificar lineas de abonados.
CONFIDENCIALT]

Esta Comisién considera carente de toda justificacion asignar nueva numeracién a
TME teniendo este operador CONFIDENCIAL[] numeros no usados para identificar a
lineas de clientes. Esta cifra representa el CONFIDENCIAL[] de la numeraciéon que
tiene asignada TME y el CONFIDENCIAL[] de toda la numeracion que queda por
asignar en el rango de numeracion movil. En caso contrario se actuaria a favor de que
sobrevenga un agotamiento injustificado del rango de numeracion, con la
discriminacién que ello conllevaria para otros operadores.

Por otro lado, TME alega que el porcentaje de numeracion de TME que esta asignada
a clientes a fecha del escrito de solicitud es del CONFIDENCIAL][] y que, de anadirse
el millén solicitado, bajaria a un CONFIDENCIAL[]. TME sefiala que en cualquier caso
“ambos porcentajes estan muy por encima de lo que es la media del sector que seria
del orden del 69,82%". Tal y como se ha sefalado la situacién de ocupacion del rango
movil alcanzada exige emplear un nuevo criterio adecuado para evitar un agotamiento
prematuro del rango y garantizar la eficiencia en el uso de la numeracion por parte de
los operadores. El criterio escogido para ello es evaluar el valor absoluto de
numeracion en estado libre de cada operador, teniendo en cuenta las previsiones del
operador en cuestion, asi como la numeracion que destina para usos que no son el
principal de la numeracion de tipo MSISDN.
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2.7.5 Previsiones de uso futuro de TME

TME sefala que su prevision de uso de numeracion justifica la asignacion de la
numeracion solicitada. De acuerdo con lo indicado en su escrito inicial de solicitud de
numeracién movil, TME estimé a principios del ano 2008 que se necesitarian
CONFIDENCIAL[] numeros durante 2008 y CONFIDENCIAL[] de numeros
adicionales para el afio 2009. Ya en su escrito de respuesta al tramite de audiencia
TME indica que desde agosto de 2008 hasta finales de afo tiene previsto captar
CONFIDENCIAL[] lineas y recuperar cada mes por bajas CONFIDENCIAL[] numeros
de los asignados a TME, hasta conseguir recuperar CONFIDENCIAL[] de numeros al
final de ano. Cumpliéndose estas previsiones a final del afio 2008 dispondria de
CONFIDENCIAL[] numeros pendientes de pasar al canal de distribucion y de
CONFIDENCIAL[] en dicho canal. TME indica ademas que de las cifras anteriores se
desprende que tiene una imperiosa necesidad de que esta Comisién le asigne
numeracion, y que de otra forma “se veria ahogada su actividad comercial a partir de
finales de 2008”.

La cifra del incremento de lineas ganadas netas (diferencia entre altas y bajas) que se
puede calcular con las previsiones de TME es de CONFIDENCIAL[] lineas, a realizar
entre agosto y diciembre de 2008. En primer lugar, hay que senalar que esta cifra es
muy superior a la prevision presentada por TME en su escrito inicial de solicitud de
numeracioén. Segun lo indicado en este escrito TME preveia utilizar CONFIDENCIALJ]
nuevos numeros durante todo el afio 2008. Esta misma previsidon también fue dada a
principio del afio 2008 en el marco del procedimiento de control de la numeracién que
realizd esta Comision.

En segundo lugar, la cifra del incremento de lineas activas ganadas calculado a partir
de las previsiones de TME en su escrito de alegaciones proyecta una tendencia de
uso de nueva numeracidn muy superior a la que se observa con los resultados
obtenidos por TME en el ultimo afio. En el anexo 2 se observa que entre el 31 de julio
de 2007 y el 31 de julio de 2008 TME ha incrementado sus lineas activas en
CONFIDENCIAL[] unidades. Esta cifra, correspondiente a los 12 meses sefalados, es
significativamente inferior a la prevista con las previsiones de TME para los 5 meses
comprendidos entre agosto y diciembre de 2008. TME no ha sefalado los motivos a
los que se puede deber un cambio tan significativo en las previsiones de uso para los
proximos meses.

Por ultimo, es necesario tener en cuenta el efecto que ejerce la portabilidad en lo que
se refiere a la numeracidon nueva usada. Asi, ademas de considerar el nimero de
lineas ganadas hay que considerar los numeros asignados a TME que identifican
lineas exportadas desde TME a otros operadores, que incrementan el gasto en
numeracién nueva de TME, y los numeros asignados a otros operadores que
identifican lineas importadas desde otros operadores a TME, que reducen el niUmero
de lineas ganadas que requieren ser identificados con numeracion asignada a TME. A
la vista de los datos que recibe mensualmente esta Comisién se observa que durante
los ultimos 12 meses TME importd6 CONFIDENCIAL[] lineas identificadas con
numeros ajenos mas que lineas identificadas con numeros propios exporté. Por tanto
la tendencia de los numeros propios exportados y los ajenos importados por TME se
dirige en el sentido de disminuir la numeracién nueva que necesita TME para
identificar a las lineas netas ganadas.

El resultado conjunto de la ganancia neta de lineas y de la portabilidad indica la
numeracién nueva utilizada por TME. Este dato se puede ver en la ultima fila de la
tabla del anexo 2. En esta tabla no se aprecia una tendencia de uso de numeracion
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libre tan drastica como la que TME sefiala en su escrito de alegaciones. De ella se
puede extraer que TME ha empleado una media de CONFIDENCIAL[] numeros
nuevos cada mes. Como resultado en los ultimos 12 meses comprendidos entre el 31
de julio de 2007 y el 31 de julio de 2008 ha empleado CONFIDENCIAL[] numeros
nuevos para nuevas lineas. Asimismo se han consultado los datos correspondientes a
los otros operadores de red movil. Sus resultados también quedan muy lejos del
crecimiento que suponen los CONFIDENCIAL[] numeros nuevos previstos por TME
para el periodo de 5 meses comprendido entre agosto y diciembre de 2008.

Las consideraciones anteriores generan una incertidumbre razonable sobre la
prevision de nuevos clientes con necesidad de numeraciéon que aporta TME en esta
nueva solicitud de CONFIDENCIAL[] numeros desde agosto hasta diciembre de 2008;
mas aun considerando que el mercado movil ya presenta una penetracion superior al
100%, lo que deberia hacer mas dificil en el futuro la necesidad de nueva numeracion.
En todo caso se considera que TME dispone de numeracion libre suficiente para
satisfacer, sin riesgo de un agotamiento prematuro, la demanda de numeracion propia
en el medio plazo.

Por otro lado, TME sehala que “en la actualidad unicamente disponemos de
CONFIDENCIAL[] numeros consecutivos que son insuficientes para cubrir las
necesidades de muchos servicios que requieren de numeracion consecutiva (incluso
las propias especificaciones de muchos servicios de la Administraciéon Publica)”. Con
el fin de atender estas necesidades de caracter especial esta Comision podra asignar
numeracién que debera ser destinada de forma exclusiva para servicios que requieran
del uso de numeracion consecutiva por parte de TME, siempre que TME no disponga
de estos rangos consecutivos en cantidad suficiente y sobre la base de peticiones
especificas, suficientemente justificadas y asociadas a los planes del servicio en
particular.

2.7.6 Conclusién del analisis de los usos de la numeracion

Por todo lo anterior se llega a la conclusion de que con la numeracién libre de que
dispone TME se podra satisfacer, sin riesgo de agotamiento prematuro, la demanda de
numeracion propia.

No obstante, esta Comisién podra asignar numeracion que debera ser destinada de
forma exclusiva para servicios que requieran del uso de numeracién consecutiva por
parte de TME, siempre que TME no disponga de estos rangos consecutivos en
cantidad suficiente y sobre la base de peticiones especificas, suficientemente
justificadas y asociadas a los planes del servicio en particular.

2.8 Sobre la consistencia de los datos enviados por TME

Tal y como se ha venido indicando en los apartados anteriores, existen algunas
discrepancias entre los datos incluidos en los dos escritos enviados en fechas
diferentes por TME dentro del marco del presente procedimiento, por un lado, y los
datos mensuales sobre numeracion moévil y de portabilidad de que dispone esta
Comision. Los datos de numeraciéon enviados por TME en el presente procedimiento
muestran para algunos usos de la numeracion movil una mayor escasez de
numeracion. La discrepancia se hace claramente patente al observar la tendencia
mensual de crecimiento en el uso de nueva numeracion por parte de TME durante los
meses transcurridos desde la realizacion de su solicitud inicial.
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En un escenario en el que se hace necesario analizar cada solicitud de numeracion
para realizar las asignaciones de forma eficiente, las discrepancias apreciadas en los
datos en tan cortos periodos de tiempo no pueden sino dificultar el analisis sobre el
uso efectivo realizado de la numeracion, demostrando la inestabilidad de los datos de
uso real lo que, en definitiva, dificulta la objetividad en la justificacion de la asignacion
de recursos de numeracion moévil adicionales.

En razén de todo lo anterior, esta Comision,

RESUELVE

Unico. No asignar a TME el bloque de un millén de nimeros solicitado para la
prestacion del servicio telefénico movil disponible al publico.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, y en el articulo 23.2 del texto consolidado del
Reglamento de Régimen Interior de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones aprobado por la Resolucion de su Consejo de 20 de diciembre de
2007, con anterioridad a la aprobacién del Acta de la sesion correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucidon a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse, con
caracter potestativo, recurso de reposicion ante esta Comision en el plazo de un mes
desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso Contencioso-
Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional,
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a su notificacién, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 48.17 de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General
de Telecomunicaciones, la Disposicion Adicional Cuarta, apartado 5, de la Ley
29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa y el
articulo 116 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y sin perjuicio
de lo previsto en el numero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO

Ve B®
EL VICEPRESIDENTE

Ignacio Redondo Andreu

Marcel Coderch Collell
P.S. art. 39 R.D. 1994/1996 de 6 septiembre
(B.O.E. de 25 de septiembre de 1996)
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L
COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Anexo 1. Uso actual de la numeracion movil asignada a TME segun los datos aportados por el operador en los escritos del presente
procedimiento

CONFIDENCIAL[]JCONFIDENCIAL
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COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Anexo 2. Dato mensual de nuevas lineas y numeros portados de TME entre el 31 de mayo de 2007 y el 31 de julio de 2008 (datos enviados
mensualmente por TME).

CONFIDENCIAL[JCONFIDENCIAL

(1) Variacion en el numero de lineas activas cada mes. Esta cifra representa la variacion intermensual en el numero de lineas activas que
tiene TME. Incluye todas las lineas de terminales de postpago y aquellas de prepago sobre las que se ha establecido alguna comunicacion
durante los ultimos tres meses, y que por tanto permanecen activas, asi como las lineas machine-to-machine asociadas a comunicaciones
moviles establecidas desde dispositivos y maquinas. Estas lineas podran ser atendidas con numeracion propia asignada a TME —en el caso
de lineas que no existian antes y que son contratadas con TME-, o con numeracién de otros operadores —en el caso de lineas de abonados
que se han portado desde otros operadores hasta TME-.

(2) Variacién mensual del saldo de numeracién portada: diferencia entre los numeros exportados por TME hacia otros operadores o
perdidos —que son parte de la numeracion asignada a TME pero identifican lineas de otros operadores- y los numeros importados desde
otros operadores hasta TME o ganados —que son parte de la numeracion de otros operadores pero identifican lineas asociadas a abonados
de TME-.

(3) Las sumas totales verticales muestran las variaciones mensuales de numeracién asignada a TME (que por tanto antes estaba en estado
libre) que es empleada para identificar abonados, ya sean de TME o portados a otros operadores pero usando numeracion de TME. Esta
cifra representa la numeracién libre que consume mensualmente TME para la identificacion de lineas de abonados, una vez afiadidos los
numeros que eventualmente subasigne TME a OMV en ese mes.

(4) Las sumas totales horizontales muestran los totales de numeracién utilizados en el periodo de tiempo analizado con el fin de obtener
una aproximacién de la numeracion que utiliza TME en media cada mes.
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