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COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

JORGE SANCHEZ VICENTE, Secretario del Consejo de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el articulo 40 del
Reglamento de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por Real
Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA

Que en la Sesiéon numero 28/12 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 19 de julio de 2012, se ha adoptado el siguiente

ACUERDO

Por el cual se aprueba la

Resolucion por la cual se acuerda la adopcion de una medida
provisional relativa a los precios del servicio mayorista de banda
ancha de Telefénica S.A.U (NEBA)

DT 2011/739

I ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Propuesta de oferta de referencia del servicio NEBA

Con fecha 1 de marzo de 2011 se registré la entrada de un escrito de Telefonica de
Espafa, S.A.U., en adelante Telefénica, con la propuesta de la oferta de referencia del
servicio NEBA (Nuevo servicio Ethernet de acceso mayorista de Banda Ancha), que incluia
una propuesta de precios del servicio.

SEGUNDO.- Comunicacion de inicio del procedimiento

Con fecha 3 de junio de 2011, y con arreglo a las previsiones de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun (LRJPAC), esta Comision resolvié iniciar el procedimiento
administrativo de revision de los aspectos de precios de la oferta de referencia del servicio
NEBA.

TERCERO.- Requerimiento de informacion sobre la propuesta de precios

Con fecha 9 de junio de 2011, se requiri6 a Telefénica que aportara una serie de
informaciones relativas a la metodologia que aporté para fundamentar su propuesta de
precios. Tras una respuesta incompleta recibida el 7 de julio de 2011, se reiterd el
requerimiento de informacion el 29 de julio. Con fecha 12 de septiembre de 2011 se recibio
escrito de Telefénica con el que completaba la respuesta al requerimiento de informacion.

CUARTO.- Requerimiento para elaboracién de un modelo de costes

Mediante escrito de fecha 20 de junio de 2011 se dirigié a Telefonica un requerimiento de
informacion para la elaboracién de un modelo de costes de los servicios mayoristas de
banda ancha NEBA y ADSL-IP.
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Con fecha 7 de julio de 2011 Telefénica presentd un recurso de reposicion contra dicho
requerimiento. El recurso fue desestimado por Resolucion del Consejo de fecha 22 de julio
de 2011" y el requerimiento fue reiterado por medio de escrito de fecha 25 de julio de 2011.
Con fecha 5 de agosto de 2011, Telefénica respondié de forma incompleta al requerimiento,
éste fue reiterado el 21 de septiembre de 2011 y con fecha 13 de octubre de 2011, se
recibio escrito de Telefénica mediante el cual completaba la respuesta al requerimiento.

QUINTO.- Escritos de Jazztel, Ono, Orange y Euskaltel

El 10 de mayo de 2011 se recibié un escrito de Jazz Telecom Espafia, S.A., en adelante
Jazztel, presentando alegaciones. El 14 de noviembre de 2011 se recibié un nuevo escrito
de alegaciones de Jazztel.

Con fecha 13 de julio de 2011 entré en esta Comisién un escrito de Cableuropa, S.A.U., en
adelante Ono, en el que formula una serie de alegaciones.

Asimismo, el 19 de julio de 2011 se registré un escrito de France Telecom Espafa, S.A., en
adelante Orange, que contiene sus alegaciones. Con fechas 2 de diciembre de 2011y 3 de
febrero de 2012 se recibieron nuevos escritos de alegaciones de Orange.

Igualmente, Euskaltel, S.A., en adelante Euskaltel, presentd sus alegaciones en un escrito
recibido en fecha 20 de diciembre de 2011.

SEXTO.- Ampliacion del objeto para revisar los precios de GigADSL y ADSL-IP

Con fecha 5 de octubre, esta Comision comunico a los interesados la ampliacién del objeto
del procedimiento para incorporar la revision de los precios de los servicios GigADSL vy
ADSL-IP de la oferta de referencia de Telefénica del servicio mayorista de acceso indirecto.

SEPTIMO.-Escrito de Telefénica sobre los precios de GigADSL y ADSL-IP
Con fecha 19 de octubre de 2011 se recibio escrito de Telefénica por el que solicitaba que el
expediente se limitara al objeto establecido en su origen de determinar los precios de NEBA.

OCTAVO.- Solicitud de medidas cautelares
Con fecha 13 de enero de 2012 se recibié un escrito de Vodafone Espafia, S.A.U., (en
adelante Vodafone), en que solicita la revisién cautelar de los precios de ADSL-IP.

Con fecha 18 de enero de 2012 se recibi6é escrito de Orange en el que solicita la revisién
urgente de los precios de los servicios actuales de acceso indirecto GigADSL y ADSL-IP.

NOVENO.- Medida cautelar
Con fecha 3 de mayo de 2012 se aprobd la Resolucién por la que se adopta una medida
cautelar en relacién con los precios de los servicios GigADSL y ADSL-IP.

DECIMO.- Escrito de Telefénica
Con fecha 13 de julio de 2012 se recibid escrito de Telefénica por el que remite una
modificacion de su propuesta de precios.

' Resolucion, de 22 de julio de 2011, contra el recurso de reposicion contra el requerimiento de informacion para la elaboracién
del modelo bottom-up de acceso mayorista de banda ancha realizado a Telefénica de Espafia, S.A.U.
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- Objeto del expediente
El objeto del procedimiento en el curso del cual se va a estudiar la conveniencia de adoptar
esta medida cautelar es

1) aprobar los aspectos de precios de la oferta de referencia del nuevo servicio mayorista de
banda ancha NEBA, verificando su adecuacién a los requisitos regulatorios, en particular, a
las obligaciones impuestas por la Resolucion por la que se analizan los denominados
mercados 4 y 52, asi como a la obligacion derivada del denominado mercado 2 de dar
acceso con determinadas garantias para la provision de telefonia IP3, y

2) revisar los precios de los servicios GigADSL y ADSL-IP de la oferta de referencia de
acceso indirecto.

La presente medida cautelar se refiere inicamente a los precios del servicio NEBA.

SEGUNDO.- Habilitacion competencial

De acuerdo con el articulo 48.3 de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones (LGTel, en adelante), en la redaccién dada por la Disposicién final
trigésima cuarta de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia sostenible, “la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones tendréa por objeto el establecimiento y supervision de
las obligaciones especificas que hayan de cumplir los operadores en los mercados de
telecomunicaciones y el fomento de la competencia en los mercados de los servicios
audiovisuales, conforme a lo previsto por su normativa reguladora y en el apartado 1 del
articulo 10 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia sostenible, la resolucién de los
conflictos entre los operadores y, en su caso, el gjercicio como 6érgano arbitral de las
controversias entre los mismos.

El articulo 7.3 del Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas, acceso a
las redes y numeracion, aprobado por el Real Decreto 2296/2004, de 10 de diciembre
(Reglamento MAN), dispone que la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones podra
introducir cambios en las ofertas de referencia para hacer efectivas el resto de las
obligaciones impuestas.

A su vez, el articulo 9.2 de la Directiva de Acceso*, establece igualmente que las
autoridades nacionales de reglamentacion podran, entre otras cosas, introducir cambios en
las ofertas de referencia para hacer efectivas las obligaciones impuestas por la Directiva.

En consecuencia, esta Comision resulta competente para introducir cambios en la oferta de
referencia de acceso mayorista de banda ancha, de conformidad con lo establecido en el
articulo 9.2 de la Directiva de Acceso y en el articulo 7.3 del Reglamento MAN.

2 Resolucion, de 22 de enero de 2009, por la que se aprueba la definicién y el andlisis del mercado de acceso (fisico) al por
mayor a infraestructura de red (incluido el acceso compartido o completamente desagregado) en una ubicacion fija y el
mercado de acceso de banda ancha al por mayor, la designaciéon de operador con poder significativo de mercado y la
imposicion de obligaciones especificas, y se acuerda su notificacion a la Comisiéon Europea.

3 Resolucion, de 12 de diciembre de 2008, por la que se aprueba la definicion y el andlisis del mercado mayorista de acceso y
originacion de llamadas en la red telefénica publica en una ubicacion fija, la designacién de operador con poder significativo de
mercado y la imposicion de obligaciones especificas, y se acuerda su notificacion a la Comision Europea.

4 Directiva 2002/19/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002, relativa al acceso a las redes de
comunicaciones electrénicas y recursos asociados, y a su interconexion.
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TERCERO.- Habilitacién legal para la adopciéon de medidas cautelares

Esta Comision esta igualmente habilitada para la adopciéon de medidas cautelares. Asi, de
conformidad con el Derecho administrativo comun -articulo 72.1 de la LRJPAC- la CMT
puede adoptar medidas provisionales en los siguientes términos: “Iniciado el procedimiento,
el 6rgano administrativo competente para resolverlo, podra adoptar, de oficio o a instancia
de parte, las medidas provisionales que estime oportunas para asegurar la eficacia de la
resolucion que pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio suficiente para ello”.

En linea con esta previsidn, el articulo 48.7 de la LGTel dispone que “en el gjercicio de sus
funciones, y en los términos que reglamentariamente se determinen, la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, una vez iniciado el procedimiento correspondiente,
podra en cualquier momento, de oficio o a instancia de los interesados, adoptar las medidas
cautelares que estime oportunas para asegurar la eficacia del laudo o de la resolucion que
pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio suficientes para ello”.

Por su parte, el articulo 31 de Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre, la faculta
para adoptar medidas cautelares, una vez incoado el procedimiento correspondiente de
oficio o0 a instancia de parte.

La posibilidad de, ante razones de urgencia, adoptar de modo inmediato las medidas que se
estimen oportunas en el marco del procedimiento de revisién de mercados e imposicién de
obligaciones, se reconoce especificamente en la Directiva Marco®. El articulo 7.9 prevé que
“leln circunstancias excepcionales, cuando una autoridad nacional de reglamentacion
considere que es urgente actuar, con objeto de preservar la competencia y proteger los
intereses de los usuarios, podra adoptar inmediatamente medidas proporcionadas y
provisionales, en derogacién al procedimiento establecido en los apartados 3 y 4. Debera
comunicar cuanto antes dichas medidas, debidamente motivadas, a la Comision, a las otras
autoridades nacionales de reglamentacion, y al ORECE. La decisiéon de la autoridad
nacional de reglamentacion de hacer permanentes dichas medidas o de prolongar el periodo
de aplicacién de las mismas estara sujeta a las disposiciones de los apartados 3y 4.”

Este precepto, en su redaccion anterior a la modificacién de la Directiva, fue incorporado al
Derecho nacional por medio del articulo 5.6 del Reglamento MAN que dispone que
“excepcionalmente, cuando existan razones de urgencia para preservar la competencia y
proteger los intereses de los usuarios que no hagan posible actuar de acuerdo con los
procedimientos de informacion publica y de notificacion establecidos en los apartados
anteriores, la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones podra adoptar
inmediatamente medidas cautelares proporcionadas, que deberan comunicarse cuanto
antes, junto a su motivacion, al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, al Ministerio de
Economia y Hacienda, a la Comisién Europea y a las otras autoridades nacionales de
reglamentacion de los demas Estados miembros de la Unién Europea. La decision
correspondiente de hacer permanentes dichas medidas, o de prolongar su periodo de
aplicacion, estara sujeta a las disposiciones de los apartados anteriores de este articulo”.

En definitiva, existiendo razones de urgencia, esta Comisién esta habilitada para adoptar
medidas provisionales con el objetivo de preservar la competencia y proteger los intereses
de los usuarios, asegurando asi el resultado del procedimiento.

5 Directiva 2002/21/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002, relativa a un marco regulador comun de
las redes y los servicios de comunicaciones electronicas.
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CUARTO.- Obligacién de Telefénica de orientacion a costes en el mercado de acceso
mayorista de banda ancha (mercado 5)

Dando cumplimiento a su funcion de definicién y analisis de los mercados y, en su caso,
establecimiento de obligaciones especificas, con fecha 22 de enero de 2009 esta Comision
adopto la Resolucion relativa a los mercados 4 y 5 (mercado de acceso fisico al por mayor a
infraestructura de red en una ubicacion fija y mercado de acceso de banda ancha al por
mayor) que se refieren a los mercados mayoristas de acceso directo e indirecto,
respectivamente, en banda ancha.

Dicha Resolucion determiné que Telefénica tiene individualmente poder significativo en el
mercado 5, en el sentido de lo dispuesto en el apartado 2, articulo 14, de la Directiva Marco,
y en el Anexo 2, apartado 8 de la LGTel. En consecuencia, en dicha Resolucion esta
Comision impuso a Telefénica las obligaciones de dar acceso, de aplicar unos precios
orientados a costes, de ser transparente y no discriminar y de tener cuentas separadas. En
particular, se dispuso que Telefénica debia ofrecer un nuevo servicio mayorista de banda
ancha®.

Asi pues, se impuso a Telefénica la obligacion de ofrecer los servicios de acceso mayorista
de banda ancha a precios orientados en funcién de los costes de produccion (arts. 13.1 e)
de la LGTel y 11 del Reglamento de Mercados; art. 13 de la Directiva de Acceso),
precisando que los precios fijados para los servicios mayoristas regulados deberan:

- Permitir la recuperacion de los costes incluyendo la prima de riesgo que el desarrollo
de las nuevas infraestructuras de acceso pudiera conllevar;

- Permitir a los operadores alternativos que decidan utilizar los servicios mayoristas de
banda ancha replicar las ofertas minoristas de banda ancha de Telefénica o
cualquier empresa de su grupo;

- Asegurar los incentivos econdmicos suficientes para asegurar el desarrollo de redes
alternativas, la inversién eficiente y la competencia sostenible de acuerdo con el
Articulo 13.2 de la Directiva de Acceso;

- Asegurar la coherencia de las tarifas de los servicios mayoristas garantizando un
margen suficiente tanto entre los servicios prestados en las diferentes
demarcaciones (servicio regional) y el nacional, mientras continuen estando
regulados ambos servicios, como con respecto a otros servicios mayoristas conexos
(servicio de acceso desagregado al bucle).

QUINTO.- Concurrencia de los presupuestos necesarios para la adopciéon de una
medida cautelar

El articulo 72 de la LRJPAC permite al 6rgano competente para resolver el procedimiento
adoptar medidas cautelares, de oficio o0 a instancia de parte, cuando ello sea necesario para
“asequrar la eficacia de la resolucién que pudiera recaer”, y “si existen elementos de juicio
suficientes para ello”. Segun el apartado 3 de este articulo, “no se podran adoptar medidas
provisionales que puedan causar perjuicios de imposible o dificil reparacion a los
interesados o que impliquen violacién de derechos amparados por las leyes”.

De forma particular, los articulos 7.9 de la Directiva Marco y 5.6 del Reglamento de
Mercados establecen que las medidas provisionales habran de adoptarse “cuando existan
razones de urgencia para preservar la competencia y proteger los intereses de los usuarios”.

8 Por otra parte, recaen sobre Telefénica también obligaciones en materia de servicios mayoristas para telefonia IP, impuestas
a raiz del andlisis de mercados de originacion de llamadas (mercado 2).
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Tomando en consideracién estas prescripciones, doctrina y jurisprudencia han sistematizado
los requisitos que permiten a una Administracion Publica la adopcion de una medida
cautelar. Tales requisitos son los siguientes:

- Habilitacién competencial (existencia de una norma que permita la adopcién de una
medida cautelar).

- La existencia de apariencia de buen derecho (“fumus boni iuris”) o de elementos de
juicio suficientes para adoptar la medida.

- Prevision razonable de la necesidad y urgencia de la medida (“periculum in mora”)
para asegurar la eficacia de la resolucion que pudiera recaer.

- Proporcionalidad e idoneidad de la medida. Es decir, la inexistencia de perjuicios de
dificil o imposible reparacion para los interesados o de efectos que impliquen
violacion de derechos amparados por las leyes.

El Tribunal Constitucional ha interpretado el régimen de adopciéon de medidas cautelares
indicando que no se produce vulneracion de derechos constitucionales siempre que exista
una norma juridica que permita su adopcion; se adopten las medidas cautelares por
resolucion en Derecho; y se basen en un juicio de razonabilidad en cuanto a la finalidad
perseguida y circunstancias concurrentes (ver STC 31/1981, de 28 de julio; 13/1982, de 1 de
abril; 66/1984 y 108/1984, de 26 de noviembre y 22/1985, de 15 de febrero).

Se examina a continuacion la concurrencia, en relacidén con el presente procedimiento, de
los requisitos anteriores.

(a) Existencia de una norma juridica que permita la adopcién de las medidas
cautelares en el marco del presente expediente

Como ya se ha sefalado en la presente Resoluciéon, esta Comision esta facultada para
adoptar medidas cautelares en el presente caso en virtud de lo dispuesto en los articulos 72
de la LRJPAC, 48.7 de la LGTel y 5.6 del Reglamento de Mercados (7.9 de la Directiva
Marco).

(b) Apariencia de buen derecho

Telefénica ofrece actualmente los servicios mayoristas de banda ancha denominados
GigADSL y ADSL-IP (éste ultimo en sus niveles provincial y nacional), cuya descripcién y
condiciones de prestacion se recogen en la Oferta de acceso al Bucle de Abonado (OBA), y
desde el 1 de julio debe estar disponible el nuevo servicio NEBA.

En efecto, en la Resolucidn sobre los mercados 4 y 5 se establecidé que Telefénica debia
ofrecer un nuevo servicio mayorista de banda ancha, el cual una vez esté disponible
permitira la desregulacion de GigADSL y ADSL-IP en los ambitos coincidentes de cobertura.
Se trata del mencionado servicio NEBA, cuyas caracteristicas ya se especificaron mediante
resoluciéon’ y cuya oferta de referencia (salvo los aspectos de precios, que son objeto del
presente expediente) ha sido también aprobada?®. El servicio NEBA debia estar disponible el
1 de enero de 2012, pero su lanzamiento ha sido retrasado a peticiéon de Telefénica®,
estableciéndose finalmente la fecha de 1 de julio de 2012"° como hito inicial.

7 Resolucion, de 11 de noviembre de 2010, sobre la propuesta de nuevo servicio de acceso mayorista de banda ancha.

8 Resolucion de 10 de noviembre de 2011 sobre la Oferta de Referencia del servicio NEBA, y Resolucién, de 11 de abril de
2012, por la que se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la misma (AJ 2011/2739).

9 Resolucion, de 12 de enero de 2012, sobre la solicitud de Telefénica, S.A.U. de suspension cautelar del calendario de
implantacion del Servicio NEBA.

10 Resolucion, de 26 de abril de 2012, sobre la solicitud de Telefénica de Espafia, S.A.U., de revisién del calendario de
implantacion del servicio NEBA (DT 2011/2744).
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Asi pues, a fecha de hoy, se ha definido ya y se encuentra disponible el nuevo servicio
NEBA, y en virtud de la habilitacién competencial sefialada, corresponde a esta Comision la
competencia de fijar los precios maximos del servicio.

Dando cumplimiento a su funcién de definicion y analisis de los mercados, esta Comision
examinod el mercado 5 (mercado de acceso de banda ancha al por mayor), determinando
que Telefdnica tiene individualmente poder significativo en dicho mercado y se le impuso,
entre otras, la obligacién de ofrecer los servicios de acceso mayorista de banda ancha a
precios orientados en funcién de los costes de produccion del servicio.

Se trata de una obligacion adecuada a la situaciéon del mercado y acorde con los objetivos
de la legislacion, como ya expuso la CMT", indicando que dicha obligaciéon es “la mas
proporcionada a los problemas de competencia identificados en el mercado mayorista de
acceso de banda ancha.” Este criterio es, por lo demas, coherente con la Recomendacion
de la Comision Europea relativa al acceso regulado a las redes de acceso de nueva
generacion (NGA)'?, que indica que la orientacion a costes es una obligacion adecuada para
los servicios mayoristas de banda ancha de nueva generacion. La misma Recomendacion
aconseja tener también como referencia a la hora de determinar los precios de un servicio el
llevar a cabo una comparativa con los precios de los paises del entorno europeo. Las
referencias a los costes a los que se han de orientar los precios pueden venir del propio
operador cuyos precios se han de fijar (es decir, de su contabilidad de costes regulada si
esta disponible o de la estimaciéon del propio operador) y, también, de la aplicaciéon de un
modelo de costes que haya elaborado el propio regulador.

Por razones de procedimiento y del retraso sufrido en la elaboracion de los modelos de
costes pertinentes la resolucion final del expediente tardara varios meses, con seguridad
mas de tres. El servicio NEBA viene siendo prestado desde el pasado 1 de julio por lo que
es necesario adoptar, con caracter provisional, una lista de los precios del citado servicio a
fin de evitar consecuencias indeseables en el desarrollo del servicio y, por ende, de la
competencia en el mercado. En efecto, la aprobacion de la correspondiente propuesta de
precios una vez cumplidos todos los tramites aplicables llevara también mas de tres meses
si, como es previsible, debe sacarse a consulta nacional y posteriormente notificarse a la
Comision Europea segun el procedimiento del articulo 7 de la Directiva Marco, de manera
que no habra precios fijados para este servicio regulado, NEBA, objeto del expediente, hasta
que se hayan completado los pasos citados.

Cabe anadir que segun expone el Anexo |, esta Comisién ya ha analizado de forma
preliminar la informacion de que dispone para la elaboracién de la propuesta de precios y
esta en disposicion de adoptar una lista de precios, con caracter provisional, debidamente
motivada.

Asi pues, se ha visto que esta Comision es competente para fijar los precios del servicio
NEBA, y debe hacerlo orientandolos en funcién de los costes, para lo que se ha dotado de
elementos de juicio suficientes como muestra el citado Anexo |.

11 Resolucion, de 22 de enero de 2009, por la que se aprueba la definicion y el andlisis del mercado de acceso (fisico) al por
mayor a infraestructura de red (incluido el acceso compartido o completamente desagregado) en una ubicacion fija y el
mercado de acceso de banda ancha al por mayor, la designaciéon de operador con poder significativo de mercado y la
imposicion de obligaciones especificas, y se acuerda su notificacion a la Comisiéon Europea.

12 Recomendaciéon 2010/572/UE de la Comisién, de 20 de septiembre de 2010, relativa al acceso regulado a las redes de
acceso de nueva generacion (NGA). En relacion con el objeto del presente expediente, la Comision recomienda en el punto 35
de dicha Recomendacion lo siguiente “Las ANR deberian, en principio, imponer la orientacion a costes en los productos de
acceso de banda ancha al por mayor obligatorios, de conformidad con el anexo I, teniendo en cuenta las diferencias en cuanto
a ancho de banda y calidad de las distintas ofertas mayoristas. “
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De acuerdo con todo lo anterior, queda confirmada la concurrencia del requisito de la
apariencia de buen derecho.

(c) Necesidad y urgencia de la medida
Concurren en este asunto evidentes razones de urgencia, que se exponen a continuacion.

En el epigrafe (b) anterior se ha visto que los precios del servicio deben fijarse conforme a
los criterios establecidos en la normativa vigente y asi se esta haciendo en el expediente
principal. No obstante, a la vista de la situacion de tramitacién del procedimiento y de los
pasos que todavia deben completarse para aprobar los precios de NEBA, cabe concluir que
su fijaciéon definitiva no se materializara hasta dentro de unos meses. A su vez, el servicio
debe encontrarse ya disponible desde el 1 de julio con lo que es clara la necesidad de que
se definan sus precios para que todos los agentes conozcan las condiciones econémicas
aplicables con suficiente certidumbre.

En efecto, los operadores interesados pueden ya dirigir a Telefonica solicitudes de provision
de servicios NEBA y si no se establecen los precios aplicables, los servicios entregados se
encontraran en una situacion de indefinicion en lo que hace a sus condiciones econdmicas.
El principio de seguridad juridica aconseja aprobar con caracter provisional los precios del
servicio, toda vez que, de no adoptarse la presente medida, no existirian precios regulados
para el servicio.

Con la aplicacién provisional de estos precios Telefénica podra facturar los servicios
entregados y se avanza hacia la consecucion del objetivo propuesto en la regulacion de
fomento de la competencia en el mercado, objetivo que se retrasaria si no se adoptasen las
medidas provisionales.

Pues bien, la urgencia de la presente medida reside en la necesidad expuesta de proceder
de manera inmediata a una fijacion de los precios, con el fin de mantener las posibilidades
de competir por medio del acceso indirecto a través del nuevo servicio NEBA antes de que
se apruebe la resolucion definitiva del expediente. El interés general se veria
inevitablemente afectado si se retarda la presente decision.

Ademas, de no adoptarse la presente medida provisional, la resolucion que se pudiera
adoptar al término del procedimiento podria quedar desvirtuada, puesto que no se habrian
concretado los precios de los servicios entregados en el periodo que va desde el momento
actual hasta la aprobacion de la resolucién definitiva.

Precisamente, esa urgencia también determina que se haya prescindido en el presente caso
del tramite de audiencia de Telefonica. La adopcion de la medida "inaudita parte” se
considera necesaria en virtud de las circunstancias que concurren en el presente caso,
permitiéndose a los interesados que en la tramitacion del procedimiento en curso
manifiesten lo que a su derecho e intereses convenga.

Por todo lo anterior, con el fin de garantizar la seguridad juridica en la prestacion del servicio
y de este modo fomentar la pluralidad de ofertas y la competencia en el mercado, se hace
necesaria la adopcién de medidas cautelares que aseguren, de manera inmediata, la
concrecion de las condiciones econdmicas del servicio NEBA. De ahi que su adopcién debe
de ser urgente para asegurar el cumplimiento de las obligaciones impuestas en el mercado
5y el efecto util de la resolucién que finalmente se dicte.

En definitiva, esta situacién hace imprescindible la adopcion de una medida cautelar.
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(d) Proporcionalidad de la medida

La medida cautelar propuesta es idonea y plenamente respetuosa con el principio de
proporcionalidad'®, habiéndose llevado a cabo la necesaria ponderacién entre el interés
publico que trata de satisfacer la actuacion administrativa y los posibles perjuicios que se
podrian irrogar a los afectados por la misma. En este sentido, la medida cautelar que se
acuerda por medio de la presente Resolucion no viola derechos amparados por las leyes ni
ocasiona perjuicios de dificil o imposible reparacion (articulo 72.3 de la LRJPAC).

La adopcion de esta medida cautelar se considera proporcionada a las circunstancias que
concurren en el presente procedimiento, porque permite asegurar el cumplimiento de la
medida que esta Comisién pueda adoptar en la Resolucion definitiva que dicte a tal efecto.

Por una parte, se adoptan unos precios que esta Comisién ha determinado de forma
motivada segun se expone en el Anexo |. Por otra parte, las medidas propuestas se
imponen durante el periodo de tiempo adecuado y suficiente para garantizar la efectividad
de la Resolucion que se dicte en el presente procedimiento.

Tampoco produce la presente resolucién perjuicios de dificil o imposible reparacion, ya que
una eventual modificacién de precios en la resolucion definitiva pudiera tener unos efectos
facilmente reparables frente a los perjuicios que tendria para el sector la prestacion del
servicio NEBA sin precios cautelarmente aprobados.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, puede concluirse que la medida adoptada en sede
cautelar es plenamente consecuente con el principio de proporcionalidad y tiene también
caracter idéneo para cumplir con el objetivo perseguido.

(e) Determinacién de precios y efectividad de la medida

En el Anexo | se determinan los precios del servicio cuyo nivel se lista en el Anexo Il. Por
tratarse de una medida urgente es clara la conveniencia de que su efectividad sea inmediata
a partir de la fecha de adopcion de la Resolucién.

De forma adicional, se acuerda la publicaciéon del presente acto en el Boletin Oficial del
Estado, de conformidad con el articulo 59.6 de la LRJPAC, por existir una pluralidad de
interesados.

Conforme a los anteriores hechos y fundamentos de derecho, esta Comisién
RESUELVE

PRIMERO.- Establecer, con caracter provisional, los precios del servicio mayorista de
acceso en banda ancha de Telefonica S.A.U (NEBA) que figuran en el Anexo Il. Dichos
precios seran de aplicacion a partir de la fecha de adopcion de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Incorporar a la oferta de referencia del servicio NEBA la lista de precios que
contiene el Anexo Il de la presente Resolucion. Telefonica de Espana, S.A.U. debera
publicar el nuevo texto de la oferta en su pagina web www.movistar.es en el plazo de cinco
dias habiles desde la notificacion de la presente Resolucion.

13 El principio de proporcionalidad exige que los medios adoptados sean adecuados para lograr el objetivo perseguido y no
rebasen los limites de lo que resulta necesario para su logro, entendiéndose que, cuando se ofrezca una eleccion entre varias
medidas adecuadas, debera recurrirse a la menos onerosa, y que las desventajas ocasionadas no deben ser
desproporcionadas con respecto a los objetivos perseguidos, ver asunto C-331/88, Fedesa, sentencia del Tribunal de Justicia
de 13 de noviembre de 1990.
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TERCERO.- Comunicar, en virtud de lo establecido en el articulo 5.6 del Reglamento de
Mercados y el articulo 7.9 de la Directiva Marco, la presente Resoluciéon a la Comision
Europea, a las Autoridades Nacionales de Reglamentacion de otros Estados miembros de la
Union Europea, al Organismo de Reguladores Europeos de Comunicaciones Electrénicas, al
Ministerio de Industria, Energia y Turismo y al Ministerio de Economia y Competitividad.

CUARTO.- Acordar la publicacion del presente acto en el Boletin Oficial del Estado.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun y en el articulo 22.2 del texto consolidado del
Reglamento de Régimen Interior de la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones
aprobado mediante Resolucién de su Consejo de 30 de marzo de 2012 (BOE num. 149, de
22 de junio de 2012), con anterioridad a la aprobacién del Acta de la sesion correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucién a la que se refiere el presente
certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse, con caracter potestativo,
recurso de reposicion ante esta Comisioén en el plazo de un mes desde el dia siguiente al de
su notificacidon o, directamente, recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar
desde el dia siguiente a su notificacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 48.12 de
la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, la Disposiciéon
Adicional Cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa y el articulo 116 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y sin perjuicio de lo previsto en el numero 2 del articulo 58 de la
misma Ley.

El presente documento esta firmado electronicamente por el Secretario, Jorge
Sanchez Vicente, con el Visto Bueno del Presidente, Bernardo Lorenzo Almendros.
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ANEXO |

Determinacién de precios del servicio mayorista de acceso en banda ancha
NEBA

1 Precios del servicio NEBA: aspectos generales

1.1 Conceptos facturables del servicio NEBA

Conforme a la especificacion del servicio aprobada por la CMT, el servicio NEBA comprende
los siguientes conceptos facturables

e Cuota recurrente de accesos xDSL

e Cuotas no recurrentes de accesos xDSL

e Cuota recurrente de accesos de fibra

e Cuotas no recurrentes de accesos de fibra

e Cuotas por capacidad en PAI (Punto de Acceso Indirecto)

e Cuotas por puertos en PAI

1.2 Revision de la propuesta de precios de Telefonica

La Resolucion de 11 de noviembre de 2010'* imponia a Telefénica la obligacion de remitir la
propuesta de precios incluyendo la metodologia y detalle de su calculo en base a la
orientacion a costes de produccion. Conforme a lo anterior, con fecha 1 de marzo de 2011
remitié Telefénica una propuesta de precios del servicio y un documento de metodologia de
célculo de los precios.

En el documento de metodologia de calculo de Telefonica cabe distinguir los siguientes
ambitos:

e Tasa de retorno del capital

e Cobertura xDSL

e Sistemas de informacion

e Acceso xDSL (cuota recurrente)
e Acceso de fibra

e Capacidad en PAI™

El documento de metodologia de calculo de los precios de Telefénica no fundamenta los
siguientes servicios:

e Cuotas no recurrentes accesos xDSL
e Puertos en PAI (pPAl)

4 Resolucioén, de 11 de noviembre de 2010, sobre la propuesta de nuevo servicio de acceso mayorista de banda ancha.

5 En sus escritos de 7 de julio y 12 de septiembre de 2011 de respuesta a los requerimientos de informacién, Telefénica ha
completado la descripcion de la metodologia y ha subsanado un error en la informacion de costes utilizada, lo que debe
entenderse que da lugar a una modificacion de los precios propuestos para la capacidad en el PAI.
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Con fecha 1 de julio de 2012 ha remitido Telefénica una nueva propuesta. Dicha propuesta
reitera la practica totalidad de la remitida anteriormente en marzo de 2011, si bien se han
detectado dos diferencias. Por un lado, Telefénica ha modificado la lista de precios de
puertos de conexién en PAIl; y por otro lado, omite la capacidad de la calidad tipo oro,
indicando que ‘la definicién del precio asociado a la cuota de capacidad contratada en la
modalidad ORO se encuentra en estudio, por lo que no se incluye.”

1.3 Referencias internacionales
Se consideran a continuacion los detalles de las siguientes referencias:

e Francia: Offre d’accés et de collecte DSL de France Télécom, version de 15 de junio
de 20128,

e |talia: Offerta di Riferimento servizi bitstream e relativi servizi accessori, de Telecom
Italia, versiéon de 17 de febrero de 2012'7; y Offerta di Riferimento servizi Bitstream
NGA, servizio VULA e relativi servizi accessori, version de 19 de marzo de 20128;

e Alemania: Oferta IP-Bitstromzugang de Deutsche Telekom, version de 16 de
noviembre de 20107°.

¢ Reino Unido: Servicio Wholesale Broadband Connect de BT, precios vigentes para
201220, Para la conversion a euros se toma el tipo de cambio medio en el primer
trimestre de 2012 (1 € = 0,83448 £).

1.4 Modelos de costes

NEBA es un servicio nuevo y por ello no reflejado en la contabilidad de costes, por lo que se
han encargado a dos consultoras externas sendos modelos de costes complementarios
entre si. Dichos modelos de costes reflejan también los costes de prestacion del servicio
ADSL-IP, lo cual es idéneo para el fin perseguido de determinar al mismo tiempo en este
expediente tanto los precios de NEBA como los precios de los (servicios de acceso indirecto
de banda ancha) actuales.

Esos modelos estan ya disponibles en una version revisada, tras haberse puesto a
disposicién de los operadores para sendas consultas publicas en la pagina web de la CMT si
bien, antes de poder utilizar sus resultados con fiabilidad dichos modelos han de ser
refinados y, asimismo, alimentados con datos de entrada procedentes de estimaciones
también seguras por lo que deben seguir siendo objeto de estudio y requieren de un mayor
analisis, para permitir establecer el conjunto de datos de entrada (demanda, y otros valores
y variables) apropiados.

16 http://www.orange.com/fr/content/download/3657/33601/version/5/file/OdR_DSL_+publi%C3%A9e+15+juin+2012.pdf
7http://www.wholesale.telecomitalia.com/it/c/document_library/get_file?uuid=256ac067-8f27-422e-b948-
cb116986d710&groupld=10165
8http://www.wholesale.telecomitalia.com/it/c/document_library/get_file?uuid=1b0e8183-51ce-426d-ae7{-
54bc304ed17e&groupld=10165

19 http://www.wholesale-telekom.de/assets/medien/IP-BSA-Standardangebot.zip
2Ohttps://www.btwholesale.com/pages/downloads/service_and_support/service_support_hub/online_pricing_hub/SPPL_Page/W
BC Price List Entry 010112 for%20publication.xls
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2 Tasa de retorno del capital
2.1 Tasa de retorno del capital incluyendo prima de riesgo

2.1.1 Concepto

El Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas, acceso a las redes y
numeracién aprobado por el Real Decreto 2296/2004, de 10 de diciembre Reglamento de
mercados), en relacion con la obligacion de orientacion de precios en funcion de los costes y
contabilidad de costes, indica en su articulo 11.3: “Cuando a un operador se le haya
impuesto la obligacion de que sus precios se atengan al principio de orientacion en funciéon
de los costes, la carga de la prueba de que los precios se determinan en funcion de los
costes, incluyendo una tasa razonable de rendimiento de la inversion, correspondera al
operador.”

Es decir, el principio de orientacion a costes supone que los precios se determinan en
funcion de los costes incluyendo una tasa razonable de rendimiento de la inversién o retorno
del capital.

La CMT determina periddicamente la tasa de retorno identificandola con el WACC
(Weighted Average Cost of Capital), el coste del capital medio ponderado, que refleja el
coste de oportunidad de los recursos propios y ajenos invertidos en los activos y su valor se
determina a partir de férmulas financieras estandares.

2.1.2 Propuesta de Telefonica
Telefonica parte de la metodologia actual de la CMT de estimacion de la tasa de retorno:

WACC = k, E/ (E + D) + k; D/ (E + D)

donde k., es el coste de los fondos propios, k; es el coste de la deuda después de
impuestos, E es el valor de total de los fondos propios, y D es el valor total de la deuda.

Mientras que el valor del coste de la deuda (k,) refleja el valor de mercado del coste de
endeudamiento y por tanto, se puede suponer que recoge el riesgo de las diferentes
decisiones de inversién de la empresa, el coste de los fondos propios (k.) requerira de un
célculo especifico para que incorpore la prima de riesgo especifica a la incertidumbre en las
inversiones en NGA.

ke=Rf+BX(Km'Rf)

donde
Ry es tipo de interés libre de una inversion libre de riesgo;

B: Es un indicador de la volatilidad de la inversion relativa a una clase de activo. Se
utiliza a nivel teérico como medida del riesgo;

Km: Es la tasa de retorno representativa del mercado o el sector.

Dado que el parametro Beta recoge el riesgo sistematico asociado a la inversion en un
activo, podria ser el parametro adecuado para recoger la prima de riesgo de invertir en
activos NGA. Telefénica en su propuesta incorpora el riesgo especifico de la inversiéon en
activos de nueva generacion mediante la asuncion de que el riesgo de las nuevas
inversiones no seria en ningun caso inferior al que registra el indicador bursatil IBEX-35.
Esta asuncion se traduce en un valor del parametro  igual a 1. En la eleccion del valor de
este factor, Telefonica reconoce la dificultad de calculo de este parametro en base a los
factores de incertidumbre asociados a la inversion: expectativas de coste, de demanda, etc.
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A pesar del caracter aparentemente prudente de la estimacion de Telefénica (riesgo de la
inversion en fibra optica igual al riesgo medio de la economia), esta propuesta de parametro
B supone doblar el valor de este factor aprobado por la CMT para el conjunto de los activos
de Telefdnica para los ejercicios 2009 (0,44) y 2011 (0,45).

Segun Telefénica, aplicando el valor propuesto de el WACC antes de impuestos resultante
se situaria en 15,20%, significativamente superior al aprobado por la CMT para el conjunto
de activos (cobre incluido) para el afio 2010 (9,74%) 2" y para el afio 2011 (10,57%)?2.

2.1.3 Metodologia de calculo del WACC de la CMT

La actual metodologia de calculo de WACC de la CMT?? estima un Unico parametro de
riesgo (B) para todos los activos de la empresa, por tanto, no contempla el calculo del riesgo
especifico asociado a las inversiones en activos NGA y no aporta pautas adecuadas para
valorar la propuesta de Telefénica.

Cabe sefalar que la CMT ha incluido en su plan de actuacién para 201224 |a revision de la
metodologia de estimacion de los costes de capital y prima de riesgo en un entorno NGN.
Asi pues, se esta realizando la revision de la metodologia de estimaciéon de la WACC, la
cual incluira la estimacion de la prima de riesgo adicional en que pudiera incurrir un operador
al invertir en activos NGA.

Si se analiza la consistencia de la propuesta de Telefonica, se comprende, por un lado, que
Telefénica no haya estimado cuantitativamente los factores de incertidumbre asociados a la
inversion en activos NGA debido a su dificultad. Por otro lado, asociar el riesgo de estas
inversiones al riesgo genérico del mercado (B=1) es una opcion prudente de valoracién de
inversiones en negocios innovadores.

2.1.4 Recomendacion de la Comision Europea de acceso a redes NGA

En el punto 6 del Anexo | de la Recomendacién se establece que en los casos en que la
rentabilidad de la inversion en redes NGA dependa de factores inciertos, las ANR deberian
evaluar si el coste del capital refleja el mayor riesgo de la inversiébn en comparacién con la
inversion en las redes actuales basadas en el cobre.

Con anterioridad, en la Resolucién de analisis de los mercados 4 y 5 ya establecié la CMT
que los precios fijados para los servicios mayoristas regulados en dicha Resolucion deberan
permitir la recuperacion de los costes incluyendo la prima de riesgo que el desarrollo de las
nuevas infraestructuras de acceso pudiera conllevar.

La propuesta de Telefénica estd alineada con el criterio del punto 6 del Anexo | que
determina que el riesgo de la inversion deberia compensarse mediante una prima de riesgo
incorporada en el coste del capital. En cambio, tal y como reconoce Telefénica, por la
dificultad de calculo o estimacion, no ha tenido en cuenta los siguientes factores de
incertidumbre citados en la Recomendacion:

i. Incertidumbre relativa a la demanda al por mayor y al por menor,

21 Resolucion, de 6 de mayo de 2010, sobre la propuesta de Telefénica de Espaiia, S.A.U. de tasa anual de coste de capital a
aplicar en la contabilidad de costes del ejercicio 2010.

22 Resolucién, de 26 de mayo de 2011, sobre la propuesta de Telefénica de Espafia, S.A.U. de tasa anual de coste de capital a
aplicar en la contabilidad de costes del ejercicio 2011.

2 Resolucion, de 21 de diciembre de 2006, sobre la revision de la metodologia para el célculo del coste del capital medio
ponderado de los operadores declarados dominantes por la CMT (AEM 2006/736).

24 Acuerdo, de 15 de diciembre de 2011, por el cual se aprueba el Plan de Actuaciones de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones para el ejercicio de 2012 (MTZ 2011/2172).
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i. Incertidumbre relativa a los costes del despliegue, de la obra civil y de la gestion
de la ejecucion,

iii. Incertidumbre relativa al progreso tecnoldgico,

iv.  Incertidumbre relativa a la dinamica del mercado y a la evolucion de la situacion
de la competencia, y
v.  Incertidumbre macroecondémica.

La Recomendacion también contempla la revision periddica de dichos factores, que
interpretada de una manera amplia, recogeria la opcion de revisar en un futuro cualquier
decision actual acerca de la prima de riesgo.

Por ultimo, la Recomendacion determina que las ANR deberian efectuar una consulta
publica sobre la metodologia que determine la prima de riesgo.

2.1.5Correccion de la propuesta de Telefdnica

Con respecto al WACC correspondiente al ejercicio 2011, la CMT aprobé para Telefénica un
WACC después de impuestos de 10,57% con una 3 de 0,45.

De acuerdo con la propuesta de Telefénica de aplicar un valor de =1, el WACC para los
activos NGA seria de 15,14% para el afio 2011 (ligeramente distinto del valor calculado por
Telefonica de 15,20%).

2.1.6 Valoracién y propuesta

Segun indican tanto la Resolucién de la CMT de 22 de enero de 2009 sobre los mercados 4
y 5 como la Recomendacion de la Comisién Europea, el precio mayorista de la fibra debe
reflejar adecuadamente el riesgo especifico de la inversion en fibra dptica.

En relacion con lo anterior, la propuesta de Telefénica supondria una aproximacion
relativamente conservadora y dadas las incertidumbres relacionadas con el negocio de la
fibra podria tener sentido econdmico el reconocimiento de la prima de riesgo propuesta,
sobre todo teniendo en cuenta que la curva de aprendizaje de los costes sobre servicios de
fibra es aun muy incipiente, aunque el nivel de riesgo se reduzca con el tiempo.

A la vista de lo anterior, la propuesta de Telefonica, a la que puede aplicarse la correccion
apuntada, es una aproximacion razonable a la prima de riesgo hasta que se disponga de
una metodologia adecuada para estimar dicha prima, una vez finalizado el proceso de
revision metodoldgica, que habra realizado una valoracion sobre la prima de riesgo de
invertir en NGA y que contard con las aportaciones resultantes de la consulta publica
correspondiente consulta publica al sector prevista en la Recomendacion de la Comision
Europea y en el Plan de actuacion para 2012 de la CMT.

2.2 Conceptos a los que aplica

Telefénica propone aplicar la tasa de retorno incrementada para incluir la prima de riesgo a
los siguientes conceptos: cobertura xDSL, sistemas de informacion y acceso FTTH.

Con respecto a la red de acceso FTTH, basta sefialar que ciertamente el acceso NGA es el
elemento al que se refieren tanto la Recomendacién de la Comision Europea como el
analisis de los mercados 4 y 5 de la CMT a la hora de considerar el concepto de prima de
riesgo.

En cambio, cuestion distinta es si pueden calificarse como red de acceso NGA los
conceptos de ampliacién de cobertura xDSL, incluidos los nodos, o los sistemas de
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informacioén. Se trata de conceptos de relevancia que seran objeto de analisis por parte de la
CMT pero a los que no deberia aplicarse la prima de riesgo descrita.

3 Margen de costes comunes, cobertura y sistemas
3.1 Margen de costes comunes

3.1.1 Concepto

En los estudios de costes, es posible contemplar un margen adicional, normalmente
expresado en forma de porcentaje, destinado a representar el conjunto de elementos de
coste no considerados explicitamente, para no dejar de tener en cuenta el coste
correspondiente. Puede referirse a los costes comunes a toda la actividad del operador o a
costes derivados de la comercializacion mayorista de los servicios producidos por la red.

3.1.2 Propuesta de Telefénica

Telefénica considera en su metodologia de calculo un margen adicional de costes comunes
que aplica con caracter general a los importes calculados para los diversos conceptos
facturables. El porcentaje considerado por Telefénica es del 11,05%, en consonancia con el
considerado anteriormente por la CMT en algunas decisiones.

3.1.3 Valoracion y propuesta

El margen porcentual propuesto por Telefénica coincide con el considerado en anteriores
decisiones de la CMT. No obstante, segin ha establecido la CMT con posterioridad?® a la
propuesta de Telefonica, el valor mas razonable es del 5%: “Hasta ahora el margen aplicado
era del 11,05%, valor utilizado en los estudios externos de precios de la OBA, pero este
valor se antoja excesivamente conservador a la vista de la contabilidad. En la determinacion
de las cuotas de AMLT ya se ha venido utilizando un valor muy inferior y un 5% es un valor
intermedio ya utilizado en el calculo de las contraprestaciones de portabilidad y
preseleccion. Atendiendo a lo sefialado, se aplica ahora un valor de 5%.”

Asi pues, el margen adicional de costes comunes a considerar en los célculos de costes del
presente expediente deberia ser en principio del 5% en lugar del 11,05% aplicado por
Telefonica.

3.2 Cobertura xDSL

3.2.1 Concepto

El servicio NEBA presenta unas limitaciones de cobertura que llevaron a la CMT a
establecer, en la resolucién de 11 de noviembre de 2010 por la que se especificaron las
caracteristicas de NEBA, la cobertura minima que debia tener el servicio, indicando al
mismo tiempo que ello podia tener incidencia en los precios:

“Ciertamente debe considerarse que esta actuacion destinada a ampliar la cobertura del
servicio supone unos costes en los que Telefénica no habria incurrido sin la obligacion de
prestar este servicio, que como tales deben ser recuperados por Telefénica. Ahora bien,
dada la incertidumbre sobre la demanda futura de NEBA, existe la posibilidad de que los
costes pudieran no ser recuperados completamente en el tiempo de vida util de los equipos,
que es actualmente de seis afios10, lo que supone un riesgo para dicha inversion. [...]

25 Resolucion, de 7 de abril de 2011, sobre la revision de precios de las ofertas de referencia sobre la base de los resultados
del ejercicio 2008 de la contabilidad de costes de Telefénica de Espaiia, S.A.U. (DT 2010/1275).
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Por consiguiente, el necesario esfuerzo inversor que Telefénica debera realizar y el mayor
riesgo asociado a esta inversion, con el objeto de aumentar la cobertura del servicio NEBA
sobre cobre hasta llegar al nivel inicial del 97% de los pares en zona OBA y del 50% en
zona no-OBA con anterioridad a la disponibilidad precomercial del servicio (ver el apartado
6.1 sobre el calendario de implantacién), habra de ser reconocido en la fijacién de los
precios regulados, cuya revision periodica garantizara asimismo el adecuado ajuste en cada
momento hasta la completa amortizacion de los equipos sustituidos.

Por ofra parte, no deberia predeterminarse cual es el mecanismo concreto de fijaciéon de
precios mas idéneo para cumplir con la cobertura inicial minima establecida, debiendo ser
Telefénica quien formule en primer lugar la propuesta que considere mas adecuada, sin
perjuicio de las propuestas que pudieran realizar otros operadores.

En consecuencia, el servicio debe poseer la cobertura minima comentada; y la propuesta de
precios a remitir por Telefénica con justificacion de su orientacion a los costes de
produccion, a que se hace referencia en los apartados [...], deberé tener en cuenta los
requisitos de cobertura descritos.”

Es decir, se apuntaba que para alcanzar los objetivos establecidos de cobertura podian ser
necesarias determinadas actuaciones sobre los equipos de la red (que no se habrian llevado
a cabo en ausencia de los requisitos de cobertura), cuyo coste era razonable repercutir a los
operadores que iban a utilizar el servicio, sin que prejuzgara el mecanismo mas adecuado
para trasladar dicho coste a las cuotas del servicio o a otro tipo de contraprestacion
econdémica.

3.2.2 Propuesta de Telefénica

Telefénica propone repercutir a la cuota recurrente de los accesos xDSL un importe mensual
por ampliacion de cobertura derivado de considerar una inversion destinada a ampliar la
cobertura del servicio en el afio 2012.

Telefénica parte de una inversion estimada de 5,7 millones de euros correspondiente a
4.009 DSLAM, asi como de una estimacion de los accesos xDSL NEBA conectados.
Telefénica calcula el valor de actualizacién considerando un periodo de seis afios y una tasa
de actualizacién, antes de impuestos, del 15,2%, segun el WACC con prima de riesgo.

Telefénica sefiala que de esta forma obtiene el precio que iguala el VAN a cero,
concretamente 0,59 euros/mes/cliente a los que afiade en concepto de gastos de gestion,
un margen adicional del 11,05%. Telefénica obtiene asi un resultado de 0,66
euros/mes/cliente.

Abonados NEBA xDSL Ingresos anuales Inversion
promedio en el ano (miles)
2011 - - 5.700.000
2012 5 | 35.541
2013 59 | 415.832
2014 190 | 1.350.566
2015 345 | 2.452.343
2016 449 | 3.191.600
2017 496 | 3.522.133
Cuota para VAN=0 Cuota con mark up
(WACC =15,20%): 0,59 del 11,05%: 0,66
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3.2.3 Correccion de la propuesta de Telefdnica

Telefénica estd empleando en este célculo la tasa de retorno del capital que incluye la prima
de riesgo. No obstante, la inversion aludida por Telefénica en este punto consistiria en
ampliaciones o actualizaciones de DSLAM, equipos que prestan servicio Unicamente sobre
los accesos de la red legada de cobre. Resulta claro que la prima de riesgo no guarda
relacion con la prestacién de servicios sobre dicha red legada de cobre, sino que
unicamente cabria aplicarla en el contexto de las inversiones para el despliegue de de la
nueva red de fibra. Asi pues, no debe emplearse en el presente calculo la tasa de retorno
que incluye una prima de riesgo por despliegue de la nueva red de fibra.

Por ello el calculo anterior debe corregirse aplicando la tasa de retorno aprobada por la CMT
de 10,57%, ademas del margen ya comentado de costes comunes del 5%. Se obtiene asi
un valor de 0,52 euros mensuales.

Por lo demas, el resultado depende estrechamente de las previsiones del numero de
conexiones NEBA que alcanzara el servicio. Considerando las estimaciones del modelo de
costes desarrollado para la CMT, se obtiene un resultado de 0,38 euros mensuales, como
muestra el cuadro.

Abone_zdos NEB:A XDSL Ingresos anuales Inversion
promedio en el afio (miles)

2011 -| - 5.700.000

2012 15 | 87.429

2013 98 | 579.080

2014 275 | 1.623.487

2015 489 | 2.883.617

2016 594 | 3.501.792

2017 601 | 3.545.133
Cuota para VAN=0 Cuota con mark up
(WACC=10,57%): 0,36 del 5%: 0,38

3.2.4 Valoracién y propuesta

El calculo aportado por Telefonica se trata de una inversion “estimada” para la ampliacion
cobertura que no puede ponerse en relacidén con actuaciones destinadas especificamente a
ampliacién de la cobertura. Telefénica menciona unicamente que se trata de la inversion
destinada a 4.009 equipos DSLAM, pero no ha aportado dato alguno de la relacién de dicha
inversion y dichos equipos con la informacion de evolucion de la cobertura del servicio que
Telefénica suministra a la CMT trimestralmente.

Por otra parte, parece claro que el importe sefialado por Telefénica no se refiere a
actuaciones que se hayan producido sobre los equipos de la red y que no se habrian llevado
a cabo en ausencia de los requisitos de cobertura. Muy al contrario, segun viene informando
Telefénica trimestralmente a la CMT, la cobertura del servicio se esta incrementando
unicamente en virtud del mero crecimiento natural de la red, sin que se hayan producido
actuaciones especificas destinadas a aumentar la cobertura. Es decir, se va extendiendo el
area de cobertura del servicio a medida que en razén de la evolucién de los servicios
actuales Telefénica instala nuevos equipos compatibles con NEBA en ubicaciones que se
encontraban fuera de cobertura.

Unicamente en el contexto del periodo de informacién previa iniciado con el fin de conocer y
evaluar con mayor detalle la situacién con respecto a la cobertura del servicio NEBA?, ha
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sefnalado recientemente Telefénica que tiene previsto sustituir un numero limitado de
elementos con el objetivo de extender la cobertura: “Telefénica de Esparia tiene previsto
sustituir CONFIDENCIAL controladoras SCUA de los DSLAM de Huawei, siendo la fecha
estimada de finalizacién de dicha sustitucioén el 1 de julio de 2012.”

Se trata de una actuacién puntual de magnitud muy limitada que no guarda proporcidén
alguna con las inversiones consideradas en los calculos de Telefénica. Por consiguiente, en
el periodo de informacion previa se ha confirmado que Telefénica no ha llevado a cabo las
actuaciones vinculadas a la inversion estimada por Telefénica.

A la vista de lo anterior, debe concluirse que no procede repercutir a los operadores la
inversion estimada por Telefénica para ampliacion de cobertura.

3.3 Sistemas de informacion

3.3.1 Concepto

La comercializacion de los servicios mayoristas supone la implantaciéon de plataformas de
software y hardware que faciliten la tramitacién y seguimiento de la provision de solicitudes y
la gestién de incidencias. Por coste de sistemas se entiende el coste de implantar y
mantener en operacion dichos sistemas de informacion.

3.3.2Propuesta de Telefdnica

Telefénica propone repercutir en la cuota recurrente de los accesos xDSL y FTTH un
importe mensual por el coste de los sistemas de informacion que soportan especificamente
el servicio NEBA.

Telefénica parte de una inversion estimada de 14,9 millones de euros en 2012 y 1,3 millones
en 2013, a los que se afadirian un importe anual de 2 de millones de euros en el periodo
2013-2021, asi como de una estimacion de los accesos xDSL y FTTH NEBA conectados.
Telefénica calcula el valor de actualizacién considerando un periodo de diez afios y una tasa
de actualizacién del 15,20% segun el WACC con prima de riesgo. Asume también que el
valor terminal de los sistemas al final del periodo es de 3 millones de euros.

Telefénica sefiala que de esta forma obtiene el valor que iguala el VAN a cero,
concretamente 0,88 euros mensuales por cliente a los que afiade en concepto de gastos de
gestion, un margen adicional del 11,05%. Telefénica obtiene asi un resultado de 0,98 euros
mensuales.

No obstante, debe advertirse que con los datos aportados por Telefénica no se obtiene el
valor senalado sino un valor de 0,90 euros mensuales.

26 Resolucioén, de 31 de mayo de 2012, por la que se pone fin al periodo de informacién previa iniciado con el fin de conocer y
evaluar con mayor detalle la situacion respecto a la cobertura del servicio NEBA (DT 2012/432). Esta resolucién ha dado lugar
a la apertura de un nuevo procedimiento (DT 2012/1213) para la revision de las obligaciones impuestas sobre la cobertura del
servicio NEBA.
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Abonados NEBA Ingresos anuales Inversiones
promedio en el aio (miles)
2012 10 103.340 14.900.000
2013 99 1.017.901 3.300.000
2014 298 3.079.538 2.000.000
2015 523 5.404.692 2.000.000
2016 668 6.897.958 2.000.000
2017 736 7.600.672 2.000.000
2018 779 8.045.034 2.000.000
2019 810 8.370.556 2.000.000
2020 829 8.566.903 2.000.000
2021 835 8.628.907 2.000.000
Valor terminal 3.000.000
Cuota para VAN=0 Cuota con markup
(WACC=15,20%): 0,86 | (11,05%): 0,90

3.3.3 Correccion de la propuesta de Telefdnica

Telefonica esta empleando en este calculo la tasa de retorno del capital que incluye la prima
de riesgo. Ahora bien, la inversién aludida por Telefénica en este punto consistiria en
sistemas informaticos (hardware y software) destinados a la prestacion del servicio
mayorista NEBA tanto en accesos xDSL como FTTH. Resulta claro que Uunicamente cabria
aplicar la prima de riesgo en el contexto de las inversiones para el despliegue de la nueva
red de fibra. Asi pues, no deberia emplearse necesariamente en el presente calculo de
coste de sistemas y desarrollos informaticos, la tasa de retorno que incluye una prima de
riesgo por despliegue de la nueva red de fibra.

Por ello podria corregirse el calculo anterior aplicando la tasa de retorno aprobada por la
CMT de 10,57%, ademas del margen ya comentado de costes comunes del 5%.

Ademas, puede detraerse de las inversiones consideradas por Telefénica el importe
asociado al entorno de pruebas, que va a recuperarse mediante un concepto facturable
especifico que se ha definido en forma de cuota por uso del entorno de pruebas?’.

Segun las observaciones descritas se obtendria un valor alternativo de 0,71 euros
mensuales.

3.3.4 Valoracién y propuesta

Los sistemas aludidos en el presente aportado estan asociados principalmente a la
tramitacion de las solicitudes de provision, por lo que estan estrechamente vinculados a las
actuaciones no recurrentes de provision, y no tanto a las actividades recurrentes de
prestacion del servicio. Sobre la base de este criterio se podria calcular el importe a imputar
a cada cuota de alta de acceso xDSL y FTTH en lugar del que deberia incluirse en las
cuotas mensuales. En todo caso, ambas aproximaciones son equivalentes desde el punto
de vista econémico.

27 Resolucion, de 2 de junio de 2011, sobre los precios aplicables al Entorno de Pruebas de los Servicios Web de la OBA
(DT 2010/1760).
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4 Cuotas recurrentes de los accesos xDSL y FTTH

4.1 Cuota recurrente xDSL (acceso no naked)

4.1.1 Concepto

La estructura de precios de NEBA contempla un pago mensual por acceso que depende del
tipo de acceso (acceso de cobre con servicio telefénico de Telefénica, acceso de cobre
naked o acceso de fibra) y no depende del perfil de conexidn solicitado (velocidad y tipo de

trafico).

La cuota recurrente xDSL de acceso no naked es la que se aplica cuando la conexion NEBA
coexiste con el servicio telefénico de Telefonica en el mismo par.

4.1.2 Propuesta de Telefonica
Telefénica propone obtener la cuota por acceso agregando los siguientes conceptos de la

contabilidad:

Concepto Coste mensual
CAPEX DSLAM 1,54
OPEX DSLAM 1,68
Activacion ADSL 0,68
Mantenimiento ADSL 1,97
Cobertura 0,59
Markup 11,6% 0,75
Sistemas 0,88
Costes comunes 11,05% 0,89
Total 9,01

4.1.3 Correccion de la propuesta de Telefdnica

Con respecto a dicho calculo cabe hacer las siguientes observaciones.

1. En primer lugar, ya se ha sefalado (apartado 3.1) que la nueva referencia de margen
de costes comunes es del 5%.

2. También se ha razonado anteriormente (apartado 3.2) que no es procedente
repercutir el concepto de cobertura.

3. Debe corregirse la contribucidon de sistemas, segun se ha indicado en el apartado

3.3.

4. Los valores de costes del DSLAM y mantenimiento ADSL pueden referirse a la

contabilidad de 2010, cuyos resultados ya se han verificado?.

Concepto

Coste mensual
contabilidad 2009

contabilidad 2010

Coste mensual

CAPEX DSLAM

1,54 | CONFIDENCIAL

DSLAM

Costes operativos y similares de

1,68 | CONFIDENCIAL

Mantenimiento ADSL

1,97 | CONFIDENCIAL

28 Resolucion, de 28 de junio de 2012, sobre la verificacion de los resultados de la contabilidad de costes de Telefénica de
Espafa, S.A.U. referidos al ejercicio 2010.
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5. En lo que se refiere al concepto de activacion, la CMT se ha pronunciado
repetidamente?® en contra de su repercusion a las cuotas recurrentes de servicios
mayoristas, por lo que tampoco debe incluirse en las cuotas recurrentes de NEBA.

6. Por ultimo, el mark-up adicional es un concepto que se ha venido aplicando a los
servicios actuales GigADSL y ADSL-IP para garantizar la coherencia de los distintos
precios de acceso, pero cuya aplicacién al servicio NEBA debe ser objeto de examen
previo y no puede aplicarse directamente.

Con las correcciones senaladas, el calculo planteado por Teleféonica se situaria en 5,12
euros mensuales.

Concepto Coste mensual
CAPEX DSLAM CONFIDENCIAL
OPEX DSLAM CONFIDENCIAL
Activacion ADSL -
Mantenimiento ADSL | CONFIDENCIAL
Cobertura -
Markup 11,6% -
Sistemas 0,71
Costes comunes 5% 0,24
Total 5,12

Por lo demas, Telefonica parte de la base de que la cuota por acceso xDSL debe sufragar
completamente el coste del DSLAM, siguiendo un criterio contrario al empleado en su
contabilidad de costes, en la que distingue la parte del DSLAM cuyo coste se deriva del
acceso y la parte cuyo coste esta asociada al caudal de transmision. No obstante, el criterio
si resulta coherente con los calculos del modelo de costes.

4.1.4 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

Cuota mensual acceso xDSL Acceso no naked
Propuesta de Telefénica 9,01
Correccion propuesta Telefénica 5,12
Francia (+4,17 en concepto de red de agregacion) 4,31
Alemania (incluye una franquicia de Kb/s de consumo) 8,12
Reino Unido 7,05 (£5,88)
Italia 7,79

29 Resolucién, de 23 de junio de 2010, sobre la verificacion de los resultados de la contabilidad de costes presentados por
Telefénica de Espafia, S.A.U., referidos al ejercicio 2008 (“Por tanto todas aquellas actuaciones realizadas por las empresas
subcontratadas o personal propio que tengan como fin la activacion del servicio, Unicamente repercutiran sobre la cuota de alta
y no podran considerarse como operacion y/o mantenimiento.”), y Resolucion, de 7 de abril de 2011, sobre la revisién de
precios de las ofertas de referencia sobre la base de los resultados del ejercicio 2008 de la contabilidad de costes de
Telefénica de Espafia, S.A.U. (“Por el contrario el componente de »activacion STB» no debe incluirse en los costes asociados
a las cuotas recurrentes, como lo ha indicado esta Comisién en la resolucion de verificacion.”).
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4.1.5Valoracién y propuesta

El valor que se obtiene de la correccion de la propuesta de Telefénica es coherente con la
contabilidad pero se encuentra alejado de la mayoria de las referencias internacionales e
incluso del promedio de éstas (6,82) y es incluso inferior al resultado del modelo de costes.

Ademas, dicho valor de 5,12 seria en cierta medida incoherente con los precios vigentes
para GigADSL y ADSL-IP. En efecto, en los precios vigentes tras la medida cautelar de 3 de
mayo en GigADSL y nivel provincial de ADSL-IP, el precio de la modalidad de menor
velocidad se sitla en 7,63.

Si es cierto que la cuota por conexién en ADSL-IP debe recuperar los costes de elementos
que no debe incluir la cuota por acceso xDSL de NEBA: en primer lugar, hay que referirse al
servidor de acceso denominado BRAS, por ser un elemento que no interviene en la
prestacion del servicio NEBA; en segundo lugar, tampoco debe incluirse en los costes de
NEBA los elementos de enrutado y transmisién de la red IP; y en tercer lugar debe tenerse
en cuenta que la red de agregacion Ethernet es remunerada en NEBA por el concepto de
capacidad examinado mas adelante en el apartado 6.

Aun teniendo en cuenta dichas contribuciones, se puede concluir que para mantener la
coherencia entre los precios de los servicios indirectos actuales, la cuota recurrente de los
accesos xDSL de NEBA debe tener un precio en el entorno de 6,50 euros mensuales, a la
vista de los precios de GigADSL y ADSL-IP vigentes en virtud de la medida cautelar de 3 de
mayo. Dicho importe es también razonablemente cercano al promedio de las referencias
internacionales.

Por ello se establece como cuota recurrente en los accesos xDSL dicho valor de 6,50 euros
mensuales.

4.2 Cuota recurrente xDSL (acceso naked)

4.2.1 Concepto

La estructura de precios de NEBA contempla un pago mensual por acceso que depende del
tipo de acceso (acceso de cobre con servicio telefonico de Telefonica, acceso de cobre
naked o acceso de fibra) y no depende del perfil de conexion (velocidad y tipo de trafico).

La cuota recurrente xDSL de acceso naked es la que se aplica cuando la conexién NEBA no
coexiste con el servicio telefonico de Telefonica en el mismo par.

4.2.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone para los accesos naked una cuota de 18,56 euros mensuales que
resulta de anadir a la cuota prevista para los accesos no desnudos (9,01) el recargo de 9,55
euros mensuales anteriormente vigente para los accesos naked en GigADSL y ADSL-IP.

Concepto Coste mensual
Acceso no naked 9,01
Recargo naked 9,55
Total 18,56

4.2.3 Correccion de la propuesta de Telefdnica

Con respecto a dicho calculo cabe hacer las siguientes observaciones. En primer lugar,
debe tenerse en cuenta lo sefialado en el apartado anterior sobre la cuota prevista para los
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accesos no desnudos. En segundo lugar, desde 7 de abril de 2011 el recargo vigente en los
servicios actuales GigADSL y ADSL-IP ha pasado a ser de 9,11 euros mensuales

Con las correcciones sefialadas, el calculo planteado por Telefonica se situaria en 15,61
euros mensuales.

Concepto Coste mensual
Acceso no naked 6,50
Recargo naked en vigor 9,11
Total 15,61

4.2.4 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

Cuota mensual acceso xDSL Acceso naked
Telefénica 18,56
Correccion propuesta Telefénica 15,61
Francia (+4,17 en concepto de red de agregacion) 12,65
Alemania (incluye una franquicia de Kb/s de consumo) 18,20
Reino Unido No se ofrece acceso naked
Italia 19,50

4.2.5Valoracién y propuesta

El valor que se obtiene de la correccion de la propuesta de Telefonica es coherente con los
precios vigentes en GigADSL y ADSL-IP. Por ello se establece como cuota recurrente para
los accesos xDSL naked, el valor obtenido de 15,61 euros mensuales.

Cabe afiadir que en los estudios de costes realizados se ha comprobado la relacién directa
entre determinados elementos que deben formar parte del coste global del acceso naked y
los que conforman la cuota del par desagregado. En efecto, en ambos casos se esta
valorando la red de pares de cobre. Como es sabido y se ha expresado ya mediante
resolucion®, la intencion de la CMT es revisar la cuota mensual del par desagregado a la luz
de los resultados de dicho estudio de costes, pero ello en un procedimiento al efecto y no en
el presente expediente.

Para garantizar la coherencia en la regulacion de los precios de acceso sera conveniente
vincular en el futuro ambas cuotas, puesto que estan basadas en los mismos conceptos de
costes.

4.3 Cuota recurrente acceso de fibra

4.3.1 Concepto

La estructura de precios de NEBA contempla un pago mensual por acceso que depende del
tipo de acceso (acceso de cobre con servicio telefénico de Telefénica, acceso de cobre
naked o acceso de fibra) y no depende del perfil de conexidn solicitado (velocidad y tipo de
trafico).

30 Resolucion, de 7 de abril de 2011, sobre la revision de precios de las ofertas de referencia sobre la base de los resultados
del ejercicio 2008 de la contabilidad de costes de Telefénica de Espaiia, S.A.U. (DT 2010/1275).
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La cuota recurrente de acceso de fibra es la que se aplica a las conexiones de NEBA en

accesos de fibra.

4.3.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone obtener la cuota por acceso agregando los siguientes conceptos:

e Importe mensual que recupera la inversion en “pasar y conectar’: despliegue de red
de acceso y actuaciones de conexién de abonado y renovacion de OLTs al final de
su vida util. Telefonica considera la cuota que generaria un VAN igual a cero con una

tasa de descuento del 15,20%.

e Coste de la inversion en infraestructura de obra civil: canalizaciéon y conductos,

camaras y arquetas, postes, tubo en zanja.

¢ Mantenimiento red de acceso, que consta de tres elementos: costes operativos de
los equipos activos, costes operativos de bucle de abonado y asistencia técnica.

e Sistemas

e Costes comunes

El cuadro muestra los diversos conceptos.

Concepto

Coste mensual

Recuperacion de la inversion en “pasar y conectar”
(WACC=15,20%)

CONFIDENCIAL

CAPEX Obra civil 4,11
OPEX OLT (derivado del OPEX de DSLAM) 1,68
OPEX red FTTH (derivado de OPEX de acometida, repartidor y

par de cobre) 1,20
Asistencia técnica mayorista CONFIDENCIAL
Sistemas 0,88
Costes comunes (11,05%) 2,86
Total parcial 28,78

Una vez agregados los conceptos descritos, se detrae la cantidad que se prevé que se
recupera mediante la cuota de alta (fijada convencionalmente por Telefénica en 150 euros)

asumiendo una cierta vida media o permanencia de los clientes.

Concepto Coste mensual
Total parcial 28,78
Costes cubiertos por alta de 150€ asumiendo permanencia de 27 meses -5,56
Cuota mensual (bucle FTTH + conexion OLT) 23,22

4.3.3 Correccion de la propuesta de Telefénica
Con respecto a dicho calculo cabe hacer las siguientes observaciones.
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1. En primer lugar, ya se ha razonado anteriormente (apartado 2.13.2) que el valor
coherente de la tasa de retorno con prima de riesgo seria de 15,14%.

2. También se ha senalado ya (apartado 3.1) que la nueva referencia de margen de
costes comunes es del 5%.

3. Debe corregirse la contribucién de sistemas, segun se ha indicado en el apartado
3.3.

4. Los valores de repercusion de la obra civil y mantenimiento de red de acceso pueden
referirse a la contabilidad de 2010.

Concepto Coste mensual Coste mensual
contabilidad 2009 | contabilidad 2010

CAPEX Obra civil 4,11 CONFIDENCIAL

Costes operativos y similares de

DSLAM 1,68 | CONFIDENCIAL

Costes operativos y similares de
acometida, repartidor y
cable de pares 1,20 CONFIDENCIAL

5. El concepto de asistencia técnica mayorista no ha sido justificado por Telefénica y
resulta inaceptable que asuma que dicho mantenimiento de la red de fibra va a ser
mas oneroso por acceso que en la red legada de accesos de cobre, puesto que el
consenso generalizado de los expertos es que va a ser mucho mas eficiente. Este
concepto no debe exceder del valor de CONFIDENCIAL aplicado en los accesos
xDSL en la contabilidad de 2010.

6. Los costes cubiertos por la cuota de alta podrian corregirse en funcién del valor
alternativo de la cuota de alta (68,38 euros) mencionado en el apartado 5.2.

7. Por ultimo, los costes operativos de la OLT no seran prospectivamente tan elevados
por conexién como en los DSLAM. El nimero medio de conexiones activas por
equipo sera muy superior en el caso de la OLT mientras que las necesidades de
espacio, climatizacion, energia y mantenimiento seran similares. No obstante, no es
posible en este momento cifrar el coste operativo correspondiente.

Con las correcciones senaladas, el calculo planteado por Telefénica se situaria en 22,22
euros mensuales.
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Concepto

Coste mensual

Recuperacion de la inversion en “pasar y conectar”
(WACC=15,14%)

CONFIDENCIAL

CAPEX Obra civil (contabilidad 2010)

CONFIDENCIAL

OPEX OLT (OPEX de DSLAM contabilidad 2010)

CONFIDENCIAL

OPEX red FTTH (OPEX de acometida,
repartidor y cable de pares convencional contabilidad 2010)

CONFIDENCIAL

Asistencia técnica mayorista (igualada a mantenimiento ADSL
contabilidad 2010)

CONFIDENCIAL

Sistemas 0,71
Costes comunes 5% 1,18
Total parcial 24,76
Costes cubiertos por alta

. . -2,53
considerando permanencia de 27 meses
Cuota mensual( bucle FTTH + conexién OLT) 22,22

4 3.4 Referencias internacionales

El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles. Las referencias deben
tomarse con especial cautela porque se basan en servicios de reciente lanzamiento que
difieren en sus caracteristicas técnicas y en la estructura de los conceptos facturables.

Cuota mensual Tipo de servicio
acceso FTTH

Propuesta Telefonica 23,22 | Acceso indirecto
Corre’c c_|on propuesta 22,22 | Acceso indirecto
Telefonica
Austria 14,87 - 25,15 | Bucle virtual (VULA)
Italia 38,00 — 94,93 | Bucle virtual (VULA)
GIT (Asturcon) 16,00 | Acceso indirecto
Holanda 12,58 - 15,73 | Desagregacion de fibra
Luxemburgo 17,75 | Desagregacion de fibra
Dinamarca 24,21 € (180 DKK) | Desagregacion de fibra
Suecia 14,47 € (128 SEK) | Desagregacion de fibra

4.3.5Valoracién y propuesta

Las referencias internacionales no se concentran en un nivel de precios bien definido, lo cual
puede ponerse en relacién con la dependencia del resultado de la valoracion de la red de
fibra respecto de las hipétesis, necesariamente sujetas a cierto nivel de incertidumbre, en
relacion al despliegue y la aceptacidn de los servicios en un periodo largo de tiempo.

Por el contrario, el valor que se obtiene de la correccion de la propuesta de Telefonica es
coherente con sus previsiones de despliegue y por ello podria resultar una referencia
adecuada para la fijacion del precio en funcién de los costes.

Ciertamente se ha impuesto a Telefénica la obligacion de ofrecer el servicio a precios
orientados en funcion de los costes de produccion, pero dichos precios deben cumplir
ciertos requisitos adicionales. En efecto, conforme a la Resolucion de los mercados 4 y 5,
los precios deberan permitir la recuperacion de los costes incluyendo la prima de riesgo que
corresponda; permitir a los operadores alternativos replicar las ofertas minoristas de
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Telefonica; asegurar los incentivos econdmicos suficientes para asegurar el desarrollo de
redes alternativas; y asegurar la coherencia de las tarifas de los diferentes servicios
mayoristas.

Pues bien, algunos de esos requisitos tienen especial incidencia a la hora de examinar los
precios en el caso de los accesos de fibra. En este momento resultan de maxima
importancia dos de los requisitos sefialados:

e permitir la recuperacion de los costes, incluyendo la correspondiente prima de riesgo
vinculada al desarrollo de nuevas infraestructuras de acceso; y

e establecer los incentivos econémicos suficientes para asegurar el desarrollo de redes
alternativas, la inversion eficiente y la competencia sostenible.

Ya en la Resoluciéon de Mercados se aludia al Considerando 19 de la Directiva de acceso
que sefala que ‘[L]Ja imposicion por parte de las ANRs de conceder acceso a las
infraestructuras, de la que se deriva un incremento de la competencia a corto plazo, no debe
ser en detrimento de del incentivo de los competidores a invertir en instalaciones alternativas
que garantizaran la competencia a largo plazo”. Y se razonaba la concrecién practica de
estas consideraciones de la forma siguiente:

“Es importante destacar que, en el caso espanol, estos fundamentos no son
puramente tedricos, sino que encuentran su plasmacion en la presencia de operadores
terceros que estan o han venido desplegando red de acceso propia (en particular, los
operadores de cable), lo cual debera por tanto ser debidamente tomado en cuenta a la
hora de imponer las obligaciones mas apropiadas para solucionar los problemas de
competencia detectados.

La intensidad de la regulacion, en el horizonte temporal limitado de esta revision, debe
resultar proporcionada a las incognitas que los nuevos despliegues suponen también
para los operadores titulares de las redes tradicionales, cuya posicién, en modo
alguno, resulta idéntica en el control de una y otra infraestructura. No puede olvidarse
que la misma existencia y, desde luego, la capilaridad de lo que seran las nuevas
redes es aun una incognita.”

A su vez, el articulo 13.3 de la LGTel, en la redaccion dada por el Real Decreto-ley 13/2012,
de 30 de marzo, incide también en esta cuestion ya que dispone lo siguiente

“Cuando la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones estudie la conveniencia
de imponer las obligaciones previstas en el presente articulo, habra de tener en
cuenta, en particular, los siguientes elementos: |[...]

¢) la inversioén inicial del propietario de los recursos, sin olvidar las inversiones publicas
realizadas ni los riesgos inherentes a las inversiones,

d) la necesidad de salvaguardar la competencia a largo plazo, prestando especial
atencion a la competencia econémicamente eficiente basada en las infraestructuras,

[..]

En consecuencia, estos aspectos relativos al fomento de la inversién en infraestructuras
constituyen un factor fundamental a tener en cuenta a la hora de proceder a la fijacién de
precios. Desde esta perspectiva, la presente revisién de precios debe realizarse en funcién
de la conciliacion de la competencia efectiva con la garantia de inversion, dentro del margen
de apreciacion de que goza la Comision para ponderar ambos aspectos.

También cabe referirse a que esta Comision ha contribuido a disminuir las barreras de
entrada al mercado, puesto que impuso a Telefdnica la obligacion de facilitar el acceso a sus
infraestructuras de obra civil, lo cual se ha materializado en la oferta de referencia del
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servicio Oferta Mayorista de Acceso a Registros y Conductos (MARCo). Debe destacarse la
reciente revision de la ofertad’, con notables mejoras procedimentales y operativas
destinadas a facilitar su aprovechamiento en condiciones 6ptimas.

Asi pues, para cumplir con los requisitos que deben cumplir los precios debe tenerse muy en
cuenta la posibilidad de desplegar infraestructuras alternativas, bien por medio de la oferta
MARCo, o bien mediante despliegues totalmente autbnomos como el de las redes de cable
que introducen las tecnologias DOCSIS 3.0. Resulta claro que los precios de acceso a la
red de fibra influyen en las decisiones de construir en un determinado ambito una red propia
o bien utilizar los servicios mayoristas disponibles (NEBA, en el caso de servicios basados
en fibra), y por ello deben incorporar adecuados incentivos a la construccion de dichas redes
NGA alternativas.

Por otra parte, segun indican tanto las obligaciones impuestas por la CMT en el analisis de
los mercados 4 y 5, como la Recomendacion de la Comision de Europea relativa al acceso
regulado a las redes de acceso de nueva generacion (NGA)%?, los precios de NEBA, en
tanto que servicio que ofrece acceso mayorista a la nueva red de fibra, deben reflejar
adecuadamente el riesgo especifico de la inversion en fibra optica.

Por otro lado, la fijacién en estos momentos de un precio clave como es la cuota recurrente
del acceso de fibra, deberia tener en consideracién el marco conjunto de todos los precios
mayoristas de la banda ancha, incluyendo los otros servicios existentes de acceso indirecto
asi como la revision de precios de las cuotas del acceso desagregado al par de cobre. En
este marco de medida cautelar, y por tanto interino, se ha de ser por ello especialmente
prudente en la consideracion del precio a fijar.

En ese contexto, el resultado que se obtiene de la correccidon de la propuesta de Telefénica
es coherente con sus previsiones de despliegue y la metodologia que ha planteado, e
incorpora una prima de riesgo en los calculos. Ahora bien, supone apartarse del valor
propuesto inicialmente por Telefénica, con lo que implica una reduccién de la remuneracién
de su inversion respecto de los términos estimados por Teleféonica. La propuesta de
Telefénica es su vision del precio razonable de acceso a la red, con lo que cumple el
requisito de remunerar debidamente la inversion que tiene prevista. En cambio, la eventual
correccion a la baja de la cuota actuaria en el sentido de disminuir los incentivos a la
exploracién de alternativas como la construccion de red propia, adelantando un debate cuyo
momento no es éste, sino el de la decisién definitiva.

Naturalmente, esta Comision debera supervisar que se cumple el resto de requisitos
exigibles a los precios, como en particular, la replicabilidad de las ofertas minoristas.

A la vista de todo lo anterior, esta Comision estima que en estos momentos y de manera
provisional, previa a la decision definitiva que pueda tener en cuenta el analisis mas global
de todos los factores y precios de la banda ancha, incluida la revisién de las cuotas del
acceso desagregado al bucle de cobre, dadas las especiales condiciones de las inversiones
en la nueva red de fibra que incorporen los adecuados incentivos para el despliegue de
redes NGA alternativas, debe mantenerse la cuota propuesta inicialmente por Telefénica.

Por ello se establece cautelarmente como cuota recurrente para los accesos de fibra, el
valor inicialmente propuesto por Telefénica de 23,22 euros mensuales.

31 Resolucién, de 5 de julio de 2012, sobre la revisidn de la Oferta Mayorista de Acceso a Registros y Conductos de Telefénica.
32 Recomendacion 2010/572/UE de la Comision, de 20 de septiembre de 2010, relativa al acceso regulado a las redes de
acceso de nueva generacion (NGA).
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5 Cuotas no recurrentes de los accesos xDSLy FTTH
5.1 Cuotas no recurrentes para accesos xDSL

5.1.1 Concepto

Las peticiones de alta o cambio de modalidad en los accesos xDSL estan sujetas a una
cuota no recurrente que depende del supuesto considerado.

5.1.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone para las cuotas no recurrentes de los accesos xDSL unos valores en
general coherentes con los importes vigentes de las cuotas no recurrentes para los servicios
GigADSL y ADSL-IP.

5.1.3 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

Cambio
Cuota no Alta no Alta sobre Alta Alta naked Alta sobre de no
recurrente ocupado ocupado
naked naked vacante naked a
xDSL no naked naked
naked
Telefonica 47,13 26,93 38,72 | Aprox. 80,93 26,93 37,26
Francia 56,00 56,00 61,00 61,00 61,00 17,00
Alemania Aprox.
44,87 | 5,03+3,44=8,47 47,68 47,69+31,96 | 5,03+3,44=8,47 -
+12,78=92,43
Italia 24,50 22,97 64,77 - 22,97 | Gratuito
Reino 48,74 .
Unido (£39,79) 13,18 (£11,00) No se ofrece servicio naked

5.1.4 Valoracion y propuesta

La aproximacion de Telefonica de identificar las cuotas no recurrentes de los accesos xDSL
NEBA con los importes vigentes de las cuotas no recurrentes para los servicios GigADSL y
ADSL-IP, se considera adecuada puesto que dichas cuotas se fijaron ya en su dia de
acuerdo al principio de orientacién a costes.

Por lo anterior se establecen como cuotas recurrentes para los accesos xDSL los valores
propuestos por Telefénica.

5.2 Cuota no recurrentes para accesos FTTH

5.2.1 Concepto

Las peticiones de alta o cambio de modalidad en los accesos de fibra estan sujetas a una
cuota no recurrente que depende del supuesto considerado.

5.2.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone para las cuotas no recurrentes de los accesos FTTH los siguientes
valores.
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Cuotas no recurrentes de los accesos FTTH|Propuesta Telefénica
Alta sobre vacante (con instalacién PTRO) 150,00
Alta sobre ocupado 20,23
Alta sobre ocupado con cambio de modalidad 26,93
Modificacion de modalidad 20,58
Modificacion de parametros técnicos 20,99
Migracion conexion entre pPAI-E 20,99
Instalacion PTRO 70,53
Baja 29,39

5.2.3 Valoracion y propuesta

Los valores planteados por Teleféonica son, en general, consistentes con los valores que se
obtienen por el momento en los modelos de costes, con la excepcion de la cuota de alta
sobre vacante, cifrada por Telefénica en 150 euros mientras que en el modelo de costes se
situaria en 68,3833,

No obstante, Telefénica considera la cuota propuesta en la valoracion de la cuota mensual,
como se ha visto en el apartado 4.3, de manera que dicha cuota contribuye a remunerar la
inversion en la red de fibra y no sufraga meramente costes de tramitacion. De hecho, en
aplicacion de la metodologia considerada por Telefonica para los accesos de fibra, una
reduccién de la cuota de alta supone un incremento de la cuota mensual. Se muestra a
continuacion diferentes alternativas que muestran esa vinculacion directa de las cuotas:

Concepto Alta de 150 € | Alta de 68,38 € | Altade 250 € | Altade 25 €
Total parcial 28,78 28,78 28,78 28,78
Costes cubiertos por

alta (asumiendo -5,56 -2,53 -9,26 -0,93
permanencia de 27 meses)

Cuota mensual (bucle

FTTH + conexion OLT) 23,22 26,25 19,52 27,85

Asi pues, resulta claro que la cuota de alta planteada por Telefénica es consistente con la
cuota mensual fijada en el apartado 4.3.

Conforme a lo anterior, se establecen para los accesos de fibra las cuotas no recurrentes
propuestas por Telefonica.

6 Capacidad reservada en PAI (Punto de Acceso Indirecto)
6.1 Capacidad reservada de la calidad best-effort

6.1.1 Concepto

Segun la especificacion del servicio NEBA, la utilizacion de la red de agregacion Ethernet se
factura segun la capacidad de cada tipo de calidad de servicio (best-effort, oro o real-time)

33 En el modelo este valor de alta incluye el coste de sistemas (no se repercute en la cuota recurrente).
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requerida por las conexiones del operador en el conjunto de puntos de entrega (PAI, puntos
de acceso indirecto) de cada demarcacion. Se expresa en euros mensuales por Mb/s.

El operador debe comunicar la capacidad de cada tipo de calidad de servicio que desea
reservar y si desea que se descarte el trafico que supere dicha reserva. En caso de no
descartarse, la capacidad utilizada que excede la capacidad reservada se facturara segun
un precio especifico (véase apartado 6.3).

6.1.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone un valor de 43,50 €/mes por Mb/s derivado de considerar un coste total
anual de su red de agregacion Ethernet de 137,8 millones de euros, tras corregir el valor
inicialmente aportado3*.

Dicho valor de 137,8 millones se ha comprobado que es coherente con la contabilidad que
ha presentado referida al ejercicio 2010.

Por el contrario, Telefénica considera una intensidad de trafico maxima en la red MAN
Ethernet de 216,77 Gb/s y suponiendo que todo el trafico es de la modalidad Best-Effort
obtiene el valor sefalado tras incluir un margen adicional de costes comunes. Ese valor de
intensidad de trafico no ha sido documentado adecuadamente.

En todo caso, Telefénica imputa la totalidad de los costes al trafico de la modalidad Best-
Effort. Dicha asuncién de que todo el trafico es de la modalidad Best-Effort estd muy alejada
de la realidad y no parece aceptable por las siguientes razones:

e Telefonica dispone de una cartera de clientes minoristas y mayoristas que usan la
modalidad Oro

e Telefdnica ofrece servicios de telefonia IP basados en la modalidad real-time

e Telefonica ofrece servicios audiovisuales basados en una modalidad priorizada
similar a la modalidad real-time considerada en NEBA.

Por otra parte, los valores aportados por Telefénica no tienen en cuenta ni la tendencia de
precios unitarios de los equipos ni los niveles de trafico gestionados por la red en el afo
2011 o los niveles que prospectivamente gestionara en 2012. En particular, la evolucion del
trafico gestionado por la red apunta a que las cifras de 2012 podrian alejarse notablemente
de las referencias de 2010.

Asi pues, el valor propuesto por Telefénica adolece de una serie de deficiencias: se basa en
la asuncion de que todo el trafico de la red es Best-Effort, la cual no es aceptable; se refiere
a la situacion de 2010 y no tiene en cuenta los valores prospectivos de trafico y costes.

6.1.3 Correccion de la propuesta de Telefénica

El valor considerado de intensidad de trafico maxima no ha podido verificarse porque si bien
ha aportado Telefénica los consumos medios por conexién en funcion de la velocidad que
ha considerado, no ha indicado el numero de abonados y su distribucién en velocidades a
que se refiere (que deberia corresponderse con el numero de abonados xDSL conectados a
los DSLAM-IP de su red mas el resto de accesos que hacen uso de la red de agregacién
Ethernet).

El valor propuesto por Telefénica es, ademas, superior incluso al valor de 41,71 euros
mensuales que planted en marzo de 2009 para su propuesta de servicio MIBA (evolucién de

34 Conforme a la metodologia descrita por Telefénica se obtendria en realidad un valor de 53,25 tras la correccion del dato
mencionado.
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ADSL-IP que incluia los accesos de fibra), servicio de ambito también provincial que incluye
mas elementos de red.

Se puede derivar de la contabilidad 2010 un coste asociado a la red de agregacion Ethernet
a lo sumo de 4,20 euros mensuales por conexion xDSL, lo que representaria un coste
mensual por Mb/s de best effort de 32,62 euros si se asume el consumo de 135,3 Kb/s por
usuario considerado en los modelos de costes y se afiade el margen del 5%.

6.1.4 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

Coste Mb/s best-effort Euros mensuales
Propuesta de Telefénica 43,50
Propuesta de Telefénica 2009 (MIBA) 41,71
Correccion de la propuesta de Telefénica 32,62
Francia (debe sumarse una componente de 4,17 euros 12,00 (servicio IP)
mensuales por conexion) 6,00 (servicio Ethernet)
Alemania (aplica sélo una vez superada la franquicia de Kb/s 36.00
de consumo) ’
Reino Unido 47,93 (£40,00)
Italia 18,24-25,13

6.1.5Valoracion y propuesta

Se ha visto que de la contabilidad de 2010 de Telefénica puede derivarse un valor razonable
del coste medio del trafico. Conforme a lo expuesto, se propone establecer como precio
aplicable a la capacidad de calidad best-effort el valor obtenido de 32,62 euros mensuales.

6.2 Capacidad de la calidad oro y real-time

6.2.1 Concepto

Segun la especificacion del servicio NEBA, la utilizacion de la red de agregacion Ethernet se
factura segun la capacidad de cada tipo de calidad de servicio (best-effort, oro o real-time)
requerida en cada demarcacion por las conexiones del operador. En las calidades oro o
real-time, es posible expresar los precios aplicables en funcién del precio determinado para
el trafico best-effort, por medio de factores multiplicativos.

6.2.2 Propuesta de Telefdnica

Telefénica propone para la calidad oro una cuota que resulta de aplicar un factor 1,5 a la
cuota aplicable al trafico best-effort; y para la calidad real-time, una cuota que resulta de
aplicar un factor 2 a la cuota aplicable al trafico best-effort.

Posteriormente, el 13 de julio de 2012, Telefénica ha retirado su propuesta de precios para
la capacidad de la calidad tipo oro, indicando que “la definicién del precio asociado a la
cuota de capacidad contratada en la modalidad ORO se encuentra en estudio, por lo que no
se incluye.” Asi pues, en el caso de la calidad tipo oro debe interpretarse que Telefénica
desea reformular su propuesta sin que la haya concretado por el momento.

6.2.3 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:
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Factor de sobrecoste Oro Real-time
respecto calidad best-effort
Propulegta inicial de 15 >
Telefénica
Propuesta de Telefénica Pendiente de estudio 2
Modelo 1,004 1,30
Francia Sin calidad asimilable a Oro 1,00
Alemania . . I Sin calidad asimilable a
Sin calidad asimilable a Oro R .
eal-time
Reino Unido 1,00 (trafico contratado) 1,13 (trafico contratado)
1,25 (exceso de trafico) 1,07 (exceso de trafico)
Italia 1,14-1,24 1,37

6.2.4 Valoracion y propuesta

En el escenario retenido del modelo de costes, el factor de sobrecoste aplicable al trafico de
tipo real-time se ha evaluado conforme a las caracteristicas de dicho tipo de trafico,
obteniéndose un valor de 1,300 para dicho factor multiplicador respecto de la cuota aplicable
al trafico best-effort. A su vez, el factor de sobrecoste aplicable al trafico de tipo oro se ha
evaluado conforme a las garantias de calidad especificadas para dicho tipo de trafico,
obteniéndose un valor de 1,004 para dicho factor multiplicador respecto de la cuota aplicable
al trafico best-effort.

No obstante, el valor que se obtiene en el modelo para el trafico oro es tan cercano a la
unidad que haria virtualmente idénticos los precios de este tipo de trafico y del trafico best-
effort. Ello podria redundar en que gran parte de la demanda de trafico esperada de tipo
best-effort se trasladara a la calidad oro, puesto que presentaria unas prestaciones muy
superiores a un precio casi idéntico, pudiendo incluso superar la demanda de trafico de tipo
oro a la demanda de trafico best-effort. En efecto, a diferencia del trafico real time, que esta
limitado por las velocidades hasta el momento incluidas en los perfiles, el trafico tipo oro
puede situarse en niveles elevados para los clientes que lo utilicen.

En dicha situacion no esta garantizado que el trafico de tipo oro pueda atenderse con los
niveles de calidad comprometidos en las condiciones previstas de dimensionado. Por ello es
necesario establecer para el trafico de tipo oro un factor de sobrecoste distinto de uno que
genere unos incentivos adecuados para la contratacion de las diferentes calidades de
servicio. A tal fin, se considera mas adecuado el factor de 1,5 propuesto inicialmente por
Telefénica.

En lo que respecta a la calidad real-time, el valor igual a 2 propuesto por Telefonica es
consistente con el hecho de que dicho trafico tiene aseguradas unas prestaciones
superiores a la calidad tipo oro y por ello se estima adecuado para la presente medida
provisional.

Conforme a lo expuesto, se establece como precio aplicable a la capacidad de calidad real-
time la cuota resultante de aplicar un factor de 2 al coste medio del trafico best-effort; y
establecer el precio aplicable a la capacidad de calidad oro aplicando un factor equivalente
de 1,5.
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6.3 Cuotas por capacidad utilizada que excede la reservada

6.3.1 Concepto

Segun la especificacion del servicio NEBA, la capacidad utilizada de cada tipo de calidad de
servicio que excede la capacidad reservada se facturara segun un precio especifico, que
puede expresarse en funcion de los precios determinados para la capacidad reservada por
medio de factores multiplicativos.

6.3.2 Propuesta de Telefdnica

Telefénica propone para la capacidad utilizada que excede la reservada unas cuotas para
las diferentes calidades de servicio que resultan de aplicar un factor 5 a las respectivas
cuotas aplicables a la capacidad reservada para cada calidad.

Telefénica no ha aportado justificacion alguna de dicho factor, con lo que debe concluirse
que no ha sido suficientemente fundamentado.

6.3.3 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

Factor capacidad de exceso

Propuesta de Telefénica 5
Francia 1,00 (no se distingue reserva y exceso
Alemania 1,00 (no se distingue reserva y exceso
Reino Unido 1,88 (best-effort

1,78 (real-time
Italia 1,00 (no se distingue reserva y exceso

)
)
)
1,25 (oro)
)
)

6.3.4 Valoracién y propuesta

Como han apuntado ya algunas entidades, el factor 5 podria resultar excesivo para
porcentajes modestos de exceso sobre la capacidad contratada.

Asi, en el expediente de aprobacion de la especificacion NEBA, el Grupo de Operadores
Independientes (GOI) solicité que “el sobreprecio aplicado al trafico de exceso se determine
que sea escalonado e igual al exceso (ejemplo, un exceso del 10% se pagaria un 10% mas
caro y un exceso del 90% ya se pagaria un 90% mas caro, aplicado esto por tramos de 10
puntos.”

A su vez Orange razona en sus alegaciones que el exceso de hasta un 33% no deberia
recibir un factor de sobrecoste si en el dimensionado se supone un objetivo de ocupacion
del 75%. Segun Orange, el factor de recargo f aplicable a un exceso porcentual p superior al
33% deberia obtenerse con la siguiente expresion:

f=((1+p)x(1+p)/(1,33)-1)/p

Segun Orange, en aplicaciéon de dicha expresion incluso un exceso de trafico del 100%
sobre el comprometido debe suponer un factor de sobrecoste no superior a 2, y el factor
igual a 5 se justificaria solamente para un exceso de trafico del 475%.

Orange afiade que para los traficos Oro y Real Time, segun la propuesta de Telefénica el
precio ya incorporaria los costes de sobredimensionado respectivamente de hasta el 100% y
el 167%, por lo que resultaria absolutamente improcedente establecer recargo alguno.
Orange apunta que lo anterior adquiere todavia mayor sentido si se tiene en cuenta que las
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horas cargadas de dichos traficos no coinciden con la hora cargada del trafico best effort por
lo que la capacidad excedida de dichos traficos se subsume dentro de la capacidad total
requerida del trafico best effort que es el que delimita el dimensionado requerido.

Las referencias internacionales confirman que en algunos paises no se aplica un recargo al
trafico que supera un determinado nivel comprometido sino que se factura simplemente
segun el trafico medido. Ello refuerza la idea de que los factores de recargo por la capacidad
que excede la reservada deben ser muy limitados.

A su vez, las indicaciones de Orange y el GOl muestran que puede ser razonable incluir un
factor de sobrecoste como incentivo a la contratacion de una reserva de trafico adecuada,
pero que el factor de 5 podria resultar excesivo para porcentajes modestos de exceso sobre
la capacidad contratada. Ademas el GOI y Orange coinciden en estimar que el factor de
sobrecoste razonable podria situarse en un valor de 2 para excesos cercanos al 100% sobre
el trafico reservado y en valores inferiores si el porcentaje excedido se situa por debajo.

Conforme a lo anterior se estiman razonables los siguientes factores:

Factor capacidad de exceso

Factor gradual Hasta 25% de exceso: 1,25
Entre 25% y 75% de exceso: 1,50
Mas de 75% de exceso: 2

6.4 Cuotas por puertos en PAI

6.4.1 Concepto

Al igual que en GigADSL y ADSL-IP, para la entrega del trafico en los PAls los operadores
deben solicitar las interfaces fisicas de conexion, denominados puertos PAIl o pPAIl, que
tienen asociadas cuotas recurrentes y no recurrentes dependientes de la capacidad de la
interfaz solicitada.

6.4.2 Propuesta de Telefonica

Telefénica propone para los puertos en PAI las siguientes cuotas recurrentes y no
recurrentes mostradas en el cuadro.

pPAI E |Alcance|Cuota de alta| Cuota mensual
1 Gbps | Largo 1.809,79 266,61
Medio 1.538,32 226,62
2Gbps | Largo 3.981,54 586,54
Medio 3.384,31 498,56
3 Gbps | Largo 5.972,31 879,81
Medio 5.076,46 747,84
4 Gbps | Largo 7.963,08 1.173,08
Medio 6.768,61 997,12
10 Gbps| Largo 9.048,95 1.466,36
Medio 7.691,61 1.246,40
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20 Gbps

Largo

19.907,69

3.225,98

Medio

16.921,54

2.742,08

Telefénica ha modificado su propuesta por medio de un escrito de 13 de julio de 2012, en el
que se recogen los precios que muestra el cuadro siguiente.

pPAI E | Alcance | Cuota de alta | Cuota mensual
Largo 3.583,39 527,89
1Gbps —ycdio | 3.045.88 448,70
Largo | 5.375,08 791,83
2GbPs sdio | 4.568,82 673,06
Largo 7.166,77 1.055,77
3GbPS Viadio | 6.091.76 897,41
Largo 8.958,47 1.319,72
4 Gbps —ucdio | 7.614.70 112176
Largo | 10.750,16 1.583,66
5 GbPS Vicdio | 9.137,64 1.346,11
Largo 12.541,85 1.847,60
6 GbPS Medio | 10.660,58 1.570,46
Largo | 14.333,54 2.111,54
7GbPS Vicdio | 12.183,52 1794.82
Largo | 16.125.24 2.375,49
8GbPS Medio | 13.706.46 2.019,17
Largo 9.048,95 1.466,36
10 Gbps —cdio 7.691,61 1.246,40
Largo | 19.907,69 3.225,98
20 GbPS yicdio | 16.921,54 2.742,08

6.4.3 Referencias internacionales
El cuadro muestra las referencias internacionales disponibles:

p ueg;)\? en Alcance|Cuota de alta|Cuota mensual
Propuesta inicial 1 Gbps Largo 1.809,79 266,61
de Telefonica P Medio 1.538,32 226,62
Propuesta de 1 Gbps Largo 3.583,39 527,89
Telefonica P Medio 3.045,88 448,70
Francia 1 Gbps - 3000,00 481,00
Alemania 1 Gbps - 523,97 169,10
Italia 1 Gbps - 175,26 42,94
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6.4.4 Valoracion y propuesta

Las cuotas propuestas por Telefénica en su ultima propuesta se encuentran relativamente
alejadas de las contempladas en la OBA actual para el pPAIl de 1 Gb/s del servicio ADSL-IP,
no van acompafnadas de justificacion alguna de su orientacion en funcién de los costes y
tampoco son acordes con las referencias internacionales disponibles.

Por el contrario, la cuota inicialmente propuesta por Telefénica para el puerto de 1Gbps de
largo alcance coincide con la vigente en la OBA y se compadece mejor con la comparativa
internacional por lo que parece aconsejable establecer, en esta medida provisional, como
precios los propuestos inicialmente por Telefénica.

En cuanto a las nuevas modalidades de 5, 6, 7 y 8 Gbps incluidas en su reciente propuesta
de precios de 13 de julio de 2012, pero no incluidas en su propuesta inicial, ni contempladas
para la actual fase inicial de lanzamiento del servicio, no es necesario regular su precio en
esta medida cautelar.
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ANEXO I

Lista de precios del servicio NEBA
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