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1 ANTECEDENTES

Con fecha 5 de noviembre de 2008 ha tenido entrada en el registro de la Comision
Nacional de Energia (CNE) escrito de LA EMPRESA por el que solicita conformidad en
relacion con la propuesta de actuacion relativa a la puesta en practica de la facturaciéon
mensual con lectura bimestral establecida en el Real Decreto 1578/2008, de 26 de
septiembre.

De acuerdo con lo indicado por LA EMPRESA, la facturacion mensual obliga a las
empresas distribuidoras a duplicar el proceso de facturacion y puesta al cobro, y en su
caso, a remitir en papel el doble de facturas que lo que se hacia hasta la fecha, lo que
tiene un fuerte impacto econémico y medioambiental. Sefiala LA EMPRESA que en su

caso tendria que realizar aproximadamente 60 millones de envios adicionales.

Prosigue LA EMPRESA sefialando que con el objetivo de cumplir esta normativa y al
mismo tiempo minimizar los impactos antes citados, LA EMPRESA esta realizando los
desarrollos informéticos necesarios para llevar a cabo el siguiente proceso:
o Calculo mensual de la factura, siendo alternativamente un mes en base a lectura
real y otro en base a lectura estimada.
o Envio mensual de factura en papel a los consumidores con pago no domiciliado en
cuenta bancaria.
o Envio mensual de remesas bancarias a los consumidores con pago domiciliado,
con envio bimestral de factura en papel en los meses de la facturacién con lectura
real, y envio de informacion detallada en el recibo bancario en los meses de la

facturaciéon con lectura estimada.
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2 CONSIDERACIONES

PRIMERA.- Esta Comisiéon entiende que la propuesta de actuacién formulada por LA
EMPRESA para la puesta en practica de la facturacion mensual con lectura bimestral
establecida en el Real Decreto 1578/2008, de 26 de septiembre, no es adecuada toda vez
qgue de acuerdo con el articulo 82 del Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, a los
consumidores acogidos al pago por domiciliacion bancaria no podra adeudarseles en
cuenta cantidad alguna hasta transcurridos siete dias naturales desde la remision de la
factura. Por tanto, debe concluirse que la expedicion mensual de las facturas es
obligacion de las empresas distribuidoras, quienes no podran cargar en las cuentas
bancarias de los consumidores con pago dioomiciliado importe alguno correspondiente a
una factura emitida antes de que transcurran siete dias naturales contados desde la

remision de la referida factura.

SEGUNDA.- Sin perjuicio de lo anterior, deben analizarse las obligaciones de los
distribuidores sobre la expedicion y remision de facturas por los servicios de energia

eléctrica prestados.

A) Sobre la expedicién de facturas

En los términos ya sefialados en la anterior consideracién, la obligacion de los
distribuidores de expedir facturas a los consumidores por el suministro de energia
eléctrica, asi como la periodicidad de tal facturacién, esta regulada, con caracter sectorial,
en el articulo 82 del Real Decreto 1955/2000 y en la Disposicion Adicional Séptima del
Real Decreto 1578/2008 ya citados.

Pero, es mas, el articulo 1 del Reglamento por el que se regulan las obligaciones de

facturacion que recoge el Real Decreto 1496/2003, establece, con caracter general, la

obligacion de los empresarios o profesionales de expedir y entregar, en su caso, factura u

otros justificantes por las operaciones que realicen en el desarrollo de su actividad

empresarial o profesional.
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Y, en virtud del articulo 9.1 del citado Reglamento, las facturas deberan ser expedidas en

el _momento de realizarse la operacién y, Unicamente cuando el destinatario de la

operacion sea un empresario o profesional que actie como tal, deberan expedirse dentro
del plazo de un mes contado a partir del citado momento. En la consulta planteada, todos
los destinatarios de las facturas tienen la consideraciéon de consumidores y, por tanto, la
expedicion mensual de las facturas debera realizarse en el momento de finalizar el

periodo a facturar, por entenderse en ese momento realizada la operacion.

Puesto que en el presente caso, entre los conceptos facturados por la distribuidora esté el
Impuesto sobre Valor Anadido, debe significarse que, en lo concerniente al citado
impuesto, la expedicion de la factura tiene un significado especialmente trascendente, ya
que en este tributo la factura va a permitir el correcto funcionamiento de su técnica
impositiva, pues a través de ella va a efectuarse su repercusion, a la vez que la posesion
de una factura que cumpla los requisitos que se establecen en el Reglamento que regula
las obligaciones de facturacion va a permitir, en su caso, que el destinatario de la
operacion practique la deduccion de las cuotas soportadas. La configuracion de la factura
como un medio de prueba tasada para la deducibilidad ha sido un requisito establecido

por la normativa comunitaria que ha sido incorporado a la normativa espafola.

En el caso objeto de la consulta planteada a la CNE, tomando en consideracion que la
normativa sectorial aplicable recoge expresamente la obligacion de facturacion mensual
de los servicios, debe mencionarse la existencia de diversas Resoluciones dictadas por la
Direccion General de Tributos contestando a consultas vinculantes sobre la imposibilidad
de suplir las facturas por otros documentos sustitutivos, aunque éstos reunieran todos los

requisitos que las disposiciones vigentes establecen respecto de las facturas.

En cuanto a los requisitos que deben reunir las facturas emitidas y a las condiciones
bésicas de los contratos, habra de estarse a lo establecido en la Resolucién de 20 de
diciembre de 1988, de la Direccion General de Energia, por la que se establece el sistema
de lectura y facturacion de energia eléctrica para determinados abonados en baja tensién,
asi como el Real Decreto 1435/2002, de 27 de diciembre, que regula las condiciones
basicas de los contratos de adquisicion de energia y acceso a las redes en baja tension.
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Finalmente, debe significarse que, en el caso planteado por LA EMPRESA, tampoco es
factible la utilizacion de las facturas recapitulativas que incluyan servicios prestados
durante dos meses, puesto que, a tenor de lo sefialado en el articulo 11 del mencionado
Reglamento de facturacion, soélo podran incluirse en una Unica factura distintas
operaciones realizadas en distintas fechas para un mismo destinatario, siempre que

aquéllas se hayan efectuado dentro de un mismo mes natural.

B) Sobre laremision de las facturas expedidas

En virtud de los articulos 15 y 16 del Reglamento que regula las obligaciones de

facturacion, los originales de las facturas expedidas deberan ser remitidas por los

obligados a su expedicidn o en su nombre a los destinatarios de las operaciones gue en

ellos se documenten, en el mismo momento de su expedicion o bien, cuando el

destinatario sea un empresario o profesional que actie como tal, en el plazo de un mes a

partir de la fecha de su expedicion.

En consecuencia, en el caso planteado por LA EMPRESA, las distribuidoras no sélo
tienen la obligacion de expedir mensualmente las facturas, sino que, ademas, deben
remitir las facturas expedidas a los destinatarios de los servicios en el mismo momento de
su expedicion. Asi, de conformidad con la normativa vigente, no puede tener favorable
acogida la remision a los consumidores de otros documentos sustitutivos de las facturas,
maxime tomando en consideracién que, tal y como exige la legislacién aplicable, las
facturas de electricidad deben recoger un detalle de conceptos facturados y una
informacion adicional (por ejemplo, sobre el origen de la electricidad) que en ningun caso

recogerian los documentos bancarios que la consultante pretende hacer valer.

TERCERA .- Sin perjuicio de lo indicado en las anteriores consideraciones, debe hacerse
referencia al hecho de que la normativa recoge la posible utilizacion de las nuevas
tecnologias, tanto en la remision de facturas como en su conservacion. A estos efectos, el
articulo 17 del Reglamento que regula las obligaciones de facturacién indica que la

obligacién de remision de las facturas podra ser cumplida por cualquier medio y, en
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particular, por medios electrénicos, siempre que en este caso el destinatario haya dado su
consentimiento de forma expresa y los medios electronicos utilizados en la transmision
garanticen la autenticidad del origen y la integridad de su contenido. Este precepto esta
desarrollado por el articulo 18 del mismo Reglamento y la Orden EHA/962/2007, de 10 de

abril.

Todo lo cual se sefala sin perjuicio de las interpretaciones de estas cuestiones que
puedan hacerse por la Secretaria General de Energia, como organismo competente para
la elaboracion, y en su caso, aprobacién de medidas en materia de tarifas y precios de
productos energéticos, asi como por las Comunidades Auténomas, como
Administraciones competentes para resolver discrepancias de facturacion con los

consumidores a tarifa.
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