COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el articulo 40
del Reglamento de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por
Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA:

Que en la sesion del Consejo de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 11 de abril de 2002, el Consejo ha adoptado el
siguiente ACUERDO, en relacion con el Expediente 2002/6461.

"En cumplimiento de los preceptos contenidos en la Ley 11/1998, de 24 de
abril, General de Telecomunicaciones, el Real Decreto 1652/1998, de 24 de julio, por
el que se regula el Registro Especial de Titulares de Autorizaciones Generales, y la
Orden de 22 de septiembre de 1998, por la que se establecen el régimen aplicable a
las autorizaciones generales para servicios y redes de telecomunicaciones y las
condiciones que deben cumplirse por sus titulares, y en consideracion a los siguientes

I.- ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 15 de la Orden de 22 de
septiembre de 1998, sobre Autorizaciones Generales, mediante escrito de 27 de
marzo del presente afio, la Subdireccion General de Ordenacion de las
Telecomunicaciones, notifica la Resolucion de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion de 11 de febrero de
2002, por la que otorga a la entidad “ORANGE WEB SERVICES, S.L.”, una
Autorizacion Provisional para la prestacion del servicio de telecomunicacion de
“REVENTA DEL SERVICIO TELEFONICO”, en acceso indirecto, tal y como se
describe en la solicitud formulada por la sociedad interesada ante dicho
Organismo.

Segundo. La precitada Resolucion de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones
y para la Sociedad de la Informacion, autoriza la prestacion del servicio en las
condiciones establecidas en la misma, por un plazo de 24 meses desde la fecha
de otorgamiento de la autorizacién, prorrogandose el plazo de modo automatico
por periodos de 12 meses. No obstante, la Autorizacién Provisional se extinguira
en el momento de la entrada en vigor de la Orden ministerial por la que se
establezcan las condiciones definitivas para la prestacion del servicio cuya
prestacion se autoriza por dicha resolucion.

Tercero. La entidad “ORANGE WEB SERVICES, S.L.” figura ya inscrita en el
Registro Especial de Titulares de Autorizaciones Generales, como titular de una
Autorizacion General de Tipo C. Los datos de esa entidad inscritos en el citado
Registro son los que aparecen en el Anexo I, tras las modificaciones que se
introducen en la presente Resolucion de inscripcion.
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[l.- FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. La Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones establece,
en su articulo 10, que se requerira una Autorizacién General para la prestacion de
servicios de telecomunicacion y para el establecimiento o explotacion de las redes
de telecomunicaciones que no precisen el otorgamiento de una licencia individual.

Segundo. El articulo 14 de la precitada Ley 11/1998, General de Telecomunicaciones,
dispone que cuando la prestacion de un nuevo servicio no hubiese sido aun objeto
de regulacion, mediante la aprobacion de la correspondiente Orden ministerial, el
Ministerio competente, una vez recibida la solicitud para llevar a cabo la actividad,
establecera las condiciones provisionales que lo permitan y otorgara o denegara
motivadamente lo solicitado.

Tercero. La Orden de 22 de septiembre de 1998, sobre Autorizaciones Generales,
establece, en su articulo 15, que el Organo que hubiese dictado la Resolucion del
otorgamiento de la autorizacion, dara traslado de la misma a la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones para que ésta proceda a la inscripcion de la
autorizacion otorgada en el Registro correspondiente.

Por cuanto antecede, esta Comision del Mercado de las Telecomunica-
ciones, en el ejercicio de las funciones que le atribuye el articulo 1 del Real Decreto
1652/1998, de 24 de julio, por el que se regula el Registro Especial de Titulares de
Autorizaciones Generales, el articulo 4.3 de la Orden de 22 de septiembre de 1998,
por la que se establecen el régimen aplicable a las autorizaciones generales para
servicios y redes de telecomunicaciones y las condiciones que deben cumplirse por
sus titulares, y el articulo 1.Dos, 2.b) y 2.n) de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacion de las Telecomunicaciones,

A CUE R D A: Que se proceda a la inscripcién, en el Registro Especial de
Titulares de Autorizaciones Generales, de la entidad “ORANGE WEB SERVICES,
S.L.”, C.LLF. nro. B-53222907, con domicilio social y a efectos de notificaciones en
Crevillente (Alicante), Calle Partida del Boch nro. 151, como titular de una Autorizacion
Provisional para la prestacion del servicio de telecomunicacién de “REVENTA DEL
SERVICIO TELEFONICO”, en acceso indirecto, otorgada por Resolucién de la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion, de
11 de febrero de 2002, que se acompafia a esta Resolucion como Anexo Il.

De conformidad con lo dispuesto en dicha Resolucion, se inscribirh como
fecha de extincion de la Autorizacion Provisional el dia 11 de febrero de 2004,
modificandose dicha fecha por periodos de doce meses, hasta que esta Autorizacion
Provisional se extinga por la entrada en vigor de la Orden ministerial por la que se
establezcan las condiciones definitivas para la prestacion del servicio cuya prestacion
autoriza.
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Modificacion de los datos inscritos.

Una vez practicada la inscripcion de esta Autorizacién Provisional, se
consignaran en el correspondiente Registro Especial cuantas modificaciones se
produzcan en los datos inscritos, tanto en relacién con el titular como con la
autorizacion. El titular de la autorizacion estara obligado a solicitar la inscripcion de
toda modificacion que afecte a los datos inscritos, salvo que éstos tengan su origen en
un acto emanado del Ministerio competente o de la propia Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones. La solicitud habra de presentarse en el plazo maximo de un
mes, contado a partir del dia en que se produzca.

Cancelacioén de lainscripcion registral

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 11/1998, y en
el articulo 7 de la Orden de 22 de septiembre de 1998, sobre Autorizaciones
Generales, la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones podra cancelar la
inscripcion registral, previa tramitacion del correspondiente expediente de revocacion.

Extincién de la Autorizacion.

Cuando el interesado cese en la prestacion del servicio o en la explotacion
de la red, deberd comunicarlo a la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones
para que ésta proceda a la cancelacion de la inscripcion registral.

Tasas.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley General de Telecomunica-
ciones y en el Real Decreto 17501998, de 31 de julio, todo titular de una Autorizacion
General para la prestacion de servicios a terceros, estara obligado a satisfacer a la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones una tasa anual que no podra
exceder del 2 por 1.000 de sus ingresos brutos de explotacion. El tipo de gravamen se
establecera para cada afio en las correspondientes Leyes de Presupuestos Generales
del Estado. La tasa se devengara con caracter anual el dia 31 de diciembre. Dentro
del plazo de tres meses contados desde el dia siguiente al citado devengo, el titular de
la presente Autorizacion General debera presentar ante la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones (Direccion de Administracién y Gestibn Econdmica) una
declaracién de ingresos brutos de explotacion correspondiente al periodo de devengo.”

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo
27.5 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de
abril de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobacion
del Acta de la sesion correspondiente.
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Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se
refiere el presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposicion ante esta Comision en el plazo de un
mes desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso Contencioso-
Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional,
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a su notificacion, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 1.ocho de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacion de las Telecomunicaciones, la Disposicion adicional cuarta, apartado 5,
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa y el articulo 116 del la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y
sin perjuicio de lo previsto en el nimero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO,
VO. B LA VICEPRESIDENTA,

José Giménez Cervantes.
Elisa Robles Fraga.

C/Alcala, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D P&gina 4 de 6



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

ANEXO |

REGISTRO ESPECIAL DE TITULARES DE AUTORIZACIONES GENERALES

DATOS DEL TITULAR ACTUALIZADOS

TITULAR: ORANGE WEB SERVICES, S.L.

C.L.F. B-53222907 NACIONALIDAD ESPANOLA
ROEASIIE%'II-'I(;)SSDOECIAL Y C/ Partida del Boch, 151

NOTIFICACIONES 03330 CREVILLENTE (ALICANTE)

INSCRIPCION REGISTRO | Registro Mercantil: ALICANTE - Tomo: 2049 - Libro: 0

MERCANTIL

Folio: 41 - Seccién: 8

Hoja: A-44407 - Inscripcidn: 12

REPRESENTANTE LEGAL

Nombre/Apellidos: THORSTEN BERGMANN
N.LLF.: X-2376611-K

NOMBRE O MARCA
COMERCIAL

DATOS DE LA AUTORIZACION PROVISIONAL QUE SE INSCRIBE

TIPO AUTORIZACION Provisional EXPEDIENTE 2002/6461
FECHA DE LA RESOLUCION FECHA DE LA RESOLUCION
DE OTORGAMIENTO 11-02-2002 DE INSCRIPCION 11-04-2002

SERVICIO AUTORIZADO

Reventa del Servicio Telefdnico fijo, en acceso indirecto

ORGANO OTORGANTE

la Informacién

SOMETIMIENTO A
ARBITRAJE CMT

NO

OBSERVACIONES

Otorgada por un plazo de 24 meses, renovables automaticamente
por periodos de doce meses.

DATOS DE LA AUTORIZACION GENERAL QUE YA FIGURA INSCRITA

TIPO AUTORIZACION C EXPEDIENTE 1999/581

FECHA RESOLUCION 29-04-1999 | DURACION: 10 ANOS | FECHA 29-04-2009
) EXTINCION:

SERVICIOS TIPO C Proveedor de Acceso a Internet

ORGANO OTORGANTE | Comision del Mercado de las Telecomunicaciones

SOMETIMIENTO A

NO
ARBITRAJE CMT

OBSERVACIONES
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DATOS QUE NO SON OBJETO DE INSCRIPCION OBLIGATORIA EN EL REGISTRO

TEF: 902.347.328

FAX: 902.347.329

CORREO ELECTRONICO:

info@ows.es

DIRECCION URL: www.ows.es
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SECRETARIA DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES
Y PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y TECNOLOGIA

RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES Y
PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION POR LA QUE SE OTORGA A
ORANGE WEB SERVICES, S.L UNA AUTORIZACION PROVISIONAL PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE REVENTA DEL SERVICIO TELEFONICO FIJO
DISPONIBLE AL PUBLICO EN ACCESO INDIRECTO.

Se ha recibido en la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones ¥ para la Sociedad
de la Informacion una solicitud remitida por la entidad Orange Web Services, S.L. (en
adelante, Orange Web) para la obtencion de un tituto habilitante para la prestacion del
servicio de reventa del servicio telefénico, presentada al amparo del articulo 14 de la
Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones, por tratarse de un
servicio cuya regulacion aun no ha sido establecida mediante la correspondiente

Orden Ministerial.

Orange Web declara estar interesada en prestar un servicio de reventa del servicio
telefénico fijo mediante acceso indirecto sin utilizacién de medios de conmutacién
propios, mediante fa comercializacion de los servicios prestados por cperadores del

servicio telefdnico que cuenten con codigo de seleccion de operador.

Los usuarios haran uso del citado mecanismo de seleccién de operador, pudiendo
opcionalmente utilizar marcadores automaticos suministrados ya por Orange Web ya
por terceros. Se indica que, en el primero de estos supuestos, los usuarios pueden
desactivar los equipos facilmente, bien desenchufando el conector de su teléfono o
bien marcando un cddigo especial, reconocido por el marcador como sefnal de

desactivacion.

Por tanto, el servicio que Orange Web pretende prestar consisté en la mera reventa

del servicio telefonico fijo en acceso indirecto sin el establecimiento ni exptotacion de -
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No obstante, dado que no existird relacidon contractual entre los operadores que
efectivamente prestan el servicio objeto de reventa y los usuarios finales del mismo, es
precisc que Orange Web asuma frente a sus clientes |la responsabilidad sobre la

totalidad de los aspectos de los servicios que comercializa.

Asimismo debe garantizar que su labor de intermediacion no limita las capacidades de
sus clientes para mantener, simultdneamente, contratos con ofros prestadores de

servicios telefonicos en acceso indirecto.

En su virtud

RESUELVO
Primero. Otorgar a Orange Web Services, S.L. una autorizacién provisional para la
prestacion del servicio de reventa del servicio telefénico fijo en acceso indirecto,
conforme a la descripcion contenida en la documentacion por él aportada, con sujecion

a las siguientes condiciones:

1.Se habilita a Orange Web Services, S.L. para la prestacion del servicio de reventa
del servicio telefénico fijo disponible al publico en acceso indirecto prestado por
operadores que cuenten con la correspondiente licencia individual para la prestacion
del servicio tefefonico fijo disponible al publico, sin establecimiento ni explotacion, por

Orange Web Services, S.L. de medios propios de transmisién ni conmutacion.

2.0range Web Services, S.L. desarrollara esta actividad con sujecion a las

condiciones que le fueran de aplicacion de las contenidas en el articulo 10 de la Orden

de 22 de septiembre de 1998, por la que se estabjegen.altégimen aplicable a las
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3.En particular, Orange Web Services, S.L. debera cumplir con la normativa que
resulte de aplicacion en materia de proteccion de datos personales, secreto de las

comunicaciones y derechos de los usuarios.

4 Orange Web Services, S.L. deberad asumir, frente a sus clientes, la responsabilidad

sobre la totalidad de los aspectos de los servicios que comercialice.

5.Cuando por razones técnicas la contratacion de sus servicios no fuera compatible con
el acceso directo a los servicios prestados por los operadores en los que se base la
oferta del servicio de reventa, Orange Web Services, S.L. informara a sus clientes sobre

el alcance y consecuencias de estas limitaciones.

6.Asimismo, en relacion con los equipos que eventualmente explote o establezca en
las dependencias de sus clientes, Orange Web Services, S.L. debera garantizar que
estos equipos no limitan en modo alguno el acceso a las capacidades del servicio
telefonico ofertadas por el operador que les proporciona el acceso a la red, cuando éstas
vengan derivadas de las condiciones establecidas a dicho operador en el ambito de su

licencia.

7.En particular, debera informar en su caso a sus clientes de los mecanismos o
procedimientos necesarios para desactivar estos equipos a fin de realizar de modo
manual |la seleccion del operador llamada a llamada, y asi poder cursar sus llamadas a
través de operadores distintos de los que prestan servicio a Orange Web Services,
S.L

Segundo. Se autoriza a la prestacion del servicio en las condiciones establecidas en
esta autorizacion por un pfazo de 24 meses desde la fecha de su otorgamiento. Este

plazo sera prorrogado de modo automatico por periodos de 12 _m'és:esA
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Una vez se produzca dicha entrada en vigor, esta autorizacién provisional debera
acomodarse a lo que se disponga en ella, sin que su titular conserve ningun derecho
preexistente a la citada Orden.

No cobstante lo dispuesto en el parrafo anterior, la autorizacion provisicnal se extinguira
en el momento de la entrada en vigor de la Orden Ministerial por la que se establezcan
las condiciones definitivas para la prestacidon dei servicic cuya prestacion se autoriza

por la presente Resolucion.

Tercero. De conformidad con e! articulo 14 de la Ley General de Telecomunicaciones,
las condiciones impuestas en esta autorizacion podran modificarse en los términos

previstos en el articulo 11 de dicha Ley.

Centra la presente Resolucidon, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse, potestativamente, Recurso de Reposicion ante el Secretario de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién en el plazo de un mes a
partir del dia siguiente a su notificacidn, o Recurso contencioso administrativo ante la
Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional en el plazo de 2

meses a partir del dia siguiente al de su notificacidn.
Madrid I{ de febrero de 2002

EL DIRECTOR GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

P.D. del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para laSociedéd de la Informacion
(Crden de 30 de noviembre d \Af Q.E. de5.12.00)
\ Y EC’VO/I .




