COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el articulo 40
del Reglamento de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por
Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA:

Que en la sesion del Consejo de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 6 de junio de 2002, el Consejo ha adoptado el
siguiente ACUERDO, en relacion con el Expediente 2002/6799

"En cumplimiento de los preceptos contenidos en la Ley 11/1998, de 24 de
abril, General de Telecomunicaciones, el Real Decreto 1652/1998, de 24 de julio, por
el que se regula el Registro Especial de Titulares de Autorizaciones Generales, y la
Orden de 22 de septiembre de 1998, por la que se establecen el régimen aplicable a
las autorizaciones generales para servicios y redes de telecomunicaciones y las
condiciones que deben cumplirse por sus titulares, y en consideracion a los siguientes

I.- ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 15 de la Orden de 22 de
septiembre de 1998, sobre Autorizaciones Generales, mediante escrito de 21 de
mayo del presente afio, la Subdireccion General de Ordenacién de las
Telecomunicaciones, notifica la Resolucion de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién de 20 de mayo de 2002,
por la que otorga a la entidad “CITYCALL TELECOMUNICACIONES, S.L.”, una
Autorizacion Provisional para la prestacion del servicio de telecomunicacion de
“REVENTA DEL SERVICIO TELEFONICO FIJO DISPONIBLE AL PUBLICO” en
la modalidad de comercializacion gestion de tarjetas prepagadas, tal y como se
describe en la solicitud formulada por la sociedad interesada ante dicho
Organismo.

Segundo. La precitada Resolucion de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones
y para la Sociedad de la Informacion, autoriza la prestacién del servicio en las
condiciones establecidas en la misma, por un plazo de 24 meses desde la fecha
de otorgamiento de la autorizacion, prorrogandose el plazo de modo automatico
por periodos de 12 meses. No obstante, la Autorizacion Provisional se extinguira
en el momento de la entrada en vigor de la Orden ministerial por la que se
establezcan las condiciones definitivas para la prestacion del servicio cuya
prestacion se autoriza por dicha resolucion.

Tercero. Al escrito de notificacibn se acompafia la documentacién administrativa
relativa a la sociedad interesada y en particular todos los datos que, en virtud del
Real Decreto 1652/1998, de 24 de julio, deben ser objeto de inscripcion en el
Registro Especial de Titulares de Autorizaciones Generales, y que se detallan en el
Anexo |.
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[l.- FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. La Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones establece,
en su articulo 10, que se requerira una Autorizacion General para la prestacion de
servicios de telecomunicacion y para el establecimiento o explotacion de las redes
de telecomunicaciones que no precisen el otorgamiento de una licencia individual.

Segundo. El articulo 14 de la precitada Ley 11/1998, General de Telecomunicaciones,
dispone que cuando la prestacion de un nuevo servicio no hubiese sido aun objeto
de regulacion, mediante la aprobacion de la correspondiente Orden ministerial, el
Ministerio competente, una vez recibida la solicitud para llevar a cabo la actividad,
establecerd las condiciones provisionales que lo permitan y otorgara o denegara
motivadamente lo solicitado.

Tercero. La Orden de 22 de septiembre de 1998, sobre Autorizaciones Generales,
establece, en su articulo 15, que el Organo que hubiese dictado la Resolucion del
otorgamiento de la autorizacion, dara traslado de la misma a la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones para que ésta proceda a la inscripcion de la
autorizacion otorgada en el Registro correspondiente.

Por cuanto antecede, esta Comision del Mercado de las Telecomunica-
ciones, en el ejercicio de las funciones que le atribuye el articulo 1 del Real Decreto
1652/1998, de 24 de julio, por el que se regula el Registro Especial de Titulares de
Autorizaciones Generales, el articulo 4.3 de la Orden de 22 de septiembre de 1998,
por la que se establecen el régimen aplicable a las autorizaciones generales para
servicios y redes de telecomunicaciones y las condiciones que deben cumplirse por
sus titulares, y el articulo 1.Dos, 2.b) y 2.n) de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacion de las Telecomunicaciones,

A CUE R D A: Que se proceda a la inscripcién, en el Registro Especial de
Titulares de  Autorizaciones Generales, de la  entidad “CITYCALL
TELECOMUNICACIONES, S.L.”, C.I.LF. nro. B-83150672, con domicilio social y a
efectos de notificaciones en Madrid, Calle Caceres, nro. 10, como titular de una
Autorizacion Provisional para la prestacion del servicio de telecomunicacion de
“REVENTA DEL SERVICIO TELEFONICO FIJO DISPONIBLE AL PUBLICO”
mediante la comercializacion y gestion de tarjetas telefonicas prepagadas, otorgada
por Resolucién de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién de 20 de mayo de 2002, que se acompafa a esta Resolucién como
Anexo II.

De conformidad con lo dispuesto en dicha Resolucién, se inscribird como
fecha de extincion de la Autorizacion Provisional el dia 20 de mayo de 2004,
modificandose dicha fecha por periodos de doce meses, hasta que esta Autorizacion
Provisional se extinga por la entrada en vigor de la Orden ministerial por la que se
establezcan las condiciones definitivas para la prestacion del servicio cuya prestacion
autoriza.
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Modificacion de los datos inscritos.

Una vez practicada la inscripcion de esta Autorizacion Provisional, se
consignaran en el correspondiente Registro Especial cuantas modificaciones se
produzcan en los datos inscritos, tanto en relacion con el titular como con la
autorizacion. El titular de la autorizacion estara obligado a solicitar la inscripcion de
toda modificacion que afecte a los datos inscritos, salvo que éstos tengan su origen en
un acto emanado del Ministerio competente o de la propia Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones. La solicitud habra de presentarse en el plazo maximo de un
mes, contado a partir del dia en que se produzca.

Cancelacion de la inscripcién registral

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 11/1998, y en
el articulo 7 de la Orden de 22 de septiembre de 1998, sobre Autorizaciones
Generales, la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones podra cancelar la
inscripcion registral, previa tramitacion del correspondiente expediente de revocacion.

Extincién de la Autorizacion.

Cuando el interesado cese en la prestacion del servicio o en la explotacion
de la red, debera comunicarlo a la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones
para que ésta proceda a la cancelacion de la inscripcion registral.

Tasas.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley General de Telecomunica-
ciones y en el Real Decreto 17501998, de 31 de julio, todo titular de una Autorizacion
General para la prestacion de servicios a terceros, estara obligado a satisfacer a la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones una tasa anual que no podra
exceder del 2 por 1.000 de sus ingresos brutos de explotacion. El tipo de gravamen se
establecera para cada afio en las correspondientes Leyes de Presupuestos Generales
del Estado. La tasa se devengara con caracter anual el dia 31 de diciembre. Dentro
del plazo de tres meses contados desde el dia siguiente al citado devengo, el titular de
la presente Autorizacion General debera presentar ante la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones (Direccion de Administracién y Gestibn Econdmica) una
declaracién de ingresos brutos de explotacion correspondiente al periodo de devengo”.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo
27.5 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de
abril de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobacién
del Acta de la sesion correspondiente.
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Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se
refiere el presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposicion ante esta Comision en el plazo de un
mes desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso Contencioso-
Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional,
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a su notificacion, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 1.ocho de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacién de las Telecomunicaciones, la Disposicion adicional cuarta, apartado 5,
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa y el articulo 116 del la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y
sin perjuicio de lo previsto en el nimero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO,
VO. B°. EL PRESIDENTE,

José Giménez Cervantes.
José Maria Vazquez Quintana.
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ANEXO |

REGISTRO ESPECIAL DE TITULARES DE AUTORIZACIONES GENERALES

DATOS DEL TITULAR ACTUALIZADOS

TITULAR:

CITYCALL TELECOMUNICACIONES, S.L.

C.LF.:

B-83150672 NACIONALIDAD ESPANOLA

DOMICILIO SOCIAL Y
A EFECTOS DE
NOTIFICACIONES

Calle Céceres, nro. 10, 1°
28045 Madrid

INSCRIPCION REGISTRO

Registro Mercantil: Madrid - Tomo: 17076

MERCANTIL Folio: 1 - Hoja: M-292275 - Inscripcién: 12
REPRESENTANTELEGAL m()lrgbreéqzzg;c;%sJ JOSE LUIS URQUIJO NARVAEZ
DATOS DE LA AUTORIZACION PROVISIONAL QUE SE INSCRIBE
TIPO AUTORIZACION Provisional EXPEDIENTE 2002/6799
e crampamerrs | 20052002 | L PELAREEAEON T og 05200

SERVICIO AUTORIZADO

Reventa del Servicio Telefénico fijo disponible al publico, mediante
la comercializacién y gestidn de tarjetas telefénicas prepagadas.

ORGANO OTORGANTE

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de
la Informacién

SOMETIMIENTO A
ARBITRAJE CMT

NO

OBSERVACIONES

Otorgada por un plazo de 24 meses, renovables
autométicamente por periodos de doce meses.
Comercializacién y gestion de tarjetas telefénicas prepagadas.
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RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE TELECOMUNICA-
CIONES Y PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION, DE 20 DE MAYO
DE 2002 POR LA QUE SE OTORGA A LA ENTIDAD

CITYCALL TELECOMUNICACIONES, S.L.

UNA AUTORIZACION PROVISIONAL PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE “REVENTA DEL SERVICIO TELEFONICO FIJO DISPONIBLE
AL PUBLICO”.
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SECRETARIA DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES
Y PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

MINISTERIO DIRECCION GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
DE CIENCIA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y TECNOLOGIA

RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES Y
PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION POR LA QUE SE OTORGA A
CITYCALL TELECOMUNICACIONES, S.L. UNA AUTORIZACION PROVISIONAL
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE REVENTA DEL SERVICIO
TELEFONICO DISPONIBLE AL PUBLICO MEDIANTE TARJETAS DE PREPAGO

Se ha recibido en la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion la solicitud remitida por la entidad Citycall Telecomunicaciones, S.L.
(en adelante, Citycall) para la obtencién de una autorizacion provisional habilitante
para la prestacion del servicio de reventa del servicio telefénico disponible al publico.
La solicitud se presenta al amparo de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley 11/1998,
de 24 de abril, General de Telecomunicaciones, por tratarse de un servicio cuya
regulacion no ha sido aln establecida mediante la correspondiente Orden ministerial.

Citycall pretende obtener una autorizacién provisional habilitante para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, mediante el establecimiento y explotacién de una

plataforma de gestion de prepago y la conmutacién de llamadas.

Las llamadas que comercialice Citycall, seran cursadas sobre las redes de terceros
operadores, que Citycall empleara tanto para recibir las llamadas en la referida
plataforma, como para reconducirlas, desde ésta, hacia el destino indicado en cada

caso por el cliente del servicio de reventa.

En la descripcion de la operatoria del servicio aportada en la solicitud se sefala que,
para realizar una llamada, el usuario establece en primer lugar una conexién a través
de un numero de teléfono gratuito, de coste compartido o geografico a la plataforma de
gestion de llamadas establecida por Citycall. La plataforma identifica y al usuario y
autoriza la llamada requerida encaminandola a través de las redes de terceros

operadores.
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Citycall sefiala que la numeraciéon de acceso asi como la terminacién de las llamadas
de ambito nacional sera contratada a operadores con licencia de tipo B1. Por ofra
parte se indica que la terminacion de llamadas internacionales sera proporcionada por

“‘carriers internacionales con presencia en Espafia”.

A este respecto debe sefalarse que Unicamente cabe considerar en el ambito de la
reventa del servicio telefonico disponible al publico la prestacion de servicios que se
basen exclusivamente en los servicios de operadores habilitados para la prestacién del

citado servicio telefonico.

Por tanto, de la propia solicitud, por Citycall, de una autorizacién para la reventa del
servicio telefénico, se desprende que los referidos “carriers internacionales” deberan
contar, en todo caso, con la correspondiente licencia individual habilitante para la

prestacion del servicio telefénico disponible al publico.

Por otra parte, la solicitud contempla dos modalidades en la de prestacién del servicio,
diferenciadas por el modo en que la plataforma de gestion de llamadas identifica al

cliente del servicio.

En la primera modalidad, el sistema de prepago se sustancia en la comercializacion a
los usuarios finales de tarjetas telefénicas de un valor facial determinado, que contiene
el PIN e identificadores que han de ser suministrados a la plataforma de gestion para

establecer la llamada.

La operatoria de la segunda modalidad es similar a la anterior, con la salvedad de que
en este caso la plataforma de gestion valida la llamada entrante sobre la base de Ia
identificacién de la linea telefonica desde la que se realiza (CLI). Para ello, el usuario
tiene que haber comunicado previamente su numero de linea a Citycall y haber

contratado un crédito para las llamadas telefénicas.
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De esta manera, ambas modalidades consisten en la mera reventa del servicio
telefénico disponible al publico mediante el establecimiento y explotacién de la referida
plataforma de control de tarjetas telefénicas, que realiza funciones de reconduccion de
llamadas entre redes de operadores que cuentan con titulo habilitante para la
prestacion del servicio telefénico disponible al publico, sin que Citycall realice por si

mismo funciones de transporte de las llamadas que gestiona.

En su virtud

RESUELVO

Primero. Otorgar a Citycall Telecomunicaciones, S.L. una autorizacidén provisional
habilitante para la prestacion del servicio de reventa del telefénico disponible al
publico, mediante el establecimiento de un sistema de conmutacion de llamadas, con

sujecion a las siguientes condiciones:

1.- Se habilita a Citycall Telecomunicaciones, S.L. para la prestacion del servicio
de reventa del servicio telefénico disponible al publico, mediante la
comercializacion y gestién de tarjetas telefénicas prepagadas, conforme a la

descripcidn realizada en su solicitud.

2.- En particular, Citycall Telecomunicaciones, S.L. podra explotar medios propios
de gestiéon y conmutacién emplazados en una unica ubicacion y conectados,
mediante accesos de usuario, a redes explotadas al amparo de licencias
individuales habilitantes para la prestaciéon del servicio telefénico disponible al

publico.

3.- No se habilita a Citycall Telecomunicaciones, S.L. a la provision del servicio
apoyandose en conexiones de otro tipo que las referidas en el apartado
anterior. Tampoco podra apoyarse dicha entidad en otro tipo de redes que las

mencionadas en dicho apartado para la prestacion de sus servicios.
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4.- La presente autorizacién no habilita a Citycall Telecomunicaciones, S.L. para

explotacién de medios de transmision propios o gestionados en su nombre.

5.- Citycall Telecomunicaciones, S.L. estara sujeto a las condiciones que le sean
de aplicaciéon de las establecidas, con caracter general, para los titulares de
autorizaciones generales en el articulo 10 de la Orden de 22 de septiembre de
1998, por la que se establecen el régimen aplicable a las autorizaciones
generales para servicios y redes de telecomunicaciones y las condiciones que

deben cumplirse por sus titulares.

Segundo. Se autoriza a la prestacion del servicio en las condiciones establecidas en
esta autorizacion por un plazo de 24 meses desde la fecha de su otorgamiento. Este

plazo sera prorrogado de modo automatico por periodos de 12 meses.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, la autorizacion provisional se extinguira
en el momento de la entrada en vigor de la Orden Ministerial por la que se establezcan
las condiciones definitivas para la prestacion del servicio cuya prestacion se autoriza
por la presente Resolucién. Una vez se produzca dicha entrada en vigor, esta
autorizacion provisional debera acomodarse a lo que se disponga en ella, sin que su

titular conserve ningtin derecho preexistente a la citada Orden.

Tercero. De conformidad con el articulo 14 de la Ley General de Telecomunicaciones,
las condiciones impuestas en esta autorizacion podran modificarse en los términos

previstos en el articulo 11 de dicha Ley.
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Contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse, potestativamente, Recurso de Reposicién ante el Secretario de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién en el plazo de un mes a
partir del dia siguiente a su notificacion; o Recurso contencioso administrativo ante la
Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional en el plazo de 2

meses a partir del dia siguiente al de su notificacion.

Madrid 72 de mayo de 2002

EL DIRECTOR GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

P.D. del Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la

Informacién

Bernardo Pérez de Ledn Ponce



