COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el
articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion N° 02/02 del Consejo de la Comisiéon del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 17 de enero de 2002, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el que se resuelve acerca de la:

PROPUESTA DE TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U. DE MODIFICACIONES EN
LA CONTABILIDAD DE COSTES PARA REFLEJAR LA OFERTA DE
INTERCONEXION POR CAPACIDAD ( Expediente: AE —2001/5617)

1 ANTECEDENTES DE HECHO.

1°) El pasado dia 9 de agosto de 2001 la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT), en el seno de su Resolucion acerca de las
Modificaciones de la Oferta de Interconexion de Referencia (OIR), resolvio lo
siguiente:

“Telefénica de Espafia S.A.U. debera presentar a esta Comision en el
plazo de tres meses desde la resolucién del presente expediente una
propuesta con las modificaciones a introducir en la Contabilidad de
Costes, con el fin de que esta Comision, tras el andlisis de la
propuesta, establezca las modificaciones pertinentes® al Sistema de
Contabilidad Analitica de Costes, en el ejercicio de sus competencias”

2°) En documento fechado el dia 8 de noviembre de 2001, Telefénica de Espafia
S.A.U. (Telefénica) presenté ante la CMT la correspondiente propuesta de
modificaciones a incorporar a su Sistema de Contabilidad Analitica de Costes,

1 . L . . “ . .,
Para reflejar los costes de produccion incurridos para satisfacer la “oferta de interconexion por
capacidad”
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mediante las modificaciones a que darian lugar en el “Manual Interno de
Contabilidad de Costes” (MICC).

39 Con fecha 12 de diciembre de 2001, esta Comision requirié a Telefonica:

“para que aclare de forma detallada y precisa el contenido de la propuesta
presentada, de modificaciones al Sistema de Contabilidad Analitica de
Costes, con el fin de que esta Comision pueda proceder al analisis de la
misma”

4°) El pasado 24 de diciembre de 2001, tuvo entrada en esta Comision un escrito
de Telefdnica en el que se hacen las siguientes manifestaciones aclaratorias:

“Primera.- La propuesta que Telefonica de Espafia ha presentado, consiste en
una modificacién del criterio de reparto de costes desde los centros de actividad
componentes de red hacia los servicios.

La justificacion del cambio propuesto esta basada en el hecho de que aplicar el
criterio actual a los servicios de interconexion por capacidad no es consistente
con la idea de la propia interconexion por capacidad, ya que significaria imputar
el mismo coste a una distribucion de trafico uniforme en cada hora del dia que a
aquella distribucion de trafico concentrada en una hora determinada, siempre
gue las dos cursen el mismo nimero de minutos.

La CMT, en la resolucion mencionada en el exponiendo |, propone la siguiente
definicién del modelo de interconexion por capacidad

El modelo de interconexién por capacidad supone la puesta a disposicion
de los operadores interconectados, esto es, una puesta a disposicion de
recursos de red destinados a satisfacer la demanda de interconexion del
operador que contrata dicha capacidad conforme a unos objetivos de
disponibilidad y calidad predeterminados, todo ello de forma independiente
al trafico de interconexion efectivamente cursado.

Por lo tanto, no se pueden distribuir los costes a este servicio en funcién del
trafico efectivamente cursado.

“Segunda.- Ante los problemas que se plantean por usar el criterio tradicional,
desde Telefonica de Espafia se ha intentado buscar una solucién que compagine
las necesidades de los nuevos servicios con los principios contables generales,
en especial los de continuidad y causalidad.

La idea que inspira el cambio propuesto es que las redes se dimensionan para
cursar el trafico existente en la denominada “hora cargada”, esto es, la hora del
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dia en la que mas trafico se cursa. En esta idea, esta de acuerdo la CMT ya que,
nuevamente en la resolucibn mencionada dice:

El dimensionamiento de la red viene determinado por la demanda de tréfico
en la hora cargada y el grado de servicio (nivel de calidad) que quiera
adoptarse, entendiendo que durante la hora cargada el grado de ocupacion
de la red es practicamente total.

Que los costes del servicio de interconexion por capacidad deban ser
independientes del trafico efectivamente cursado, esto es, del trafico total
cursado, no significa que no deban estar afectados de algiin modo con el tréfico,
ya que, tanto la demanda del servicio de interconexion por capacidad como la del
resto de servicios conmutados debera ser evaluada para dimensionar la red en
funcion de la demanda de la hora cargada.

Obviamente, las horas cargadas de dos componentes de red diferentes no tiene
porqué ser las mismas. Bajo esta idea y aplicando el principio de causalidad, los
costes de los elementos de red se distribuirdn entre aquellos servicios que
contribuyen a la hora cargada, es decir, aquellos servicios que utilizan el elemento
de red en la hora cargada del elemento de red.

Por consiguiente, la modificacion del sistema de costes consiste en el cambio del
criterio de distribucion de costes, de aquellos centros de actividad componentes
de red que distribuyen sus costes en funcion de los minutos consumidos por los
servicios.

De este modo, el servicio de interconexion por capacidad recibird costes en la
medida en que contribuya a la hora cargada de los elementos de red, los minutos
gue se cursen en las horas valle de los elementos de red no contribuiran a
incrementar coste en este servicios.

Dado que este es el criterio mas adecuado para repercutir costes hacia los
servicios de interconexion por capacidad, el principio de neutralidad, cuya
aplicacion es descrita en los “Principios, Criterios y condiciones para el Desarrollo
del Sistema de Contabilidad de Costes" como:

Las transferencias internas de costes, y muy especialmente las que
conduzcan a la formacion de los costes de los servicios de interconexion
prestados a otros operadores y autoconsumidos en el proceso productivo
de la operadora y sus filiales y participadas, deberan efectuarse de forma
homogénea...

conduce a que este sea el criterio general para repartir los costes de los
elementos de red hacia los servicios finales.
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Este argumento se ve reforzado con la afirmacion que realiza la CMT, cuando
dice:

El operador dominante opera la red bajo un modelo de capacidad, mientras
que el resto de operadores utiliza la misma red bajo un modelo de
interconexion por tiempo....

Consecuentemente, ... , se propone introducir la posibilidad de que los
operadores adopten un modelo de interconexion por capacidad que, de
alguna manera, permita a los operadores competir en condiciones mas
equilibradas con el operador dominante.

Nuevamente, se esta trasladando la idea de que el reparto de costes debe seguir
el mismo criterio.

“Tercera.- La aplicacion practica del criterio propuesto, comparandola con el
criterio anterior, se concretaen :

1.

3.

Criterio propuesto: Para cada servicio se dispondra de los minutos vendidos
en las 24 horas del dia. También se dispondra de los factores de
enrutamiento.

Criterio anterior: Para cada servicio se disponia de los minutos totales
vendidos. También se disponia de los factores de enrutamiento.

Criterio propuesto: Aplicando los factores de enrutamiento a los minutos
cursados por los servicios, se calculaba, para cada componente y cada una de
las 24 horas del dia, los minutos consumidos por cada servicio.

Criterio anterior: Aplicando los factores de enrutamiento a los minutos cursados
por los servicios, se calculaba, para cada componente y cada una de las 24
horas del dia, los minutos consumidos por cada servicio.

Criterio propuestos: Agregando por servicio, se calcularan los minutos
cursados por componente y cada una de las 24 horas del dia.

Criterio anterior: Agregando por servicio, se calculaban los minutos cursados
por componente

Criterio propuesto: Se determinard cual es la “hora cargada” de cada
componente, es decir, aquella en la que el componente curse mayor tréfico.

Criterio propuesto: Los costes del componente de red se distribuiran a los
servicios en funcién del consumo que estos hagan del componente de red en
la hora cargada del componente de red, determinada en el punto anterior.
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Criterio anterior: Los costes del componente de red se distribuian a los servicios
en funcidn del consumo total que estos hacian del componente de red.

“Cuarta.- Que como Anexo a este escrito se acompafia una presentaciéon® que
facilita la comprensién del cambio propuesto en el Sistema de Contabilidad de
Costes de Telefénica de Espafia”

2. FUNDAMENTOS DE DERECHO.
Primero. HABILITACION COMPETENCIAL.

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de
Telecomunicaciones y con el articulo 14 del Reglamento por el que se desarrolla
el Titulo Il de esta Ley en lo relativo a la Interconexion (aprobado mediante el Real
Decreto 1651/1998, de 24 de julio) (en adelante, RI), la CMT es competente para
establecer los criterios y condiciones del sistema de contabilidad de costes al que
habran de ajustarse los operadores que tengan la condicién de dominantes en el
mercado, asi como comprobar que el sistema presentado por estos operadores
se adapte a los criterios por ella definidos.
Asimismo, el articulo antes citado, en su punto 5, especifica que:
“Las modificaciones que se pretendan introducir en el sistema de
contabilidad de costes, antes de sus puesta en practica, deberan ser
sometidas a comprobacién de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones”.
De conformidad con lo sefialado en la Resolucion de 9 de agosto de 2001, a
continuacién se procede al analisis de las modificaciones al Sistema de
Contabilidad de Costes propuestas por Telefonica, a fin de resolver sobre las
oportunas modificaciones del Sistema de contabilidad de costes aprobado por
esta Comision el 15 de junio de 2000, y modificado por resolucién del 26 de abril
de 2001 para incorporar las modificaciones requeridas en la resolucion de 22 de
febrero de 2001.

Segundo. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE TELEFONICA.

La propuesta que ha formulado Telefénica deberia de recoger tres tipos de
modificaciones del Sistema Analitico de Contabilidad de Costes:

A) Modificaciones formales al Plan de Cuentas: En cuyo sentido se propone
afiadir, al Plan actualmente vigente, las cuentas de: Ingresos, Costes y
Margenes; correspondientes a los nuevos servicios cuya oferta por parte de la
Operadora hace obligatoria la Resolucion de esta Comision del 9 de agosto

2 . ., . ., ..
Dicha presentacion se incorpora, tambieén como Anexo, a la presente Resolucion.
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pasado. En consecuencia se propone crear las siguientes cuentas y
subcuentas:

9x0055 Otros servicios (de interconexion) :
9x00551 Acceso y Terminacion Local (capacidad)
9x00551 Acceso y Terminacion Transito Simple (capacidad)
9x00551 Acceso y Terminacion Transito Doble (capacidad)
9x00551 Acceso y Terminacién Transito Metropolitano (capacidad)

El digito x del codigo de cuenta sefialado adquiere tres valores distintos segun se
trate de crear los lugares de anotacién (cuentas) correspondientes a los
“INGRESOS”, “COSTES” 0 “MARGENES” de los indicados tipos del servicio.

B) Motivos de cargo y abono alas nuevas cuentas: La propuesta formulada
por Telefonica es muy ambigua, dando a entender que las nuevas cuentas de
COSTES que se crean habran de recibir costes (cargos) de los “Centros de
Actividad” de forma semejante a las de los servicios preexistentes de
“interconexion por minutos”, lo cual aun cuando pueda resultar obvio deberia
guedar claramente especificado en la nueva version del MICC al que las
modificaciones que se aprueben dara lugar.

C) Parametros _de generacién de costes (“drivers”) v criterios _para su
determinacion : En este sentido la propuesta de Telefénica se concreta en
cambiar el actual criterio de imputacion del coste de los “centros de actividad”
a los “servicios de trafico” (finales y de interconexién), en funcién de los
“minutos totales cursados de cada uno de los servicios”, por un nuevo
criterio y hacerlo, a partir de ahora, en funcion de los “minutos cursados en
la hora cargada”.

Tercero. ANALISIS CRITICO DE LA PROPUESTA FORMULADA POR
TELEFONICA.

El objetivo principal del Sistema de Contabilidad Analitica de Costes, es calcular
los margenes obtenidos en un periodo con los precios establecidos, permitiendo
comprobar la orientacidén a costes de los precios de los servicios vendidos por la
operadora en tal periodo, en la medida en que sea positivo o0 negativo el margen
obtenido y su valor relativo en relacién con la cifra de ingresos. Es decir, se trata
de producir una visién “a posteriori” del grado de ajuste entre los ingresos
(derivados de los precios establecidos) y los costes de produccion. Tal grado de
ajuste inducira las nuevas propuestas de precios para los ejercicios futuros.

En el caso que nos ocupa de la adaptacion del Sistema a los nuevos
requerimientos establecidos por la CMT en la O.I.R de Telefbnica, esta queda
obligada a ampliar su oferta de interconexiébn con un modo opcional de
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contratacion por capacidad contratada. Dicho nuevo modo de oferta se afiade al
anteriormente establecido (por minutos cursados).

Ambos modos de oferta habrdn de convivir a partir de ahora y ello quiere decir
que los costes formados en los distintos “Centros de Actividad” (conmutacion,
transmision, etc.) habran de ser repercutidos sobre una nueva categoria de
servicios:

ANTES SE REPERCUTIAN, SOBRE:

- Servicios finales de tréafico (vendido y cobrado por minutos)
- Servicios de trafico de interconexion (vendido y cobrado por minutos)

A PARTIR DE AHORA SE REPERCUTIRAN, SOBRE:

- Servicios finales de trafico (vendido y cobrado por minutos)
- Servicios de tréafico de interconexion (vendido y cobrado por minutos)
- Servicios de trafico de interconexion (vendido y cobrado por capacidad)

Es evidente que al incorporar al Sistema de Costes este nuevo destino de los
costes formados en los “Centros de Actividad”, el resultado de la repercusion
sobre los servicios preexistentes habra de alterarse necesariamente, si bien, la
alteracion deberia tratar de minimizarse incorporando un planteamiento contable
en el Sistema que permita continuar utilizando el mismo ‘triver” de imputacion
para las dos categorias de servicios preexistentes.

La propuesta que ha formulado Telefonica representaria un “borron y cuenta
nueva’ respecto del planteamiento anterior y conduciria a unos resultados de
costes no solo distintos, sino “no comparables” con los resultados obtenidos de
anteriores ejercicios y por lo tanto de escasa utilidad para el regulador. Sin
embargo, ello no quiere decir que el planteamiento que Telefénica propone no
esté suficientemente fundamentado para el objetivo inmediato del problema
planteado: llegar a determinar, razonablemente, los costes de la “interconexién
por capacidad”. Aprobar el planteamiento formulado por Telefénica practicamente
equivaldria a incorporar al Sistema lo necesario para el calculo de costes de la
“interconexion por capacidad “ pero a expensas de “desincorporar’ los
mecanismos de calculo para la “interconexion por minutos”.

En definitiva, la propuesta de Telefonica, aun conteniendo elementos valiosos
para llegar a la solucion definitiva, no puede ser aceptada por esta Comision sin
incorporar a ella las soluciones precisas para preservar el principio de continuidad
en relacién con los costes imputables a los servicios preexistentes y su asignacion
a cada uno de ellos en todas sus modalidades.
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Cuarto. PRINCIPIOS PARA LA FORMULACION DE UNA NUEVA
PROPUESTA.

Conforme con lo anteriormente expuesto, esta Comision considera que la
adaptacion del Sistema de Costes para albergar las prestaciones de interconexiéon
“por capacidad”, debera ajustarse a los siguientes principios:

- 19 La determinacién del coste de la prestacion de interconexién por
capacidad no debe alterar los criterios y parametros de asignacion
actualmente establecidos para el calculo de los costes de los servicios finales
de trafico y las prestaciones de interconexion por minutos.

- 29 A partir de los costes formados en los “Centros de Actividad” implicados en
la produccion de los servicios de trafico por interconexién en general, se
determinara el coste unitario del “mdédulo de capacidad” (por modalidades-
niveles) considerando la capacidad ® de cada “Centro de Actividad” para ser
contratada integramente a otras operadoras o autoconsumida por Telefénica.

- 39 En funcion del coste unitario del “modulo de capacidad”, determinado
conforme a lo establecido en el punto anterior, y del nimero de unidades
elementales de capacidad realmente contratadas a terceros, se descargara a
las cuentas de “Costes por Centros de Actividad” con cargo a las cuentas de
“Costes de los Servicios de Interconexién por Capacidad”

- 49 Con los saldos resultantes en las cuentas de Costes por Centros de
Actividad”, después de los descargos sefialados en el punto anterior, se
procedera conforme a los criterios actualmente en relacion con los costes de
los servicios finales de trafico y las prestaciones de interconexién por minutos.

En consideracion a las razones expuestas esta Comisién

RESUELVE
Primero.- No aprobar las modificaciones propuestas por Telefénica en el Sistema
de Contabilidad de Costes con objeto de que este albergue el tratamiento de los

costes de produccion de las “prestaciones de interconexién por capacidad”.

Segundo.- Requerir a Telefonica de Espafa S.A.U. a que en el plazo de dos
meses a partir de la fecha de la notificacion de la presente Resolucion formule, y

} La capacidad de cada “centro” puede determinarse de cualquiera de las formas

convencionalmente utilizadas para los célculos de dimensionamiento de la planta, por ejemplo la
propuesta por Telefénica “en hora cargada”, es decir, en unidades de intensidad de trafico
soportado (Erlangs)
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someta a la aprobacién de esta Comisién, una nueva propuesta de adaptacion del
aludido Sistema al objeto mencionado, que satisfaga los principios establecidos
en el fundamento de derecho cuarto de la presente Resolucién.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril de
1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la Comisién
del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobacion del Acta
de la sesion correspondiente.

Ve Bo
EL PRESIDENTE
EL SECRETARIO

José MP Vazquez Quintana
José Giménez Cervantes
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