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D. JAIME VELÁZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga 
el artículo 40 del Reglamento de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de 
septiembre,  
 

CERTIFICA: 
 
Que en la Sesión nº 45/03  del Consejo de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones celebrada el día  4 de  diciembre de 2003, se ha adoptado 
el siguiente 
 

ACUERDO 
 
Por el que se aprueba la 
 
RESOLUCIÓN SOBRE EL CONFLICTO DE ACCESO AL BUCLE DE 
ABONADO ENTRE UNI2 TELECOMUNICACIONES S.A.U., Y TELEFÓNICA 
DE ESPAÑA, S.A.U. ACERCA DE LAS CONDICIONES DE PRESTACIÓN 
DEL SERVICIO DE TENDIDO DE CABLE INTERNO PARA ACCESO 
COMPARTIDO  
 
Resolución del 4 de diciembre de 2003 en el expediente DT 2003/1534 
 
I.  ANTECEDENTES DE HECHO 
 
Primero. Con fecha 13 de octubre de 2003 tuvo entrada en la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones (en adelante CMT), escrito de Uni2 
Telecomunicaciones, S.A.U., (en adelante Uni2).  En dicho escrito se indica 
que con fecha 22 de agosto de 2003 Uni2 solicitó a Telefónica de España, 
S.A.U. (en adelante TESAU) el alta del servicio de tendido de cable interno 
para acceso compartido en tres centrales de Madrid donde Uni2 tiene equipos 
coubicados (Aragón, Velázquez y Santo Domingo). Dichas peticiones fueron 
aceptadas por TESAU con fecha 26 de agosto de 2003 sin que se hubiese 
producido tal entrega en la fecha del escrito, ni comunicación por TESAU a 
Uni2 de fecha prevista. Es por ello que Uni2 solicitó a la CMT la imposición a 
TESAU, con carácter urgente, de la entrega del servicio de tendido de cableado 
interno para acceso compartido en las centrales solicitadas, así como la 
disponibilidad de las especificaciones técnicas de los “splitter” de central. 
 
Segundo. Mediante escrito de fecha 28 de octubre de 2003, se comunicó a los 
interesados la iniciación del procedimiento administrativo citado, conforme lo 
previsto en el artículo 42.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 
Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo 
Común (en adelante, LRJPAC), modificada por Ley 4/1999, de 13 de enero.  
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Tercero. Con fecha 6 de noviembre de 2003 el Consejo de la CMT aprobó una 
Resolución adoptando medida cautelar por la que TESAU habría de entregar a 
Uni2 el servicio de tendido de cable interno para acceso compartido solicitado 
en las centrales de Madrid “Aragón”, “Velázquez” y “Santo Domingo”, antes de 
los quince días laborables siguientes a la fecha de notificación de la resolución. 
 
Cuarto. Con fecha 7 de noviembre de 2003 se recibe en la CMT un escrito de 
TESAU indicando que las tres peticiones de tendido de cable interno para 
acceso compartido solicitadas por Uni2 se han finalizado a lo largo del mes de 
octubre para todas las centrales solicitadas. TESAU añade que se trata de las 
primeras peticiones de tendidos de cable interno para acceso compartido 
después de dos años y medio del comienzo de la apertura del bucle de 
abonado en España, y que parece comprensible que se haya producido algún 
problema de coordinación interna y, en consecuencia, se haya sufrido un 
mínimo retraso en la provisión del nuevo servicio. 
 
Asimismo, TESAU indica que pondrá a disposición de Uni2 y de todos los 
operadores las especificaciones de las interfaces necesarias para que el 
operador establezca adecuadamente la comunicación entre sus equipos y los 
equipos propiedad de TESAU, a través de su dirección electrónica dentro del 
apartado correspondiente a los servicios comercializados a operadores 
nacionales. 
 
Quinto. Con fecha 27 de noviembre de 2003 se recibe en la CMT un escrito de 
Uni2 en el que reitera y ratifican los hechos y comentarios aportados a la CMT 
en su escrito de 13 de octubre de 2003. Uni2 indica que tras la interposición del 
conflicto por Uni2 ante la CMT, TESAU comunicó a Uni2 la entrega inmediata 
de los servicios solicitados, lo que finalmente se produjo el 28 de octubre para 
la central de Madrid  “Aragón” y el 29 de octubre para las centrales de Madrid 
“Velázquez” y “Santo Domingo”. Uni2 añade que ha sufrido un retraso 
injustificado en la entrega del servicio de un total de 49 y 50 días 
respectivamente. 
 
Uni2 indica asimismo que a fecha de presentación del escrito, Uni2 no dispone 
de las especificaciones técnicas de los “splitter” de central, ni TESAU ha 
remitido la información solicitada por Uni2 a TESAU con fecha 13 de noviembre 
de 2003, en relación a los parámetros fundamentales para poder configurar las 
pruebas del servicio. Uni2 añade que si bien el servicio de cableado interno ya 
ha sido entregado por TESAU, no puede confirmar el correcto funcionamiento 
del mismo, ya que al no recibir la información solicitada a TESAU no ha podido 
realizar las pruebas del servicio. 
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Uni2 señala que ha solicitado la desagregación compartida para cinco líneas en 
fechas de 31 de octubre, 2 y 4 de noviembre, sin que a fecha de presentación 
del escrito ninguna de las líneas solicitadas haya sido entregada. 
 
Finalmente, Uni2 solicita que la CMT determine la cuantía de las 
penalizaciones que corresponden a favor de Uni2 en función de la OBA vigente 
y que inicie procedimiento sancionador por incumplimiento de los plazos 
establecidos en la provisión de tendido de cableado interno y prolongación de 
par en acceso compartido. 
 
A los anteriores antecedentes de hecho les resultan de aplicación los 
siguientes, 
 
 
II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 
II.1  Habilitación competencial  
 
La ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, establece 
en sus artículos 14.1 y 48.3 letra d) que la CMT ejercerá la resolución 
vinculante de los conflictos que se susciten entre los operadores en materia de 
obligaciones de acceso e interconexión. El artículo 3.6 del Reglamento que 
establece las condiciones para el acceso al bucle de abonado de la red pública 
telefónica fija de los operadores dominantes (en adelante, Reglamento de 
acceso al bucle de abonado), aprobado por Real Decreto 3456/2000, de 22 de 
diciembre, habilita en general a esta Comisión para resolver los conflictos que 
se produzcan en relación al acceso al bucle de abonado.  
 
Por lo que respecta al acceso compartido, el artículo 3.1 del Reglamento de 
acceso al bucle de abonado señala que los operadores dominantes atenderán 
las solicitudes razonables de los operadores autorizados para el acceso 
desagregado a los bucles de abonado de su red y de los recursos asociados.  
 
 
II.2  Sobre la desaparición sobrevenida del objeto del procedimiento 
 
El artículo 42.1 de la LRJPAC dispone que “La Administración está obligada a 
dictar resolución expresa en todos los procedimientos... (...). En los casos de 
(...) la desaparición sobrevenida del objeto del procedimiento, la resolución 
consistirá en la declaración de la circunstancia que concurra en cada caso, con 
indicación de los hechos producidos y de las normas aplicables. (...)”. 
 
Como ya se ha señalado en los Antecedentes de Hecho, el Consejo de la CMT 
aprobó el 6 de noviembre de 2003 una medida cautelar por la que TESAU 
debería entregar a Uni2 el servicio de tendido de cable interno para acceso 
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compartido solicitado en las centrales de Madrid “Aragón”, “Velázquez” y 
“Santo Domingo”, antes de los quince días laborables siguientes a la fecha de 
notificación de la resolución. Dicha resolución se notificó a TESAU el 10 de 
noviembre de 2003, por lo que TESAU estaba obligada a entregar los tendidos 
de cable interno a los que hace referencia la resolución antes del 2 de 
diciembre de 2003.  
 
En su escrito de 7 de noviembre de 2003, TESAU indicaba que las tres 
peticiones de tendido de cable interno para acceso compartido solicitadas por 
Uni2 se habían finalizado a lo largo del mes de octubre para todas las centrales 
solicitadas. Por su parte, Uni2 confirma en su escrito de fecha 27 de noviembre 
de 2003 que el servicio de cableado interno ha sido entregado por TESAU, si 
bien no ha podido confirmar el correcto funcionamiento del mismo, ya que al no 
recibir la información solicitada a TESAU, no ha podido realizar las pruebas del 
servicio. Uni2 indica como fecha de entrega del servicio el 28 de octubre para 
la central de Madrid  “Aragón” y el 29 de octubre para las centrales de Madrid 
“Velázquez” y “Santo Domingo”, para lo que aporta como comprobación una 
impresión de las pantallas del Sistema de Gestión de Operadores (SGO) 
referentes al tendido de cable interno. Es consecuencia, cabe concluir que se 
ha cumplido lo establecido en la medida cautelar del 6 de noviembre de 2003.  
 
Por otro lado, en el mismo escrito de 7 de noviembre de 2003, TESAU  señala 
que va a poner a disposición de Uni2 y de todos los operadores las 
especificaciones de las interfaces necesarias para que el operador establezca 
adecuadamente la comunicación entre sus equipos y los equipos propiedad de 
Telefónica de España, a través de su dirección electrónica de información 
sobre productos y servicios, www.telefonicaonline.com, dentro del apartado 
correspondiente a los servicios comercializados a operadores nacionales. En 
su escrito de fecha 27 de noviembre de 2003, Uni2 indica que, a fecha de 
presentación del escrito, Uni2 no tiene aún disponibles las especificaciones 
técnicas de los “splitter” de central. No obstante, la CMT estima que existe un 
compromiso por parte de TESAU, como atestigua el contenido del escrito de 
fecha 7 de noviembre de 2003, para disponer con diligencia y sin más dilación 
las especificaciones necesarias en su dirección electrónica de información. 
 
En consecuencia, cabe concluir que se han cumplido las peticiones incluidas 
en el primer SOLICITO del escrito de Uni2 con fecha 13 de octubre de 2003 y 
que dieron lugar a la apertura del presente expediente. 
 
Debe señalarse que, teniendo en cuenta que la CMT no tiene constancia de 
que Uni2 y TESAU hayan firmado un acuerdo de Acceso al Bucle de Abonado, 
se interpreta que Uni2 está acogido a la OBA vigente actualmente, la cuál 
constituye un acuerdo de mínimos a este respecto. Es evidente por tanto que, 
puesto que TESAU ha incurrido en un retraso en la prestación del servicio de 
tendido de cable interno con respecto a los plazos establecidos en la OBA, son 
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de aplicación las penalizaciones que establecen a tales efectos los contratos 
tipo de la OBA vigente. A falta de otros mecanismos, los plazos para la 
determinación de las penalizaciones deberían basarse, en principio, en la 
información proporcionada a Uni2 a través del Sistema de Gestión de 
Operadores (SGO), sin perjuicio de que los servicios hayan de proveerse no 
sólo en los plazos establecidos, sino además en las condiciones recogidas en 
el correspondiente anexo de servicios. 
 
Con respecto a los retrasos en el servicio de prolongación de par señalados por 
Uni2, la CMT debe señalar que el presente expediente fue iniciado con el fin de 
clarificar las condiciones de prestación del servicio de tendido de cable interno, 
por lo cuál el servicio de prolongación de par quedaría al margen del presente 
expediente. Es por ello que la CMT se limita a recordar que en caso de retrasos 
en los plazos de prestación de un servicio de la OBA, son de aplicación, a falta 
de otros acuerdos, las penalizaciones establecidas en los contratos tipo de la 
OBA vigente.  
 
En definitiva, al no subsistir en la actualidad el conflicto que originó el presente 
procedimiento, dado que TESAU ha procedido a habilitar a Uni2 el tendido de 
cable interno que reclamaba, se ha producido el supuesto mencionado en el 
citado artículo 42.1 de la LRJPAC, puesto que ha desaparecido el objeto 
material que motivó la apertura del presente procedimiento, esto es, el conflicto 
de acceso al bucle de abonado entre Uni2 y TESAU. 
 
En consecuencia, no es necesario que la CMT continúe con la tramitación del 
presente procedimiento, y procede la terminación del mismo mediante 
Resolución expresa de esta Comisión en la que se declare tal circunstancia. 
 
 
II.3  Actuaciones previas a un procedimiento sancionador. 
 
De los actos de instrucción practicados en el marco del procedimiento de 
resolución del conflicto planteado por UNI2, se deriva la necesidad de 
determinar si la actuación de TESAU ha podido ser constitutiva de una 
infracción de la Resolución de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones de fecha 29 de abril de 2002, por la que se aprueba la 
modificación de su OBA. Ello, considerando que el apartado primero de la 
citada Resolución instó a TESAU a modificar la OBA sustituyéndola por el texto 
incluido en su anexo 1, y que el apartado 1.3.1 “Tendido de cable interno en 
acceso compartido” de dicho anexo establece que este servicio incluye la 
instalación y conexión del “splitter” de central. 
 
Previamente y al amparo del artículo 12 del Reglamento del Procedimiento 
para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora, aprobado por Real Decreto 
1398/1993, de 4 de agosto, esta Comisión ya ha acordado realizar unas 
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actuaciones previas por presunto incumplimiento de los apartados segundo y 
tercero de la citada Resolución de 29 de abril de 2002, así como por 
incumplimiento del apartado segundo de la Resolución de fecha 29 de julio de 
2003 relativa al conflicto de acceso al bucle de abonado planteado por 
Desarrollo de la Tecnología de las Comunicaciones, S.C.A., que actualmente 
se tramitan con referencia RO 2003/1737. 
 
En consecuencia, con el fin de determinar si concurren circunstancias que 
justifiquen la iniciación de un procedimiento sancionador a TESAU por presunto 
incumplimiento del apartado primero de la Resolución de 29 de abril de 2002, 
mediante el presente Acuerdo se acumulan las correspondientes actuaciones 
previas a las ya abiertas con referencia RO 2003/1737, conforme lo establecido 
en el artículo 73 de la LRJPAC, habida cuenta su identidad sustancial e íntima 
conexión. 
 
 
Conforme a los anteriores hechos y fundamentos de derecho, esta Comisión 
 
 
ACUERDA 
 
Adoptar la siguiente resolución: 
 
Primero.-  Declarar concluso el procedimiento de referencia iniciado a instancia 
de Uni2 Telecomunicaciones, S.A.U., procediéndose al cierre y archivo del 
mismo sin más trámite, por desaparición sobrevenida del objeto que justificó su 
iniciación y no existir motivo alguno que justifique su continuación. 
 
Segundo.- Realizar actuaciones previas a la iniciación de un procedimiento 
sancionador contra Telefónica de España, S.A.U. por presunto incumplimiento 
del apartado primero de la Resolución de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones de fecha 29 de abril de 2002, por la que se insta la 
modificación de la Oferta de Acceso al Bucle de Abonado publicada por 
Telefónica de España, S.A.U. en fecha 20 de enero de 2001, acumulándose 
estas actuaciones previas a las ya abiertas en esta Comisión con referencia 
RO 2003/1737. 
 
 
 
El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el artículo 27.5 de 
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Artículo 23.2 de la Orden de 9 de abril 
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la 
Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la 
aprobación del Acta de la sesión correspondiente. 
 



 
 

 

 
 

COMISIÓN DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES 
 
 

DT 2003/1534  Conflicto splitters Uni2 C/Alcalá, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D  Página 7 de 7  

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolución a la que se refiere el 
presente certificado, que pone fin a la vía administrativa, podrá interponerse, 
con carácter potestativo, recurso de reposición ante esta Comisión en el plazo 
de un mes desde el día siguiente al de su notificación o directamente, recurso 
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la 
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a 
su notificación, de acuerdo con lo establecido en el artículo 48.17 de la Ley 
32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, la Disposición 
adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de 
la Jurisdicción Contencioso-Administrativa y el artículo 116 de la Ley 30/1992, 
de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 
del Procedimiento Administrativo Común, y sin perjuicio de lo previsto en el 
número 2 del artículo 58 de la misma Ley. 
 
 
 
Vº Bº 
 EL PRESIDENTE 
 
       EL SECRETARIO 
 
 
 
 
Carlos Bustelo García del Real 

       Jaime Velázquez Vioque 
 

 


