COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JAIME VELAZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesién n° 25/03 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 26 de junio de 2003, se ha adoptado el
siguiente:

ACUERDO

Por el que se aprueba la:

RESOLUCION SOBRE LA MODIFICACION DE LA OFERTA DE ACCESO AL
BUCLE DE ABONADO PUBLICADA POR TELEFONICA DE ESPANA,
S.A.U., PARA LA INCLUSION DE UNA NUEVA MODALIDAD DE ADSL A 1
Mbit/s — 300 Kbit/s (EXPEDIENTE DT 2003/717)

. HECHOS

PRIMERO. Con fecha 23 de abril de 2003 se recibe en esta Comision escrito
de TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U. (en adelante TESAU), por el que
propone la prestacion de una nueva modalidad de mayorista de ADSL, con
velocidades de 1Mbit/s (sentido red-usuario) y 300 Kbit/s (sentido usuario-red).

En concreto, este operador indica que desea comercializar una nueva
modalidad minorista de ADSL con velocidades de 1 Mbit/s — 300 Kbit/s, para lo
cual ha realizado las oportunas comunicaciones a los 6rganos reguladores
competentes. Asimismo, TESAU estima que ya ha finalizado el desarrollo
efectivo de la apertura del bucle, y que, en consecuencia, tal como sefala el
punto primero de la Resolucion de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién (en adelante SETSI)
de 31 de julio de 2001, la prestacién por parte de TESAU de modalidades
especificas de ADSL en el nivel minorista no requeriria la disponibilidad de
equivalentes modalidades en el nivel mayorista.

DT 2003/717 C/Alcaléa 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D Péagina 1de 18



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Como consecuencia de lo anterior, TESAU solicita se le permita comercializar
esta nueva modalidad en el mercado minorista, sin la inclusion del
correspondiente servicio mayorista en la Oferta de Acceso al Bucle de Abonado
(OBA), no obstante lo cual, TESAU comercializaria una oferta mayorista con
unas caracteristicas que se indican y que dan cumplimiento al principio de no
discriminacion a terceros.

SEGUNDO.- Con fecha 23 de abril de 2003 se ha iniciado el expediente de
referencia por haber tenido entrada en el Registro de esta Comision el escrito
de solicitud de TESAU. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 42.4 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdn,
modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero (en adelante LRJPAC), con fecha
7 de mayo de 2003 esta Comision informé a los interesados que el plazo
maximo para la resolucion y notificacion del mismo es de tres meses (articulo
42.3 de la LRIPAC) contados a partir del dia 23 de abril de 2003.

TERCERO.- Con fecha 28 de mayo de 2003, los Servicios de esta Comision
emitieron informe sobre el asunto de referencia, hecho lo cual se comunicé la
apertura del tramite de audiencia previo a la resolucion definitiva a los
interesados en el expediente.

CUARTO.- Finalizado el plazo legalmente establecido para cada tramite de
audiencia, los interesados alegaron y presentaron los documentos Yy
justificaciones al expediente tramitado que estimaron pertinentes.

En concreto, tuvieron entrada en el registro de esta Comision con fecha 10y 17
de junio de 2003 escritos de AUNA TELECOMUNICACIONES, S.A., (en
adelante AUNA TLC), con fecha 16 de junio de 2003 escritos de ASTEL y
WANADOO ESPANA, S.L. (en adelante WANADOO), y con fecha 19 de junio
escrito de la Asociacién Espafiola de Proveedores de Servicios de Internet (en
adelante AEPSI).

A los anteriores antecedentes de hecho resultan de aplicacion los siguientes
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Il. FUNDAMENTOS DE DERECHO

[I.L1. Habilitacibn competencial de la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones para instar la modificacion de la Oferta de Acceso al
Bucle de Abonado,

El articulo 4.2 a) del Reglamento (CE) n° 2887/2000, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 18 de diciembre de 2000, sobre el acceso desagregado al
bucle local, establece que, dentro de las funciones de supervisidon
encomendadas a las autoridades nacionales de regulacién, corresponde a
éstas la posibilidad de “imponer modificaciones de la oferta de referencia para
el acceso desagregado al bucle local y a los recursos asociados, incluidas las
tarifas, cuando dichas modificaciones estén justificadas”.

En tal sentido, el articulo 11.2 in fine del Reglamento de acceso al bucle de
abonado, dispone la habilitacién competencial de la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones para dictar, de oficio o a instancia de la parte
interesada, resolucién motivada instando a la modificacion de la OBA, fijando la
fecha a partir de la cual dicha modificacion surtira efectos.

En consecuencia, esta Comision resulta competente para instar la modificacion
de la OBA vy fijar la fecha a partir de la cual dicha modificacion surtira efectos,
mediante resolucion motivada.

En materia procedimental, la CMT adecuara sus actuaciones a lo previsto en
los articulos 68 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun (en adelante LRIJPAC). Este texto legal regula, en virtud
de lo dispuesto en el articulo 1 de la Ley 12/97, y en el articulo 2 del
Reglamento de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado
por el Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre, el ejercicio de las
funciones publicas que la CMT tiene encomendadas.

II.2 Sobre el estado de desarrollo de la apertura del bucle

La valoracion sobre si ha finalizado la etapa de desarrollo efectivo del proceso
de apertura del bucle de abonado se deberd realizar tras el andlisis
correspondiente a los mercados mayoristas en linea con la Recomendacion de
la CE de 11 de febrero de 2003, mercados nimeros 11 (bucle desagregado) y
12 (acceso a banda ancha). Por lo tanto, cualquier decision que suponga
modificar o suprimir la obligacion de ofrecer en el nivel mayorista las
modalidades ADSL equivalentes a aquéllas comercializadas por TESAU en el
nivel minorista, no podra adoptar hasta que se haya realizado este analisis de
competencia efectiva.
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En cuanto no se realice dicho analisis de competencia efectiva, procede llevar
a cabo la modificacion de la OBA en aplicacion de lo estipulado en el articulo
3.2 del Reglamento de acceso al bucle de abonado en relacion con que los
operadores dominantes que ofrezcan acceso indirecto al bucle de abonado de
su red respetaran el principio de no discriminacion y de transparencia en
relacién con las condiciones técnicas, econdmicas, operativas y comerciales,
en particular, frente a los operadores de redes y servicios de telecomunicacion
que puedan requerir este acceso.

[1.3 Caracteristicas técnicas de la nueva modalidad ADSL

La OBA actual ofrece tres modalidades de conexién SBR!, denominadas A, B y
C. Estas modalidades se basan conexiones de tasa o velocidad variable, que
guedan definidas por la garantia de una velocidad sostenida minima (SCR o
Sustainable Cell Rate), un valor de PCR (Peak Cell Rate) que representa la
velocidad maxima, y un MBS (Maximum Burst Size) o nUmero maximo de
células ATM que el usuario puede enviar sin espaciamiento temporal entre
ellas.

Los valores establecidos en la OBA para los parametros que aplican a cada
modalidad son los siguientes:

CDVT (mseq)
Modalidad | PCR Modalidad pPAI SCR MBS
equivalente 155 34 2 equivalente |(célula
a: Mb/s Mb/s Mb/s| & S)
A 256 Kbit/s| 5 5 45 25,6 Kbit/s 32
Sentido B 512 Kbit/s| 3 3 45 51,2 Kbit/s 32
red-usuario C 2Mbit/s| 0,7 | 3 | 0,7 | 200Kbit/s| 64
A 128 Kbit/s| 10 | 10 | 10 12,8 Kbit/s| 32
Sentido B 128 Kbhit/s| 10 10 10 12,8 Kbit/s 32
usuario-red C 300 Kbit/s| 4 4 | 45 30 Kbit/s| 32

Ademas de estas tres modalidades SBR en la OBA actual se ofrece una cuarta
modalidad de tipo UBR? denominada D, que no garantizan una velocidad
sostenida minima:

! SBR: Statistical Bit Rate
2 UBR: Unespecified Bit Rate
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. _ CDVT (msegs)
Modalidad | PCR equivalente [\odalidad pPAl
a. 155 34 Mbit/s 2 Mbit/s
Mbit/s

Sentido D 256 Kbs 5 5 45
red-usuario

Sentido D 128 Kbs 10 10 10
usuario-red

La nueva modalidad planteada por TESAU, a la que denominaremos J,
pertenece al tipo SBR, y por tanto supone introducir en esta categoria un nuevo
apartado con las siguientes caracteristicas:

CDVT (mseq)
equivalente | ;=5 54 o  |€quivalente |(célula
a. Mb/s Mb/s Mb/s|& s)
Sentido J 1 Mbit/s| 1,3 | 3 9 100 Kbit/'s| 64
red-usuario
Sentido J 300 Kbit/s| 4 4 15 30 Kbit/s 32
usuario-red

En acceso indirecto sobre servicio telefonico basico se podrd optar, para
cualquier modalidad, por filtrado con “splitter” o con microfiltros. En acceso
indirecto sobre RDSI so6lo se ofrece filtrado con “splitter”.

Por lo que se refiere al resto de las caracteristicas técnicas del servicio, a la
cobertura geografica, a incompatibilidades con otros servicios, y a
procedimientos administrativos aplicables para esta nueva modalidad J, cabe
indicar que no habra diferencias con relacion a las modalidades ya existentes
en la OBA.

Con respecto a las alegaciones de AEPSI, ASTEL, AUNA TLC y WANADOO
solicitando la inclusiébn en la OBA de una nueva modalidad ADSL de
velocidades 128 Kbit/s — 128 Kbit/s, y la solicitud de AEPSI y WANADOO
pidiendo mayor flexibilidad en los servicios GigADSL, cabe indicar que dichas
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cuestiones quedan fuera del ambito del presente expediente. A este respecto
es oportuno sefialar que la modificacion de la OBA analizada en este
expediente tiene como objeto el garantizar la no discriminacion y la
transparencia en la provision de servicios ADSL por TESAU, de manera que en
el caso en que la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdémicos
(CDGAE) autorice a TESAU a comercializar la modalidad minorista 1 Mbit/s —
300 Kbit/s, los operadores alternativos estaran en condiciones de ofertar un
servicio de similares caracteristicas sin incurrir en margenes negativos. De otra
parte, las razones para la inclusién de otras modalidades o versiones mas
flexibles del servicio no se juzgan urgentes, y por tanto la conveniencia o no de
su incorporaciéon a la OBA se analizard en el oportuno expediente de
modificacion de esta oferta, cuya apertura también solicita AEPSI.

II.4 Precios para la nueva modalidad ADSL

En lo que se refiere a las cuotas de alta, hay que decir que en la OBA actual no
dependen de la modalidad. Asimismo, los precios sefialados por TESAU para
el alta en acceso indirecto en el escrito que ha dado origen a este expediente
coinciden con las de la OBA.

Por tanto, en lo que respecta a cuotas de alta los precios para la modalidad J
serén los recogidos en la OBA vigente:

sin instalacion | con instalacion
de splitter de splitter
Alta en acceso indirecto 38,10 € 77,17 €
Cambio de acceso compartido a acceso 29,68 € 68,75 €
indirecto
Cambio de operador en acceso indirecto 14,14 € 53,21 €

Por lo que respecta al calculo de las cuotas de abono, que si dependen de la
modalidad, cabe partir de los precios fijados para las modalidades de
velocidades inmediatamente inferior e inmediatamente superior, que se
obtienen de la aplicacion de un coeficiente a la cuota minorista de TESAU
(cuota de abono mensual para la misma modalidad del servicio minorista). Los
coeficientes fijados en la OBA para estas modalidades son:

modalidad cuotade abono

B 0,60 " cuota minorista
C 0,60~ cuota minorista
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En coherencia con lo anterior, al ser idénticos ambos coeficientes, y tras
guedar descartado del analisis de costes que pueda haber un pico o valle en
modalidades definidas por velocidades intermedias, cabe concluir que el
célculo de precio de la nueva modalidad J deberd obtenerse a partir de la
aplicacion del mismo coeficiente de 0,60 a la correspondiente cuota de abono
minorista, quedando:

modalidad cuotade abono
J 0,60~ cuota minorista

Sefialar ademéas que en los escritos de TESAU en los que se plantea la
prestacion de esta nueva modalidad, el precio mayorista responde a la
aplicacion de este mismo coeficiente de valor 0,60 a la cuota de abono
minorista. En concreto, el precio minorista que plantea TESAU es de 120
euros, y el mayorista de 72 euros.

Por lo que se refiere al resto de los precios por cambios en el servicio de
acceso indirecto relacionados con nueva modalidad J, indicar que no habra
diferencias con relacion a los aprobados para las modalidades ya existentes en
la OBA.

Con respecto a la alegacion de AUNA TLC sobre que los precios mayoristas de
los modalidades C y J hacen que su prestacion minorista resulte deficitaria, lo
gue se debe a que son las modalidades mas intensivas en recursos de red.
Cabe indicar que, ademas de no aportar informacion que justifique su
aseveracion, AUNA TLC plantea una cuestion como es la modificacion del
esquema de precios retail minus para las modalidades de mayor tasa binaria
gue esta fuera del ambito de este expediente.

La solicitud de AEPSI y WANADOO para que se proceda a la reduccion de los
precios del acceso indirecto al bucle esta también fuera del &mbito del presente
expediente.

Tanto AUNA TLC como ASTEL destacan la necesidad de garantizar las
condiciones de competencia para cada una de las ofertas minoristas del
operador dominante. A este respecto cabe decir que dicho analisis no se
considera necesario en este expediente por cuanto que a los efectos de esta
modificacion de la OBA los precios de la nueva modalidad se fijan de acuerdo
con los criterios fijados anteriormente para las modalidades que vya
comercializa TESAU.

DT 2003/717 C/Alcaléa 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D Péagina 7 de 18



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

[I.5 Condiciones y plazos de entrada en vigor de la nueva modalidad
mayorista

Dado que la inclusién en la OBA de la nueva modalidad mayorista ADSL a
1Mbit/s — 300 Kbit/s debe ser previa a la comercializacién del equivalente
servicio minorista por TESAU, parece oportuno que la modificacién de la OBA
se lleve a cabo en el plazo de tres dias habiles desde la notificacion de la
presente Resolucion.

AUNA TLC solicita que la oferta mayorista se aplique con caracter previo, y en
todo caso de manera simultanea a la oferta minorista. ASTEL también destaca
la necesidad de contar con la oferta mayorista con caracter previo al inicio de la
comercializacion por TESAU en el nivel minorista. A este respecto cabe indicar
gue la presente Resolucion ya garantiza la disponibilidad de la oferta mayorista
previamente a la autorizacibon a TESAU para comercializar esta nueva
modalidad en el nivel minorista.

AUNA TLC también solicita que la aplicabilidad de la modalidad J mayorista
sea automatica con la mera aceptacion por parte de los operadores de las
condiciones que apruebe la Comisidbn. Se estima esta alegacion, pero
otorgando a esta aplicabilidad el caracter de provisional en tanto no se revise el
pertinente Acuerdo General de Acceso al Bucle acordado entre el Operador
Autorizado y TESAU, de acuerdo con lo que establece el articulo 3.3 del
Reglamento de acceso al bucle de abonado.

WANADOO solicita un plazo de tres meses entre el lanzamiento del servicio
mayorista y el minorista, plazo que habra de comenzar a contar desde que
dicho servicio mayorista esté disponible para pruebas y plenamente operativo
en el SGO. Cabe responder a esta alegacion sefialando que no se trata de la
introduccion de un nuevo servicio sino simplemente de una nueva modalidad,
por lo que no se justifica otorgar este plazo.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos de derecho, esta Comision

RESUELVE

PRIMERO. Instar a Telefénica de Espafia, S.A.U. a modificar la OBA
sustituyendo los puntos del 1.4.5.1 al 1.4.5.3 del apartado "1.4.5 Caracteristicas
técnicas del servicio de acceso indirecto" de la oferta y el apartado "2.2 Cuotas
de abono" de la lista de precios aplicable al servicio de acceso indirecto de la
misma oferta por los textos incluidos, respectivamente, en los Anexo 1 y Anexo
2 a esta Resolucion. Las condiciones econdémicas seran de inmediata
aplicacion.
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En el plazo de tres dias habiles a partir de la notificacién de esta resolucion,
Telefonica de Espafia, S.A.U. publicara la OBA resultante de las modificaciones
introducidas, en su servidor hipertextual "http://www.telefonicaonline.es", y
pondra a disposicion de los interesados, en una de sus oficinas centrales en
Madrid, un ejemplar actualizado con las modificaciones incorporadas.

SEGUNDO. En tanto no se proceda a la revision del pertinente Acuerdo
General de Acceso al Bucle acordado entre el Operador Autorizado y
Telefénica de Espafa, S.A.U., en los términos y plazos que establece el
articulo 3.3 del Reglamento de acceso al bucle de abonado, la aplicabilidad de
la modalidad J mayorista sera automatica con la mera aceptacion por parte del
Operador Autorizado de las condiciones publicadas en la OBA, segun lo
establecido en el articulo 4.4 del mismo Reglamento.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del Acta de la sesion correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposicion ante esta Comision en el plazo
de un mes desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1.ocho de la Ley
12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones, la
Disposicion adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y el articulo 116 del
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y sin
perjuicio de lo previsto en el nimero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

Ve B
EL PRESIDENTE
EL SECRETARIO

Carlos Bustelo Garcia del Real
Jaime Velazquez Vioque
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ANEXO 1

1.4.5 Caracteristicas técnicas del servicio de acceso indirecto
1.4.5.1 Caracteristicas de las conexiones

Técnicamente, la facilidad de acceso indirecto ofrecida se define como ATM
extremo a extremo sobre conexiones de Canal Virtual (CV) soportado bien sobre la
capacidad de transferencia SBR3 tipo 3, definida en la recomendacion 1.371 de
ITU-T, o bien sobre la denominada modalidad UBR4, definida en el documento af-
tm-01215 del ATM Férum. La aplicaciéon de una u otra norma dependera de la
modalidad seleccionada, conforme a lo especificado mas adelante.

(a) Caracteristicas de las conexiones SBR tipo 3

La capacidad de transferencia SBR tipo 3 se basa en conexiones de tasa o
velocidad variable, para cada una de las cuales se garantizara una velocidad
sostenida minima (SCR o Sustainable Cell Rate). Junto al SCR se definira un
PCR (Peak Cell Rate) o tasa de pico (que sera la velocidad maxima que se
permitira alcanzar al trafico de usuario, en funcion del nivel instantdneo de
ocupacion de la red y otros factores) y un MBS (Maximum Burst Size) o nimero
maximo de células ATM que el usuario puede enviar sin espaciamiento temporal
entre ellas.

La red, en funcién de las caracteristicas del trafico generado por el usuario, podra
cambiar la prioridad de las células ATM recibidas. Dicho cambio de prioridad se
llevara a cabo conforme a lo especificado en la recomendacion 1.371 de ITU-T.
Las células marcadas como no prioritarias podran ser descartadas por la red en
caso de congestion.

La facilidad de acceso indirecto al bucle de abonado, garantiza la entrega en el PAI
o PAI-D del trafico contratado por CV6, con el PCR y SCR acordados y con una
probabilidad de pérdida de célula (CLR o Cell Loss Ratio) que se especifica en la
seccion de "parametros de calidad de servicio". No se efectuaran garantias
expresas sobre la variacion del retardo de célula (CDV o Cell Delay Variation).

El compromiso anterior se refiere exclusivamente a las células prioritarias 0 no
marcadas como descartables. No obstante, en situaciones en que la carga de la
red sea media o baja, se entregaré al usuario el trafico marcado como descartable.

® SBR: Statistical Bit Rate

* UBR: Unspecified Bit Rate

® Traffic Management Specification version 4.1, marzo 1999.
® Cada usuario tendra asociado un Unico Canal Virtual ATM.
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Se ofreceran tres modalidades de conexibn SBR denominadas A, B, C y J, de
modo que el operador solicitard, para cada uno de sus usuarios, una de dichas
modalidades. Los valores establecidos de los parametros que aplican a cada
modalidad son los siguientes:

CDVT (mseq)
Modalidad pPAI
Modalidad | PCR 155 34 2 SCR MBS
equivalente | Mb/s Mb/s Mb/s | equivalente |(células
a a )
A 256 Kbhit/s| 5 5 45 25,6 Kbit/s 32
Sentido red- B 512 Kbit/s| 3 3 45 51,2 Kbit/s 32
usuario J 1 Mbit/s| 1,3 | 3 9 100 Kbit/s| 64
C 2 Mbit/s| 0,7 3 0,7 200 Kbit/s 64
A 128 Kbit/s | 10 10 10 12,8 Kbit/s 32
Sentido usuario- B 128 Kbit/s| 10 10 10 12,8 Kbit/s 32
red J 300 Kbit/s| 4 4 15 30 Kbit/s 32
C 300 Kbit/s| 4 4 45 30 Kbit/s 32

Nota 1: para mayor claridad, en las tablas anteriores se ofrecen las tasas de bit
correspondientes a los valores de PCR y SCR para cada modalidad de conexién,
entendiéndose que son parametros de velocidad en capa ATM. Para obtener el
valor en término de células/seg debe aplicarse la relacion siguiente:

v (células/s) = v (bit/s) / (53" 8 bits/célula atm)

Nota 2: La tabla indica los valores de CDVT (Cell Delay Variation Tolerance) a
considerar, en funcion del tipo de interfaz: 2, 34 6 155 Mbit/s. Debe tenerse en
cuenta que sobre las interfaces de 2 Mbit/s se pueden soportar conexiones de la
modalidad C, pero en este caso el operador autorizado asume la imposibilidad de
alcanzar el PCR en dichas conexiones de abonado en sentido red-usuario
(descendente).

(b) Caracteristicas de las conexiones UBR

Las conexiones de tipo UBR estan orientadas a aplicaciones que no requieran
compromisos explicitos respecto a retardos garantizados ni respecto a
probabilidad de pérdida de célula. Por ello se adecuan a aplicaciones asociadas al
ambito de Internet (pe. correo electronico, accesos web, etc).

Se ofrece una Unica modalidad de tipo UBR denominada “D”, la cual se caracteriza
por los parametros indicados en la siguiente tabla:
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_ _ CDVT (msegs)
Modalidad | PCR equivalente Modalidad pPAI
a 155 34 Mbit/s 2 Mbit/s
Mbit/s
Sentido red- D 256 Kbs 5 5 45
usuario
Sentido usuario-| D 128 Kbs 10 10 10
red

Ver Nota 1 anterior.

Por motivos estrictamente técnicos, se recomienda transportar las conexiones de
modalidad D a partir del pPAI sobre Trayectos Virtuales ATM diferentes de
aquéllos que transporten conexiones de tipo A, B o C. Para ello, el operador
debera indicar en los correspondientes formularios de solicitud de alta de conexién
el ITV (ldentificador de Trayecto Virtual) sobre el que desea transportar cada
conexion de usuario.

(c) Resumen de caracteristicas

A modo de resumen, el siguiente cuadro recoge las principales caracteristicas del
acceso indirecto al bucle de abonado:

Transporte
trafico

de

ATM extremo a extremo

Basado en conexiones de Canal Virtual

Tipo de capacidad

de transferencia

UBR, modalidad D

SBR tipo 3, modalidades A, B, Cy J

Ambito
prestacion

de

Demarcacion ADSL para entrega de trafico en PAl y PAI-D
Ambito nacional para extension de pPAl a otras centrales

DT 2003/717

C/Alcaléa 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D

P&gina 12 de 18




COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otras Soportado fisicamente sobre el par de cobre a través del cual se
caracteristicas accede al servicio telefonico o acceso basico RDSI.

Simultaneidad en el uso del acceso indirecto al bucle de
abonado y del servicio telefénico o servicios soportados en
acceso basico RDSI.

En filtrado con “splitter”, necesidad de adecuacion del par
(instalacion del “splitter” en el domicilio del usuario y trabajos en
central).

En filtrado con microfiltros, sera necesaria la instalacion de
microfiltros en todos y cada uno de los terminales de banda
vocal en la instalacién del usuario final; dichos microfiltros seran
responsabilidad del operador o del propio usuario final.

Cada usuario final podra disponer de una Unica conexion, a
seleccionar entre cinco modalidades diferentes (A, B, C, Dy J).
En acceso indirecto sobre servicio telefénico basico se podra
optar, para cualquier modalidad, por filtrado con “splitter” o con
microfiltros.

En acceso indirecto sobre RDSI so6lo se ofrece filtrado con
“splitter”

Todos los pPAls (salvo los que correspondan a PAI-D)
asociados a una misma demarcacién se ubicaran fisicamente en

el mismo edificio de PAI.

1.4.5.2 Atributos de capa ATM

A continuacién se detallan el conjunto de atributos de capa ATM asociados a las
conexiones extremo a extremo en el acceso indirecto al bucle de abonado.

(a) Transferencia de informacion

El acceso indirecto al bucle de abonado ofrece capacidad de transporte
transparente de todo tipo de informacién en forma de células ATM, a través de una
interfaz UNI (en PA y pPAI) segun se especifica en la Recomendacion 1.361 de
ITU-T. Sera responsabilidad del operador la gestion de la informacion transmitida
y estructura empleada por encima de este nivel.

El trdfico de cada usuario se transportard sobre una Unica conexion de Canal
Virtual (CV) cuyos identificadores (ITV/ICV) seran asignados por el propio
operador. El ancho de banda de estas conexiones ATM bidireccionales de
Trayecto Virtual serd, en general, asimétrico.

Si lo desea, el operador podra solicitar mas de un trayecto virtual (TV) por pPAL.
En este caso, las conexiones de usuario se entregaran sobre los TVs solicitados
de acuerdo al criterio que el operador especifique. Los ITVs podran ser
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seleccionados por el propio operador, de acuerdo a los criterios indicados en el
apartado siguiente.

(b) Asignacion de ITVs e ICVs

El Identificador de Trayecto Virtual (ITV) identifica totalmente al TV en una interfaz
UNI. El ITV asignado sera valido durante la vida de la conexién. Si lo desea, el
operador podra seleccionar el establecimiento de mas de un TV en el extremo
pPAI, pudiendo elegir los valores del ITV para las conexiones que solicite. El valor
de ITV en el PA sigue los mismos criterios indicados en los parrafos anteriores
para el ITV en el pPAL.

Tanto en el PA como en el pPAI, el Identificador de Canal Virtual (ICV) sera
asignado a cada conexion de usuario por el propio operador. La facilidad de
acceso indirecto al bucle de abonado es totalmente transparente a la carga util de
las células ATM. El valor del ICV serd, en general, distinto en cada uno de los
extremos de la conexién (PA y pPAIl), ya que la facilidad de acceso indirecto al
bucle de abonado es un servicio VC extremo a extremo.

Los valores posibles en usuario (PA) y en pPAI son los siguientes:

* ITV-usuario [0-13]

* ICV-usuario [32-127] 7
* ITV-PAI [0-255]

* ICV-PAI [32-65535]

Los valores ITV e ICV en el lado usuario se pueden repetir sin restricciones entre
usuarios diferentes, incluso aunque petenezcan a la misma demarcacion y central.
En el lado PAI, no se puede repetir la pareja [ITV, ICV] en un mismo puerto (pPAl).

Telefénica aceptara los ITV/ICVs propuestos siempre que no exista colision con
otros reservados previamente en una misma interfaz de red. Si fuera éste el caso,
Telefonica rechazard la solicitud de establecimiento de conexion, circunstancia que
s6lo se producira cuando el operador haya solicitado un ITV/ICV que esté ya
siendo empleado por una conexidn establecida previamente sobre el mismo pPAl.

(c) Restricciones en cuanto al trafico admitido

La velocidad maxima o de pico ofrecida al operador en el pPAI estara sujeta a las
restricciones en capa fisica que se indican en la tabla siguiente:

’ El valor asignado debe ser siempre superior a 31 para evitar posibles
incompatibilidades en la red con los valores 0-31 reservados por ITU-T.
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Sistema de| Tasa maxima |Tasa efectiva| Tasa de|Tasa efectiva de
transmision de bit (nota 1) |de bit (nota 2) células (nota|bit (nota 4)
3)
STM-1 155.520 kbit/s | 149.760 kbit/s 353.207 135.632 kbit/s
cel/seg
E3 34.368 kbit/s 33.920 kbit/s 80.000 30.720 kbit/s
cel/seg
El 2.048 kbit/s 1.920 kbit/s | 4.528 cel/seg 1.739 kbit/s

Nota 1: Tasa maxima permitida por el sistema de transmision, incluyendo bits de
redundancia (p.e. bits de alineamiento de trama, etc.)

Nota 2: Tasa efectiva disponible para transmision de células ATM en el pPAl,
expresada en kbits por segundo una vez eliminada la tara de la trama STM-1.
Nota 3: Tasa efectiva disponible para transmision de células ATM en el pPAl,
expresada en células ATM por segundo.

Nota 4: Tasa disponible para el operador en el pPAI, una vez descontada la
redundancia introducida por la cabecera de célula ATM.

(d) Temporizacién y calidad de servicio

El flujo ATM correspondiente a las conexiones en el acceso indirecto al bucle de
abonado, no implica ningln compromiso en cuanto a temporizacion por parte
Telefénica, ya que el servicio ATM extremo a extremo no garantiza un valor
maximo de Variacion del Retardo de Célula (CDV, Cell Delay Variation).

(e) Tipos de acceso

Para el transporte del flujo de trafico entregado en el pPAI hasta sus
dependencias, el operador podra optar diferentes alternativas de servicios
portadores:

» reutilizacion de infraestructura de interconexion (Pdl optico o eléctrico)

» reutilizacibn de camara multioperador para entrega de sefial en acceso
desagregado

» reutilizacién de enlace radio para entrega de sefal en acceso desagregado

» servicio de capacidad portadora

* circuitos punto a punto

* servicio Gigacom

(f) Numero maximo de conexiones por pPAI

El nUmero maximo de conexiones que por defecto se pueden asociar a un pPAI se
obtiene teniendo en cuenta que la suma de las tasas garantizadas SCR para cada
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conexién no puede superar la tasa efectiva del pPAIl. Dado que Unicamente las
modalidades A, B, C y J tienen tasa garantizada SCR, éstas seran las Unicas
conexiones que se tengan en cuenta en la limitacion de usuarios asociados a un
pPAI.

Alternativamente a esta opcién por defecto, el operador podra solicitar la
funcionalidad de “Overbooking” o desactivacion del Control de Admision de
Conexiones (CAC), que supone eliminar este limite maximo de conexiones por
pPAI. Con la desactivacion del CAC sera el operador quien asuma la
responsabilidad de la calidad del servicio de las conexiones a sus clientes, ante
posibles limitaciones en la capacidad del pPAIl. Salvo en lo que afecta a esta
eventual limitaciéon del pPAl, Telefénica sera responsable de garantizar las tasas
SCR establecidas para las modalidades A, B, Cy J en su red ATM.

En todo caso, Telefénica garantizara un nimero minimo de conexiones por pPAl,
en funcion de la velocidad del pPAI, dado por los siguientes valores:

8.000 conexiones para puertos PAI de 155 Mbit/s
2.000 conexiones para puertos PAI de 34 Mbit/s

En caso de que se produzcan mejoras y actualizaciones en la red GigADSL que
permitan aumentar el nUmero de conexiones por pPAl, dichas mejoras se pondran
en conocimiento de los operadores en un plazo no inferior a un mes previo a la
fecha prevista de despliegue. Los operadores podran asi prever y solicitar las
migraciones necesarias en los pPAl que podrian verse beneficiados por las
mejoras.

1.4.5.3 Parametros de calidad de servicio

En el presente capitulo se describen los aspectos principales relativos a la calidad
de servicio de la facilidad de acceso indirecto al bucle de abonado. Se hace
referencia a los parametros técnicos de calidad de servicio y se indica el
procedimiento para la comunicacion de averias por parte del operador.

(a) Parametros técnicos

El principal parametro técnico de calidad de servicio es la probabilidad de pérdida
de célula (Cell Loss Ratio, CLR). Para el caso de las modalidades A, B, Cy J
Telefénica se compromete a mantener el CLR por debajo de un umbral, siempre
que el usuario respete el contrato de trafico acordado, el cual viene definido por los
parametros PCR, SCR y MBS que caracterizan las conexiones tipo SBR tipo 3, tal
y como se define en la Recomendacion ITU-T 1.371.

Se garantiza por tanto una tasa de pérdida de células ATM acotada para las
células conformes, es decir, siempre que el usuario respete el PCR y el SCR
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contratados, asi como el maximo tamafio de rafaga (MBS) especificado. Dicha
tasa de pérdida de células no se garantiza para las células no conformes. La
garantia mencionada es de aplicacion exclusiva a las conexiones de modalidad A,
B, C y J, no existiendo ningln compromiso expreso en cuanto a CLR para las
conexiones de modalidad D.

No se garantiza el retardo y variacion del retardo asociado a las células ATM
transmitidas. Los valores comprometidos se recogen en la siguiente tabla, y hacen
referencia a conexiones extremo a extremo.

Parametro Valor Unidades
CLRS8 Modalidades A, B, Cy J: 10-5 |Probabilidad
Modalidad D: No aplica
CTD No aplica
CDhV No aplica

8 valor aplicable unicamente a las células conformes. No existe compromiso para las
células no conformes.
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ANEXO 2

2.2 Cuotas de abono

modalidad cuota de abono
0,60 ~ cuota minorista9
0,60 ~ cuota minorista
0,60 *~ cuota minorista
0,58 ~ cuota minorista

1,17 ~ cuota modalidad D

> 00|«

Si ante una incidencia de mal funcionamiento del servicio reportada por el
operador, se demostrase que el bucle del usuario final no es apto para el soporte
de servicios basados en ADSL, dicho usuario causara baja de manera automatica,
circunstancia que Telefénica comunicara al operador. Si dicha incidencia fuese
comunicada por el operador dentro de los tres meses siguientes a la fecha efectiva
de alta en servicio, Telefonica reintegrara al operador la cuota de conexién y las
cuotas de abono mensual satisfechas, correspondientes al periodo que medie
entre el alta efectiva en servicio y la fecha en que se verifique la inadecuacion del
bucle del usuario, hasta un maximo de tres cuotas de abono.

° Por cuota minorista se entiende la cuota de abono mensual para la misma modalidad
del servicio minorista de Telefénica de Espafia, S.A.U.
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