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DON JAIME VELÁZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga 
el artículo 40 del Reglamento de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de 
septiembre,  
 
 

CERTIFICA: 
 
 
Que en la Sesión nº 22/03 del Consejo de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, celebrada el día 5 de junio de 2003,  se ha adoptado el 
siguiente 
 
 

ACUERDO 
 
 
Por el cual, en relación con el expediente RO 2002/7845 se aprueba la 
siguiente 
 
 
 
RESOLUCIÓN EN RELACIÓN CON LA SOLICITUD DE LA ENTIDAD 
VODAFONE ESPAÑA, S.A. PARA QUE FUERA IMPUESTA A LA ENTIDAD 
REDES Y SERVICIOS LIBERALIZADOS LA CONSTITUCIÓN DE UNA 
GARANTÍA DE PAGO A FAVOR DE LA ENTIDAD SOLICITANTE. 
 
 

ANTECEDENTES DE HECHO 
 
 
PRIMERO.- Con fecha 19 de noviembre de 2002, tuvo entrada en el Registro 
de esta Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones escrito de D. Jesús 
Martínez Guillén en nombre y representación de la entidad AIRTEL MÓVIL, 
S.A. hoy VODAFONE ESPAÑA, S.A. (en adelante VODAFONE) en el que 
solicitaba la intervención de esta Comisión. En su escrito, la representación de 
VODAFONE exponía lo siguiente: 
 
Que con fecha 13 de agosto de 2002 VODAFONE comunicó a esta Comisión 
su voluntad de proceder a la desconexión de la red de la entidad REDES Y 
SERVICIOS LIBERALIZADOS, S.A. (en adelante RSL) como consecuencia del 
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impago reiterado por esta última entidad de las facturas de interconexión 
presentadas por VODAFONE. 
 
Que en el ámbito del Expediente instruido para la resolución del conflicto 
planteado en su escrito de 13 de agosto, VODAFONE solicitó a esta Comisión 
que obligara a la entidad RSL «a prestar a Vodafone una garantía del pago de 
las deudas que, desde el 21 de agosto de 2002, se generen en las relaciones 
regidas por el AGI vigente, en la forma de una aval bancario con las 
características previstas en la OIR 2001, revisable mensualmente». 
 
Que con el ánimo de no retrasar la adopción de la Resolución del Expediente al 
que se refieren los párrafos precedentes, VODAFONE solicitó que esta petición 
fuera tramitada en un Expediente independiente. 
 
Que RSL está actualmente haciendo frente al pago de las facturas de 
interconexión correspondientes al tráfico posterior al 21 de agosto de 2002, 
aunque ha observado que el tráfico procedente de la red de RSL ha aumentado 
a partir de aquella fecha y, consecuentemente, han aumentado también las 
cantidades adeudas por RSL a VODAFONE en el marco de la ejecución del 
AGI vigente entre ambas entidades. 
 
Que dada la situación de suspensión de pagos de RSL, VODAFONE mantiene 
una legítima desconfianza hacia esa entidad ante la posibilidad de que vuelva a 
producirse una situación de impagos por su parte. Por esta razón, y para evitar 
los daños económicos irreparables que se derivarían de una situación de 
impago, de quiebra o de desaparición del operador deudor, solicitó a esta 
Comisión que «ordene a Aló [ahora RSL] la constitución de aval bancario que 
garantice el cobro por Vodafone de las cantidades que pueda ALÓ adeudar en 
el futuro hasta que la situación económica de dicha Compañía se estabilice o, 
como mínimo, hasta que sea resuelto el expediente de suspensión de pagos de 
la misma». 
 
Que VODAFONE considera que el aval bancario que constituya RSL «debe 
revestir las características previstas para esta figura en la Oferta de 
Interconexión de Referencia de 2001, si bien llevando a cabo una revisión 
mensual del mismo, dada la enorme variabilidad del tráfico de interconexión 
originado por Aló [hoy RSL] en los últimos meses». 
 
SEGUNDO.- Con fecha 29 de noviembre de 2002, mediante escrito con salida 
de esta Comisión el día 28 de noviembre, y en cumplimiento de lo establecido 
en el artículo 42.4 de la LRJPAC, se comunicó a los interesados que había 
quedado iniciado expediente administrativo para la resolución de la solicitud 
planteada por VODAFONE. 
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TERCERO.- Mediante escrito con entrada en el Registro de esta Comisión el 
día 13 de diciembre de 2002, D. Alejandro Rivas-Micoud, en nombre y  
representación de RSL realizaba, entre otras, las siguientes alegaciones: 
 
Que tal y como expone VODAFONE en su escrito, RSL está haciendo frente a 
los pagos de Interconexión por facturas correspondientes a servicios de 
interconexión prestados con fecha posterior a la Providencia de admisión de la 
Suspensión de Pagos, el 21 de agosto de 2002, y que en la actualidad se 
encuentra al corriente de pago de los servicios prestados por VODAFONE. 
 
Que la propia naturaleza del procedimiento de suspensión de pagos en el que 
se encuentra RSL determina que esta Compañía esté en disposición de hacer 
frente a los pagos por servicios posteriores al 21 de agosto, fecha en la que se 
dictó la Providencia admitiendo a trámite la solicitud de Suspensión de Pagos 
presentada por RSL, una vez autorizados por la intervención judicial. 
 
Que en la actualidad el tráfico enviado por RSL a la red de VODAFONE no 
puede calificarse de desmesurado, sino que responde a una evolución normal y 
no ha sufrido variaciones al alza. 
 
Que la solicitud presentada por VODAFONE ante esta Comisión se ha 
realizado sin tener en cuenta lo dispuesto en el apartado 9 Criterios de 
Resolución de Conflictos entre las partes del Acuerdo General de Interconexión 
vigente entre ambas Compañías. 
 
Que RSL no ha tenido la ocasión de negociar con VODAFONE las 
características de una posible garantía de pago. Esta voluntad de negociación 
fue puesta de manifiesto por RSL ante esta Comisión por escrito de fecha 12 
de septiembre de 2002, en el que manifestaba que «es voluntad de esta 
Compañía continuar prestando servicios mediante la interconexión directa entre 
ambos operadores, con la expresa aceptación de los interventores por lo que si 
esa Comisión así lo estima esta sociedad estaría en disposición de garantizar 
las cantidades correspondientes a los servicios prestados a partir del 21 de 
agosto». 
 
Que en aplicación del principio de libre negociación entre las partes y en virtud 
de lo expuesto en su escrito de alegaciones, RSL considera que la garantía 
solicitada por VODAFONE puede revestir la forma de un acuerdo de prepago 
que tenga como referencia la última factura enviada por VODAFONE a RSL o 
en su defecto, que se permita a RSL constituir a favor de VODAFONE una 
garantía de pago en condiciones similares a la garantía establecida por RSL a 
favor de Telefónica en el expediente 2002/7245 y cuyas condiciones se ajustan 
a lo dispuesto en la OIR. 
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CUARTO.- Mediante escrito del Secretario de esta Comisión de fecha 10 de 
febrero de 2003, se requirió a VODAFONE para que remitiera la siguiente 
información: 
 
• Descripción detallada de las condiciones que la entidad VODAFONE solicita 

sean impuestas a la entidad RSL como garantías de pago. Si, como parece 
resultar de su escrito, están interesados en una garantía similar a la que 
recoge el apartado 11.14 de la OIR, es necesario que especifique las 
cantidades totales facturadas a RSL en los tres últimos meses por los 
servicios de interconexión que se estén actualmente prestando en el marco 
del AGI en vigor entre ambas entidades.  

 
• Si se ha dirigido a RSL y cuándo para solicitarle la constitución de algún tipo 

de garantía de pago. Si la respuesta es afirmativa, señálense los términos y 
condiciones de la solicitud a RSL y cuál ha sido la contestación de esta 
entidad. 

 
QUINTO.- Con fecha 17 de febrero de 2003, tuvo entrada en el Registro de 
esta Comisión, escrito de D. Leopoldo Calvo-Sotelo Ibáñez-Martín, en nombre 
y representación de VODAFONE en el que se solicitaba la ampliación del plazo 
de 10 días conferido para contestar el Requerimiento de 10 de febrero. La 
ampliación del plazo por 5 días más fue comunicada a la entidad VODAFONE 
mediante escrito del Secretario de esta Comisión de fecha 18 de febrero de 
2003. 
 
SEXTO.- Con fecha 5 de marzo de 2003, tuvo entrada en el Registro de esta 
Comisión, escrito de la representación de VODAFONE, mediante el cual se 
daba cumplimiento al requerimiento de 17 de febrero, y en el que se exponía lo 
siguiente: 
 
Que VODAFONE no se ha dirigido directamente a RSL para solicitarle la 
constitución de garantía alguna, si bien, como consecuencia del conocimiento 
de RSL de la apertura del correspondiente expediente por esta Comisión, con 
fecha 20 de enero de 2003 se mantuvo una reunión entre ambas entidades en 
la que RSL propuso que la garantía revistiera la forma de prepago y no la de 
aval, debido a la difícil obtención del mismo dada la situación de suspensión de 
pagos en que se encuentra RSL, así como el excesivo coste que dicha garantía 
le podía suponer. 
 
Que en lo que se refiere a la descripción de las condiciones que VODAFONE 
solicita sean impuestas a RSL como garantía de pago, VODAFONE manifiesta 
que su única voluntad es garantizar el pago por parte de RSL y que no tiene 
inconveniente en que dicha garantía revista la forma de prepago si con ello 
facilita la constitución de la misma por parte de RSL, siempre y cuando el 
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prepago revista las condiciones que recoge el Anexo I  a su escrito y que, en 
resumen son las siguientes: 
 
• Los servicios de interconexión se satisfarán anticipadamente a su efectiva 

prestación. 
 
• Dado que el tráfico que cursa RSL hacia la red de VODAFONE se 

caracteriza por una enorme irregularidad, la cantidad a prepagar por RSL no 
podrá referenciarse a las facturas de interconexión de meses anteriores. 
Así, la cantidad a prepagar sería el resultado de aplicar la tarifa media 
efectiva de terminación en la red de VODAFONE a la capacidad máxima de 
tráfico que puede ser admitido por los haces de interconexión entre RSL y 
VODAFONE, incrementado con los impuestos correspondientes, lo que 
supone aproximadamente un total de 232.000 euros. 

 
• El pago deberá efectuarse con carácter previo a la prestación de los 

servicios de interconexión por parte de VODAFONE, con una antelación 
suficiente para que VODAFONE pudiera reaccionar ante un supuesto de 
incumplimiento. 

 
• El importe del prepago se revisará a solicitud de cualquiera de las partes 

cuando se produzca el recálculo  de la tarifa efectiva media de terminación 
o cuando se amplíen o reduzcan los haces de interconexión entre ambas 
redes. 

 
• VODAFONE emitirá una factura en concepto del pago anticipado o pago a 

cuenta de los servicios que serán prestados en el mes siguiente, incluyendo 
los impuestos aplicables. La factura se emitirá mensualmente. La obligación 
de pago previo mensual derivará del propio Acuerdo de Interconexión con 
independencia de la emisión de la factura. 

 
• En los casos en los que la factura mensual tras la consolidación sea 

superior a la cantidad abonada por RSL de forma anticipada, esta entidad 
abonará a VODAFONE la diferencia. En caso contrario, será VODAFONE 
quien emita una nota de abono a favor de RSL, por la cantidad que restara. 

 
• VODAFONE podrá suspender la interconexión con RSL en los supuestos 

en los que no se realice el prepago en la fecha prevista para ello o cuando, 
siendo la cantidad prepagada inferior a la facturada en consolidación, no se 
satisfaga la parte restante. 

 
Señala igualmente la representación de VODAFONE que para garantizar estas 
condiciones, es necesaria la modificación del AGI en vigor entre ambas 
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entidades y del Anexo 2 de facturación al objeto de: 
 
• Que se constituya la obligación de pago por RSL en la fecha establecida 

para el desembolso del prepago mensual. 
 
• Que se reconozca el derecho de crédito que nace, a raíz del prepago, a 

favor de RSL para la recepción de los servicios de interconexión o 
prestados por VODAFONE por la cantidad límite prepagada. 

 
• Que se reconozca la minoración del derecho de crédito de RSL con carácter 

simultáneo al consumo por éste de los servicios de interconexión prestados 
por VODAFONE. 

 
Finalmente, la representación de VODAFONE reitera su solicitud para que esta 
Comisión imponga a RSL la constitución de una garantía de pago, ya revista la 
forma de prepago con las condiciones expuestas, o la de aval bancario a 
primer requerimiento. 
 
SÉPTIMO.- Mediante escrito de fecha 25 de marzo de 2003 se informó a RSL 
de la propuesta de VODAFONE, al tiempo que se le emplazaba para que 
realizara las alegaciones que a su derecho interesaran. 
 
OCTAVO.- Con fecha 9 de abril de 2003, tuvo entrada en el Registro de esta 
Comisión escrito de la representación de RSL en el que ponía de manifiesto su 
disconformidad con las condiciones de los modelos de garantía presentados 
por VODAFONE que en su opinión resultan «desproporcionadas e 
inaceptables».  
 
Que como alternativa a las propuestas realizadas por VODAFONE, RSL 
propone la constitución de aval económico que adoptará la forma de depósito 
notarial, cuyas particularidades aparecen en el Anexo I de su escrito y que 
pueden resumirse como sigue: 
 
• La cuantía del depósito será la media de las cantidades facturadas a RSL, 

una vez realizada la compensación, en los últimos 3 meses, 
correspondientes a los servicios de interconexión que se estén actualmente 
prestando en el marco del AGI vigente entre VODAFONE y RSL. 

 
• La revisión se hará mensualmente, teniendo en cuenta que la cantidad 

supere en más de un 10% al importe de la facturación media de 
VODAFONE en los últimos tres meses previa compensación, salvo si la 
variación es a la baja, en cuyo caso, será RSL quien decida si modifica o no 
el aval. 
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• La liberalización de las cantidades entregadas en depósito tendrá lugar en 

el caso de que se produzca un impago de facturas vencidas y exigibles 
giradas por VODAFONE a RSL por servicios de interconexión prestados 
con posterioridad a la fecha del Acuerdo. 

 
• La garantía se extenderá hasta que desaparezca la actual situación de 

suspensión de pago de RSL o, en su caso, hasta que la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones dicte una Resolución en la que se 
determine que no es necesario que se mantenga el depósito constituido, sin 
perjuicio de las revisiones periódicas de la cantidad objeto de garantía. 

 
NOVENO.- Una vez finalizada la instrucción del procedimiento y, de 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 84 de la LRJPAC, esta Comisión 
procedió a comunicar a los interesados, VODAFONE y RSL, la apertura del 
trámite de audiencia previo a la resolución definitiva del expediente, mediante 
sendos escritos con fecha de salida el día 8 de mayo de 2003. 
 
DÉCIMO.- Dentro del plazo conferido para realizar alegaciones en el trámite de 
audiencia, la representación de VODAFONE presentó escrito de alegaciones 
que tuvo entrada en el registro de esta Comisión el día 20 de mayo de 2003 y 
en el que, en resumen, manifestaba lo siguiente: 
 
Que VODAFONE no plantea objeción alguna para que la garantía de pago que 
constituya RSL revista la forma de prepago pero, «no coincide con el 
procedimiento propuesto para el cálculo de la cuantía del prepago a constituir, 
ni con los razonamientos de partida utilizados por los Servicios de esa 
Comisión para dicho cálculo». 
 
Que a la vista de los nuevos datos de tráfico arrojados en los últimos meses 
VODAFONE ha observado un nuevo comportamiento irregular del tráfico 
terminado en sus clientes móviles y con origen en la red de RSL, lo que se ha 
traducido en un descenso de la factura mensual de unos 100.000 euros 
respecto a los meses inmediatamente anteriores y en los que el tráfico se había 
mantenido estable. 
 
Que, en opinión de VODAFONE, en los últimos meses, RSL ha disminuido 
conscientemente el volumen de interconexión con VODAFONE, haciendo uso 
de otras alternativas de encaminamiento de dicho tráfico –como es el tránsito a 
través de la red de otros operadores- con el objeto de que la cantidad a 
prepagar fuera menor». 
 
Que a la vista de la inestabilidad del tráfico, VODAFONE considera que no 
puede hacerse depender el importe de la garantía de elementos sobre los que 
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RSL decide directa y unilateralmente, sino de datos objetivos como los que 
utilizaba VODAFONE en su escrito de 3 de marzo de 2003. 
 
Que VODAFONE considera inviable la propuesta de los Servicios con respecto 
al procedimiento de ampliación del prepago en el momento en que 
VODAFONE detecte que los servicios prestados a RSL superan en un 10% a 
los servicios prepagados, ya que esto supondría supervisar y contabilizar como 
mínimo el tráfico diario cursado a través de la interconexión con este operador, 
lo que obligaría a VODAFONE a realizar unos desarrollos en sus sistemas de 
facturación que, en opinión de VODAFONE, resultan desproporcionados, tanto 
por su coste, como por la temporalidad del sistema de prepago contenido en el 
Informe de los Servicios. 
 
Que en lo que se refiere al AGI en vigor entre VODAFONE y RSL, VODAFONE 
considera necesaria su modificación, con objeto de la inclusión del mecanismo 
de prepago propuesto por los Servicios, solicitando asimismo que la garantía 
de prepago tenga carácter indefinido o, al menos, que su duración no sea 
inferior a 12 meses desde la finalización de la suspensión de pagos de RSL. 
 
Que considera igualmente que el prepago debe constituirse en un plazo 
máximo de diez días desde la fecha de notificación de la Resolución que ponga 
fina al procedimiento y no en el mes siguiente a la notificación de la Resolución 
como proponían los Servicios de la Comisión. 
 
En consecuencia, VODAFONE solicita:  
 
1º. Que el prepago se calcule conforme a las condiciones propuestas en su 
escrito de 3 de marzo de 2003, en función de la capacidad máxima de la 
interconexión entre ambas redes o, subsidiariamente, en la cuantía de la 
máxima factura de interconexión registrada desde la fecha de la suspensión de 
pagos de RSL. 
 
2º. Que inste a las partes a modificar, en el plazo de cinco días, el Acuerdo 
General de Interconexión vigente entre ambas. 
 
3º. Autorice a VODAFONE a suspender la prestación de los servicios pactados 
en el Acuerdo General de Interconexión si, en el plazo de diez días desde la 
notificación de la Resolución, RSL no hubiera procedido a constituir la garantía 
de prepago en los términos anteriores, así como si no hubiera modificado el 
AGI en el plazo de cinco días. 
 
UNDÉCIMO.- Igualmente, dentro del plazo conferido para realizar alegaciones 
en el trámite de audiencia, la representación de RSL presentó escrito que tuvo 
entrada en el registro de esta Comisión el día 21 de mayo de 2003 y en el que, 
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tras manifestar su conformidad con la mayor parte de las propuestas que 
integraban el Informe de los Servicios de esta Comisión, realizaba las 
siguientes alegaciones: 
 
Que la media a que se hace referencia en el Informe de los Servicios para el 
cálculo de la cantidad a prepagar se realice respecto de las cantidades que 
corresponda a la facturación de VODAFONE a RSL una vez realizada la 
compensación entre ambos operadores. 
 
Que en los últimos meses, las cantidades que RSL factura a VODAFONE 
reducen considerablemente la cuantía final a pagar a VODAFONE y, 
consecuentemente, el riesgo de esta entidad. 
 
Y, finalmente, que se establezca el derecho de RSL a solicitar a VODAFONE 
una garantía de pago en las mismas condiciones que finalmente se resuelvan 
para RSL. 
 
 
A los hechos relatados hasta el momento, esta Comisión entiende aplicables 
los siguientes 
 
 

FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 
 
1. Competencia de la Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones.  
 
En relación con la solicitud de VODAFONE, las competencias de esta Comisión 
para intervenir se derivan de lo dispuesto en la normativa sectorial.  
 
En concreto, la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalización de las 
Telecomunicaciones, modificada por la Ley 52/1999, de 28 de diciembre (en 
adelante Ley 12/97), en su artículo 1.Dos.1, establece que la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones tiene por objeto salvaguardar, en beneficio 
de los ciudadanos, las condiciones de competencia efectiva en el mercado de 
las telecomunicaciones y de los servicios audiovisuales, telemáticos e 
interactivos, velar por la correcta formación de los precios en este mercado y 
ejercer de órgano arbitral en los conflictos que surjan en el sector. Idéntica 
previsión se establece en el artículo 4 del Reglamento de la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por el Real Decreto 1994/1996, 
de 6 de septiembre (en adelante Reglamento de la Comisión del Mercado de 
las Telecomunicaciones). 
 
Dichas competencias generales se concretan en la habilitación competencial 
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de esta Comisión para actuar en materia de interconexión, recogida en el 
artículo 1.Dos.2, letra e), de la citada Ley 12/97, y en los artículos 19.2 y 22 del 
mencionado Reglamento de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, que establecen que es función de la Comisión la  
resolución vinculante de los conflictos que se susciten entre operadores en 
materia de interconexión de redes si hubiese un desacuerdo sobre la forma y 
condiciones de hacer efectiva la misma. 
 
Asimismo, tanto el artículo 25 de la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de 
Telecomunicaciones (en adelante LGTel), como en el artículo 2.6 del 
Reglamento de Interconexión, acceso a las redes públicas y a la numeración, 
aprobado por Real Decreto 1651/1998, de 24 de julio (en adelante, Reglamento 
de Interconexión), establecen que la Comisión habrá de resolver los conflictos 
relativos a la ejecución e interpretación de los acuerdos de interconexión. 
 
 
2. Delimitación del objeto de la presente Resolución.  
 
El presente procedimiento tiene por objeto la resolución de la solicitud realizada 
por VODAFONE para que esta Comisión imponga una obligación a RSL por la 
que deba constituir una garantía que asegure a VODAFONE el cobro del precio 
de los servicios de interconexión que presta a RSL sobre la base del AGI 
vigente entre ambas entidades.  
 
En el presente procedimiento no se ha discutido por ninguno de los operadores 
interesados la existencia o inexistencia de un derecho a obtener de la otra 
parte el aseguramiento de los pagos debidos por la prestación de servicios de 
interconexión. Muy al contrario, de acuerdo con las manifestaciones de la 
representación de RSL, esta entidad no plantea objeciones para formalizar un 
mecanismo de garantía que satisfaga la solicitud de VODAFONE. En estas 
circunstancias, el presente procedimiento tendrá por objeto, no ya la existencia 
de un derecho a exigir la constitución de una garantía, sino la forma y 
condiciones de la garantía reclamada por VODAFONE. 
 
Sobre la base de la naturaleza contractual de los Acuerdos de Interconexión 
que, recordemos, han sido definidos en diferentes ocasiones por esta Comisión 
como contratos de prestación de servicio, y a la luz de la normativa sectorial, 
no cabe duda de que sólo el operador dominante en el mercado de la telefonía 
fija queda constreñido a los términos de su Oferta de Interconexión que habrá 
de publicar periódicamente. En las relaciones de interconexión entre los 
restantes operadores prima el principio de libertad de pactos y, sobre la base 
de este principio, habrá de estarse, en primer término, a lo dispuesto en el AGI 
firmado por VODAFONE y RSL y, en defecto de acuerdo al respecto, como es 
el caso, será necesario acudir a la voluntad de las partes que, como ya se ha 
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señalado, se muestran favorables a la constitución de las garantías 
reclamadas, aunque no existe acuerdo en lo que se refiere a su contenido. 
 
Atendiendo a su actual situación económica, RSL se ha inclinado en sus 
propuestas hacia una fórmula de prepago o, para el caso de que esta opción 
no fuera aceptada, ha ofrecido la posibilidad de constituir un aval en 
condiciones similares a las que ha suscrito con TELEFÓNICA DE ESPAÑA.  
 
Por su parte, VODAFONE en su propuesta se ha mostrado favorable a la 
aceptación de un sistema de prepago bajo determinadas condiciones o, en 
caso de que estas condiciones no fueran aceptadas, se ha decantado por la 
constitución de un aval bancario.  
 
A la vista de las alegaciones y solicitudes de ambas partes, esta Comisión 
considera que resulta menos gravoso conciliar los intereses de ambas 
entidades para el establecimiento de un sistema de prepago y se descarta por 
tanto la fórmula del aval.  
 
En concreto, las diferencias fundamentales entre ambas partes en relación con 
la fórmula de prepago encuentran su fundamento en dos cuestiones: 
 

a) el montante de la cantidad a prepagar por RSL a VODAFONE; y 
 
b) la necesidad de modificar el AGI entre ambas entidades para que los 

servicios prestados por VODAFONE a RSL generen un derecho de 
crédito a favor de VODAFONE desde el momento de su prestación, y no 
desde el momento de la emisión de la factura. 

 
 
3. Sobre el importe de la cantidad a prepagar y las condiciones en que 
deba prestarse el prepago. 
 
En relación el importe de la cantidad a prepagar por RSL, la representación de 
VODAFONE basaba su propuesta en la irregularidad y variabilidad del tráfico 
cursado por RSL hacia VODAFONE. Por esta razón proponía una cantidad que 
cubriera la totalidad de los minutos que podían ser cursados desde la red de 
RSL hacia la VODAFONE aplicando la tarifa media de terminación de 
VODAFONE. 
 
No obstante lo anterior y a la vista de los datos aportados por la propia 
VODAFONE con anterioridad al Informe de Audiencia, los Servicios de esta 
Comisión entendieron que la variabilidad del tráfico cursado por RSL hacia la 
red de VODAFONE tenía su origen en la situación financiera de RSL antes de 
que fuera iniciado el Procedimiento de Suspensión de Pago en el mes de 
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agosto de 2002. En efecto, a partir de septiembre de 2002, las cantidades 
facturadas por VODAFONE  a RSL se habían mantenido estables en torno a 
los 141.000 euros aproximadamente. Es cierto que en los meses anteriores el 
tráfico había sufrido muchas variaciones pero, también se pude constatar que 
las variaciones existentes fueron siempre a la baja. Es decir, el tráfico de todos 
los meses correspondientes al año 2002 anteriores al mes de septiembre, fue 
muy inferior al cursado a partir de la admisión a trámite de la Suspensión de 
Pagos de RSL. 
 
Sin embargo, tras el traslado del Informe de Audiencia, las partes han aportado 
nueva documentación en la que ponen de manifiesto que desde el mes de 
enero hasta la fecha, el tráfico cursado por RSL hacia la red de VODAFONE ha 
vuelto a verse afectado por la inestabilidad que mencionaba VODAFONE en 
sus escritos, viéndose sustancialmente reducida la cantidad de minutos 
cursados y, como consecuencia, la facturación por los servicios de 
interconexión que VODAFONE presta a RSL. 
 
La variabilidad del tráfico de interconexión ha sido nuevamente a la baja en 
relación con el tráfico facturado los meses en los que se mantuvo constante. En 
concreto, la facturación de los meses de febrero, marzo y abril se mantuvo en 
una media aproximada de 46.000 euros, lo que supone una reducción de algo 
menos de 100.000 euros respecto de la facturación media correspondiente a 
los meses de septiembre, octubre, noviembre, diciembre y enero. 
 
La constatación de esta variabilidad en el tráfico de interconexión cursado 
desde la red de RSL hacia la de VODAFONE, no deja de hacer difícilmente 
justificable la imposición de una garantía de pago basada en la ocupación total 
de enlaces de interconexión como pretende VODAFONE. Sobre la base de los 
datos aportados por las partes, el tráfico cursado por RSL se ha visto 
considerablemente reducido en los últimos meses. En esta circunstancia, la 
representación de VODAFONE aprecia una volunta de RSL por que se 
reduzcan la cantidad a prepagar a VODAFONE. Sin embargo, el hecho de que 
voluntariamente una entidad haya decidido reducir el tráfico cursado desde su 
red hacia la de otra entidad, no puede ser entendido como un indicio de su 
voluntad de incumplir y mucho menos cuando, desde la admisión a trámite de 
la suspensión de pagos de RSL, no se ha producido el impago de ninguna 
factura emitida por VODAFONE. 
 
A juicio de esta Comisión la variabilidad en el tráfico de interconexión que RSL 
dirige a la red de VODAFONE no impide que pueda atenderse a la facturación 
de los últimos meses para establecer la cantidad del prepago, como afirma la 
representación de VODAFONE, aunque sí que hace necesaria la adopción de 
las suficientes cautelas para que un incremento del tráfico no perjudique 
gravemente a VODAFONE si se llegara a producir un impago. 
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En principio, como ya decimos, no puede aceptarse por desproporcionada la 
solución propuesta por VODAFONE, esto es, que la cantidad a prepagar sea el 
resultado de aplicar a la capacidad máxima de la interconexión entre ambas 
redes la tarifa media de interconexión de VODAFONE.  
 
Tampoco se entiende razonable establecer la cantidad a prepagar por RSL 
sobre la base de la factura más alta de los últimos 12 meses. Utilizar este 
criterio restaría de la necesaria flexibilidad a la garantía de pago y no permite 
que el prepago se adapte al consumo real que RSL haga de los servicios de 
interconexión de VODAFONE. 
 
Los Servicios de esta Comisión, atendiendo a las circunstancias entonces 
conocidas, propusieron en el Informe de Audiencia que para la fijación de la 
cantidad a prepagar se considerara la facturación correspondiente a los tres 
meses inmediatamente anteriores al mes en que hubiera de realizarse el 
prepago. En concreto, la cantidad a prepagar se calculaba como la facturación 
media de los tres últimos meses anteriores al mes correspondiente al prepago.  
 
A la vista de la variabilidad del tráfico de interconexión dirigido desde la red de 
RSL hacia la de VODAFONE, esta Comisión entiende necesario ampliar la 
base del cálculo de los tres meses anteriores a la fecha en que deba realizarse 
el prepago, inicialmente propuestos por los Servicios, hasta los doce meses 
inmediatamente anteriores al mes en que se realiza el prepago. De este modo, 
se concilia la solicitud de VODAFONE, reduciendo los efectos de reducciones 
de tráfico temporales, con la necesaria flexibilidad que requiere la fijación de 
una fórmula de prepago como la que por esta Resolución se fija. 
 
Teniendo en cuenta que la facturación correspondiente al último mes no será 
conocida en el momento en que haya de realizarse el prepago, a los efectos 
del cálculo de la cantidad correspondiente al prepago, se tomará como 
facturación del último mes la cantidad que hubiera sido prepagada en el mes 
anterior. 
 
La cantidad a prepagar se calculará mensualmente, por lo que no es necesario 
el establecimiento de previsiones de actualización.  
 
Para el cálculo del prepago se tomarán las cantidades facturadas antes de la 
compensación. En este sentido, esta Comisión no puede aceptar la solicitud de 
RSL dado que, con la presente medida, se trata de garantizar el derecho de 
crédito de VODAFONE, con independencia de los mecanismos de 
compensación que hubieran establecido las partes.  
 
Si una vez hecho efectivo el prepago por parte de RSL, VODAFONE detectara 
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que el precio de los servicios prestados a RSL superara en un 10% a los 
servicios prepagados, VODAFONE comunicará esta circunstancia a RSL y le 
requerirá para que proceda a la ampliación del prepago en el plazo de 3 días. 
La ampliación se cuantificará multiplicando el incremento medio diario, 
calculado en el momento de la petición, por el número de días del mes 
correspondiente. El requerimiento de ampliación del prepago será también 
comunicado a esta Comisión. Si en los 3 días siguientes al requerimiento no se 
hubiera procedido a la ampliación del prepago por parte de RSL, VODAFONE 
podrá suspender la interconexión entre ambos operadores hasta que el 
prepago se haya ampliado. 
 
Señala VODAFONE que esta medida es completamente inviable dada la 
temporalidad del sistema propuesto por los Servicios de esta Comisión y que, 
dada su inviabilidad, no evita los riesgos de impago debido a cambios bruscos 
en el tráfico entregado por RSL. Esta Comisión considera que, no obstante la 
supuesta inviabilidad de la medida acordada, su establecimiento en la presente 
Resolución permitiría a VODAFONE la aplicación de la misma si lo considera 
oportuno. Como puede observarse, se trata de una medida que esta Comisión 
autoriza (que en ningún caso impone) y que tiene por objeto otorgar a 
VODAFONE un mecanismo que le permita adaptar el prepago a las eventuales 
variaciones del tráfico de interconexión entregado por RSL. Desde luego, 
tendrá que ser VODAFONE quien valore si lo costes de desarrollo e 
implantación de esta medida compensan los riesgos que su no implantación 
pudieran generarle. 
 
En cualquier caso, considera esta Comisión que la ampliación del período para 
el cálculo del prepago hasta los doce meses anteriores al mes que se prepaga 
y el hecho de que el prepago sea calculado respecto a las cantidades 
facturadas por VODAFONE a RSL sin compensar, es garantía suficiente como 
para que el derecho de crédito de VODAFONE quede suficientemente 
protegido incluso en los casos en que se produzcan incrementos en el tráfico 
entregado por VODAFONE a RSL. 
 
Establecida la cantidad que haya de hacerse efectiva por el prepago, es 
necesario determinar la fecha en que haya de realizarse éste y la fecha de 
presentación de la factura en la que se establezca la cantidad a prepagar.  
 
Así, tras la reunión de consolidación del mes anterior a aquél al que 
corresponda el prepago y, en cualquier caso, con tres días laborables de 
antelación a la fecha en que el prepago deba hacerse efectivo, VODAFONE 
trasladará a RSL una factura por pago anticipado de los servicios 
correspondientes al mes siguiente.  
 
El primer prepago, deberá hacerse efectivo en los quince días siguientes a la 
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notificación de la presente Resolución. Para ello, VODAFONE trasladará a RSL 
una factura por pago anticipado de los servicios correspondientes al mes 
siguiente. La cantidad a facturar será la media aritmética de las cantidades 
facturadas por VODAFONE a RSL antes de la compensación durante los doce 
meses anteriores a la presente Resolución. 
 
En los meses sucesivos, la cantidad a prepagar se calculará de acuerdo con 
los criterios anteriores, aunque al no poder ser conocida la facturación del mes 
en que se realiza el cálculo del prepago (se trata del mes en curso en el 
momento de realizar este cálculo) esta cantidad se sustituirá por la cantidad 
que hubiera sido pagada anticipadamente a VODAFONE 1.  
 
En relación con la fecha en la que deba hacerse efectivo el prepago, 
VODAFONE proponía dos fechas distintas en función de que se autorizara o no 
a esta entidad a suspender la interconexión sin que fuera necesario acudir a 
esta Comisión. Para el caso de que se autorizara la suspensión automática de 
la interconexión ante la falta de prestación del prepago, VODAFONE proponía 
que éste se realizara el día 20 -o el día laborable inmediatamente posterior- del 
mes anterior a aquél cuyos servicios se prepagaban. Para el caso en que no se 
autorizara la suspensión de la interconexión sin la autorización de esta 
Comisión, la representación de VODAFONE proponía que el prepago se 
realizara el día 1 del mes anterior a aquél cuyos servicios se prepagan. 
 
Esta Comisión considera que el establecimiento de un plazo razonable para la 
prestación del prepago es un requisito fundamental para que este sistema sea 
efectivo y adelantar el prepago, como propone VODAFONE,  hasta el día 
primero del mes anterior, supondría una carga financiera difícilmente 
justificable. Asimismo, ha de reconocerse que la aceptación de la suspensión 
de la interconexión para el caso en que no se realizara el prepago en la fecha 
prevista no puede considerarse una solicitud desproporcionada toda vez que 
esta suspensión sólo podría darse en los casos en los que RSL no cumpliera 

                                                                 
1 A modo de ejemplo, el cálculo del prepago correspondiente al mes de agosto de 2003 que, de 
acuerdo con el procedimiento establecido en esta Resolución, se calcularía en julio y se haría 
efectivo en ese mismo mes, se realizaría del siguiente modo: se toman las facturas 
presentadas por VODAFONE a RSL correspondientes a los meses de agosto, septiembre, 
octubre, noviembre y diciembre de 2002, y las de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de 
2003. Para completar los doce meses inmediatamente anteriores al mes de agosto al que 
corresponde el prepago que estamos calculando faltaría incluir la factura correspondiente al 
mes de julio. Sin embargo, esta factura no será conocida hasta la reunión de consolidación que 
se celebrará en agosto, de manera que esta última cantidad será sustituida a los efectos del 
cálculo de la media por la cantidad prepagada correspondiente al mes de julio y que se hizo 
efectiva en el mes anterior. Sumadas las cantidades correspondientes a los 11 meses citados, 
junto a la correspondiente al prepago del mes de julio y dividiendo esta cantidad por 12 (es 
decir, por el número de meses) se obtiene la cantidad a prepagar correspondiente al mes de 
agosto y que habrá de hacerse efectiva en julio. 
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con su obligación de prepago. En definitiva, es la presente Resolución la que 
viene a autorizar la suspensión de la interconexión para los casos en los que, 
llegado el momento en que hubiera de realizarse el prepago, éste no fuera 
prestado por RSL, sin perjuicio del posterior control de la suspensión, bien de 
oficio, bien a instancia de los interesados, por parte de esta Comisión. 
 
Sobre la base de la autorización para proceder a la suspensión de la 
interconexión para los casos en que no se realizara el prepago, se fijará como 
plazo para que RSL haga efectivo el prepago el día 20 de cada mes anterior a 
aquél en que se prestan los servicios de interconexión que se prepagan o el día 
laborable inmediatamente posterior al día 20 si éste no fuera laborable.  
 
El prepago es debido mensualmente y con carácter previo al consumo de los 
servicios de interconexión por parte de RSL. La obligación de pago nace de la 
presente Resolución y del AGI vigente entre VODAFONE y RSL.  
 
La cantidad a prepagar será fijada mensualmente en la reunión de 
consolidación que se celebre conforme a los términos y en la fecha prevista en 
el AGI en vigor entre ambas partes, sin perjuicio de la presentación de una 
factura por pago anticipado de los servicios que van a ser prestados en el mes 
siguiente por VODAFONE a RSL con posterioridad a la reunión de 
consolidación y con al menos tres días laborables de antelación a la fecha en 
que hubiera de hacerse efectivo el prepago. 
 
Cualquier discrepancia en relación con el cálculo de la cantidad a prepagar se 
resolverá conforme a los criterios para la resolución de conflictos a que hace 
referencia el apartado 9 del AGI vigente entre ambas entidades y, en defecto 
de acuerdo, las partes podrán acudir en cualquier momento ante esta 
Comisión. 
 
Si, llegada la fecha establecida para la realización del prepago, éste no ha sido 
prestado por RSL, VODAFONE deberá informar de manera inmediata a esta 
Comisión de su intención de suspender la interconexión. La suspensión de la 
interconexión será efectiva el día primero del mes al que correspondiera el 
prepago no satisfecho.  
 
Transcurrido el mes prepagado y tras la reunión de consolidación, las partes 
procederán a la regularización de los pagos entre ambas. Si la cantidad 
prepagada por RSL fuera superior a la que resultara de la consolidación, 
VODAFONE abonará la diferencia a RSL. En caso contrario, es decir, si la 
cantidad prepagada no cubriera el precio de la totalidad de los servicios 
prestados por VODAFONE (impuestos incluidos), RSL abonará la diferencia. 
 
En ningún caso se reducirá el importe del prepago de un mes como 
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consecuencia y a cuenta del exceso del mes anterior.  
 
La regularización de los pagos se realizara en la forma y en los plazos fijados 
en el AGI para el pago de los servicios de interconexión entre RSL y 
VODAFONE. 
 
En el caso en que, transcurrido el plazo fijado en el AGI para el pago de los 
servicios prestados, RSL no hubiera procedido a la regularización de los pagos 
pendientes, VODAFONE podrá suspender la interconexión entre ambas 
entidades. La suspensión de la interconexión sólo tendrá efecto el día primero 
del mes siguiente a aquél en que se produjo el impago. Tan pronto como se 
produzca el impago de la regularización, se comunicará esta circunstancia a 
esta Comisión. 
 
Finalmente, ha de señalarse que los correspondientes derechos de crédito de 
VODAFONE y RSL como consecuencia de la prestación de servicios de 
interconexión nacen desde el mismo momento en que se realiza la prestación 
de estos servicios y no desde el momento en que las partes proceden a la 
facturación de los mismos. Así, la obligación de realizar el prepago genera a su 
vez a favor de RSL un derecho a recibir servicios de interconexión hasta el 
límite de la cantidad prepagada, minorándose la citada cantidad conforme 
VODAFONE presta los servicios de interconexión a RSL, sin perjuicio de la 
regularización mensual de la cantidad prepagada y de la eventual 
compensación con los servicios que RSL preste a VODAFONE. 
 
 
4. Sobre la solicitud de formalización de la modificación del AGI en vigor 
entre VODAFONE y RSL y la duración de la garantía.  
 
La representación de VODAFONE solicita que esta Comisión procediera a la 
modificación del AGI vigente con RSL para que el sistema de prepago descrito 
en el Fundamento anterior pasara a formar parte del contrato que vincula a 
ambas partes en lo que se refiere a las relaciones de interconexión entre 
ambos operadores. 
 
En lo que se refiere a esta solicitud de VODAFONE, esta Comisión considera 
que no existe inconveniente para que, de conformidad con los términos de la 
presente Resolución, el vigente Acuerdo General de Interconexión firmado por 
VODAFONE y RSL sea modificado con el objeto de incorporar las conclusiones 
que se establecen en los fundamentos jurídicos anteriores.  
 
El sistema de prepago descrito en la presente Resolución se mantendrá 
mientras la entidad RSL continúe en situación de suspensión de pagos. 
Finalizada esta situación sin que se declare la quiebra, RSL podrá exigir a 
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VODAFONE la eliminación de las modificaciones del AGI que se hubieran  
introducido en cumplimiento del presente Acuerdo, de manera que vuelva a 
regir el texto vigente en este momento. 
 
Por otro lado, la representación de VODAFONE ha mostrado su 
disconformidad con el carácter temporal de las medidas que en esta 
Resolución se adoptan. En su opinión, el sistema de prepago debe tener 
carácter indefinido o, subsidiariamente, su duración no debe ser inferior a 12 
meses desde la finalización de la suspensión de pagos de RSL. 
 
En este sentido, ha de señalarse que la duración de la garantía, para resultar 
congruente con los motivos aducidos por la parte que solicita su constitución, 
debe limitarse a la subsistencia de estas circunstancias. Una vez desaparezca 
la suspensión de pagos de RSL, la relación contractual debe volver a la 
situación anterior a la modificación del AGI, siempre que la parte a afectada por  
el sistema de prepago, RSL, así lo solicite.   
 
 
5. Sobre la solicitud de RSL para que se declare su derecho a solicitar a 
VODAFONE una garantía de pago en las mismas condiciones que las que 
se fijan en la presente Resolución para RSL. 
 
Como ya se ha recogido en los Antecedentes de Hecho de la presente 
Resolución, la representación de RSL solicitaba que se declarara el derecho de 
RSL a solicitar a VODAFONE una garantía de pago en las mismas condiciones 
que se resolvieran para RSL. Ya se ha señalado en distintas ocasiones a lo 
largo de la presente Resolución que la medida que en ella se recoge tiene 
como presupuesto la situación de suspensión de pagos en la que está inmersa 
la entidad RSL y, como consecuencia de esta situación, el riesgo que supone 
para VODAFONE el mantenimiento de las relaciones de interconexión con 
RSL. Esto es, el riesgo de impago de los servicios que en la actualidad presta 
VODAFONE a RSL sobre la base del AGI en vigor entre ambas entidades.  
 
A la vista de la facturación de los servicios de interconexión que RSL presta a 
VODAFONE y a la luz del comportamiento de esta última entidad en sus 
relaciones de interconexión y, muy especialmente, en lo que se refiere al pago 
de los servicios que recibe de RSL, no entiende esta Comisión que exista 
riesgo alguno para los derechos de crédito que de la aplicación del AGI vigente 
nazcan a favor de RSL y, en consecuencia, no se dan los presupuestos 
materiales que aconsejan imponer a VODAFONE medidas similares a las 
establecidas en la presente Resolución para RSL. 
 
 
 



 
 

 

 
 

COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES 
 
 
 
 
 
 

RO 2002/7845 C/ Alcalá, 37  -  28014 Madrid - CIF: Q2817026D  Página 19 de 20 

 
 
Por todo cuanto antecede esta Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones 
 
 

RESUELVE 
 
 
PRIMERO.- Modificar el Acuerdo General de Interconexión vigente entre 
VODAFONE ESPAÑA, S.A. y REDES Y SERVICIOS LIBERALIZADOS, S.A. 
estableciendo un sistema de prepago conforme a los términos fijados en los 
Fundamentos de Derecho de la presente Resolución.  
 
SEGUNDO.- Las partes, VODAFONE ESPAÑA, S.A. y REDES Y SERVICIOS 
LIBERALIZADOS, S.A., en el plazo de quince días contados a partir del día 
siguiente a la notificación de la presente Resolución,  deberán formalizar la 
modificación del Acuerdo General de Interconexión que regula las relaciones 
de interconexión entre ambas entidades para adaptarlo a las modificaciones 
que implica el presente Acuerdo.  
 
TERCERO.- En los tres días siguientes a la fecha de formalización del Acuerdo 
General de Interconexión a que se refiere el número anterior, las partes, 
VODAFONE ESPAÑA, S.A. y REDES Y SERVICIOS LIBERALIZADOS, S.A., 
depositarán en esta Comisión el Acuerdo alcanzado. 
 
 
El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el artículo 27.5 de 
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, 
modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, y el Artículo 23.2 de la Orden de 
9 de abril de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior 
de la Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la 
aprobación del Acta de la sesión correspondiente. 
 
Asimismo, se pone de manifiesto que contra la Resolución a la que se refiere el 
presente certificado, que pone fin a la vía administrativa, podrá interponerse, 
con carácter potestativo, recurso de reposición ante esta Comisión en el plazo 
de un mes desde el día siguiente al de su notificación o, directamente, recurso 
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la 
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a 
su notificación, de acuerdo con lo establecido en el artículo 1.ocho de la Ley 
12/1997, de 24 de abril, de Liberalización de las Telecomunicaciones, la 
Disposición adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, 
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Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa, y el artículo 116 de 
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, 
modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, y sin perjuicio de lo previsto en el 
número 2 del artículo 58 de la misma Ley. 
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