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D. JAIME VELÁZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comisión del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el artículo 40 del Reglamento de la Comisión del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesión nº 12/03 del Consejo de la Comisión del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el día 27 de marzo de 2003, se ha adoptado el
siguiente:

ACUERDO

Por el que se aprueba la:

RESOLUCIÓN POR LA QUE SE RESUELVE EL CONFLICTO DE
INTERCONEXIÓN FORMULADO POR “COLT TELECOM ESPAÑA, S.A.”
CONTRA “TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U.” SOBRE LA APERTURA DE
DETERMINADA NUMERACIÓN DE INTELIGENCIA DE RED Y APLICACIÓN
DE LOS NIVELES DE RETRIBUCIÓN CORRESPONDIENTES. (Exp. RO
2002/8006)

HECHOS

Primero.- Solicitud de intervención presentada por COLT TELECOM
ESPAÑA, S.A.

Con fecha 20 de diciembre de 2002, tuvo entrada en el Registro General de
esta Comisión, escrito presentado por el representante legal de “COLT
TELECOM ESPAÑA, S.A.” (en adelante COLT), mediante el cual interpone
conflicto de interconexión contra “TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U.” (en
adelante TESAU) que fundamenta en los motivos que de forma resumida se
exponen a continuación:

Que COLT y TESAU tienen suscrito y vigente un Acuerdo General de
Interconexión para la prestación de servicios de telecomunicaciones (en
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adelante AGI) entre los que se incluye el servicio de interconexión para los
servicios de inteligencia de red de ambos operadores.

Que con fecha 1 de marzo de 2002, COLT notificó a TESAU su adhesión al
modelo de acceso para los servicios de inteligencia de red establecido en la
Oferta de Interconexión de Referencia de TESAU (en adelante OIR) vigente en
ese momento a resultas de la modificación de la citada OIR operada por
Resolución de esta Comisión de 17 de enero de 2002.

Que por resolución de esta Comisión de fecha 3 de septiembre de 2002, se
asignaron a COLT los siguientes bloques de mil números cada uno del Plan
Nacional de Numeración, para la prestación de los servicios que, asimismo, se
indican:

- 905-887 para el servicio de línea encuesta y tratamiento de llamadas
masivas, línea 905 (nivel1).

- 905-888 para el servicio de línea encuesta y tratamiento de llamadas
masivas, línea 905 (nivel 2)

- 905-889 para el servicio de línea encuesta y tratamiento de llamadas
masivas, línea 905 (nuevo nivel de COLT)

- 906-856 para el servicio de tarificación adicional, línea 906 (primer nivel
nuevo de COLT)1

- 906-857 para el servicio de tarificación adicional, línea 906 (segundo nivel
nuevo de COLT)2

Con fecha 18 de septiembre COLT comunicó a TESAU la asignación a su favor
de la mencionada numeración de red inteligente así como los niveles de
retribución aplicables a cada uno de los rangos de numeración asignados para
que TESAU procediera a la apertura de su red a tal numeración y a la
adaptación de sus sistemas de facturación, todo ello en un plazo no superior a
los dos meses establecidos por la normativa aplicable para la apertura efectiva
a la interconexión de la numeración asignada. En comunicado de 25 de
septiembre de 2002 (enviado por burofax con acuse de recibo y certificación de
texto) COLT solicitó a TESAU la confirmación por escrito de su conformidad
con la apertura a interconexión de la citada numeración y de los nuevos niveles
de retribución comunicados.

Tras varías reiteraciones de COLT con respecto a su solicitud, TSAU procedió,
con fecha 21 de octubre de 2002, a remitirle un borrador de Addendum al AGI
para los Servicios de Red Inteligente en el que no se contemplaban los nuevos
niveles de retribución comunicados por COLT. Ante la remisión de tal
Addendum, COLT procedió a solicitar a TESAU aclaración sobre si debía
                                                                
1 Que se corresponde con el nivel retributivo 8 de la OIR vigente según Resolución de esta Comisión de
17 de enero de 2002.
2 Que se corresponde con el nivel retributivo 9 de la OIR vigente según Resolución de esta Comisión de
17 de enero de 2002.
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entenderse esta propuesta como una negativa a abrir los nuevos niveles de
retribución solicitados.

Con fecha 20 de noviembre se mantuvo una reunión entre representantes de
ambos operadores. En dicha reunión, TESAU comunicó a COLT su
conformidad para proceder a la apertura de los nuevos niveles de retribución
notificados por COLT y, a tal efecto, se le hizo entrega de un nuevo borrador de
Addendum al AGI en el que se incluían las condiciones de interconexión para
los nuevos niveles de retribución dentro de los esquemas de los servicios 905 y
906. El día 21 de noviembre TESAU remitió a COLT copia del citado borrador
de Addendum mediante correo electrónico.

Con fecha 2 de diciembre de 2002, COLT firmó la propuesta de Addendum que
le había enviado previamente TESAU y remitió a ésta tres ejemplares del
mismo.

Ante la ausencia de respuesta por parte de TESAU la entidad denunciante,
mediante carta de fecha 12 de diciembre de 2002, solicitó la devolución del
acuerdo firmado sin que hasta la fecha de interposición del presente conflicto
de interconexión, TESAU haya devuelto a COLT el citado Addendum
debidamente firmado ni haya procedido a la apertura, ni de la numeración ni de
los nuevos niveles de retribución comunicados por COLT.

En atención a lo anterior, COLT solicita a esta Comisión que tenga por
interpuesto conflicto de interconexión contra TESAU y, tras la tramitación del
correspondiente expediente administrativo, dicte resolución por la que:

a) Se determine que COLT tiene derecho, como operador titular de servicios
de Red Inteligente, a fijar para cada uno de sus números de red inteligente
el nivel de retribución aplicable.

b) La obligación de TESAU, como operador de acceso, de facturar al usuario
llamante al que da acceso según las tarifas asociadas a cada nivel de
retribución comunicado por COLT.

c) La obligación de TESAU de proceder a la adaptación de sus sistemas de
facturación a los efectos de lo establecido en el punto b) anterior.

d) La obligación de Telefónica de proceder a la apertura de la numeración
comunicada por COLT en el plazo máximo de dos meses desde la primera
comunicación realizada por COLT con fecha 18 de septiembre de 2002.

Por otra parte, solicita la adopción de medida cautelar consistente en requerir a
TESAU para que, en un plazo no superior a cinco días hábiles desde la fecha
de notificación de la correspondiente Resolución de esta Comisión sobre la
medida cautelar solicitada, proceda la apertura en su red de la numeración de
Red Inteligente comunicada por COLT con fecha 18 y 25 de septiembre
respectivamente, así como a la aplicación de los nuevos niveles de retribución
comunicados por COLT en las citadas fechas.
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Segundo.- Ampliación de la solicitud de intervención

Con fecha 24 de diciembre de 2002, tuvo entrada en el Registro general de
esta Comisión un nuevo escrito de COLT, de fecha 23 del mismo mes y año,
por el que se procede a subsanar determinados errores materiales de los que
adolecía el primitivo escrito de interposición del conflicto (omisión de los
documentos que debían contener los Anexos I y III) y por el que, asimismo,
aporta la información adicional de interés para la resolución del presente
conflicto de interconexión que se detalla a continuación:

Según COLT en los últimos momentos antes de la presentación del conflicto
ante esta Comisión recibió un comunicado de TESAU en el que se proponía la
inclusión de un nuevo epígrafe en el Addendum al AGI que incluía el siguiente
texto:

“Colt se compromete a adoptar las medidas necesarias para evitar la
realización de fraudes por los proveedores de servicios de información
en la prestación de servicios 906 con él contratados, tan pronto tenga
conocimiento de la existencia de los mismos y a informar a Telefónica
de España de la existencia de dicho fraude, iniciando el procedimiento
de resolución del contrato de prestación del servicio 906 con dicho
proveedor como consecuencia de la comisión de dicho fraude”.

No obstante, antes de que COLT pudiera contestar a la solicitud de TESAU de
incluir tal cláusula, recibió de un nuevo texto de la citada cláusula que
modificaba completamente la propuesta anterior. A continuación se transcribe
el texto propuesto por TESAU:

“Si Telefónica de España detectase cualquier tipo de actividad
fraudulenta, realizada por un PROVEEDOR DE SERVICIOS DE
INFORMACIÓN que haya contratado este tipo de servicio con el
OPERADOR firmante de este contrato no abonará cantidad alguna por
ningún concepto. En este sentido si existiese alguna cantidad
pendiente de abono será retenida por TELEFÓNICA DE ESPAÑA
automáticamente.
Se entiende por actividad fraudulenta cualquier uso, actividad o
práctica del PROVEEDOR DE SERVICIOS DE INFORMACIÓN, por si
sólo o en connivencia con terceros, diferente a la finalidad de ese tipo
de contratos o encaminadas a obtener una retribución sin servicio
especial.
TELEFÓNICA DE ESPAÑA notificará por escrito al OPERADOR  la
detección del fraude y le informará de los datos necesarios e
imprescindibles para que el OPERADOR ejercite las aciones judiciales
o extrajudiciales que tenga por conveniente contra los causantes del
fraude.
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Asimismo el OPERADOR responderá de todos los daños y perjuicios
que este tipo de conductas hayan causado a TELEFÓNICA DE
ESPAÑA si en sus relaciones con el proveedor de servicios de
información hubiese actuado con dolo, culpa, negligencia o simple
inobservancia.”

A esta comunicación de TESAU se contestó por parte de COLT con un texto
alternativo al que siguió otro texto alternativo de TESAU. Tras un breve período
de negociaciones entre ambos operadores en orden a adoptar una redacción a
la nueva cláusula que pudiera ser aceptable por ambos operadores, COLT
considera que no es posible aceptar la propuesta final de TESAU por cuanto
ésta dejaría en manos de la propia Telefónica la definición de fraude y
obligaría, en su caso, a COLT a cortar un servicio basándose en la simple
afirmación de TESAU de que existe un fraude, lo que iría en contra de los
principios de continuidad de los servicios.

Tercero.- Apertura del procedimiento administrativo y notificación a los
interesados.

Como consecuencia de la mencionada solicitud de intervención formulada por
COLT, se procedió a la apertura de procedimiento administrativo en fecha 26
de diciembre de 2002, con la referencia arriba indicada, dando traslado de la
apertura a la entidad solicitante y a TESAU en su calidad de interesada en el
procedimiento.

Cuarto.- Requerimiento de información practicado a TESAU. Escrito de
alegaciones de ésta y contestación al requerimiento.

Con fecha 9 de enero de 2003 se practicó a TESAU un requerimiento de
información, al objeto de que diera respuesta a las siguientes preguntas:

• PRIMERA.- Si COLT ha notificado a TESAU su voluntad de adherirse al
modelo de acceso previsto en la Resolución de esta Comisión de 17 de
enero de 2002 que aprobó la modificación de la Oferta de Interconexión de
Referencia en lo relativo al esquema de interconexión para Servicios de
Red Inteligente. En caso afirmativo indíquese la fecha de la notificación.

• SEGUNDA.- Si COLT ha comunicado a TESAU la numeración de red
inteligente 905-887, 905-888, 905-889, 906-856 y 906-857 (todos de ámbito
nacional) y los niveles de retribución aplicables a cada uno de dichos
rangos de numeración a los efectos de su apertura en la red y adaptación
en los sistemas de facturación de TESAU. En caso afirmativo infórmese
sobre la fecha o fechas en las que TESAU ha recibido tal comunicación.

• TERCERA.- Si TESAU ha hecho entrega a COLT de un borrador de
Addendum para Servicios de Red Inteligente al Acuerdo General de
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Interconexión vigente entre ambas entidades en el que se incluyen las
condiciones de interconexión en los nuevos niveles de retribución
comunicados por COLT. En caso afirmativo indíquese la fecha de la entrega
y remítase copia del citado borrador de Addendum.

• CUARTA.- Si COLT ha remitido a TESAU, debidamente firmado, el
Addendum propuesto por TESAU en el que se incluían las condiciones de
interconexión en los nuevos niveles de retribución comunicados por COLT.
En caso afirmativo indíquese la fecha en la que TESAU ha recibido el citado
Addendum firmado por COLT y envíese copia del mismo.

• QUINTA.- Si TESAU ha devuelto, en su caso, a COLT el Addendum al que
se refiere el apartado anterior debidamente firmado por el representante
legal de TESAU. En caso afirmativo indíquese fecha de la devolución. En
caso negativo infórmese sobre los motivos por los que no se ha devuelto del
citado Addendum debidamente firmado.

• SEXTA.- Si TESAU ha procedido a disponer su red para que permita el
encaminamiento de las llamadas hacia los bloques de numeración
indicados en la cuestión segunda del presente procedimiento. En caso
afirmativo indíquese la fecha a partir de la cual la apertura se hizo efectiva.
En caso negativo indíquense cuales ha sido los motivos por los que TESAU
no ha dispuesto su red para tal encaminamiento.

Con fecha 27 de enero de 2003, TESAU ha presentado escrito mediante el que
realiza alegaciones a la solicitud de intervención del COLT y cumplimenta el
citado requerimiento de información que le había sido practicado por esta
Comisión. En el citado escrito, TESAU manifiesta lo siguiente:

A) En lo que se refiere a las alegaciones TESAU manifiesta lo siguiente:

a) Sobre la apertura de numeración 906 solicitada por COLT y de los
niveles de retribución aplicables a cada numeración.

Que TESAU no se ha negado en ningún momento a la apertura de las
numeraciones de RI que ha solicitado COLT ya que, como puede apreciarse en
la documentación obrante en el expediente, envió el borrador de Addendum al
AGI entre ambos operadores dentro del plazo de dos meses establecido para
la apertura de la numeración en la red.

 A juicio de TESAU el problema se suscitó al no llegar las partes a un acuerdo
con respecto al replanteamiento que TESAU estaba realizando en aquel
momento sobre el modelo de prestación de Servicios de Tarificación Adicional.
Según manifiesta TESAU, la falta de acuerdo con COLT no se circunscribe a la
apertura de numeración de red inteligente, respecto a la cual las partes no han
planteado conflicto alguno, sino a la forma de instrumentar la apertura de los
elevados niveles de retribución solicitados por este operador (niveles 8 y 9 de
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la OIR vigente) a través de la inclusión en el Addendum al AGI de una cláusula
que proteja a TESAU ante los posibles impagos por los usuarios y fraudes
cometidos por los prestadores de los servicios de información.

En relación con lo anterior, TESAU pone de manifiesto la problemática
existente en cuanto a los impagos por los usuarios de este tipo de servicios y
los casos de  fraudes que se están produciendo por los prestadores del servicio
de información adicional. Asimismo, pone de manifiesto que esta problemática
se verá seriamente agravada por los niveles de retribución especialmente
elevados introducidos por la modificación de la OIR operada tanto por la
Resolución de esta Comisión de 17 de enero de 2002 como por la Resolución
de la Secretaría de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Información (SETSI), de 16 de julio de 2002 (por la que se atribuyen recursos
públicos de numeración a los servicios de inteligencia de red a los que se
refiere el presente conflicto).

Todo ello hace que TESAU se esté replanteando el modelo de prestación de
este tipo de servicios cuya finalidad última es que se reconozca a TESAU el
derecho a no hacer efectivos los pagos a los proveedores de servicios de
información adicional ni a los operadores interconectados hasta que no
haya sido cobrada la cantidad correspondiente al usuario llamante.

Para ello TESAU está realizando las siguientes iniciativas:

- Presentación ante la SETSI un nuevo modelo de contrato para la prestación
del servicio telefónico soporte del servicio de tarificación adicional, en el
que se recoge este nuevo sistema.

- Puesta de manifiesto a esta Comisión de tal preocupación en diversos
escritos y procedimientos (como el iniciado a resultas de la propuesta de
OIR presentada para aprobación de esta Comisión). En todos estos casos
TESAU propone a esta Comisión la misma solución recogida en el citado
contrato tipo, esto es, que TESAU no deba hacer efectivo el pago por
interconexión asociado a los servicios de RI (se entiende el pago
correspondiente a las cantidades resultantes de la prestación del servicio
de facturación y cobro en nombre del operador de RI) hasta que, a su vez,
haya sido cobrada la cantidad correspondiente al usuario llamante.

- En tanto en cuanto, no se proceda a la aprobación de la nueva OIR y, al
menos, en el caso que nos ocupa, TESAU considera que tiene derecho a
reivindicar que en el AGI con COLT se establezcan las salvaguardas que le
permitan resultar indemne de aquellas situaciones de fraude que puedan
aparecer.
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TESAU niega la mala fe que COLT le imputa y se reitera en que su única
pretensión es la prevención de fraudes o posibles impagados que tengan lugar
en la prestación por su parte de los servicios de tarificación adicional.

Por tanto, TESAU considera improcedente el conflicto planteado por COLT y
considera que el presente conflicto debería resolverse estableciendo su
derecho a que, en el AGI con COLT, figuren cláusulas de la naturaleza de las
planteadas por ella a COLT. Ello es, según TESAU, imprescindible para
garantizar que no pueda resultar perjudicada por los posibles fraudes y está en
consonancia con los derechos que, a este respecto, le concede la OIR vigente.

b) Sobre la apertura de nuevos niveles de retribución en numeraciones
903/6.

Ante la situación de la próxima necesidad de migración de las actuales
numeraciones 90Y de los servicios de tarificación adicional a los nuevos
códigos 80Y, TESAU manifiesta su sorpresa por el hecho de que COLT solicite
la apertura de nuevos niveles de retribución en numeraciones 90Y, de vida
previsiblemente corta, lo que obligaría a un cambio de numeración casi
inmediato a los proveedores de servicio que hagan uso de las citadas
numeraciones, con las molestias y costes que ello supone, tanto para los
citados proveedores como para el resto de operadores interconectados con
COLT.

TESAU considera que sería necesario un pronunciamiento explícito de la CMT
en el que se establezca un plazo límite tras el cual nos operadores no puedan
solicitar la apertura de nuevas numeraciones 90Y y, es más, peticiones de este
tipo no deberían ser atendidas ya en la fecha de entrega a esta Comisión del
presente escrito, teniendo en cuenta la complejidad de las actuaciones que
exigen la migración a los códigos 80Y y la brevedad de los plazos disponibles
en estos momentos.

c) Sobre la petición de medidas cautelares por parte de COLT.

TESAU muestra su disconformidad con la adopción de la medida cautelar
solicitada por COLT por considerar que la misma carece de los requisitos
necesarios para su adopción y, además, resulta innecesaria y sería perjudicial
para los operadores implicados.

B) Por lo que se refiere a la contestación a las cuestiones contenidas en el
requerimiento de información TESAU manifiesta lo siguiente:

- COLT notificó su adhesión al modelo de acceso en carta remitida a TESAU
del 1 de marzo de 2002.

- COLT comunicó a TESAU, en carta del 25 de septiembre de 2002, remitida
mediante burofax de la misma fecha, los nuevos rangos 905-889. 906-856 y
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908-857 asignados a ese operador por la CMT, junto con las distintas tarifas
a aplicar al llamante, con el fin de que Telefónica de España procediera
tanto a la apertura en su red de las citadas numeraciones como de los
nuevos niveles de facturación asociados a los bloques 906-856 y 906-857
(asociados a los niveles retributivos 8 y 9 de la OIR vigente,
respectivamente).

- TESAU hizo entrega a COLT, el 21 de noviembre de 2002, del borrador de
Addendum mencionado por esta Comisión, que se adjunta en formato
electrónico.

- COLT remitió el Addendum firmado con fecha 3 de diciembre de 2002. El
citado documento se adjunta en formato electrónico.

- El Addendum no ha sido devuelto a COLT firmado por Telefónica de
España, por la razón expuesta en la alegación primera del presente escrito,
es decir, la negativa de COLT a firmar el Addendum con la inclusión del
epígrafe relativo al tratamiento del fraude incluido en el expone Segundo del
escrito de COLT del 23 de diciembre de 2002.

- TESAU no ha dispuesto su red para permitir el encaminamiento de las
llamadas hacia los bloques de numeración citados en la respuesta a la
cuestión segunda, ya que ha entendido que no debía proceder a la apertura
en su red mientras que COLT no hubiera firmado el Addendum con la
inclusión del epígrafe relativo al control del fraude al que se ha hecho
referencia en la alegación primera del presente escrito.

Quinto.- Medidas ya adoptadas por esta Comisión en relación con el AGI
en vigor entre TESAU y COLT al objeto de resolver la problemática de los
impagos de los clientes de acceso de TESAU a números de inteligencia
de red del COLT y asegurar los derechos de ambas operadoras.

Mediante Resolución de esta Comisión de fecha 30 de julio de 2002, recaída
en el expediente RO 2002/6913, se resolvió el conflicto de interconexión
formulado por COLT contra TESAU en relación con la interpretación y
aplicación del AGI en vigor entre ambas operadoras.

El objeto de tal procedimiento fue la resolución de las divergencia habidas entre
ambas operadoras surgidas como consecuencia de un proceso de negociación
en torno a determinar cuáles habían de ser los mecanismo por los que se
realizarían los traslados de impago y/o fraudes en los servicio de red inteligente
incluida la documentación e información que habrían de intercambiarse ambas
operadoras. En concreto, se trataba de resolver el conflicto surgido a cerca de
la adhesión de COLT al modelo de acceso previsto en la Oferta de
Interconexión de Referencia de TESAU (en adelante OIR) para la interconexión
de servicios de red inteligente prestados por COLT en lo que se refiere a la
determinación de los mecanismos de traslado de impagos y/o fraudes que
serían de aplicación en el marco del nuevo modelo de acceso introducido por la
Resolución de esta Comisión de 17 de enero de 2002 por la que se modificó la
OIR en lo referente al esquema de interconexión para servicios de red
inteligente.
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En la citada Resolución se acordó básicamente lo siguiente:

a) Que en la prestación por TESAU a COLT del servicio de facturación y cobro
en la modalidad de acceso en la interconexión para servicio de inteligencia
de red, TESAU debía seguir abonando a COLT el importe correspondiente
al precio establecido a sus usuarios para el servicio de inteligencia de red
906 correspondiente a las llamadas que sus clientes de acceso realicen a
servicios 906 prestados por COLT sin necesidad de que TESAU haya
cobrado previamente al cliente de acceso.

b) Que en la prestación por TESAU a COLT del citado servicio de facturación y
cobro, TESAU tiene derecho a repercutir a COLT las cantidades que
previamente le haya abonado y que posteriormente se encuentren
afectadas por los impagos, no cubiertos por la garantía ejecutada, de los
usuarios de acceso al servicio más las cantidades que tenga derecho a
cobrar por el servicio de interconexión de acceso. La Resolución establece
las condiciones y plazos en los que TESAU puede ejercer este derecho.

c) Que TESAU no podrá dar por finalizadas sus obligaciones de facturación y
cobro en nombre de COLT hasta que acredite ante ésta que ha agotado
todos los medios puestos a su alcance por la normativa sectorial de
telecomunicaciones para asegurar el pago de las facturas por el abonado
llegando a la interrupción definitiva del servicio 906.

Esta Resolución fue impugnada en reposición por TESAU mediante escrito de
2 de septiembre de 2002 que dio origen al procedimiento AJ 2002/7445. El
mencionado recurso de reposición fue resuelto por Resolución de esta
Comisión de  fecha 3 de octubre de 2002 por la que se estimaba parcialmente
el recurso en lo relativo a la información de la central de origen de la llamada,
en el sentido de considerar que en tanto en cuanto exista acuerdo entre los
operadores afectados para que se produzca la exclusión de la información
relativa a la central origen de la llamada y TESAU siga remitiendo a COLT la
información relativa la fecha, hora de comienzo y duración de las llamadas
impagadas, la información relativa a la central origen de la llamada no debe ser
considerada como información imprescindible para que se acredite
suficientemente la existencia del impago. Por otra parte, el recurso resultó
desestimado en lo que se refiere al resto de los motivos de impugnación
alegados por TESAU.

Sexto.- Audiencia.

Mediante escritos con fecha de salida de 11 de febrero de 2003, se dio
conocimiento a las entidades interesadas de la apertura del trámite de
audiencia previo a la resolución definitiva del expediente, de acuerdo con lo
previsto en el artículo 84 de la Ley 30/1992.
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Con fecha 26 de febrero de 2003, tuvo entrada en el Registro General de esta
Comisión escrito del representante legal de COLT por el que muestra su
conformidad con el informe emitido por los Servicios de esta Comisión y solicita
que la interpretación realizada por esta Comisión en el presente procedimiento
sea plasmada en los mismos términos en la nueva Oferta de Interconecxión de
Referencia que finalmente sea aprobada en el expediente MTZ 2002/7459.

Mediante escrito firmado por el representante legal de TESAU, que tuvo
entrada en el Registro General de esta Comisión el día 3 de marzo de 2003, la
citada entidad formuló alegaciones al informe emitido por los Servicios de esta
Comisión.

Básicamente TSAU se limita a reiterarse en las alegaciones anteriormente
presentadas. No obstante, con respecto a la apertura de nuevos niveles de
retribución en numeraciones 906, TESAU incide, nuevamente, sobre la
posibilidad de que la aprobación de la resolución que contendrá el
procedimiento para la migración de la numeración de los servicios de
tarificación adicional – migración prevista en la Resolución de la Secretaría de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Información de 16 de
julio de 2002- que actualmente se halla en preparación en la citada Secretaría
de Estado, deje sin fundamento, de facto,  la solicitud de COLT objeto del
presente procedimiento ya que, a su juicio, de mantenerse la redacción del
proyecto de Resolución de la citada Secretaría de Estado sobre el mencionado
procedimiento de migración, no sería factible la migración automática de los
hipotéticos proveedores de servicios de RI clientes de COLT bajo los nuevos
niveles de servicios 906 hacia los rangos 80YA  a partir del día 31 de julio de
2003. Lo anterior, según TESAU, debería ser tenido en cuenta por esta
Comisión en la Resolución definitiva que ponga fin al presente conflicto.

A los anteriores antecedentes de hecho les son de aplicación los siguientes,

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- Competencias de la Comisión del Mercado de las
Telecomunicaciones para resolver el presente conflicto.

La Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalización de las Telecomunicaciones,
modificada por la Ley 52/1999, de 28 de diciembre (en adelante Ley 12/97), en
su artículo 1.Dos.1, establece que la Comisión del Mercado de las
Telecomunicaciones tiene por objeto salvaguardar, en beneficio de los
ciudadanos, las condiciones de competencia efectiva en el mercado de las
telecomunicaciones y de los servicios audiovisuales, telemáticos e interactivos,
velar por la correcta formación de los precios en este mercado y ejercer de
órgano arbitral en los conflictos que surjan en el sector; idéntica previsión se
establece en el artículo 4 del Reglamento de la Comisión del Mercado de las
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Telecomunicaciones, aprobado por el Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre (en adelante Reglamento de la CMT).

Dichas competencias generales se concretan en la habilitación competencial
de esta Comisión para actuar en esta materia, recogida en el artículo 1.Dos.2,
letra e), de la citada Ley 12/97, y en los artículos 19.2 y 22 del mencionado
Reglamento de la CMT, que establecen que es función de esta Comisión la
resolución vinculante de los conflictos que se susciten entre operadores en
materia de interconexión de redes si hubiese un desacuerdo sobre la forma y
condiciones de hacer efectiva la misma.

Asimismo, tanto el artículo 25 de la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de
Telecomunicaciones (en adelante LGT), como en el artículo 2.6 del
Reglamento de interconexión, acceso a las redes públicas y a la numeración,
aprobado por Real Decreto 1651/1998, de 24 de julio (en adelante RIN),
establecen que la Comisión habrá de resolver los conflictos relativos a la
ejecución e interpretación de los acuerdos de interconexión.

Por otra parte, esta Comisión adecuará sus actuaciones a lo previsto en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, modificada por la Ley
4/1999, de 13 de enero (en adelante LRJPAC), texto legal que, en virtud de lo
dispuesto en el artículo 1 de la citada Ley 12/97 y en el artículo 2 del asimismo
citado Reglamento de la CMT, regula el ejercicio de las funciones públicas que
la Comisión tiene encomendadas.

Por tanto, se debe concluir que esta Comisión está especialmente habilitada
para conocer y resolver el Conflicto de Interconexión entre COLT Y TESAU
planteado por la primera.

Segundo.- Sobre la facultad del resto de los operadores a adherirse a la
OIR de TESAU y el alcance de dicha facultad. Sobre el acuerdo de
voluntades alcanzado al devolver COLT firmado el Addendum propuesto
por TESAU y sobre la inmediata aplicación del mismo.
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Como viene manifestado esta Comisión continua y repetidamente, la OIR
según viene regulada por el artículo 28 de la LGTel (desarrollado por los
artículos 11 y 12 del RIN) es una oferta incondicionada en lo que se refiere a
los términos en los que aparecen recogidos en ella las condiciones técnicas,
jurídicas y económicas de los servicios de interconexión que TESAU tiene la
obligación legal de poner a disposición de todos los operadores para que estos
se adhieran a ella si así lo estiman conveniente. La cualidad de oferta
incondicionada atiende a la necesidad de conseguir el fin primordial de la OIR,
que no es otro que el permitir a los operadores alternativos adherirse a la oferta
de servicios de interconexión que obligatoriamente tiene que realizar TESAU
dada su condición de operador declarado dominante en el mercado de
telefonía fija (a los efectos de la regulación sectorial de telecomunicaciones)3.

Esa facultad de adhesión directa que tienen el resto de los operadores con
respecto a la OIR ofrecida obligatoriamente por TESAU impide a ésta imponer
a los operadores adheridos, o que pretendan adherirse, condiciones contrarias
o no previstas en la OIR a no ser que cuente con el acuerdo expreso de los
mismos. Se configura así la OIR como una oferta de mínimos, esto es, los
operadores tienen, al menos, derecho a solicitar y obtener de TESAU la
interconexión a su red en los términos previstos en la OIR, aunque tales
términos pueden ser modificados a voluntad de los operadores libremente
consentida. Por otra parte, ofrece a los operadores alternativos la oportunidad
de obtener una resolución de esta Comisión que les permita modificar un
acuerdo general de interconexión ya suscrito con TESAU con la finalidad de
adaptarlo a lo establecido en la OIR en caso de desacuerdo entre las partes.

A los efectos que interesan en el presente procedimiento, hay que tener en
cuenta que COLT ya notificó a TESAU su adhesión al modelo de acceso para
los servicios de inteligencia de red establecido en la OIR vigente en ese
momento a resultas de la modificación de la citada oferta operada por la
Resolución de esta Comisión de 17 de enero de 2002.

Tal adhesión fue admitida por TESAU salvo algunas objeciones que fueron
objeto de resolución por esta Comisión en el conflicto de interconexión al que
se refiere el antecedente de hecho quinto que ya ha sido resuelto mediante la
citada Resolución de fecha 30 de julio de 2002  confirmada en reposición por
Resolución de 3 de octubre de 2002. Por lo tanto, los términos en los que
COLT puede ejercer su derecho a acceder a los servicios de interconexión
ofrecidos por TESAU para los servicios de inteligencia de red en el modelo de
acceso han quedado ya fijados por las Resoluciones de esta Comisión de 17
de enero de 2002 de Modificación de la OIR en lo referente al esquema de
interconexión para servicios de red inteligente y en las de fecha 30 de julio y 3
de octubre de 2002 a las que se refiere el antecedente de hecho quinto de la
presente.

                                                                
3 Resolución de 5 de septiembre de 2002 OM2002/6963
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Aun cuando el problema que ahora nos ocupa no constituye de forma directa
una negación por parte de TESAU del derecho de adhesión  de COLT al citado
servicio de interconexión previsto en la OIR (adhesión que ya se produjo con
antelación), sí estamos ante un supuesto que se constituye en una negación
fáctica e indirecta del ejercicio efectivo de tal derecho de acceso por parte de
COLT al citado servicio de interconexión. Esto es, estamos ante la negación
por parte de TESAU a COLT del acceso a tal servicio de interconexión en los
términos que COLT tiene derecho por venir establecidos directamente en la
OIR o, lo que es lo mismo, al condicionamiento del acceso efectivo al servicio
(aunque sólo a través de determinados números) a la previa asunción por parte
de COLT de condiciones no previstas en la OIR.

Ello es así porque la apertura a la interconexión en las redes de TESAU de los
números de inteligencia de red asignados a COLT y la adaptación de los
sistemas de facturación de TESAU a los niveles de tarificación elegidos por
COLT para estos números es un presupuesto necesario para que ésta pueda
ejercer su derecho a acceder a los servicios de interconexión de TESAU en los
términos previstos en la OIR. En el caso que nos ocupa TESAU está
impidiendo a COLT el acceso en interconexión a su red a través de los nuevos
números de inteligencia de red que le han sido asignados por esta Comisión y
con el nivel de retribución escogido por COLT, lo que le impide, de facto, el
ejercicio del derecho que le otorga la OIR vigente en su redacción dada por la
Resolución de esta Comisión de 17 de enero de 2002.

Por lo tanto y sin perjuicio de lo que se manifiesta en el fundamento de derecho
siguiente, TESAU no puede condicionar el derecho de acceder por COLT al
servicio de interconexión para servicios de inteligencia de red en la modalidad
de acceso cuya prestación le viene impuesta a TESAU por la propia OIR en
vigor, a la aceptación por COLT de condiciones distintas a las establecidas en
dicha OIR una vez que COLT ha optado por adherirse a ella en los términos
que actualmente se encuentran en vigor.

De la documentación aportada por las partes en el presente conflicto y de las
actuaciones habidas en el curso de la tramitación del expediente, se ha
probado que COLT comunicó a TESAU, al menos a fecha de 25 de septiembre
de 20024, la asignación a su favor de los siguientes bloques de mil números
atribuidos para servicios de inteligencia de red así como los niveles de
retribución elegidos por COLT para cada uno de dichos bloques de números:

- 905-889 para el servicio de línea encuesta y tratamiento de llamadas
masivas, línea 905 (nuevo nivel de COLT. Nivel 3)

- 906-856 para el servicio de tarificación adicional, línea 906 (primer nivel
nuevo de COLT. Nivel 4, que se corresponde con el nivel 8 de retribución
establecido en la OIR vigente)

                                                                
4 No se tiene constancia fehaciente de la comunicación de la asignación a su favor de numeración de red
inteligente que COLT dice haber realizado a TESAU el día 18 de septiembre de 2002. La primera
comunicación fehaciente data de la enviada por medio de burofax el día 25 de de septiembre de 2002.
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- 906-857 para el servicio de tarificación adicional, línea 906 (segundo nivel
nuevo de COLT. Nivel 5, que se corresponde con el nivel 9 de retribución
establecido en la OIR vigente).

El motivo de tal comunicación era solicitar a TESAU la apertura de los citados
recursos de numeración en su red al objeto de acceder a los servicios de
interconexión para servicios de red inteligencia en la modalidad de acceso.

También ha quedado acreditado que TESAU, tras remitir a COLT un primer
borrador de Addendum al AGI en vigor entre ambos operadores en el que no
se contemplaban los nuevos niveles de retribución comunicados por COLT, y
tras varios requerimientos por escrito por parte de ésta y la celebración de una
reunión entre representantes de ambos operadores, con fecha 21 de
noviembre de 2002 hizo entrega a COLT de un nuevo borrador de Addendum
al AGI en el que se incluían las condiciones de interconexión para los nuevos
niveles de retribución dentro de los esquemas de los servicios 905 y 906.
Finalmente ha quedado acreditado que COLT, con fecha 2 de diciembre de
2002, devolvió el citado borrador de Addendum debidamente aceptado y
firmado a TESAU y que ésta se ha negado a firmar el Addendum y a disponer
su red para permitir el encaminamiento de las llamadas hacia los bloques de
numeración de continua referencia por entender que no debía proceder a la
apertura en su red mientras que COLT no hubiera firmado el Addendum con la
inclusión del epígrafe relativo al control del fraude que posteriormente había
sido enviado por TESAU a COLT (vid. antecedente de hecho segundo).

Frente a tal actitud de TESAU debemos volver a incidir sobre la obligatoriedad
legal que afecta al operador dominante en cuanto a sus deberes en relación
con la interconexión, lo que hace que, con el objeto de asegurar sus efectos, la
oferta de interconexión de referencia de éste sea vinculante desde el momento
en el que se publica por la Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones
en el Boletín Oficial del Estado. Esta publicación pone de manifiesto la
existencia de una nueva oferta del operador dominante y establece el lugar
donde se puede acceder libremente al texto íntegro de la misma. Esta oferta,
que manifiesta la voluntad de Telefónica de contratar, puede ser aceptada por
cualquier operador, dando lugar a la perfección del contrato. De acuerdo con el
artículo 1258 del Código civil, “los contratos se perfeccionan por el mero
consentimiento”, añadiendo el artículo 1262 que “el consentimiento se
manifiesta por el concurso de la oferta y la aceptación sobre la cosa y la causa
que han de constituir el contrato”.

La relación contractual que se perfecciona de esta forma puede ser totalmente
nueva o, como en el caso que se analiza en el presente procedimiento, una
modificación o novación del acuerdo de interconexión ya existente. En
cualquier caso, parece conveniente recordar que para que se produzca la
perfección contractual por la concurrencia de oferta y demanda (aceptación),
esta última tiene que ser lo suficientemente completa como para contener
todos los elementos esenciales necesarios para la conclusión del contrato. En
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el caso que nos ocupa, esta condición se ha cumplido además de forma
completa e indubitada ya que no sólo es que COLT haya comunicado a TESAU
su voluntad de adherirse a la OIR para los nuevos rangos de numeración que
le han sido asignados, sino que, además, ha aceptado expresamente el
borrador de Addendum propuesto por la propia TESAU y lo ha devuelto firmado
a ésta.

En este sentido, esta Comisión ha declarado en numerosas resoluciones la
aplicación automática de las condiciones de la OIR modificada a los
operadores interconectados con el operador dominante desde que la solicitud
de aquellos era conocida por el operador dominante, señalando que la
modificación del AGI se había ya perfeccionado aunque una de las partes no lo
quisiera reconocer y que, en consecuencia, sólo restaba la formalización
escrita del negocio jurídico. En el presente caso, el acuerdo de voluntades para
la firma Addendum al AGI entre ambos operadores existe y, por lo tanto, el
contrato se ha perfeccionado solo falta que TESAU devuelva el ejemplar
firmado por ella a COLT.

Tercero.- Sobre el derecho de TESAU a solicitar la modificación del AGI y
la procedencia de tal modificación.

La anteriormente mencionada inhabilitación de TESAU para imponer a los
operadores adheridos a las OIR condiciones distintas a las previstas en la
Oferta no obsta al derecho de TESAU, si considera que las condiciones de
interconexión no son las idóneas o las fijadas por las disposiciones aplicables,
o simplemente no se pone de acuerdo con la operadora interconectada sobre
los términos en los que debería concluirse un acuerdo de interconexión o la
revisión de un acuerdo ya firmado, pueda acudir ante esta Comisión
planteando un conflicto de interconexión.

El presente conflicto lo ha formulado COLT y tiene por objeto, en principio,
responder a la solicitud de intervención planteada por ésta, esto es, que se
dicte resolución por la que se determine si COLT tiene o no derecho a obtener
los siguientes pronunciamientos de esta Comisión:

a) Se determine que COLT tiene derecho, como operador titular de servicios
de Red Inteligente, a fijar para cada uno de sus números de red inteligente
el nivel de retribución aplicable.

b) La obligación de TESAU, como operador de acceso, de facturar al usuario
llamante al que da acceso según las tarifas asociadas a cada nivel de
retribución comunicado por COLT.

c) La obligación de TESAU de proceder a la adaptación de sus sistemas de
facturación a los efectos de lo establecido en el punto b) anterior.

d) La obligación de telefónica de proceder a la apertura de la numeración
comunicada por COLT en el plazo máximo de dos meses desde la primera
comunicación realizada por COLT con fecha 18 de septiembre de 2002.
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A estas cuestiones, que son las planteadas por COLT en su primer escrito de
interposición del conflicto, se da básicamente contestación en el fundamento de
derecho anterior, no obstante, tanto de la ampliación de la solicitud de
intervención presentada por COLT como de las alegaciones formuladas por
TESAU se desprende que las partes plantean, además, un conflicto
relacionado con la intención de una de ellas (TESAU) de establecer en el AGI
una cláusula que no encuentra apoyo o no se halla contemplada en la OIR
actualmente en vigor.

Se trata de la inclusión en el Addendum al AGI de una cláusula propuesta por
TESAU cuya finalidad parece ser la de impedir o dificultar supuestas prácticas
fraudulentas por parte de los proveedores de servicios de información y la de
permitir a TESAU, en estos supuestos, dejar de abonar e incluso retener al
operador interconectado las cantidades a las que venga obligada por el AGI.

Según las alegaciones de TESAU, con la propuesta de incluir esta cláusula lo
que  pretende es auto protegerse contra: i) los posibles impagos por los
usuarios y ii) los fraudes cometidos por los prestadores de los servicios de
información.

Siempre según las propias manifestaciones de TESAU la problemática
existente en cuanto a los impagos por los usuarios de este tipo de servicios y
los fraudes que se están produciendo por los prestadores de los servicios de
información unido al incremento de los niveles de retribución que se han
producido por la modificación de la OIR operada por Resolución de esta
Comisión de 17 de enero de 2002 hace que dicha entidad se esté replanteando
el modelo de prestación de este tipo de servicios. Este replanteamiento tiene
como finalidad última que se reconozca a TESAU el derecho a no hacer
efectivos los pagos a los proveedores de servicios de información
adicional ni a los operadores interconectados hasta que no haya sido
cobrada la cantidad correspondiente al usuario llamante, para lo cual
considera que el presente conflicto debería resolverse autorizado a TESAU a
incluir una cláusula de las características de la que ha propuesto a COLT.

Frente a lo anterior cabe significar, en primer lugar, que como viene
manifestando esta Comisión los conflictos de interconexión deben ser resueltos
limitándose a lo que sea estrictamente el objeto de la controversia suscitada,
de manera que resulte la mínima intervención necesaria para asegurar el
objetivo pretendido. En el presente caso, no es posible adoptar una medida que
permita a TESAU dejar de hacer efectivos los pagos a los proveedores de
servicios de información adicional y a los operadores interconectados hasta
que no haya sido cobrada la cantidad correspondiente al usuario llamante y
menos aún, que esta medida tenga alcance general para todos sus acuerdos
de interconexión. Este tipo de cláusula sólo podría ser autorizado por medio de
la modificación de la OIR en vigor. A mayor abundamiento, debemos tener en
cuenta que esta cuestión está siendo objeto de estudio y posible resolución en
el expediente que se está tramitando en esta Comisión con el número MTZ
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2002/7459 sobre la modificación de la Oferta de Interconexión de Referencia
de Telefónica de España, S.A.U. por lo que nos remitimos a lo que en dicho
procedimiento se resuelva y ello, en contra de lo manifestado por COLT, con
independencia de lo que se resuelva en el presente procedimiento.

En cuanto a la posibilidad y/o necesidad de que, de forma exclusiva para el
presente caso, se autorice a TESAU la inclusión de la cláusula objeto de
conflicto cabe significar lo siguiente:

En cuanto a la protección a TESAU sobre los posibles impagos ha de
señalarse que en el procedimiento seguido ante esta Comisión para la
aprobación de la modificación de la OIR en lo referente al esquema de
interconexión para servicios de red inteligente mediante Resolución de 17 de
enero de 2001, ya fue tratado este asunto llegándose a la conclusión que, en
ese momento, no era necesario adoptar la medida propuesta por TESAU, esto
es, que se permita a TESAU retener el pago a los operadores interconectados
hasta que no haya cobrado a los usuarios llamantes. No obstante, esta
Comisión manifestó que “en caso de que el porcentaje de impagos sea
consistentemente alto durante un periodo de tiempo prolongado procedería, a
petición del operador dominante, la revisión de esta condición”.

En el presente procedimiento, sin perjuicio de lo que se decida de forma
general en el procedimiento que se está tramitando sobre la modificación de la
OIR, TESAU no ha acreditado que se den las circunstancias con respecto a
sus relaciones de interconexión con COLT que determinen la conveniencia de
revisar la aplicación de esta condición para el caso particular del acuerdo de
interconexión suscrito entre ambas partes.

Por otra parte, esta Comisión ya se definió sobre la problemática de los
impagos de los clientes de acceso de TESAU a números de inteligencia de red
del COLT para asegurar los derechos de ambas operadores y a tal efecto dictó
la Resolución de 30 de julio de 2002 (Expediente RO 2002/6913). En esta
Resolución se determinó la forma en la que TESAU quedaría protegida frente a
los impagos de los usuarios en este tipo de servicios, por lo que no es preciso,
en este momento, volver a resolver sobre la misma cuestión, remitiéndonos a lo
allí manifestado.

Finalmente, en cuanto a la supuesta finalidad de protección frente a los fraudes
cometidos por los prestadores de los servicios de información, cabe indicar que
TESAU no explica de qué forma el contenido de la cláusula que propone le
protege de los efectos perniciosos de dicho fraude salvo en lo que se refiere a
los posibles impagos por los usuarios llamantes. En cuanto a los impagos nos
remitimos a lo manifestado anteriormente. Por lo que se refiere al resto de los
posibles efectos perniciosos, únicamente indicar que la cláusula que propone
no contiene ninguna medida directamente dirigida a impedir tales efectos.
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En todo caso, la protección contra los fraudes a los que se refiere TESAU
cuenta con su propia normativa sectorial contenida, básicamente, en la Orden
Ministerial PRE/361/2002, de 14 de febrero de desarrollo, en lo relativo a los
citados servicios, del título IV del Real Decreto 1736/1998, de 31 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento por el que se desarrolla el título III de la Ley
General de Telecomunicaciones (en adelante Orden sobre Tarificación
Adicional); en la Resolución de 16 de julio de 2002, de la Secretaría de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Información, por la que se
atribuyen recursos públicos de numeración a los servicios de tarificación
adicional y en el Código de Conducta para la prestación de los servicios de
tarificación adicional y clasificación de los citados servicios, aprobados por la
Comisión de Supervisión de los Servicios de Tarificación Adicional el día16 de
diciembre de 2002. Es a esa normativa a la que deben acudir tanto TESAU
como los operadores interconectados a su red para evitar los efectos
perniciosos del fraude en los servicios de tarificación adicional.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos de derecho, esta
Comisión,

RESUELVE

Primero.- Telefónica de España, S.A.U. deberá devolver a COLT Telecom
España, S.A. debidamente firmado por su representante legal una copia del
Addendum al Acuerdo General de Interconexión en vigor entre ambas
operadoras que previamente había remitido a la citada entidad y que ésta le
devolvió debidamente firmado el día 2 de diciembre de 2002.

Segúndo.- Telefónica de España, S.A.U. dispone del plazo máximo de cinco
días desde la notificación de la presente Resolución para abrir la interconexión
a los números de inteligencia de red que le fueron comunicados por COLT
Telecom España, S.A., el día 25 de septiembre de 2002. En el mismo plazo
deberá adaptar sus sistemas de facturación a los efectos de permitir la
facturación a los usuarios llamantes según las tarifas asociadas a cada nivel de
retribución comunicado por COLT. Todo ello en los términos establecidos en el
Addendum al que se refiere el punto primero.

Tercero.- Declarar que Telefónica de España, S.A.U. estaba obligada a abrir la
interconexión a los números comunicados por COLT Telecom España, S.A. y a
los niveles de retribución indicados por ésta en un período máximo de dos
meses contados desde el día 25 de septiembre de 2002.

Cuarto.- Denegar la solicitud de Telefónica de España, S.A.U de incluir en el
citado Addendum al Acuerdo General de Interconexión entre ella y COLT
Telecom, S.A. de una cláusula igual o similar a la transcrita en el antecedente
de hecho segundo de la presente Resolución.
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El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el artículo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Artículo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobación del Acta de la sesión correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolución a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la vía administrativa, podrá interponerse,
con carácter potestativo, recurso de reposición ante esta Comisión en el plazo
de un mes desde el día siguiente al de su notificación o, directamente, recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a
su notificación, de acuerdo con lo establecido en el artículo 1.ocho de la Ley
12/1997, de 24 de abril, de Liberalización de las Telecomunicaciones, la
Disposición adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa y el artículo 116 del
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, y sin
perjuicio de lo previsto en el número 2 del artículo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO
Vº Bº LA VICEPRESIDENTA

Jaime Velázquez Vioque
Elisa Robles Fraga
P.A. arts. 5.3 y 6.1.a) O.M.  de 9 de abril de 1997
B.O.E. de 11 de abril de 1997


