COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JAIME VELAZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion n° 45/03 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 4 de diciembre de 2003, se ha adoptado
el siguiente

ACUERDO
Por el que se aprueba la

RESOLUCION SOBRE EL CONFLICTO DE ACCESO AL BUCLE DE
ABONADO ENTRE UNI2 TELECOMUNICACIONES S.A.U., Y TELEFONICA
DE ESPANA, S.A.U. ACERCA DE LAS CONDICIONES DE PRESTACION
DEL SERVICIO DE TENDIDO DE CABLE INTERNO PARA ACCESO
COMPARTIDO

Resolucién del 4 de diciembre de 2003 en el expediente DT 2003/1534
|. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. Con fecha 13 de octubre de 2003 tuvo entrada en la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones (en adelante CMT), escrito de Uni2
Telecomunicaciones, S.A.U., (en adelante Uni2). En dicho escrito se indica
que con fecha 22 de agosto de 2003 Uni2 solicité a Telefénica de Espafia,
S.A.U. (en adelante TESAU) el alta del servicio de tendido de cable interno
para acceso compartido en tres centrales de Madrid donde Uni2 tiene equipos
coubicados (Aragon, Veldzquez y Santo Domingo). Dichas peticiones fueron
aceptadas por TESAU con fecha 26 de agosto de 2003 sin que se hubiese
producido tal entrega en la fecha del escrito, ni comunicacion por TESAU a
Uni2 de fecha prevista. Es por ello que Uni2 solicité a la CMT la imposicién a
TESAU, con caracter urgente, de la entrega del servicio de tendido de cableado
interno para acceso compartido en las centrales solicitadas, asi como la
disponibilidad de las especificaciones técnicas de los “splitter” de central.

Segundo. Mediante escrito de fecha 28 de octubre de 2003, se comunico a los
interesados la iniciacién del procedimiento administrativo citado, conforme lo
previsto en el articulo 42.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (en adelante, LRIPAC), modificada por Ley 4/1999, de 13 de enero.
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Tercero. Con fecha 6 de noviembre de 2003 el Consejo de la CMT aprob6 una
Resolucién adoptando medida cautelar por la que TESAU habria de entregar a
Uni2 el servicio de tendido de cable interno para acceso compartido solicitado
en las centrales de Madrid “Aragén”, “Velazquez” y “Santo Domingo”, antes de
los quince dias laborables siguientes a la fecha de notificacion de la resolucion.

Cuarto. Con fecha 7 de noviembre de 2003 se recibe en la CMT un escrito de
TESAU indicando que las tres peticiones de tendido de cable interno para
acceso compartido solicitadas por Uni2 se han finalizado a lo largo del mes de
octubre para todas las centrales solicitadas. TESAU afade que se trata de las
primeras peticiones de tendidos de cable interno para acceso compartido
después de dos afios y medio del comienzo de la apertura del bucle de
abonado en Espafa, y que parece comprensible que se haya producido algun
problema de coordinacién interna y, en consecuencia, se haya sufrido un
minimo retraso en la provision del nuevo servicio.

Asimismo, TESAU indica que pondra a disposicion de Uni2 y de todos los
operadores las especificaciones de las interfaces necesarias para que el
operador establezca adecuadamente la comunicacion entre sus equipos y los
equipos propiedad de TESAU, a través de su direccion electrénica dentro del
apartado correspondiente a los servicios comercializados a operadores
nacionales.

Quinto. Con fecha 27 de noviembre de 2003 se recibe en la CMT un escrito de
Uni2 en el que reitera y ratifican los hechos y comentarios aportados a la CMT
en su escrito de 13 de octubre de 2003. Uni2 indica que tras la interposicién del
conflicto por Uni2 ante la CMT, TESAU comunicé a Uni2 la entrega inmediata
de los servicios solicitados, lo que finalmente se produjo el 28 de octubre para
la central de Madrid “Aragon” y el 29 de octubre para las centrales de Madrid
“Velazquez” y “Santo Domingo”. Uni2 afade que ha sufrido un retraso
injustificado en la entrega del servicio de un total de 49 y 50 dias
respectivamente.

Uni2 indica asimismo que a fecha de presentacion del escrito, Uni2 no dispone
de las especificaciones técnicas de los “splitter” de central, ni TESAU ha
remitido la informacion solicitada por Uni2 a TESAU con fecha 13 de noviembre
de 2003, en relacion a los parametros fundamentales para poder configurar las
pruebas del servicio. Uni2 afiade que si bien el servicio de cableado interno ya
ha sido entregado por TESAU, no puede confirmar el correcto funcionamiento
del mismo, ya que al no recibir la informacion solicitada a TESAU no ha podido
realizar las pruebas del servicio.
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Uni2 sefala que ha solicitado la desagregaciéon compartida para cinco lineas en
fechas de 31 de octubre, 2 y 4 de noviembre, sin que a fecha de presentacion
del escrito ninguna de las lineas solicitadas haya sido entregada.

Finalmente, Uni2 solicita que la CMT determine la cuantia de las
penalizaciones que corresponden a favor de Uni2 en funciéon de la OBA vigente
y que inicie procedimiento sancionador por incumplimiento de los plazos
establecidos en la provision de tendido de cableado interno y prolongacion de
par en acceso compartido.

A los anteriores antecedentes de hecho les resultan de aplicacién los
siguientes,

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO
[I.1 Habilitacién competencial

La ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, establece
en sus articulos 14.1 y 48.3 letra d) que la CMT ejercerd la resolucion
vinculante de los conflictos que se susciten entre los operadores en materia de
obligaciones de acceso e interconexiéon. El articulo 3.6 del Reglamento que
establece las condiciones para el acceso al bucle de abonado de la red publica
telefonica fija de los operadores dominantes (en adelante, Reglamento de
acceso al bucle de abonado), aprobado por Real Decreto 3456/2000, de 22 de
diciembre, habilita en general a esta Comision para resolver los conflictos que
se produzcan en relacién al acceso al bucle de abonado.

Por lo que respecta al acceso compartido, el articulo 3.1 del Reglamento de
acceso al bucle de abonado sefiala que los operadores dominantes atenderan
las solicitudes razonables de los operadores autorizados para el acceso
desagregado a los bucles de abonado de su red y de los recursos asociados.

[I.2 Sobre la desaparicién sobrevenida del objeto del procedimiento

El articulo 42.1 de la LRIPAC dispone que “La Administracién esta obligada a
dictar resolucion expresa en todos los procedimientos... (...). En los casos de
(...) la desaparicion sobrevenida del objeto del procedimiento, la resolucion
consistira en la declaracion de la circunstancia que concurra en cada caso, con
indicacién de los hechos producidos y de las normas aplicables. (...)".

Como ya se ha sefialado en los Antecedentes de Hecho, el Consejo de la CMT
aprobo el 6 de noviembre de 2003 una medida cautelar por la que TESAU
deberia entregar a Uni2 el servicio de tendido de cable interno para acceso
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compartido solicitado en las centrales de Madrid “Aragon”, “Velazquez” y
“Santo Domingo”, antes de los quince dias laborables siguientes a la fecha de
notificacion de la resolucion. Dicha resolucion se notifico a TESAU el 10 de
noviembre de 2003, por lo que TESAU estaba obligada a entregar los tendidos
de cable interno a los que hace referencia la resolucién antes del 2 de
diciembre de 2003.

En su escrito de 7 de noviembre de 2003, TESAU indicaba que las tres
peticiones de tendido de cable interno para acceso compartido solicitadas por
Uni2 se habian finalizado a lo largo del mes de octubre para todas las centrales
solicitadas. Por su parte, Uni2 confirma en su escrito de fecha 27 de noviembre
de 2003 que el servicio de cableado interno ha sido entregado por TESAU, si
bien no ha podido confirmar el correcto funcionamiento del mismo, ya que al no
recibir la informacion solicitada a TESAU, no ha podido realizar las pruebas del
servicio. Uni2 indica como fecha de entrega del servicio el 28 de octubre para
la central de Madrid “Aragén” y el 29 de octubre para las centrales de Madrid
“Velazquez” y “Santo Domingo”, para lo que aporta como comprobaciéon una
impresion de las pantallas del Sistema de Gestibn de Operadores (SGO)
referentes al tendido de cable interno. Es consecuencia, cabe concluir que se
ha cumplido lo establecido en la medida cautelar del 6 de noviembre de 2003.

Por otro lado, en el mismo escrito de 7 de noviembre de 2003, TESAU sefala
que va a poner a disposicion de Uni2 y de todos los operadores las
especificaciones de las interfaces necesarias para que el operador establezca
adecuadamente la comunicacion entre sus equipos y los equipos propiedad de
Telefénica de Espafia, a través de su direccion electrénica de informacion
sobre productos y servicios, www.telefonicaonline.com, dentro del apartado
correspondiente a los servicios comercializados a operadores nacionales. En
su escrito de fecha 27 de noviembre de 2003, Uni2 indica que, a fecha de
presentacion del escrito, Uni2 no tiene aun disponibles las especificaciones
técnicas de los “splitter” de central. No obstante, la CMT estima que existe un
compromiso por parte de TESAU, como atestigua el contenido del escrito de
fecha 7 de noviembre de 2003, para disponer con diligencia y sin mas dilacion
las especificaciones necesarias en su direccién electrénica de informacion.

En consecuencia, cabe concluir que se han cumplido las peticiones incluidas
en el primer SOLICITO del escrito de Uni2 con fecha 13 de octubre de 2003 y
que dieron lugar a la apertura del presente expediente.

Debe sefalarse que, teniendo en cuenta que la CMT no tiene constancia de
que Uni2 y TESAU hayan firmado un acuerdo de Acceso al Bucle de Abonado,
se interpreta que Uni2 estd acogido a la OBA vigente actualmente, la cual
constituye un acuerdo de minimos a este respecto. Es evidente por tanto que,
puesto que TESAU ha incurrido en un retraso en la prestacion del servicio de
tendido de cable interno con respecto a los plazos establecidos en la OBA, son
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de aplicacion las penalizaciones que establecen a tales efectos los contratos
tipo de la OBA vigente. A falta de otros mecanismos, los plazos para la
determinacion de las penalizaciones deberian basarse, en principio, en la
informaciéon proporcionada a Uni2 a través del Sistema de Gestion de
Operadores (SGO), sin perjuicio de que los servicios hayan de proveerse no
sélo en los plazos establecidos, sino ademas en las condiciones recogidas en
el correspondiente anexo de servicios.

Con respecto a los retrasos en el servicio de prolongacion de par sefialados por
Uni2, la CMT debe sefalar que el presente expediente fue iniciado con el fin de
clarificar las condiciones de prestacion del servicio de tendido de cable interno,
por lo cual el servicio de prolongacion de par quedaria al margen del presente
expediente. Es por ello que la CMT se limita a recordar que en caso de retrasos
en los plazos de prestacion de un servicio de la OBA, son de aplicacion, a falta
de otros acuerdos, las penalizaciones establecidas en los contratos tipo de la
OBA vigente.

En definitiva, al no subsistir en la actualidad el conflicto que origino el presente
procedimiento, dado que TESAU ha procedido a habilitar a Uni2 el tendido de
cable interno que reclamaba, se ha producido el supuesto mencionado en el
citado articulo 42.1 de la LRJIPAC, puesto que ha desaparecido el objeto
material que motivé la apertura del presente procedimiento, esto es, el conflicto
de acceso al bucle de abonado entre Uni2 y TESAU.

En consecuencia, no es necesario que la CMT continde con la tramitacion del
presente procedimiento, y procede la terminacion del mismo mediante
Resolucién expresa de esta Comision en la que se declare tal circunstancia.

[1.3 Actuaciones previas a un procedimiento sancionador.

De los actos de instruccion practicados en el marco del procedimiento de
resoluciéon del conflicto planteado por UNI2, se deriva la necesidad de
determinar si la actuacion de TESAU ha podido ser constitutiva de una
infraccion de la Resolucion de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones de fecha 29 de abril de 2002, por la que se aprueba la
modificacién de su OBA. Ello, considerando que el apartado primero de la
citada Resolucion insté a TESAU a modificar la OBA sustituyéndola por el texto
incluido en su anexo 1, y que el apartado 1.3.1 “Tendido de cable interno en
acceso compartido” de dicho anexo establece que este servicio incluye la
instalacién y conexién del “splitter” de central.

Previamente y al amparo del articulo 12 del Reglamento del Procedimiento
para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora, aprobado por Real Decreto
1398/1993, de 4 de agosto, esta Comision ya ha acordado realizar unas
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actuaciones previas por presunto incumplimiento de los apartados segundo y
tercero de la citada Resolucion de 29 de abril de 2002, asi como por
incumplimiento del apartado segundo de la Resolucion de fecha 29 de julio de
2003 relativa al conflicto de acceso al bucle de abonado planteado por
Desarrollo de la Tecnologia de las Comunicaciones, S.C.A., que actualmente
se tramitan con referencia RO 2003/1737.

En consecuencia, con el fin de determinar si concurren circunstancias que
justifiquen la iniciacién de un procedimiento sancionador a TESAU por presunto
incumplimiento del apartado primero de la Resolucién de 29 de abril de 2002,
mediante el presente Acuerdo se acumulan las correspondientes actuaciones
previas a las ya abiertas con referencia RO 2003/1737, conforme lo establecido
en el articulo 73 de la LRIPAC, habida cuenta su identidad sustancial e intima
conexion.

Conforme a los anteriores hechos y fundamentos de derecho, esta Comisién

ACUERDA
Adoptar la siguiente resolucién:

Primero.- Declarar concluso el procedimiento de referencia iniciado a instancia
de Uni2 Telecomunicaciones, S.A.U., procediéndose al cierre y archivo del
mismo sin mas tramite, por desaparicion sobrevenida del objeto que justifico su
iniciacion y no existir motivo alguno que justifique su continuacion.

Segundo.- Realizar actuaciones previas a la iniciacion de un procedimiento
sancionador contra Telefonica de Espafa, S.A.U. por presunto incumplimiento
del apartado primero de la Resolucion de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones de fecha 29 de abril de 2002, por la que se insta la
modificacién de la Oferta de Acceso al Bucle de Abonado publicada por
Telefénica de Espafia, S.A.U. en fecha 20 de enero de 2001, acumulandose
estas actuaciones previas a las ya abiertas en esta Comisién con referencia
RO 2003/1737.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del Acta de la sesion correspondiente.
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Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposicion ante esta Comision en el plazo
de un mes desde el dia siguiente al de su notificacién o directamente, recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 48.17 de la Ley
32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, la Disposicion
adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de
la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa y el articulo 116 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, y sin perjuicio de lo previsto en el
namero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

e Bo
EL PRESIDENTE

EL SECRETARIO

Carlos Bustelo Garcia del Real
Jaime Velazquez Vioque
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