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D. JAIME VELÁZQUEZ VIOQUE, Secretario del Consejo de la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el 
artículo 40 del Reglamento de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,  
 

CERTIFICA: 
 
Que en la Sesión nº 33/03  del Consejo de la Comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones celebrada el día  18 de septiembre de 2003, se ha adoptado 
el siguiente 
 

ACUERDO 
 
Por el que se aprueba la 
 
RESOLUCIÓN SOBRE EL CONFLICTO DE INTERCONEXIÓN ENTRE 
TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A.U. Y REDES Y SERVICIOS LIBERALIZADOS, 
S.A., SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCIÓN DE LA CMT DE FECHA 
17 DE OCTUBRE DE 2002, POR LA QUE SE RESUELVE EL EXPEDIENTE 
DT 2002/6538.  
 
Resolución del    de    de 2003 en el expediente DT 2003/128 
 
I. ANTECEDENTES DE HECHO 
 
PRIMERO. Con fecha 2 de enero de 2003 tiene entrada en la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones (en adelante, CMT), escrito de Telefónica de 
España, S.A.U. (en adelante, Telefónica) formulando una denuncia contra la 
entidad Redes y Servicios Liberalizados, S.A., (en adelante, RSL) por 
incumplimiento de la Resolución de la CMT de 17 de octubre de 2002 que resuelve 
el expediente DT 2002/6538. En su escrito se expone lo siguiente: 
 
1. Que Telefónica ha cumplido con las obligaciones asumidas en virtud de la OIR, 

del AGI y de la Resolución de la CMT de 17 de octubre de 2002, elaborando 
diversas propuestas de Addendum conforme a los requerimientos de la citada 
Resolución y a las necesidades del operador firmante. 

 
2. Que RSL ha impedido la formalización por escrito del Addendum del modelo de 

interconexión por capacidad de acuerdo con los términos de la Resolución de 
la CMT de fecha 17 de octubre de 2002, al intentar introducir unilateralmente 
reformas en el modelo de interconexión por capacidad no mencionadas en la 
Resolución anterior. 

 
3. Que RSL no ha entregado a Telefónica los registros íntegros del tráfico de 

interconexión, incluyendo el tráfico cursado por haces de tiempo que ha de ser 
facturado conforme al modelo de interconexión por capacidad, impidiendo a 
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Telefónica consolidar en las condiciones establecidas en el Anexo de 
facturación del AGI que regula las relaciones entre Telefónica y RSL. 

 
4. Que, en consecuencia, Telefónica considera que RSL ha incumplido la 

Resolución de 17 de octubre de 2002, lo cual constituiría una infracción muy 
grave, según lo dispuesto en el artículo 79.15 de la Ley 11/1998 de 24 de abril, 
General de Telecomunicaciones. 

 
Por todo ello, Telefónica solicita lo siguiente: 
 
1. Que se obligue a RSL a la firma y aceptación del Addendum remitido por 

Telefónica con fecha 20 de noviembre de 2002, en cumplimiento de la 
Resolución de 17 de octubre de 2002. 

 
2. Que se declare la obligación de RSL de remitir mensualmente a Telefónica los 

ficheros de consolidación en los que se incluyan los tráficos de los enlaces por 
capacidad de forma desglosada en la fecha fijada, así como aquéllos que aún 
no han sido remitidos, permitiendo a Telefónica conocer cuáles son los 
conceptos por los que ofrece la interconexión por capacidad. 

 
3. Que esta Comisión imponga una sanción a RSL como responsable de una 

infracción administrativa muy grave en virtud del artículo 82.1.A de la Ley 
11/1998 de 24 de abril, General de Telecomunicaciones. 

 
SEGUNDO. Comunicaciones de apertura. Tras recibir el citado escrito, esta 
Comisión, en uso de la habilitación competencial prevista en la normativa sectorial 
de aplicación y en la legislación general de procedimiento administrativo, procedió 
a remitir a los interesados, Telefónica y RSL, sendos escritos cuya salida fue 
registrada el día 29 de enero de 2003, mediante los cuales se les comunicaba que 
en virtud de la solicitud de intervención presentada había quedado iniciado el 
correspondiente procedimiento administrativo. 
 
TERCERO. Con fecha 11 de febrero de 2003 se recibe en la CMT escrito de RSL 
en donde expone lo siguiente: 
 
1. Que RSL revisó la propuesta que les fue enviada por Telefónica después de la 

Resolución de 17 de octubre de 2002, y comunicó a Telefónica algunos errores 
y deficiencias que a su juicio habían de ser subsanados para adaptarse a lo 
establecido en esa Resolución y por ende a la OIR, de forma que se 
garantizaran los derechos de ambos operadores. 

 
2. Que ha habido un intercambio de propuestas de Addendum, y que en la última 

versión enviada por Telefónica RSL advierte que se siguen manteniendo 
defectos materiales, que podrían solventarse de manera sencilla si se facilitase 
una comunicación más fluida con Telefónica. Por ello, RSL solicitó con fecha 
21 de noviembre de 2002 a Telefónica la celebración de un Comité Técnico de 
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Interconexión (CTI) en donde debatir dichas cuestiones. RSL comunica que no 
ha recibido hasta la fecha respuesta de Telefónica a la convocatoria del CTI. 

 
3. Que con respecto al supuesto incumplimiento de RSL del Resuelve Quinto de 

la citada Resolución, expuesto por Telefónica, RSL alega que dispone de 
agrupaciones para consolidar (en adelante, APC) con dos indicativos de haz 
(tiempo y capacidad), mientras que Telefónica muestra en sus APC un solo 
indicativo de haz correspondiente al modelo de interconexión por tiempo. Por 
este motivo, es preciso que ambos operadores acuerden dichos APC para 
intercambiar de forma correcta tales registros. Así pues, RSL manifiesta que la 
falta de implementación técnica del modelo por capacidad por parte de 
Telefónica, así como la falta de acuerdo en la creación de los APC, impiden 
una correcta consolidación entre ambos. 

 
4. Que el incumplimiento de Telefónica en lo que respecta a la implantación 

operativa del modelo por capacidad obliga a RSL a dar por válidos los datos 
aportados por Telefónica, procediéndose a facturar, según dispone el Resuelve 
Quinto de la Resolución de referencia, según estos datos. 

 
5. Que RSL desea constatar que ha actuado correctamente y de buena fe en lo 

relativo al cumplimiento de la Resolución de la CMT de 17 de octubre de 2002 
y que así se pone de manifiesto en diversas comunicaciones dirigidas a 
Telefónica solicitando la celebración de reuniones técnicas previstas en el AGI 
para dirimir cuestiones que podrían resolverse entre ambos operadores.  

 
Por lo tanto, solicita que la CMT desestime la petición efectuada por Telefónica en 
su escrito inicial. Asimismo, ante la imposibilidad de llegar a un acuerdo sobre 
determinadas cláusulas de la propuesta de Addendum de interconexión por 
capacidad, solicita que la CMT se pronuncie sobre los mismos. 
 
CUARTO. Con fecha 3 de marzo de 2003, tiene entrada en el registro de la CMT 
escrito de RSL en donde expone los siguientes hechos: 
 
1. Que se han reanudado las negociaciones entre Telefónica y RSL. En concreto, 

en cumplimiento de la Resolución de 16 de enero de 2003, por la que la CMT 
estimaba parcialmente el recurso de reposición interpuesto por RSL contra la 
Resolución de 17 de octubre de 2002, con fecha 31 de enero de 2003 se 
celebró entre RSL y Telefónica un CTI para resolver las deficiencias advertidas 
en el texto de la propuesta de Addendum enviada por Telefónica a RSL para el 
modelo de interconexión por capacidad. En dicho CTI se acordó que RSL 
devolvería corregidos los errores materiales del texto del Addendum, así como 
una fórmula para contrastar las medidas de tráfico reales en caso de detectarse 
sobrecarga en los enlaces por capacidad. A fecha del escrito, Telefónica no ha 
respondido a las correcciones enviadas por RSL, como quedó acordado en 
dicho CTI, a la redacción de la propuesta de Addendum. 
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2. Que en el CTI anterior también quedó acordado entre ambos que se definirían 
los APC concretos una vez que se crearan las rutas con haz 5 de capacidad, y 
que a fecha del escrito, los departamentos de consolidación de ambos 
operadores están acordando el formato de dichos APC. Hasta que se produzca 
dicho acuerdo, RSL continúa facturando de acuerdo con los datos aportados 
por Telefónica. 

 
Por todo ello, RSL reitera su solicitud de desistimiento por parte de la CMT de la 
petición efectuada por Telefónica en el escrito que abrió el presente expediente, al 
considerar suficientemente acreditado que RSL no ha impedido la formalización 
del Addendum al AGI para el modelo de interconexión por capacidad ni ha 
incumplido lo dispuesto en el Resuelve Quinto de la Resolución de fecha 17 de 
octubre de 2002. 
 
QUINTO. Con fecha 28 de marzo de 2003, se recibe en la CMT copia de una 
comunicación por correo ordinario de RSL a Telefónica, en la que se refiere que, 
una vez implementado técnicamente por Telefónica el modelo de interconexión por 
capacidad de acuerdo con la Resolución de 17 de octubre de 2002, modificada por 
la Resolución de 16 de enero de 2003, y acordados por ambos los APC de 
capacidad necesarios para consolidar, RSL está enviando a Telefónica los 
registros íntegros de tráfico (tiempo y capacidad) correspondientes a febrero y 
marzo. 
 
SEXTO. Trámite de audiencia. Mediante escrito con fecha de salida 4 de agosto 
de 2003, se procedió a notificar a las partes interesadas el inicio del trámite de 
audiencia en el presente procedimiento. En el informe de los Servicios de esta 
Comisión se proponía lo siguiente: 
 
- “Reiterar que Telefónica de España, S.A.U. y Redes y Servicios 

Liberalizados, S.A., deberán, en el plazo de diez días hábiles a partir de la 
fecha de la notificación de la Resolución, hacer efectiva la formalización por 
escrito del Addendum al Acuerdo General de Interconexión para el Modelo 
de Interconexión por Capacidad de acuerdo a los términos dispuestos tanto 
en el apartado II. Fundamentos de Derecho de la Resolución de fecha 17 de 
octubre de 2002, por la que se resuelve el expediente DT 2002/6538, como 
en el apartado II.5 del presente informe, o en otros términos que decidan 
acordar, debiendo asimismo enviar copia de dicho Addendum a esta 
Comisión en el plazo de cinco días hábiles desde su formalización. 

 
- Desestimar la incoación de un procedimiento sancionador contra Redes y 

Servicios Liberalizados, S.A.” 
 
SÉPTIMO. Con fecha 13 de agosto de 2003, RSL solicita una ampliación del plazo 
de diez días conferido para efectuar alegaciones en el trámite de audiencia. 
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OCTAVO. Contestación de RSL al trámite de audiencia. Con fecha 26 de 
agosto de 2003, RSL remite un escrito en donde expone las siguientes 
consideraciones:  
 

1. Que la modificación de la OIR aprobada mediante Resolución de la CMT de 
fecha 10 de julio de 2003 introduce cambios esenciales en el modelo de 
interconexión por capacidad, por lo que RSL considera que han aparecido 
nuevos hechos que desvirtúan el objeto de la Resolución que se efectúe en 
el presente expediente, desapareciendo el objeto o, como mínimo, novando 
el citado objeto. Por ende, RSL manifiesta que carece de sentido formalizar 
un Addendum al AGI que recoja el servicio de interconexión por capacidad 
según las condiciones de la anterior OIR, y solicita hacer efectiva la 
formalización por escrito del Addendum de acuerdo a las condiciones de la 
nueva OIR para estos servicios. 

 
2. Que con fecha 23 de julio de 2003 RSL solicitó a Telefónica, junto con la 

modificación de las condiciones económicas de ciertos servicios, la 
aplicación de las nuevas condiciones en la prestación del modelo de 
interconexión por capacidad, en lo que respecta al desbordamiento sobre 
enlaces por tiempo en el mismo PdI. RSL expone que Telefónica no ha 
contestado a RSL sobre esta última solicitud, aunque sí lo ha hecho sobre 
el resto de solicitudes económicas realizadas por RSL. Ante estos hechos, 
RSL manifiesta que con fecha 25 de agosto de 2003 ha enviado de nuevo a 
Telefónica una carta para recordarle la solicitud e iniciar las negociaciones 
para formalizar un Addendum que recoja las nuevas condiciones. 

 
3. Que las propuestas y consideraciones vertidas en el informe de los 

Servicios sobre los tres aspectos en desacuerdo parecen adecuadas al 
Addendum conforme al antiguo modelo; sin embargo, la nueva OIR 
introduce cambios esenciales en la prestación del modelo que son del 
interés de RSL y que han sido solicitados a Telefónica.  

 
4. Que en caso de que la CMT resuelva en el sentido de formalizar el 

Addendum al AGI conforme al antiguo modelo, RSL solicita que se 
mencione en la Resolución del presente expediente su petición del nuevo 
modelo a Telefónica. 

 
5. Que sobre el resto de propuestas y consideraciones del informe de los 

Servicios se manifiesta de pleno acuerdo. 
 
NOVENO. Contestación de Telefónica al trámite de audiencia. Hasta la fecha, 
no se ha recibido contestación alguna de Telefónica al trámite de audiencia 
concedido al efecto. 
 
 
A los anteriores antecedentes de hecho les resultan de aplicación los siguientes, 
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II. FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 
II.1.  Habilitación competencial de la CMT 
 
Según dispone la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalización de las 
Telecomunicaciones (en adelante, Ley 12/1997), la CMT tiene por objeto 
salvaguardar, en beneficio de los ciudadanos, las condiciones de competencia en 
el mercado de las telecomunicaciones, velar por la correcta formación de los 
precios y ejercer de órgano arbitral en los conflictos que surjan en el sector. En 
particular, el artículo 1, Dos, 2, letra e) señala como una de las funciones 
asignadas a la CMT para el cumplimiento de dicho objeto "la resolución vinculante 
de los conflictos que se susciten entre operadores en materia de interconexión de 
redes si los obligados a permitirla no lo hicieran voluntariamente, o si no llegaren 
los interesados a un acuerdo satisfactorio sobre la forma y condiciones en que 
aquélla deba llevarse a efecto". 
 
Las disposiciones nacionales reseñadas forman parte de la incorporación al 
ordenamiento jurídico nacional de lo establecido en la Directiva 97/33/CE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de junio de 1.997, relativa a la 
interconexión en las telecomunicaciones en lo que respecta a garantizar el servicio 
universal y la interoperabilidad mediante la aplicación de los principios de la oferta 
de red abierta (ONP), DOCE L 199, de 26.7.97. 
 
En particular, el artículo 9 de dicha disposición comunitaria establece los 
cometidos generales de las autoridades nacionales de reglamentación, en España, 
la CMT. La primera parte del primer párrafo del apartado 3 de dicho artículo dice lo 
siguiente: "Para la consecución de los fines contemplados en el apartado 1, las 
autoridades nacionales de reglamentación podrán intervenir, por propia iniciativa y 
en cualquier momento, y tendrán la obligación de hacerlo a petición de cualquiera 
de las partes, para especificar las cuestiones que deban incluirse en un acuerdo de 
interconexión o establecer las condiciones específicas que deban observar una o 
varias de las partes firmantes de tales acuerdos". 
 
En consonancia con ello, tanto la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de 
Telecomunicaciones (en adelante, LGTel) en sus arts. 22 y 25, como el 
Reglamento de Interconexión aprobado por Real Decreto 1651/1998, de 24 de 
julio, en su art. 2 apdo. 6 establecen la competencia, que es al tiempo obligación, 
de la CMT de resolver los conflictos que le planteen los operadores en relación con 
la interconexión, atendiendo en particular, entre otros, a los criterios en ellos 
recogidos. 
 
En consecuencia, se debe concluir que la CMT está especialmente habilitada para 
conocer y resolver sobre el conflicto planteado.  
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Finalmente, corresponde a esta Comisión conocer de la cuestión planteada en la 
denuncia, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 1.dos.2.l) de la Ley 12/1997 y 
de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 84.1 de la LGTel. De acuerdo con estos 
preceptos, corresponde a la CMT el ejercicio de la potestad sancionadora por el 
incumplimiento de las instrucciones y resoluciones que adopte en el ejercicio de 
las funciones públicas que se le atribuyen, así como por el incumplimiento de sus 
requerimientos de información. 
 
 
II.2. En relación con la petición sistemática de intervención de la CMT 
 
En este nuevo conflicto entre Telefónica y RSL se solicita la intervención de esta 
Comisión por los interesados de forma casi inmediata a la Resolución emitida con 
respecto al expediente DT 2002/6538, por el que se resuelve la incorporación de 
un modelo de interconexión por capacidad al AGI entre ambas partes. Se ha 
podido observar que el mismo se refiere a cuestiones que esta Comisión entiende 
que podrían haberse resuelto de manera más efectiva sin requerir intervención del 
regulador, de acuerdo con el principio de negociación entre las partes.  
 
Efectivamente, la falta de firma del Addendum exigido por esta Comisión en plazo 
se ha debido básicamente a una ausencia general de voluntad negociadora, a 
pesar de contener la Resolución de 17 de octubre de 2002 y la OIR vigente en 
aquel momento los procedimientos y especificaciones suficientes para poder 
incorporarlos al AGI entre ambas partes. No se considera que existan dificultades 
insuperables para ello ni, en consecuencia, razones objetivas suficientes para 
impedir dicho acuerdo. 
 
Se ha de recordar que la tramitación por la CMT de un expediente sobre un 
conflicto de interconexión interpuesto por una parte contra la otra exige a las 
entidades interesadas un grado de responsabilidad en la comunicación precisa de 
aquellos aspectos en los que existe controversia y en los que se necesita 
aclaración por parte del regulador, así como una disposición a interpretar, de 
manera lógica y razonable, y acatar lo resuelto por el regulador, sin abandonar la 
predisposición al acuerdo entre las partes. De lo contrario, se obliga a la CMT a 
resolver de forma continua acerca de cuestiones sobre las que a priori no se 
conocía discrepancia alguna entre las partes, sobre puntos sobre los que no se 
podía anticipar una negativa rotunda e inflexible a su negociación por las partes 
interesadas, o sobre aspectos de un nivel de detalle excesivo, impropio de una 
decisión resolutiva, que reflejarían una total falta de voluntad de acuerdo. Aún más, 
lo anterior implicaría sustituir el principio de la negociación entre los interesados 
por la intervención sistemática del regulador para formalizar un acuerdo, lo que 
excede el cometido de esta Comisión.  
 
En suma, la generalización de este tipo de conflictos pudiera indicar mala fe 
contractual o una deliberada interpretación errónea de cláusulas en Resoluciones 
de esta Comisión por alguna de las partes, con consecuencias negativas para la 
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competencia y los intereses de uno o ambos operadores, por lo que esta Comisión 
habría de proceder a la apertura de un expediente informativo previo, en su caso, a 
un expediente sancionador. 
 
 
II.3. Sobre la apertura de un procedimiento sancionador contra RSL por un 
supuesto incumplimiento de la resolución de 17 de octubre de 2002. 
 
La conveniencia de iniciar, o no, el correspondiente procedimiento sancionador 
debe analizarse a la luz de datos, presunciones e indicios racionales, que puedan 
llevar a esta Comisión al convencimiento de que la solicitud de Telefónica tiene 
base para iniciar tal procedimiento. Las actuaciones de la Comisión se orientarían 
a determinar, con la mayor precisión posible, los hechos susceptibles de motivar la 
incoación del procedimiento, la identificación de las personas que pudieran resultar 
responsables y las circunstancias relevantes que concurriesen. 
 
En definitiva, el análisis de esta Comisión deberá realizarse a través de los 
distintos documentos intercambiados entre ambos operadores -Telefónica y RSL– 
a partir de notificación de la Resolución de 17 de octubre de 2002, y teniendo en 
cuenta los antecedentes a la adopción de tal Resolución por parte de esta 
Comisión. 
 
Respecto del supuesto que nos ocupa, ya Telefónica y RSL requirieron del 
pronunciamiento de esta Comisión para solventar controversias surgidas entre 
ambos en la negociación del modelo de interconexión por capacidad a incorporar 
en sus relaciones de interconexión. De este modo ya fue necesario que la CMT 
adoptara la Resolución de 17 de octubre de 2002 en el marco del expediente DT 
2002/6538 remitiéndose en determinados aspectos a lo determinado por la vigente 
OIR. La citada Resolución es la que ahora Telefónica denuncia haber sido 
incumplida por RSL. 
 
Pues bien, la tramitación del procedimiento de resolución de conflicto de 
interconexión entre Telefónica y RSL (expediente DT 2002/6538) versó sobre 
aquellos aspectos sobre los que ambos operadores presentaron sus controversias 
a esta Comisión. De este modo, mediante el citado Acuerdo de 17 de octubre de 
2002, esta Comisión fue fiel al principio de mínima intervención de la CMT en la 
negociación de los AGI, resolviendo únicamente aquellos aspectos sobre los 
cuales existía discrepancia entre los operadores.  
 
Sin embargo, dentro del análisis que ha de realizarse, también han de examinarse 
los antecedentes de los que tiene conocimiento esta Comisión. Así, con fecha 4 de 
diciembre de 2001, RSL envió a Telefónica la solicitud de migración al modelo de 
interconexión por capacidad y, ante la imposibilidad de llegar a un acuerdo con 
Telefónica, con fecha 4 de abril de 2002 presentó a esta Comisión un escrito 
solicitando la intervención de la CMT en el conflicto generado entre ambos 
operadores. Con fecha 28 de abril de 2002, la CMT aprueba una Resolución 
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adoptando medidas cautelares sobre la obligación por parte de Telefónica de 
proceder a la migración de enlaces según se disponía en la OIR vigente. De 
nuevo, con fecha 24 de julio de 2002, tiene entrada en el Registro de esta 
Comisión escrito de RSL denunciando la imposibilidad de llegar a un acuerdo con 
Telefónica en cuanto al dimensionamiento de los enlaces y el intercambio de datos 
para la consolidación e identificación de tráfico afecto al modelo por capacidad 
 
A lo largo de más de año y medio, ambos operadores han continuado con un 
proceso de negociación que, en sí mismo, evidencia la dinámica de dilación en la 
que han entrado ambos operadores. Así, en concreto, a juicio de esta Comisión, la 
parte resolutoria del Acuerdo de 17 de octubre de 2002 era clara y concreta al 
imponer a los operadores, RSL y Telefónica, la obligación de proceder a 
implementar la interconexión por capacidad. Sin embargo, según se refleja en los 
escritos aportados por ambos operadores en el marco del presente expediente, 
surgen nuevas divergencias entre las partes afectadas, cuyo carácter no es de tal 
entidad que imposibilite la firma del Addendum sobre interconexión por capacidad 
que se requiere. 
 
De nuevo, mediante los escritos presentados por Telefónica (el día 2 de enero de 
2003) y RSL (los días 11 de febrero y 3 de marzo de 2003) se remiten a esta 
Comisión concretos desacuerdos, algunos ya recogidos por esta Comisión en los 
fundamentos de derecho de la Resolución presuntamente incumplida y otros 
nuevos. Sin embargo, su entidad es menor y ello confirma que ambos operadores 
mantienen una actitud más pendiente de la propia pugna que les enfrenta que de 
la adopción de un acuerdo total que les llevaría a la firma del correspondiente 
Addendum.  
 
Resulta ser cierto que los operadores, a día de hoy, no han suscrito el Addendum 
de interconexión por capacidad en los términos señalados por el punto primero de 
la parte dispositiva de la Resolución de 17 de octubre de 2002 y que tampoco, 
durante los tres meses siguientes a la adopción de la citada Resolución por parte 
de esta Comisión, los operadores se han intercambiado ficheros que identifiquen el 
tráfico cursado por capacidad. 
 
Sin embargo, también se ha observado que el proceso negociador en el que se 
encuentran incursos Telefónica y RSL ha tenido, en términos generales, una 
evolución continuada tendente a la formalización por ambos del Addendum 
requerido. De tal modo es así que, (i) en la actualidad, ambos operadores ya han 
pactado el formato de los APC (Agrupaciones para la Consolidación) soporte de la 
información sobre tráfico que se intercambian identificando ambos modelos de 
facturación (por tiempo y por capacidad) y (ii) los operadores únicamente 
identifican tres desacuerdos, de entre los diversos que se producían en el primer 
borrador de Addendum remitido por Telefónica con fecha 30 de octubre de 2002. 
 
Ha de concluirse que, de la información recabada, no existen suficientes 
elementos de juicio para determinar la concurrencia de circunstancias capaces de 
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justificar la incoación de un procedimiento sancionador contra RSL por constituirse 
en responsable de un incumplimiento de la Resolución de 17 de octubre de 2002. 
Así, respecto de RSL, se ha constatado que por parte de esta entidad (i) se 
respondió diligentemente a cada uno de los correos electrónicos remitidos por 
Telefónica, (ii) se incluyeron modificaciones razonables al borrador de Addendum 
propuesto por Telefónica, (iii) se propuso la celebración de un Comité Técnico de 
Interconexión con representantes de ambos operadores para lograr un avance en 
las negociaciones, y (iv) se incorporaron con diligencia los APC en los términos 
pactados. Todas estas actuaciones contradicen la supuesta voluntad de 
incumplimiento en RSL que alega Telefónica. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, ha de ponerse de manifiesto que, respecto a los tres 
puntos que siguen en controversia, la vía a utilizar por los operadores es la 
contemplada en el artículo 25 de la LGTel. Así, ambos operadores han acudido a 
esta vía, dando lugar al correspondiente pronunciamiento de esta Comisión en el 
marco del presente expediente, en los términos que constan en la presente 
Resolución. 
 
En definitiva, en el supuesto que nos ocupa, y sobre la base de las 
consideraciones que hasta ahora se han recogido, el análisis efectuado por esta 
Comisión no permite llegar a la conclusión de que existan indicios suficientes para 
proceder a la apertura de un procedimiento sancionador, máxime cuando, 
conforme al criterio jurisprudencial antes citado, el principio de inocencia es de 
plena aplicación en este momento. 
 
 
II.4. Sobre el intercambio de los registros de facturación entre 
Telefónica y RSL 
 
Telefónica manifiesta en su solicitud inicial que RSL no está cumpliendo la 
obligación señalada en el Resuelve Quinto de la Resolución de 17 de octubre de 
2002, puesto que RSL no estaba remitiendo, en el momento de la solicitud, los 
ficheros de consolidación correspondientes a los tráficos cursados por enlaces por 
tiempo que se facturaban por capacidad, de acuerdo con las medidas cautelares 
del expediente DT 2002/6538. Según Telefónica, ello le impedía distinguir los 
tráficos que deben ser facturados por tiempo de los que pueden ser facturados por 
capacidad, al ser cursados por enlaces calificados como enlaces que se facturan 
por capacidad. 
 
Atendiendo a las alegaciones de RSL en este punto, parece deducirse que la 
discrepancia surgía al no haberse acordado entre las partes un formato definido 
para los APC que reflejara los dos identificativos de haz de capacidad o haz de 
tiempo. Mientras esta divergencia no se resolviera, RSL, en su escrito, dice asumir 
la validez de los datos de Telefónica para facturar los servicios de interconexión 
entre las partes. 
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Conviene apuntar que el Resuelve Quinto de la Resolución de 17 de octubre de 
2002 contemplaba esta última posibilidad, de forma que “en caso de no disponer 
de dichos ficheros, se facturará con los datos de Telefónica, teniendo en cuenta 
que el tráfico cursado por enlaces de tiempo que sea susceptible de ser 
considerado como demandado para ser cursado por enlaces de capacidad, ha de 
ser facturado de acuerdo al modelo de interconexión por capacidad.” 
 
Por este motivo, se considera aquí que Telefónica, al disponer de datos de tráfico 
cursado a través de estos enlaces, ha podido realizar la facturación de acuerdo al 
contenido de sus propios registros de facturación, al contrario de lo alegado en su 
escrito de solicitud inicial. 
 
No obstante lo anterior, RSL remitió a esta Comisión ciertos escritos en donde se 
expresaba la voluntad de las partes para acordar el formato de los APC concretos 
que incorporen el modelo de interconexión por capacidad. Aún más, en fecha 28 
de marzo de 2003, esta Comisión ha recibido copia de un escrito enviado por RSL 
a Telefónica en donde, además de comunicar la implementación técnica del 
modelo por capacidad, se confirma haber llegado a un acuerdo en el formato de 
los APC de capacidad, por lo que RSL está enviando a Telefónica los registros 
íntegros de tráfico de los enlaces por tiempo y por capacidad. 
 
De acuerdo con lo anterior, parece observarse que las partes en conflicto han 
llegado a un acuerdo que resuelve las discrepancias sobre el intercambio de los 
datos de facturación, por lo que no se precisa intervención alguna de esta 
Comisión al respecto. 
 
 
II.5. En relación con la formalización del Addendum sobre los servicios 
de interconexión por capacidad de acuerdo con la OIR vigente 
 
En el texto del Addendum que Telefónica adjuntó en la tramitación del expediente 
DT 2002/6538, esta Comisión analizó y propuso la modificación de ciertas 
cláusulas cuyo contenido difería de los términos en que la oferta de interconexión 
por capacidad fue aprobada por esta Comisión. Una vez consideradas las 
alegaciones de las partes al contenido del Addendum durante la tramitación del 
referido expediente, esta Comisión dictó la Resolución al respecto con fecha 17 de 
octubre de 2002, cuyas disposiciones allí contenidas con relación al contenido del 
citado texto para la modalidad de capacidad debían constituir la base para el texto 
definitivo del Addendum que formalizasen RSL y Telefónica. 
 
Posteriormente, el texto del Addendum aportado como propuesta por Telefónica 
para su formalización con RSL, en atención a lo dispuesto en la Resolución del 
expediente DT 2002/6538, fue cuestionado por RSL en diversos aspectos, los 
cuales acabaron siendo aceptados por ambas partes salvo tres cuestiones que 
afectaban al Apéndice 2 del citado Addendum, que son las siguientes:  
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1. El punto tercero del procedimiento de ampliación de capacidad cuenta con un 
factor multiplicador que debe ser eliminado, al tratarse de unidades de 64 
kbit/s. 

2. En el procedimiento de ampliación del Apéndice 2, RSL propone eliminar el 
caso excepcional en el que ninguno de los operadores cuente con medidas de 
tráfico, de forma que, en este caso, la capacidad instalada no se modifique. 

3. El procedimiento para la instalación inicial de la capacidad del Apéndice 2 debe 
eliminarse al haberse incluido ya en el apartado 6.2 del Addendum propuesto. 

 
Al respecto de estas discrepancias, el informe de los Servicios consideraba lo 
siguiente: 
 
1. Las tablas Erlang-B, para una probabilidad de bloqueo y una intensidad de 

tráfico ofrecido dados, determinan el número de enlaces de 64 Kbit/s 
necesarios, con lo que no se precisa ningún factor como el aplicado a la 
ecuación en la propuesta de Addendum. 

2. Parece conveniente determinar un procedimiento para aquellos casos en que 
no se disponga de datos por ninguna de las partes, situación ciertamente 
excepcional pero posible. En el caso de que se produjera, no se considera 
motivo suficiente para abandonar el control sobre la ocupación de los enlaces y 
solicitar ampliaciones, si es necesario. 

3. En lo que respecta al procedimiento de instalación inicial de la capacidad, el 
procedimiento establecido en el Apéndice 2 de la propuesta de Addendum 
resulta adecuado para determinar la hora cargada media y el tráfico ofrecido a 
los enlaces, parámetros sin los cuales no se puede realizar el procedimiento de 
dimensionado de los enlaces por capacidad descrito en el apartado 6.2 de la 
citada propuesta de Telefónica, de acuerdo con los principios establecidos en 
la Resolución de 17 de octubre de 2002. 

 
Las consideraciones realizadas en el informe a audiencia, pese a resultar 
plenamente asumibles por esta Comisión, sin embargo están basadas en lo que 
disponía la OIR vigente en el momento de producirse la propuesta de Addendum 
por parte de Telefónica a RSL. 
 
Ahora bien, durante la tramitación del presente expediente, se han producido 
circunstancias que afectan necesariamente al modo en que ha de resolverse el 
conflicto planteado inicialmente ante esta Comisión. 
 
Primeramente, ha tenido lugar la aprobación de la modificación de la OIR de 
Telefónica, mediante Resolución de 10 de julio de 2003, la cual, entre otros, 
dispone nuevos términos que afectan a la prestación del modelo de interconexión 
por capacidad y a las condiciones de aplicabilidad de la nueva OIR. 
 
En segundo lugar, RSL ha solicitado a Telefónica, por medio de burofax notificado 
el 28 de julio, las condiciones económicas fijadas en la nueva OIR para la 
interconexión por capacidad combinada en tránsito simple así como las 
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condiciones establecidas en esta nueva OIR para el desbordamiento sobre 
enlaces por tiempo en el mismo PdI (opción 2.1 del apartado II.7.6.6 de la citada 
Resolución de 10 de julio de 2003). Debido a ello, RSL solicita a esta Comisión, en 
su escrito de alegaciones al trámite de audiencia de este procedimiento, formalizar 
de forma definitiva con Telefónica el Addendum al AGI para incorporar el modelo 
de capacidad, de acuerdo a los nuevos términos de la OIR recientemente 
aprobada en los términos señalados. 
 
En tercer lugar, RSL ha manifestado su deseo de que Telefónica presentara un 
desistimiento de este procedimiento ya que las nuevas condiciones solicitadas a 
Telefónica desvirtúan y hacen desaparecer el objeto del mismo.  
 
Debido a las nuevas circunstancias señaladas, esta Comisión entiende que 
carecería de sentido el obligar, en este momento, a los operadores en conflicto a 
formalizar un Addendum de Interconexión por capacidad bajo las condiciones de la 
OIR 2001, máxime teniendo en cuenta que la interconexión bajo ese modelo ya se 
implementó operativamente por los operadores afectados.  Procede pues, archivar 
las actuaciones en el sentido indicado, por desaparición sobrevenida del objeto del 
conflicto al tener actualmente RSL solicitada a Telefónica la aplicación de la 
interconexión por capacidad de acuerdo a los nuevos términos de la Resolución de 
10 de julio de 2003 y ser, por tanto, necesario formalizar el correspondiente 
Addendum conforme a los mismos. 
 
Sin embargo, a juicio de esta Comisión procede significar a las partes interesadas 
que la OIR actualmente en vigor desde el 22 de julio de 2003 elimina la 
responsabilidad compartida en el dimensionado de la red de interconexión por 
capacidad, e introduce nuevos servicios de encaminamiento alternativo a los que 
pueden acogerse los operadores alternativos según sus necesidades. Así pues, 
carecería de fundamento que los operadores mantuvieran las discrepancias 
sostenidas con anterioridad al respecto, puesto que el procedimiento de 
dimensionado de los enlaces por capacidad resulta ahora responsabilidad última 
del operador que los solicita, sin que sea preciso llegar a un acuerdo sobre el 
procedimiento con el operador que los suministra, esto es, Telefónica. 
 
Asimismo, ha de considerarse que la actual OIR permite a un operador acogerse a 
cualquiera de sus términos, de forma que su aceptación supone la aplicación 
automática e incondicional del objeto de la aceptación desde la fecha en que 
Telefónica tuviera conocimiento de ésta. En el presente caso, ha quedado 
constancia de que RSL ha solicitado la aplicación de determinadas condiciones a 
Telefónica con fecha 28 de julio de 2003. 
 
A lo anterior conviene añadir que también la OIR vigente establece que la 
aceptación de cualquiera de los términos de la misma supone para el operador 
interesado, en este caso, RSL, la aceptación del Contrato-tipo y la adaptación del 
Cuerpo General del AGI en vigor entre Telefónica y RSL a los términos del 
Contrato-tipo. 



 
 

 

 
 

COMISIÓN DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES 
 

DT 2003/128 C/Alcalá, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D  Página 14 de 15 

 
No obstante lo anterior, en el presente caso también habrá de observarse el 
periodo establecido en la Resolución de modificación de la OIR de 10 de julio de 
2003 (punto duodécimo de la parte dispositiva), estimado en dos meses a partir de 
su notificación - esto es, 15 de julio de 2003 -, para que Telefónica realice las 
adaptaciones en su red para la implantación de los servicios de encaminamiento 
alternativo del modelo de capacidad, entre los cuales se incluye el servicio de 
desbordamiento sobre enlaces por tiempo del mismo PdI. Así, dado que la solicitud 
de RSL se ha producido dentro del citado plazo de dos meses, la misma ha de 
entenderse suspendida hasta la expiración del mismo –esto es, 15 de septiembre 
de 2003 -, momento a partir del cual empieza a contar el plazo para la aplicación 
del servicio de desbordamiento solicitado. 
 
Con independencia de lo anterior, según la documentación remitida por RSL a esta 
Comisión, la comunicación a Telefónica de la aceptación por parte de RSL de los 
nuevos términos del modelo por capacidad y su elección del servicio de 
desbordamiento sobre enlaces por tiempo ya se ha producido, por lo cual, teniendo 
presente las observaciones anteriores, debería ser inmediata la formalización del 
Addendum correspondiente, y aún más por cuanto la implementación técnica y 
funcional del modelo ya se ha producido entre ambas entidades. Por este motivo, 
resulta necesario que ambas entidades procedan a formalizar el Addendum al AGI 
de modo que recoja lo dispuesto en la Resolución de modificación de la OIR de 10 
de julio de 2003, para los servicios de interconexión por capacidad, y con la 
modalidad de desbordamiento sobre enlaces por tiempo en el mismo PdI elegido 
por RSL. 
 
 
En consecuencia, vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de 
derecho, esta Comisión, 
 
 

RESUELVE 
 
 
PRIMERO. Declarar concluso el procedimiento de referencia, iniciado a instancia 
de Telefónica de España, S.A.U., procediéndose al cierre y archivo del mismo sin 
más trámite por haber desaparecido el objeto que justificó su iniciación, debiendo 
los operadores formalizar por escrito el Addendum al Acuerdo General de 
Interconexión para el Modelo de Interconexión por Capacidad de acuerdo a los 
términos dispuestos en la OIR vigente para este modelo, y de acuerdo a la opción 
de desbordamiento elegida por Redes y Servicios Liberalizados, S.A., o en otros 
términos que decidan acordar. 
 
SEGUNDO. Desestimar la incoación de un procedimiento sancionador contra 
Redes y Servicios Liberalizados, S.A. 
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El incumplimiento de la presente resolución puede ser considerado como 
infracción muy grave de conformidad con lo dispuesto en el artículo 79.15 de la 
Ley 11/1998 de 24 de abril, General de Telecomunicaciones. 
 
 
El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el artículo 27.5 de la 
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Artículo 23.2 de la Orden de 9 de abril de 
1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la Comisión del 
Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobación del Acta de 
la sesión correspondiente. 
 
 
Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolución a la que se refiere el 
presente certificado, que pone fin a la vía administrativa, podrá interponerse, con 
carácter potestativo, recurso de reposición ante esta Comisión en el plazo de un 
mes desde el día siguiente al de su notificación o, directamente, recurso 
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la 
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente a su 
notificación, de acuerdo con lo establecido en el artículo 1.ocho de la Ley 12/1997, 
de 24 de abril, de Liberalización de las Telecomunicaciones, la Disposición 
adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la 
Jurisdicción Contencioso-Administrativa y el artículo 116 de la Ley 30/1992, de 26 
de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del 
Procedimiento Administrativo Común, y sin perjuicio de lo previsto en el número 2 
del artículo 58 de la misma Ley. 
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