COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion N° 19/01 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 24 de mayo de 2001, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el cual, en el marco de la tramitacion del expediente numero MTZ
2001/4152, se aprueba la siguiente

RESOLUCION SOBRE EL CONFLICTO DE IN'[ERCONEXIC')N SUSCITADO
ENTRE RETEVISION MOVIL, S.A. Y AIRTEL MOVIL, S.A., EN MATERIA DE
PRECIOS DE TERMINACION DE LLAMADAS EN LA RED MOVIL DE ESTA
ULTIMA.

l. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Mediante escrito fechado el dia 15 de febrero de 2001, cuya entrada
en esta Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (en adelante CMT)
fue registrada el dia 19 de febrero de 2001, la entidad RETEVISION MOVIL,
S.A. (en adelante AMENA) puso de manifiesto la conducta de AIRTEL MOVIL,
S.A. (en adelante AIRTEL) en materia de aplicacién de precios de terminacion
de llamadas en la red mévil de ésta ultima.

Segundo.- AMENA exponia en su escrito que habia tenido conocimiento por
diversos medios de que AIRTEL habia hecho a los operadores de
telecomunicaciones titulares de licencias individuales de los tipos A 'y B1 (y
asimilables) una oferta de nuevos precios de interconexion en concepto de
terminacién de llamadas en su red movil con efectos a partir del dia 1 de
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febrero de 2001, suponiendo en la practica una reduccion de los mismos al
fijarlos en 34,5 pesetas por minuto en horario normal, y 19 pesetas por minuto
en horario reducido.

AMENA entendia que dicha rebaja de precios deberia ofrecerse a la
generalidad de operadores de telecomunicaciones que presten servicios de
telefonia (tanto fija como mavil), y no solo a los operadores de telefonia fija, por
lo que dirigié un escrito a AIRTEL, fechado el dia 5 de febrero de 2001, en el
cual, y dada la condicion de operador dominante en los mercados nacionales
de telefonia movil y de interconexion que ostenta AIRTEL, y su consecuente
obligacion de no discriminacion en materia de condiciones y de precios de
interconexién, manifestaba su adhesién a la citada oferta de AIRTEL de
reduccion de precios de terminacion antes mencionada.

AIRTEL no habria respondido en la fecha de presentacién de la solicitud de
referencia (15 de febrero de 2001) a dicha carta enviada por AMENA.

Tercero.- AMENA opinaba que AIRTEL, en su calidad de operador dominante
en los mercados nacionales de telefonia moévil y de interconexion, y de
conformidad con la normativa sectorial vigente, tiene la obligacion de facilitar la
interconexiéon en condiciones objetivas, transparentes, proporcionales y no
discriminatorias.

Por tanto, AMENA solicitaba de esta Comision que dictase Resolucion
‘reconociendo a AMENA el derecho a adherirse a la oferta de reduccion de los
precios de terminacion de llamadas de fijo a movil presentada por AIRTEL a los
operadores de telecomunicaciones que presten el servicio telefonico fijo
disponible al publico, en los mismos términos y condiciones que a dichos
operadores, y a la correspondiente obligacion de AIRTEL de aplicar dicha
oferta a AMENA con efectos desde el dia 1 de febrero de 2001”.

Asimismo, AMENA solicitaba que en el interin se aplicase por parte de la CMT
una medida cautelar consistente en obligar a AIRTEL a “la aplicacion a AMENA
de los precios de interconexion por terminacion de llamadas de fijo a movil
ofrecidos a los operadores de telefonia fija disponible al publico de forma
inmediata, con efectos desde el dia 1 de febrero de 2001".

Cuarto.- A la vista de la solicitud presentada por AMENA, esta Comisién
procedi© en su momento a iniciar el correspondiente procedimiento
administrativo, amparandose en la habilitacion competencial establecida por la
normativa sectorial de aplicacion en materia de salvaguardia de la libre
competencia en el mercado de las telecomunicaciones y, mas concretamente,
en lo que se refiere a la interconexidn de redes, singularmente los articulos
1.Dos.1 y 1.Dos.2, letras c), e), f), e i), de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacion de las Telecomunicaciones, modificada por la Ley 52/1999, de
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28 de diciembre, asi como el articulo 25 de la Ley 11/1998, de 24 de abril,
General de Telecomunicaciones, modificada por el Real Decreto-Ley 7/2000,
de 23 de junio, y por la Ley 14/2000, de 29 de diciembre, y el articulo 2.6 del
Reglamento de interconexidén y acceso a las redes publicas y a la numeracion,
aprobado mediante el Real Decreto 1651/1998, de 24 de julio.

La CMT se acogié asimismo a las previsiones de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, modificada por la Ley 4/1999, de 13 de
enero, norma procedimental a la que, que en virtud de lo dispuesto en la
legislacion anteriormente citada, sujeta el ejercicio de las funciones publicas
qgue tiene encomendadas.

Dicho tramite fue comunicado a AMENA y a AIRTEL mediante un escrito de
esta Comisién fechado el dia 20 de febrero de 2001 (cuya salida fue registrada
el dia 21 de febrero de 2001), por el cual se les informaba de que, en virtud de
la solicitud de intervencion presentada por la primera, habia quedado iniciado el
correspondiente procedimiento administrativo.

Quinto.- En fecha 22 de febrero de 2001 el Consejo de esta Comisidn, en
virtud de la normativa vigente que le habilita para adoptar medidas cautelares
(articulo 1.Seis de la citada Ley 12/97, de 24 de abril; articulo 31 del
Reglamento de la CMT, aprobado mediante Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre; articulo 25 de la LGT; y articulo 72 de la LRJPAC), emitid una
Resolucién en virtud de la cual se adoptaba una medida cautelar, consistente
en establecer la obligaciéon para AIRTEL de ofrecer a AMENA los mismos
precios de terminacion de llamadas en su red ofrecidos a los operadores de
telefonia fija, con efectos desde la misma fecha en que fuesen efectivos para
los citados operadores de telefonia fija.

La adopcién de la citada medida cautelar obedecidé, como se expuso
motivadamente en dicha Resoluciéon, a la existencia de indicios fundados
concernientes a la posible incompatibilidad de la conducta de AIRTEL, en su
calidad de operador dominante en los mercados nacionales de la telefonia
movil y de los servicios de interconexion, con su obligacion legal de proveer la
interconexion a los demas operadores en condiciones no discriminatorias,
transparentes, proporcionales y fundadas en criterios objetivos.

Sexto.- Posteriormente AIRTEL presentd un escrito de alegaciones, cuya fecha
de entrada fue registrada el dia 23 de febrero de 2001, en el cual alegaba que
de acuerdo con lo previsto en la legislacién vigente en ningun momento se
habia negado a negociar con AMENA los precios de interconexion entre sus
redes, sino que se intentd abrir un proceso de negociacion con AMENA para
fijar una reduccién en los precios de interconexién, sin que en ningin momento
haya negado que AMENA pudiera acogerse a la oferta que AIRTEL ha
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presentado a los operadores de telefonia fija (aporté copia de una carta
remitida por AIRTEL a AMENA fechada el dia 15 de febrero), y que la fecha de
efectividad de la oferta realizada a los operadores de telefonia fija es el 15 de
febrero de 2001 y no el 1 de febrero que mencionaba AMENA (aport6 copia de
una carta con la oferta remitida a varios operadores de telefonia fija).

Asimismo, AIRTEL alegaba que en las negociaciones con AMENA deberian
abordarse las posibles ineficiencias existentes en la interconexion con la red de
esta ultima respecto de la de otros operadores, pero que AMENA, lejos de
entablar dicha negociacion, hizo caso omiso de la oferta de negociacion de
AIRTEL y prefiriéd denunciar a ésta ultima ante la CMT.

Séptimo.- Con fecha 30 de marzo de 2001 los Servicios de esta Comision
emitieron un Informe Técnico sobre las cuestiones técnicas presentes en el
fondo del asunto objeto del presente procedimiento, en el cual se concluye que
AIRTEL, en sus alegaciones de fecha 26 de febrero de 2001, “no justifica el
hecho de que las llamadas terminadas en su red y originadas en la red de
AMENA tengan que recibir un tratamiento diferente respecto de las llamadas
originadas en redes de telefonia publica fija desde el punto de vista de
procesos de costes, por lo que AIRTEL debe ofrecer a AMENA los mismos
precios de interconexion de terminacion de llamadas que a los operadores de
redes fijas”.

Posteriormente, y en base al citado Informe Técnico, los Servicios de la CMT
emitieron un Informe Preliminar sobre el procedimiento de referencia, fechado
el dia 17 de abril de 2001, en el cual se concluyé que ‘para restablecer la
legalidad y equilibrar la posicion competitiva de AMENA en el mercado, se
propone al Consejo de la CMT que resuelva la confirmacion de la medida
cautelar adoptada mediante la Resolucion de 22 de febrero de 2001, es decir,
establecer con caracter definitivo la obligacion para AIRTEL MOVIL, S.A. de
ofrecer a RETEVISION MOVIL, S.A. los mismos precios de interconexién de
terminacion de llamadas en su red ofrecidos a los operadores de telefonia fija,
con efectos desde el dia 15 de febrero de 2001”.

Octavo.- Tras emitir dichos Informes, y de conformidad con las previsiones del
articulo 84 de la citada LRJPAC, esta Comisidon procedié comunicar a los
interesados, AMENA y AIRTEL, la apertura del tramite de audiencia, previo a la
resolucion definitiva del expediente, mediante un escrito dirigido a dichas
entidades fechado el dia 18 de abril de 2001 (cuya salida fue registrada el dia
19 de abril de 2001).

A) AMENA presentd un escrito de alegaciones fechado el dia 7 de mayo de
2001, en el cual manifestaba su conformidad con los criterios y consideraciones
del Informe Preliminar de los Servicios de la CMT de fecha 17 de abril de 2001,
sefalando la ausencia de razones técnicas que justifiquen la diferencia de
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precios (mas altos) en la terminacion de las llamadas originadas en su red y
con destino en la red de AIRTEL, asi como que las presuntas incidencias
existentes en la interconexion entre las redes moéviles de AMENA y AIRTEL
sefnaladas por ésta ultima nunca habian sido puestas de manifiesto de forma
concreta, salvo en la carta remitida por AIRTEL el dia 15 de febrero de 2001.

Por tanto, AMENA solicitaba de esta Comisidon que resolviese la confirmacion
con caracter definitivo de la medida cautelar adoptada el dia 22 de febrero de
2001.

B) Por su parte, AIRTEL solicitdé primeramente la prérroga del plazo para
efectuar alegaciones en cinco dias mas, mediante un escrito fechado el dia 27
de abril de 2001. Dicha prérroga fue concedida por esta Comision, lo cual fue
comunicado a AIRTEL mediante Oficio fechado el dia 27 de abril de 2001.

Posteriormente AIRTEL remitié un escrito fechado el dia 8 de mayo de 2001, y
recibido por esta Comision el dia 14 de mayo de 2001, en el cual manifestaba
lo siguiente:

- Respecto al fondo del asunto, AIRTEL se reafirmaba en sus anteriores
alegaciones respecto de que en ningun momento habia discriminado a
AMENA por no aplicarle automaticamente la rebaja de precios de
terminacién de llamadas en su red, ya que supuestamente existirian
ineficiencias en la interconexion con AMENA y una tasa de llamadas
contestadas menor que con la red de TELEFONICA DE ESPANA,
S.A.U.; todo lo cual originaria costes adicionales y diferenciales en la
terminacién de llamadas originadas en la red moévil de AMENA respecto
de la originada en los operadores de telefonia fija, lo cual seria una razén
objetiva que justificaria la negociacion y aplicacion de precios especificos
(mas altos) a AMENA.

- AIRTEL declaraba ademas la innecesariedad de la adopcion por parte de
esta Comisidon de la medida cautelar de 22 de febrero de 2001, puesto
que AMENA se nego6 en su dia a negociar los precios de terminaciéon de
llamadas en la red de AIRTEL, y gracias a la citada medida AMENA se
estaria beneficiando de una situacion descompensada y asimétrica en
precios en la interconexién entre ambos operadores.

AIRTEL concluia solicitando de esta Comisiéon que se determinase si las
ineficiencias detectadas en la interconexion entre ambos operadores
generaban mayores costes y, consecuentemente, justificaban la aplicacién de
precios diferentes, asi como que se obligase a AMENA a negociar con AIRTEL
las condiciones y precios de interconexion derivados de dichos costes.
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Il.1. En relacion con la habilitacion competencial de esta Comision para
intervenir en el presente procedimiento.

Primero.- De conformidad con el articulo 1.Dos.1 de la antes mencionada Ley
12/97, la CMT tiene por objeto “salvaguardar, en beneficio de los ciudadanos,
las condiciones de competencia efectiva en el mercado de las
telecomunicaciones y de los servicios audiovisuales, telematicos e interactivos,
velar por la correcta formacion de precios en este mercado y ejercer de érgano
arbitral en los conflictos que surjan en el sector”.

Para el cumplimiento de ese objetivo general, el legislador ha encomendado a
esta Comisién el ejercicio de determinadas funciones, entre ellas las recogidas
en el articulo 1.Dos.2, letras c), e), f), e i), de la misma Ley 12/97:

- La letra c) establece que la CMT debera “velar por la libre competencia en
el mercado de las telecomunicaciones, equilibrando, en su caso, las
situaciones discriminatorias (...) para lo que dictara las resoluciones
oportunas”.

- La letra e) dispone que sera funcidon de esta Comision ‘la resolucion
vinculante de los conflictos que se susciten entre operadores en materia de
interconexion de redes si los obligados a permitirla no lo hicieren
voluntariamente, o si no llegaren los interesados a un acuerdo satisfactorio
sobre la forma y condiciones en que aquélla deba llevarse a efecto”.

- La letra f) dice que la CMT debera "adoptar las medidas necesarias para
salvaguardar la pluralidad de oferta de servicios, el acceso a las redes de
telecomunicaciones por los operadores, la interconexion de las redes y
suministro de red en condiciones de red abierta y la politica de precios y
comercializacion por los operadores de los servicios".

- Por ultimo, la letra i) atribuye a la CMT la funciéon de “fijar los precios
maximos de interconexion que deban regir en las relaciones comerciales
entre los operadores”’.

Segundo.- En este mismo sentido, la anteriormente citada LGT establece en
su articulo 25 que esta Comision conocera "de los conflictos en materia de
interconexion si los obligados a permitirla no lo hicieran voluntariamente y de
los relativos a la ejecucion e interpretacion de los acuerdos de interconexion y
de los producidos por el acceso a las redes publicas de telecomunicaciones”.

MTZ 2001/4152 C/ Alcala, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D pagina 6 de 13



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

A este precepto legal se remite el también citado RIN, cuando en su articulo 2.6
se refiere a la resolucion de los conflictos de interconexion.

Tercero.- Por su parte, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1 de la
citada Ley 12/97 y en el articulo 2 del también citado Reglamento de la CMT,
esta Comision, en el ejercicio de las funciones publicas que tiene
encomendadas, adecuara sus actuaciones a lo previsto en la norma
procedimental antes mencionada, la LRJPAC.

11.2.- En relacion con la solicitud de AMENA de que se obligue a AIRTEL a
ofrecerle los mismos precios (mas bajos) de terminacion de llamadas en
su red ofrecidos a los operadores de telefonia fija.

Primero.- AIRTEL envié a diferentes operadores de telefonia fija una carta
fechada el dia 14 de febrero de 2001, en la cual se les comunicaba que "a
partir del proximo 15 de febrero de 2001 AIRTEL ofrece como precios de
interconexion para el trafico de terminacion en la red movil de AIRTEL 34,5
pesetas/minuto en horario normal y 19 pesetas/minuto en horario reducido”.
Asimismo AIRTEL confirmaba el caracter de oferta en firme de dichos precios
al ofrecer a los operadores la aceptacién de los mismos y por fax y/o carta, de
manera que los nuevos precios de terminacion tuviesen efecto desde dicha
fecha, el 15 de febrero de 2001.

Sin embargo, esa rebaja de los precios de interconexion relativos a la
terminaciéon de llamadas en la red de AIRTEL se ha ofrecido unicamente a los
operadores de telefonia fija, esto es, beneficiando solo a las llamadas de fijo a
movil y no a las llamadas con origen en la red de AMENA y con terminacion en
la red de AIRTEL.

Segundo.- La normativa sectorial de aplicacion, reflejo de la normativa
comunitaria sobre Oferta de Red Abierta, dispone con caracter general para
todos los operadores de telecomunicaciones en el articulo 22.4 de la LGT que
‘los titulares de redes publicas de telecomunicaciones facilitaran Ia
interconexion en condiciones no discriminatorias, transparentes, proporcionales
y basadas en criterios objetivos”.

En cuanto a otras obligaciones especificas que recaen sobre AIRTEL en su
calidad de operador dominante, recordemos que la normativa sectorial de
aplicacion, reflejo de la normativa comunitaria sobre Oferta de Red Abierta,
dispone en los articulos 22.7, 23 y 26 de la LGT, y en los correlativos articulos
9 y 10 del RIN que desarrolla aquéllos, las obligaciones que deberan cumplir
los operadores que sean declarados dominantes a los efectos de la aplicacion
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de estos articulos (operadores declarados “con peso significativo en el
mercado” en la terminologia comunitaria).

Asi, ya se ha senalado que los operadores de redes publicas moviles y de
servicios moviles que ha sido declarado dominantes en el mercado de telefonia
movil estan obligados (al igual que el resto de operadores) a “facilitar la
interconexion en condiciones no discriminatorias, transparentes, proporcionales
y fundadas en criterios objetivos” (articulo 9.1, en relacion con el articulo 10, del
RIN).

Ademas, los operadores de telefonia movil que sean declarados dominantes en
el mercado nacional del servicio de interconexion deberan “atenerse, en la
determinacion de los precios de interconexion, a los principios de transparencia
y de orientacion a costes (...) y a los del sistema de contabilidad de costes”
(articulo 26 de la LGT, y articulo 9.6, en relacién con el articulo 10, del RIN), asi
como a “presentar, anualmente, a la CMT cuentas separadas de los servicios
de interconexion” (articulo 9.7, en relacion con el articulo 10, del RIN). Es decir,
LOS OPERADORES DOMINANTES DEBERAN ORIENTAR LOS PRECIOS
DE INTERCONEXION A COSTES.

En concreto, y por lo que se refiere a los precios de terminacion de llamadas, la
Recomendacion de la CE de 8 de enero de 1998 sobre la interconexion en un
mercado de las telecomunicaciones liberalizado, dispone en su considerando
noveno que ‘el coste de terminar una llamada procedente de una red
interconectada no debe depender del tipo de red en la que se origind la
llamada; que el principio de no discriminacion significa que las tarifas de
interconexion para servicios de terminacion de Illamadas prestados por
operadores notificados no debe, en general, diferenciar las llamadas originadas
en redes fijas de las llamadas originadas en redes moviles, asi como tampoco
las llamadas originadas en redes del mismo Estado miembro de las llamadas
originadas en redes de otros Estados miembros”.

Tercero.- En este sentido, con fecha 27 de julio de 2000 el Consejo de la CMT
adoptd la Resolucion por la que se aprueba la relacion anual de operadores
que tienen la consideracion de dominantes en los mercados nacionales de
servicios de telefonia fija, telefonia movil, alquiler de circuitos y servicios de
interconexién, de conformidad con lo previsto en el articulo 23.2 de la LGT, y
en el articulo 3 del RIN.

Mediante dicha Resolucion se declara operador dominante en los mercados
nacionales de servicios de telefonia movil, y de servicios de interconexion a
AIRTEL. Asimismo, la Resolucion recoge expresamente la obligacion de
AIRTEL de cumplir con las obligaciones establecidas por el articulo 26 de la
LGT y por los apartados 1, 6 y 7 del articulo 9 del RIN, antes mencionadas. Es
decir, AIRTEL debera atenerse en la fijacion de sus precios de interconexién a
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los principios de transparencia y orientacién a costes y a los del sistema de
contabilidad de costes, asi como presentar anualmente a la CMT cuentas
separadas de los servicios de interconexion.

A estos efectos, a raiz de las declaraciones de dominancia de AIRTEL en el
mercado nacional del servicio de interconexién, la CMT ha abierto un procedimiento
administrativo denominado "MTZ 2000/3232: Orientacién a Costes de los Precios
de Interconexion de Airtel Movil S.A.”, actualmente en tramitacidn, en el cual se
determinara si con los precios aplicados por AIRTEL se cumple con esta obligacion
de orientacion a costes de dichos precios de interconexion, entre los cuales estan
los precios de terminacion de llamadas en su red.

Cuarto.- No obstante lo anterior, la obligacion de orientacién a costes derivada
de la condicion de AIRTEL de operador dominante tiene caracter general y no
precisa para su cumplimiento de ninguna actuacidon posterior de la CMT (como
seria la fijacion de la cuantia de los precios de interconexién o la aprobacion
del sistema de contabilidad de costes).

Por lo tanto, la reduccion de precios de terminacion en su red movil ofrecida por
AIRTEL, y con efectos desde el dia 15 de febrero de 2001, es una primera
actuacion en el cumplimiento por AIRTEL de sus obligaciones como operador
dominante de orientar sus precios de interconexién a costes.

Quinto.- Sin embargo, esa primera rebaja de los precios de interconexiéon que
AIRTEL, en cuanto operador dominante en el mercado nacional del servicio de
interconexién, ofrece a los operadores de telefonia fija, no ha sido ofrecida en
las mismas condiciones a AMENA.

La exclusion de este operador de telefonia movil de dicha oferta efectuada por
AIRTEL a los demas operadores de telefonia fija para reducir los precios de
terminacion de llamadas en su red no estaria justificada dado que:

» Juridicamente, ya se ha sefalado que tanto la LGT (articulo 22.4) como el
RIN (articulo 9.1) establecen la obligacion de AIRTEL de facilitar la
interconexion a los demas operadores en condiciones no discriminatorias,
transparentes, proporcionales y fundadas en criterios objetivos. Asimismo,
las mismas LGT (articulo 26) y RIN (articulo 9.6) establecen la obligacién de
AIRTEL de atenerse, en la fijacion de sus precios de interconexion, a los
principios de transparencia y orientacion a costes y a los sistemas de
contabilidad de costes.

e Como ahora se vera, no existen razones técnicas ni de costes que
justifiquen un distinto tratamiento para la terminacién de llamadas en la red
de AIRTEL con independencia del origen (fijo o mévil) de las mismas.
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Sexto.- Centrandonos en el analisis técnico y de costes del fondo de la
cuestidn (qué precios de terminacion de llamadas en su red ha de aplicar
AIRTEL, en su calidad de operador dominante, a AMENA), ya se ha avanzado
en parrafos anteriores que la exclusion de AMENA de dicha oferta efectuada
por AIRTEL a los demas operadores de telefonia fija para reducir los precios de
terminacion de llamadas en su red no esta justificada de ninguna manera, al
entender esta Comision que no existen razones técnicas que justifiquen un
distinto tratamiento, ni consecuentemente tampoco unos costes diferentes,
para la terminacién de llamadas en la red de AIRTEL con independencia del
origen (fijo o movil) de las mismas.

En efecto, las llamadas originadas tanto en redes fijas como en redes moviles
son entregadas en el Punto de Interconexién mas préximo a la pasarela GMSC
de la red que termina las llamadas (en este caso de la red de AIRTEL). Desde
la GMSC el encaminamiento de las llamadas hasta el terminal del abonado
movil (en este caso de AIRTEL) es, desde el punto de vista técnico,
exactamente idéntico para las llamadas originadas en redes moéviles que para
las originadas en redes fijas. Es decir, el trabajo que efectua la red de AIRTEL
para terminar una llamada procedente de una red fija o de una red movil es en
ambos casos idéntico, por lo que sus costes son igualmente los mismos.

Por lo tanto cabe concluir de nuevo que, desde el punto de vista del uso de los
elementos de red, el coste de terminar las llamadas es unico e idéntico para
cada llamada, independientemente de cual sea su origen (una red fija o una red
movil), por lo que AIRTEL al orientar su precios de interconexién a costes, y
ante la imposibilidad legal de discriminar a los operadores de telefonia movil
respecto de los de telefonia fija, debe aplicar a las llamadas originadas en la
red de AMENA los mismos precios de interconexion que a las llamadas
originadas en redes de telefonia publica fija.

Séptimo.- De hecho, el razonamiento anterior, que debe constituir el
presupuesto fundamental para la determinacion de los precios de interconexion
por parte de AIRTEL, no es cuestionado por dicho operador en sus escritos de
alegaciones de 23 de febrero de 2001 y de 8 de mayo de 2001.

En efecto, AIRTEL no cuestiona el hecho de que no existen razones técnicas
que justifiquen un distinto tratamiento de las llamadas dependiendo de si
provienen de una red fija o movil (recordemos de nuevo que desde la GMSC el
encaminamiento de las llamadas hasta el terminal del abonado movil es, desde
el punto de vista técnico, exactamente idéntico para las llamadas originadas en
redes moviles que para las originadas en redes fijas, y que desde el punto de
vista del uso de los elementos de red, el coste de terminar las llamadas es
unico e idéntico para cada llamada, independientemente de cual sea su origen:
una red fija o una red movil), ni consecuentemente tampoco unos precios
diferentes, para la terminacion de llamadas en su red con independencia del
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origen (fijo o movil) de las mismas; al contrario, AIRTEL asume dicha evidencia
en su escrito de alegaciones de 8 de mayo de 2001, y fundamenta su discurso
exclusivamente sobre la base de “externalidades” al sistema de determinacion
de precios en funcién de sus costes.

En efecto, AIRTEL ha insinuado unicamente la posible existencia de eventuales
‘ineficiencias” en la interconexion con la red de AMENA respecto de otros
operadores de telefonia movil, y que AIRTEL opina que supone que consume
mayores recursos de red y, consecuentemente, originan unos mayores costes:
concretamente AIRTEL compara en su escrito de 8 de mayo de 2001 la ‘“tasa
de llamadas contestadas” (supuestamente por terminales de AIRTEL), en el
periodo que va desde la 33 semana de 1998 y la 4* semana de 2001, de
TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U. (entre el 65 y el 70 %) con la de AMENA
(entre el 40 y el 50 %), afirmando que la eficiencia de las llamadas de ésta
ultima ha sido de 25 puntos porcentuales menor que la de aquélla, y que dicha
ineficiencia crece en las horas de mayor trafico en la red de AIRTEL.

AIRTEL opina que todo lo anteriormente expuesto se traduce en una diferencia
objetiva en costes de interconexién con la red de AMENA respecto de la
interconexiéon con otros operadores, asunto que deberia ser tratado
especificamente por ambas partes, asi como negociarse la repercusion de
dichos mayores costes en los precios de interconexion a aplicarse entre
AIRTEL y AMENA.

Sin embargo, una vez hecha estas afirmaciones, AIRTEL no ha acreditado de
ninguna manera la existencia de dichas presuntas ineficiencias ni de unos
supuestos costes diferentes en la interconexion de terminacion dependiendo de
si la llamada proceda de la red de AMENA o de otros operadores de telefonia
fila o mévil, ni ninguna otra razén de caracter objetivo que permita justificar la
legalidad de la discriminacion invocada por AMENA; tampoco ha aportado
cuantificacion econémica alguna sobre dichos presuntos mayores costes de
interconexion en los que incurriria AMENA.

Esta Comision entiende, al igual que lo hace la normativa sectorial nacional y
comunitaria vigente, las Autoridades Regulatorias de Telecomunicaciones
comunitarias y del resto de paises de nuestro entorno, y los Trabajos e
Informes de los principales Organismos y Unidades de estudio sectorial
comunitarias e internacionales, que los precios de interconexion se basan en
los costes medios de la misma; es decir, que dichos precios incluyen no solo
los costes estrictos de la duracion de la comunicacion efectivamente realizada,
sino ademas todos los costes fijos y variables derivados del servicio aunque no
culminen en una llamada facturable, incluyendo eventuales incidencias
(senalizacion, reserva de canal, intentos fallidos, establecimiento de llamadas
no culminadas, otro tipo de costes fijos, etc.).
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La supuesta menor efectividad de las llamadas originadas en la red de AMENA
se basa exclusivamente en opiniones subjetivas y de parte emitidas por
AIRTEL como argumentacion en este expediente frente a la denuncia de
AMENA sin apoyo en evidencias objetivas o en estudios contrastados por
opiniones independientes.

En consecuencia, las meras alegaciones de parte efectuadas por AIRTEL
respecto a dicha supuesta efectividad diferente (menor) de las llamadas
originadas en la red de AMENA respecto de las del resto de operadores no
pueden considerarse en ningun caso una justificacidn objetiva que pueda
tenerse en cuenta por la CMT para excepcionar el principio general de
orientacion a los costes reales de prestacion de los precios de interconexion
(articulo 26 de la LGT), ni tampoco al principio de no discriminacion en la
aplicacion de precios de interconexion (articulo 22.4 de la LGT), y menos
fundamentar dicha discriminacion unicamente en razon de un criterio subjetivo,
cual es ver si el operador lo es de telefonia fija o movil.

De otro lado, en un escenario como el que plantea la operadora de analisis de
supuestos costes, esta Comision no puede detenerse en la valoracién de solo
uno de ellos. En la tesitura de profundizar en los costes —tarea en la que la
CMT vy Airtel estan involucrados en razon de la apertura de un expediente
especifico- la operadora, si pretende justificar unos precios con base en ellos
deberia presentar una relacion completa de los costes incurridos, atendiendo
ademas a la circunstancia de que algunos de ellos se generen hipotéticamente
de manera dispar segun procedencia de la llamada, para que la CMT pudiera
valorar la orientacion final de esos precios a los costes.

En razén de las consideraciones de hecho y de Derecho expuestas, esta
Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones

RESUELVE

Unico.- Confirmar la medida cautelar adoptada mediante la Resoluciéon del
Consejo de esta Comision de 22 de febrero de 2001, es decir, establecer con
caracter definitivo la obligacion para AIRTEL MOVIL, S.A. de ofrecer a
RETEVISION MOVIL, S.A. los mismos precios de interconexién de terminacion
de llamadas en su red ofrecidos a los operadores de telefonia fija, con efectos
desde el dia 15 de febrero de 2001.
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El incumplimiento de la presente resolucion puede ser considerado como
infraccion muy grave, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 79.15 de la
Ley 11/1998 de 24 de abril, General de Telecomunicaciones.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del Acta de la sesidon correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucién a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposiciéon ante esta Comision en el plazo
de un mes desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacidon, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1.ocho de la Ley
12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones, la
Disposicion adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y el articulo 116 del
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y sin
perjuicio de lo previsto en el numero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

Ve B°
EL PRESIDENTE

EL SECRETARIO

D. José Maria Vazquez Quintana.

D. José Giménez Cervantes.
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