COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de Ila Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la sesion n° 42/01 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, celebrada el dia 13 de diciembre de 2001, se ha
adoptado el siguiente

ACUERDO

Por el que se aprueba el:

INFORME AL GOBIERNO DE NAVARRA EN RELACION CON SU
PREGUNTA SOBRE LA INTERPRETACION DE LA OFERTA ECONOMICA
PRESENTADA POR TELEFONICA TELECOMUNICACIONES PUBLICAS,
SA EN EL MARCO DE LA LICITACION DEL CONTRATO DE LA “GESTION
DEL SERVICIO DE TELEFONOS PUBLICOS UBICADOS EN DIVERSOS
CENTROS DEL SERVICIO NAVARRO DE SALUD-OSASUNBIDEA”.

. _OBJETO DEL INFORME.

El presente informe tiene por objeto contestar a la consulta planteada por la
Direccion General de Transportes y Telecomunicaciones del Gobierno de
Navarra sobre la interpretacion de la oferta econémica presentada por
Telefénica Telecomunicaciones Publicas, SA (en adelante, TTP) en el marco
de la licitacion del contrato de “Gestion del servicio de teléfonos publicos
ubicados en diversos centros del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea”.

Esta consulta surge del cuadro de tarifas presentado por TTP, especialmente
de las franquicias establecidas para determinados tipos de llamadas.
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Il. COMPETENCIA DE LA COMISION DEL MERCADO DE_LAS
TELECOMUNICACIONES.

A tenor de lo dispuesto en el articulo 1.dos.2.j) de la Ley 12/1997, de 24 de
abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones, esta Comision del Mercado
de las Telecomunicaciones (CMT) es competente para evacuar el informe
solicitado por el Gobierno de Navarra, dado que este articulo la faculta para
asesorar a las Comunidades Auténomas, a peticion de sus Organos
competentes, en los asuntos concernientes al mercado y a la regulacion de las
telecomunicaciones y de los servicios a que se refiere el numero 1 del
apartados dos de dicho articulo (servicios audiovisuales, tematicos e
interactivos), particularmente en aquellas materias que puedan afectar al
desarrollo libre y competitivo del mercado.

ll._ANALISIS DE LA CONSULTA PLANTEADA.

Ill.1. Marco regulatorio aplicable a TTP

Telefonica Telecomunicaciones Publicas es una empresa dedicada, entre otras
actividades, a la explotacidén de terminales de uso publico en dominio publico y
privado. La citada empresa, filial de Telefénica, S.A., desarrolla
fundamentalmente dos actividades: la explotacion en nombre y por cuenta de
Telefénica de Espana, S.A.U. de los teléfonos de uso publico ubicados en
dominio publico de uso comun (sujetas al régimen tarifario que inmediatamente
se analizara), y la explotacién en nombre propio de terminales de uso publico
ubicados en dominio publico afecto a un servicio publico y en dominio privado
(donde TTP no esta sujeta a régimen tarifario alguno, por lo que tiene libertad
absoluta para configurar sus ofertas de la forma que tenga por conveniente).

La oferta presentada por TTP al Gobierno de Navarra se situa dentro de la
segunda categoria descrita, es decir, serian terminales explotados por TTP en
dominio publico afecto a un servicio publico.

Teniendo en cuenta lo anterior, no es posible dar una contestacion a la
consulta planteada por el Gobierno de Navarra, en la medida en que la
duracion de la franquicia establecida para cierto tipo de llamadas sera la que,
en el ejercicio de su libertad empresarial, haya considerado oportuno TTP.

No obstante lo anterior, las tarifas ofrecidas por TTP en el concurso y las que
cobra en las cabinas que explota en nombre y por cuenta de Telefonica de
Espana, S.A.U. (precios regulados) son idénticas, por lo que es posible
aventurar una adecuada contestacion a la consulta planteada.

AE2001-5709.doc C/ Alcala, 37 - 28014 Madrid - CIF: Q2817026D Péagina 2de 7



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

1ll.2. Precios de Telefonica de Espana, S.A.U. para las llamadas realizadas
desde teléfonos de uso publico (cabinas) ubicadas en dominio
publico de uso comun.

La Orden de 10 de mayo de 2001 por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econdémicos del
Acuerdo por el que se modifica el Acuerdo de 27 de julio de 2000 por el que se
establece un nuevo marco regulatorio de precios para los servicios prestados
por Telefonica de Espafia, SAU (en adelante, Telefénica), en su Anexo |,
apartado 1X.4.3. especifica lo siguiente:

A partir del dia 1 de enero de 2002, en los terminales telefonicos de uso
publico se realizara la tarificacion por tiempo en la forma establecida con
caracter general para los terminales conectados a lineas de abonado.

Los precios para las llamadas desde teléfonos de uso publico
situados en el dominio publico de uso comun podran exceder como
maximo el 35 por 100 del precio del mismo tipo de llamadas realizadas
desde una linea de abonado.

[-]

Los equipos de cobro automatico podran mantener en el ambito
metropolitano, la tarifa definida para el tramo horario “normal” durante las
veinticuatro horas del dia, mas el recargo anteriormente sefialado, y ello
con independencia del medio de pago empleado.

1l1.3. Estudio del cuadro de tarifas presentado por TTP.

El cuadro siguiente recoge las tarifas aplicadas por Telefénica de Espana,
S.A.U. a los abonados conectados a la red telefénica conmutada para las
llamadas de ambito metropolitano, provincial (interurbano), interprovincial,
internacional y a mévil. A partir de estos datos, se calculan los precios maximos
tedricos que se deberian aplicar a llamadas desde cabinas ubicadas en
dominio publico de uso comun (que, insistimos, explota TTP en nombre y por
cuenta de Telefénica de Espana, S.A.U.). Estos precios se calculan afiadiendo
un recargo del 35% sobre los anteriores. Se afiade también un 16% en
concepto de IVA.
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Concepto Precio aplicable a Precio aplicable desde
abonado conectada a cabina (con IVA) (en
RTB (sin IVA) (en pesetas)
pesetas) 1

Llamada metropolitana. 11,4 11,4x1,35x1,16 = 17,85
Establecimiento
Llamada metropolitana. 4 4x1,35x1,16 = 6,26
Precio por minuto (1)
Llamada interurbana. 13,86 13,86 x 1,35 x 1,16 = 21,70
Establecimiento
Llamada interurbana. 9,38 9,38 x1,35x 1,16 = 14,69
Precio por minuto
Llamada interprovincial. 13,86 13,86 x1,35x 1,16 =21,70
Establecimiento
Llamada interprovincial. 17,41 17,41 x 1,35 x 1,16 = 27,26
Precio por minuto
Llamada internacional. 19,75 19,75x1,35x 1,16 = 30,93
Establecimiento
Llamada internacional. 29,65 29,65 x1,35x 1,16 =46,43
Precio por minuto
Llamada a movil. 11,4 + 38,69 = 50,09 50,09 x 1,35x 1,16 = 78,44
Establecimiento (2)
Llamada a movil. Precio por 38,69 38,69 x 1,35 x 1,16 = 60,59
minuto (2)

Como se puede apreciar en este cuadro, las tarifas para llamadas desde
cabinas, deducidas a partir de las tarifas en vigor de Telefénica para abonados
conectados a la RTC, coinciden exactamente con las tarifas ofrecidas por TTP
en su proposicion econdmica al Gobierno de Navarra.

Sélo cabe hacer mencién especial a dos conceptos, que aparecen sombreados
en la tabla anterior:

(1) El precio por minuto de la llamada metropolitana se imputa después de
transcurrir el periodo de franquicia establecido en 160 segundos.

(2) Las llamadas a moviles se tarifican en segundos a partir del primer minuto.
Esto equivale a considerar que existe una franquicia de 60 segundos. Por
ello, el precio del establecimiento considerado en este cuadro es la suma
del establecimiento propiamente dicho y del precio de un minuto de
conversacion.

! Tarifas en vigor desde el 31 de octubre de 2001.
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lll.4. Andlisis de la posibilidad, para TTP, de aplicar un periodo de
franquicia distinto al presentado en su oferta econémica.

De acuerdo con la Orden de 10 de mayo, los precios de las llamadas (Tarifa
Tipica) desde cabinas estan “indexados” (en maximos) a los precios de las
llamadas del mismo tipo realizadas desde una linea de abonado y sélo pueden
exceder esos ultimos en un 35%. Es decir:

Tarifa Tipicacabinas < (1+35%)Tarifa Tipicaiineaabonado

Esto implica que, en el caso de que Telefénica de Espana, S.A.U. quiera
mantener constante este porcentaje de recargo del 35%, debera repercutir en
su cuadro de tarifas cualquier modificacion de precios que Telefénica
establezca dentro del marco del “price-cap”.

Segun la Orden antes citada, el precio de una llamada se mide de acuerdo con
la férmula exponencial negativa siguiente:

R

Tp
1—eEr m@

Tarifa Tipica=C, +C,

donde:

Co: Coste por establecimiento de la llamada expresado en pesetas
C,: Coste de la unidad de tarificacion expresado en pesetas

To: Segundos no cobrados tras el establecimiento (franquicia)

Tp: Duracion de la unidad de tarificacion expresada en segundos.
T Parametro representativo de la duracién media de la llamada?.

Como se puede deducir de esta formula, el precio de una llamada puede
mantenerse sin cambio aunque varien algunos parametros, como la franquicia
y el precio nominal del minuto, o bien al contrario, puede variar modificando
unicamente uno de los cuatro parametros indicados en primer lugar.

En este sentido, en la Orden de 10 de mayo, si bien se especifican
restricciones en la fijacion de los precios de las llamadas realizadas desde
cabinas (estan ‘referenciados” a los precios de las llamadas realizadas desde
lineas de abonados), no se define restriccion alguna en materia de estructura
tarifaria.

2 Informacion confidencial utilizada por la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos

Econdmicos.
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Por ello, Telefonica de Espana, S.A.U. podria cambiar la estructura tarifaria de
sus llamadas, siempre a condicion de que la tarifa tipica esté en los limites
establecidos respecto de la oferta de Telefonica. Este cambio podria ser
independiente de las variaciones de precios llevadas a cabo por esta ultima en
el marco del “price-cap”.

Se recuerda que la ultima revision de los precios de llamadas metropolitanas se
hizo mediante el Real Decreto-Ley 16/1999, de 15 de octubre, por el que se
adoptan medidas para combatir la inflacion y facilitar un mayor grado de
competencia en las telecomunicaciones, manteniéndose estos precios sin
cambio hasta la fecha. Con esta revision, el establecimiento de llamada quedo
fijado en 11,4 pesetas, con una franquicia de 160 segundos. El precio del
minuto en el horario normal se fij6 en 4 pesetas, y el del horario reducido en
1,64 pesetas. Este precio no ha sido modificado, ni en cuanto a estructura ni en
cuanto a valor de los parametros tarifarios hasta la fecha.

Sin embargo, como se ha expuesto, las limitaciones anteriores so6lo son de
aplicacion a las cabinas titularidad de Telefonica de Espana, S.A.U., ubicadas
en dominio publico de uso comun, cabinas que son explotadas por TTP en
nombre y por cuenta de aquella.

Estas limitaciones no son, sin embargo, aplicables a las cabinas que TTP
explota por si mismas a su riesgo y ventura, como son las que son objeto del
expediente tramitado por el Gobierno de Navarra.

IV. CONCLUSIONES

Primero.- TTP tiene libertad para configurar de la manera que tenga por
conveniente los precios de las llamadas desde teléfonos de uso publico que
explote a su riesgo y ventura. En consecuencia, puede establecer el periodo de
franquicia que tenga por conveniente.

Segundo. No obstante lo anterior, dada la identidad entre los precios aplicados
por TTP a las llamadas desde teléfonos de uso publico ubicados en dominio
publico de uso comun que explota en nombre y por cuenta de Telefonica de
Espana, S.A.U. y las que explota en su propio nombre y derecho (como serian
las contratadas por el Gobierno de Navarra), puede deducirse que la expresion
‘el correspondiente periodo de franquicia “ contenida en la referida oferta
econdmica de TTP equivale a 160 segundos en el caso de las llamadas
metropolitanas, y a 60 segundos en el caso de las llamadas a movil.
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El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del acta de la sesion correspondiente.

Ve. B°. EL PRESIDENTE,
EL SECRETARIO,

José Maria Vazquez Quintana.
José Giménez Cervantes.
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