L UW o
COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

JAIME ALMENAR BELENGUER, Secretario del Consejo de la Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga el articulo 40
del Reglamento de la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones, aprobado por
Real Decreto 1994/1996, de 6 de septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesién n° 09/06 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 9 de marzo de 2006, se ha adoptado el siguiente

ACUERDO
Por el que se aprueba la:

RESOLUCION SOBRE LA SOLICITUD DE OPERADORA DE
TELECOMUNICACIONES OPERA, S.L. DE ASIGNACION DE NUMERACION PARA
EL SERVICIO TELEFONICO MOVIL DISPONIBLE AL PUBLICO

DT 2006/56

|. Antecedentes de hecho

Primero. Con fecha 28 de diciembre de 2005, tuvo entrada en esta Comision escrito
de Operadora de Telecomunicaciones Opera, S.L. (en adelante, Opera), solicitando la
asignacion de un bloque de un millon de numeros para la prestacién del servicio
telefonico movil disponible al publico. Asimismo solicita un cédigo de operador de
portabilidad de red movil. En la informacién aportada realiza una prevision de la
distribucion de la numeracién por usuarios y por servicios asi como de la evolucion
temporal de clientes.

Segundo. Opera estéa inscrita como entidad autorizada para ejercer la prestacion del
servicio telefénico mévil sin red de acceso mévil propia (operador movil virtual OMV).
En su inscripcion sefialé que pretende prestar un servicio de telefonia mévil de acceso
indirecto disponible al publico consistente en la posibilidad de cursar llamadas a través
del codigo de acceso asignado a este operador’ desde las redes de operadores
moviles, en transito a través de la red de Opera para su terminacion en otras redes
moviles o fijas.

Tercero. Con fecha 17 de enero de 2006, los Servicios de la Comisibn emitieron
Informe sobre el objeto de este expediente. En el citado Informe se propone no asignar
a Opera de la numeracion solicitada.

De acuerdo con las previsiones del articulo 84 de la Ley 30/92° (en adelante,
LIRPAC), mediante escrito de esta Comisién con acuse de recibo en fecha 30 de
enero de 2006, se comunicé al interesado la apertura del tramite de audiencia en el

* Fue inscrito el 22 de junio de 2005, mediante la expediente 2005/921.

2 Se debe entender como cédigo de seleccién de operador.

3 Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo
Coman.
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procedimiento de referencia, con el objeto de recibir aquellas alegaciones y
documentacion que estimase convenientes a la vista del expediente.

Quinto. Con fecha 10 de febrero de 2006, se recibe escrito de Opera en el que sefiala
gue esta en negociaciones con los diferentes operadores moviles para establecer un
acuerdo. Asimismo especifica que la necesidad de un acuerdo de interconexién previo
establece un retraso artificial de tres meses en la puesta en servicio de la numeracion
junto con una situacion discriminatoria de los futuros operadores moviles respecto de
los operadores fijos, por la obligacion de aportar dicha documentaciéon a la hora de
solicitar una asignacién de numeracion.

[I. Fundamentos de derecho
[I.1 Competencia de la Comisiéon del Mercado de las Telecomunicaciones

Esta Comisidbn es competente para asignar recursos publicos de numeracién, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 48.3.b) de la Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, General de Telecomunicaciones (en adelante, LGTel) a cuyo tenor la
Comision tiene como funcion:

“Asignar la numeracién a los operadores, para lo que dictara las resoluciones
oportunas, en condiciones objetivas, transparentes y no discriminatorias, de
acuerdo con lo que reglamentariamente se determine. La Comision velara por la
correcta utilizacién de los recursos publicos de numeracioén asignados [...]"

1.2 Avocacion

A la vista del punto anterior, esta Comision tiene habilitacion competencial suficiente
para resolver el expediente administrativo objeto del procedimiento de referencia. El
ejercicio de dicha competencia fue delegado en el Secretario de la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones en virtud del Acuerdo del Consejo de 3 de febrero
de 2005 (B.O.E. num. 54 de 04 de marzo de 2005).

Sin embargo, al concurrir en el presente caso circunstancias de indole técnico
derivadas de la complejidad y relevancia de la materia objeto de este procedimiento,
se hace aconsejable un conocimiento directo del mismo por el Consejo de la Comision
del Mercado de las Telecomunicaciones, por lo que de conformidad con lo previsto en
el articulo 14 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, modificada por
la Ley 4/1999, de 13 de enero (en adelante, LRIJPAC), el Consejo avoca para si su
resolucion.

[1.3 Habilitacion para solicitar recursos publicos de numeracion

La LGTel establece en su articulo 16.1 que se proporcionaran los nimeros que se
necesiten para permitir la efectiva prestacion de los servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al pablico.

El Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas, acceso a las redes y
numeracion (Reglamento MAN), aprobado por el Real Decreto 2296/2004, de 10 de
diciembre, establece en el articulo 48 que tendran derecho a obtener recursos publicos
de numeracién del plan nacional de numeracion telefénica los operadores de redes
telefénicas publicas y del servicio telefénico disponible al pablico, en la medida que lo
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necesiten para permitir su efectiva prestacion. El plan nacional de numeracién
telefonica, aprobado igualmente por el Real Decreto 2296/2004, en su apartado 7
atribuye el segmento N=6 al rango de numeracion para servicios de comunicaciones
moviles.

Opera como persona autorizada para ejercer la actividad consistente en la prestacion
del servicio telefénico mévil disponible al publico sin red propia de acceso mévil, esta
habilitada para solicitar la asignacién de numeracion.

Il.4 Sobre la asignacion de la numeracion movil a un operador movil virtual

El Reglamento MAN establece en su articulo 51.2.a) que se deberan tomar como
criterios la utilizacion racional de los recursos disponibles con el fin de evitar su
agotamiento prematuro. Asimismo en el articulo 51.2.d) se debera evaluar la idoneidad
de los recursos para el fin previsto. Junto a esto, el articulo 38.d) del Reglamento MAN
especifica que los recursos asignados deberan utilizarse de forma eficiente.

Un operador que pretenda prestar el servicio telefénico mavil disponible al publico
mediante la figura de operador movil virtual necesita haberlo notificado con el fin de
gue se produzca su inscripcién en el Registro de Operadores. Pero ademas es
necesario el establecimiento previo de al menos un acuerdo de acceso con un
operador mévil con red propia de acceso-radio. En dicho (o dichos) acuerdo(s) se
estableceran los términos y condiciones para que el OMV pueda prestar su servicio
mediante el uso de la red radioeléctrica y de acceso del operador mévil establecido.
Se deberd especificar ademas a qué tipo de acuerdo se ha llegado, justificando la
necesidad de asignacion de numeracion (podria llegar a un acuerdo de mera reventa)
y la cantidad requerida. Sin la existencia de tales acuerdos previos, no seria posible
comenzar a prestar el servicio, independientemente de que se tuviera asignada
numeracion. La existencia de dichos acuerdos de acceso facilitara la comprension del
modelo de negocio y del tipo de servicio mévil, permitiendo valorar adecuadamente las
necesidades efectivas de numeracion.

Por consiguiente, se considera una condicion necesaria e imprescindible para la
asignacion de numeracion mavil, la comunicacién a esta Comision de la existencia del
acuerdo o acuerdos de acceso que permitan al OMV la prestacidn del servicio. A partir
de ese momento, esta Comision deberia resolver antes de tres semanas la asignacion
de la numeracion solicitada (articulo 56 del Reglamento MAN).

En cualquier caso, previamente a la asignacién de numeracion mévil de abonado
deberia solicitarse la asignacion de un Indicativo de Red Mavil (IRM?) que identifique la
red y, en definitiva, al operador movil virtual. Dicho indicativo es imprescindible para
definir los IMSI (identidad del abonado movil internacional)®, los cuales identifican a los

4 También conocido por sus siglas eninglés MNC “Mobile Network Code’.
® Laestructura de laidentidad del abonado mévil internaci onal, descrita en la Recomendacion E.212 del UIT-T, eslasiguiente:

IMSI

IPM IRM
3 digitos 2 digitos 10 digitos (méximo)

IMSI - Identidad del abonado mévil internacional (identifica univocamente aun terminal mévil anivel internacional)
IPM - Indicativo de Pais parad servicio Mévil (indicael pais o &rea geogréficadel terminal mévil; laUIT haatribuido a
Espafia el “214")
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abonados en una red movil, y en concreto en aquélla que proporciona el acceso radio
al operador movil virtual.

La numeracién para el servicio telefénico mévil disponible al publico se viene
asignando a los operadores establecidos mediante blogues de un millén de niameros
(digitos 6XY). En la actualidad quedan libres 31 bloques para su asignacion (ya se han
consumido 69)°, tanto a los operadores moviles con red-radio como a los operadores
moviles virtuales. Debido a la gran cantidad de recursos que potencialmente podrian
asignarse de mantenerse el criterio del bloque minimo de un mill6n también para los
operadores mdviles virtuales, y teniendo en cuenta que éstos OMV puedan ser
operadores de nicho con coberturas o poblacion objetiva que podria satisfacerse con
una menor cantidad de numeros, se considera necesario que los OMV especifiquen
claramente cuales seran sus necesidades, con el fin de asignar ineficientemente la
numeracion y evitar su agotamiento prematuro. A través del acuerdo o acuerdos de
acceso, se podra evaluar y tener una informacion mas especifica de cual sera el
modelo de negocio real y de las necesidades concretas de numeracion. Por
consiguiente, habra de valorarse en cada caso cudl es el tamafio de bloque apropiado
para las solicitudes de asignacion de numeracion para operadores moviles virtuales.

En definitiva se tratara de evitar el agotamiento prematuro o una asignacion ineficiente
por falta de uso, tal como se indica en los articulos 51.2.a) y 51.2.d) del Reglamento
MAN.

II.5 Sobre la asignacién de la numeracion a Opera

En la informacion proporcionada para su inscripcion como operador mévil virtual (RO
2005/921), Opera notific6 que pretende prestar un servicio de telefonia movil de
acceso indirecto disponible al publico, consistente en la posibilidad de cursar llamadas
a través del cédigo de seleccidon de operador asignado a este operador, desde las
redes de operadores moviles y en transito a través de la red de Opera, para su
terminacion en otras redes moviles o fijas. Este es claramente un servicio de seleccién
de operador (llamada a llamada o preseleccién, el cual estd implantado en el servicio
telefonico fijo’ pero cuya obligacién no esta extendida al servicio telefénico mévil
disponible al publico). Si el analisis de la necesidad de numeraciébn de Opera se
atuviese exclusivamente a lo comunicado en su inscripcion, Opera no necesitaria la
asignacion de numeracion para el servicio telefénico moévil disponible al publico.

Se adjunta en las alegaciones informacién intercambiada entre Opera y los operadores
moviles (Vodafone y Telefonica Moéviles) en la que se hace referencia a la intencién de
establecer acuerdos de interconexién entre ambas redes para la terminacion en la red
del operador movil de forma directa o mantener la posibilidad de terminar las llamadas
de la numeracion asignada a Opera en transito a través de Telefénica de Espafia
como en la actualidad. Si bien en ningn momento se menciona la necesidad de
acuerdos de acceso-radio para ser operador mdvil virtual, aunque se menciona no
obstante la necesidad de firmar acuerdos de interconexion con operadores méviles
establecidos, I6gicamente los primeros seran también necesarios.

IRM — Indicativo de Red para el servicio Movil (identifica unared concreta dentro de cada pais)

g plan de numeracion contempla un méximo de 100 millones de nimeros (6-XY ABMCDU).
" Dicha obligacion viene impuesta por € articulo 13 del Reglamento MAN.
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En las alegaciones Opera sefiala que Xfera dispone de numeracion movil asignada
desde hace méas de cinco afios y sin embargo no ha comenzado la prestacion de
servicios, por lo cual los recursos asignados no se estan utilizando eficientemente.
Asimismo, Opera sefala que si la CMT establece como criterio que la asignacion de
numeracion movil requiere como requisito previo la firma de un acuerdo de
interconexion, se estaria introduciendo artificialmente un retraso administrativo minimo
de tres meses® desde que un operador dispusiera de todos los recursos
(equipamientos, servicios avanzados, acuerdos de interconexion) hasta que pudiese
comenzar a realizar la prestacion de servicios, puesto que no dispondria de
numeracion operativa para prestarlos. Sefiala que constituye un agravio comparativo
con los operadores moviles actuales, a quienes no se les ha requerido que
previamente a la asignacion de la numeracion hayan debido establecer acuerdos de
interconexion con otros operadores. También considera una discriminacion de los
operadores moviles respecto a los fijos el hecho de que a estos ultimos no se les
requiera un acuerdo de interconexion firmado para la asignacion de numeracion fija.

En respuesta a las alegaciones de Opera, la situacion de Xfera no es la misma que la
de Opera, pues Xfera fue concesionaria de una de las licencias para el establecimiento
de la red de telecomunicaciones necesaria y para la prestacion del servicio de
comunicaciones moviles de tercera generacion (UMTS). Por lo tanto Xfera podria
comenzar a prestar el servicio una vez desplegada la infraestructura de red necesaria,
sin necesidad de firmar acuerdos de acceso previos (aunque si los necesitaria de
interconexion). En lo referido a la falta de uso, Xfera ha declarado en varias ocasiones
el inicio de la prestacion de sus servicios, paralizandolo con posterioridad. Debido a
gue esta obligada por la concesion de la licencia a comenzar a prestar dicho servicio
se ha considerado inapropiado cancelar su numeracion.

Respecto al retraso que supone no asignar la numeracion sin que se notifique al
menos un acuerdo de acceso (no se debe confundir con un acuerdo de interconexién
para terminar llamadas), se debe hacer constar que esta Comision debe velar para
que no se agoten los recursos y para que los numeros se utilicen de forma eficiente y
gue sin la existencia previa de al menos un acuerdo de acceso la numeracién no
podria ponerse en servicio.

En lo referente a la alegacion de Opera de que existe una discriminacién en el caso de
los operadores moviles virtuales respecto a los operadores fijos a la hora de realizar la
asignacion de la numeracién puesto que a estos Ultimos no se les exige presentar un
acuerdo de interconexion, se debe hacer constar que no se solicita un acuerdo de
interconexion para la asignacion de numeracion. Sin embargo es preciso decir que en
la telefonia fija, y tanto para numeracién geografica como numeraciéon de servicios de
tarifas especiales, los tamafios del bloque minimo son érdenes de magnitud inferiores
(10.000 6 1.000) a los que se vienen asignando a la numeracion movil.

Puesto que Opera habia solicitado la asignaciéon de numeracion y habia realizado en
su solicitud una prevision de uso de la numeracién por usuarios y servicios asi como
de la evolucién temporal del nimero de clientes, a pesar de que en su inscripcion solo
hacia menciéon a un acceso indirecto, fue requerida para presentar al menos un
acuerdo de acceso que le permitiera poner en servicio la numeracion. No se solicita a

8 Se establece un plazo de dos meses para notificar a otros operadores antes de |a apertura efectiva en interconexion dela
numeracion.
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Opera el establecimiento de acuerdos de interconexion para terminar las llamadas en
las redes de otros operadores, sino la justificacion de la existencia de uno o mas
acuerdos de acceso que le permita el establecimiento y recepcién de llamadas con la
numeracion movil solicitada, mediante la utilizacion de red o redes de acceso-radio de
operadores moviles establecidos. Sin la existencia de dicho tipo de acuerdo, Opera no
estaria en disposicién de poner la numeracién mavil en servicio y dado que no ha
comunicado la existencia de ningln acuerdo no procede asignarle aun la numeracion
solicitada.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos juridicos, esta Comision
RESUELVE

Unico. No asignar a Opera la numeracion solicitada.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril de 1997, por
la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la Comisidn del Mercado de
las Telecomunicaciones, con anterioridad a la aprobacién del Acta de la sesién
correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse, con
caracter potestativo, recurso de reposicién ante esta Comision en el plazo de un mes
desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso Contencioso-
Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Audiencia Nacional,
en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a su notificacién, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 48.17 de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General
de Telecomunicaciones, la Disposicion adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y el articulo
116 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y sin perjuicio
de lo previsto en el nimero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO
Ve BO
EL PRESIDENTE

Jaime Almenar Belenguer
Reinaldo Rodriguez lllera

DT 2006/56 asignacion numeracion mévil Opera  C/ Marina, 16-18, Barcelona 08005 - CIF: Q2817026D Pagina 6 de 6



