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Visto el procedimiento relativo a la exencion de computo publicitario solicitada,
la SALA DE SUPERVISION REGULATORIA acuerda lo siguiente:

|  ANTECEDENTES

Unico.- Con fecha 20 de abril de 2017 ha tenido entrada en el Registro de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC) un
escrito de la FUNDACION REINA SOFIA, por el que solicita la exencién de
computo publicitario para la difusion por televisibn de un spot, con distintas
versiones, cuyas grabaciones aporta, para recaudar fondos para la
investigacion del Alzheimer.

» Descripciéon del anuncio:

Se trata de un spot con cinco variantes de 20, 30, 45, 60 y 92 segundos de
duracion, respectivamente, en los que se muestra a un nifio construyendo un
cohete con su abuelo para ir a la luna 'y cémo, con el paso del tiempo, el abuelo
ha enfermado de Alzheimer y pasa a estar ausente. A continuacion, el nifio que
llor6 mucho por la enfermedad de su abuelo, aparece ya de mayor investigando
en un laboratorio con su nueva mision: la de llegar con su trabajo a encontrar
una solucion para los millones de personas que sufren esta enfermedad
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neuronal degenerativa. Con esta historia de trasfondo, se busca sensibilizar e
interpelar al publico a ayudar economicamente a la investigacion contra el
Alzheimer.

El spot finaliza mostrando el rétulo sobreimpresionado de “Colabora en
fundacidnreinasofia.es” y un faldon de cierre del spot indicando Fundacion
Reina Sofia, 40 afios 1977-2017 gracias.

I FUDAMENTOS JURIDICOS
Primero.- Habilitacion competencial

La Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia, atribuye en su articulo 9.11 a este organismo el
ejercicio de la funcién de resolver sobre el caracter no publicitario de los
anuncios de servicio publico o de caracter benéfico, previa solicitud de los
interesados, de conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional
Séptima de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacién
Audiovisual (LGCA).

La Disposicion referida establece que “No tienen la consideraciéon de publicidad
los anuncios de servicio publico o de caracter benéfico, difundidos
gratuitamente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de esta Ley. A los
efectos del coOmputo previsto en el apartado 1 del articulo 14, la autoridad
audiovisual competente podra resolver, a solicitud de los interesados y
previamente a su emisién, sobre la no consideracibn como mensajes
publicitarios de estas comunicaciones”.

En virtud de lo anterior, de conformidad con lo previsto en los articulos 20.1 y
21.2 de la citada Ley 3/2013, el 6rgano competente para resolver el presente
procedimiento es la Sala de Supervision Regulatoria de la Comisiéon Nacional
de los Mercados y la Competencia.

Segundo.- Andlisis de la solicitud

El apartado 24 del articulo 2 de la LGCA define la Comunicacién comercial
audiovisual como “Las imagenes o sonidos destinados a promocionar, de
manera directa o indirecta, los bienes, servicios 0 imagen de una persona fisica
o juridica dedicada a una actividad econémica. Estas imagenes o sonidos
acompafian a un programa o0 se incluyen en él a cambio de una
contraprestacion a favor del prestador del servicio [...]".

Mientras, por su parte, el apartado 25 del referido articulo 2 de la LGCA se
refiere a los mensajes publicitarios en los siguientes términos “Toda forma de
mensaje de una empresa publica o privada o de una persona fisica en relacion
con su actividad comercial, industrial, artesanal o profesional, con objeto de
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promocionar el suministro de bienes o prestacion de servicios, incluidos bienes
inmuebles, derechos y obligaciones.”

Una vez visionadas las grabaciones suministradas por la FUNDACION REINA
SOFIA, se considera que retnen los requisitos exigidos por la Ley para la
exencion de computo publicitario, pues se trata de anuncios en los que pueden
apreciarse caracteristicas y valores de servicio publico e interés social
relacionados con la salud de las personas afectadas por el Alzheimer y que
carecen, a su vez, de naturaleza comercial.

No obstante, de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Adicional
Séptima de la LGCA, para que estos anuncios puedan beneficiarse de dicha
condicion y no sean considerados mensajes publicitarios, su difusion debera
ser gratuita, por tanto es necesario que se remitan a la Subdireccion de
Audiovisual de la Direccién de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual de
la CNMC (C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid), el certificado de gratuidad expedido
por el operador u operadores que vayan a difundir los anuncios, asi como la
relacion de las franjas horarias en que se vayan a emitir gratuitamente.
Mientras tanto, dichos espacios se computardn como publicidad a los efectos
establecidos en el articulo 14.1 de la LGCA.

Asimismo, la emision de la comunicacion ha de producirse con posterioridad a
la solicitud y a la resolucién estimatoria, en virtud de lo dispuesto en el apartado
primero del “Acuerdo por el que se definen los criterios a aplicar en los
procedimientos de exencion de cémputo publicitario” (EC/DTSA/041/15),
dictado por esta Sala el 9 de julio de 2015.

Por dltimo, en cuanto a su difusién en los canales de ambito autonémico y
local, se informa que el articulo 56 de la LGCA otorga en esta materia la
competencia a las Comunidades Autbnomas.

Por todo cuanto antecede, la Sala de Supervision Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia,

RESUELVE

Unico.- Estimar la solicitud de exencion de computo publicitario, presentada
por la FUNDACION REINA SOFIA, en relacion a la campafia “La Mision”,
enmarcada en el Proyecto Centro Alzheimer, que tiene como objetivo involucrar
a la sociedad econémicamente para que pueda avanzarse en la investigacion
contra el Alzheimer.

EC/DTSAIOZ@/l?/FUNDACIC’)N Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 3de4d
REINA SOFIA C/ Barquillo, 5 - 28004 Madrid — C/Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



CNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Comuniquese esta Resolucién a la Direccion de Telecomunicaciones y del
Sector audiovisual y notifiquese a los interesados, haciéndoles saber que la
misma pone fin a la via administrativa y que pueden interponer contra ella
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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