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En el ejercicio de la funcién de resolucion de procedimientos sancionadores
establecida en el articulo 116.3 de la Ley 34/1998, de 7 de octubre, del Sector
de Hidrocarburos, la Sala de Supervision Regulatoria aprueba la siguiente
resolucion:

ANTECEDENTES DE HECHO
PRIMERO. Escrito de denuncia

El 4 de marzo de 2016 tuvo entrada en el Registro de la CNMC, el escrito de un
particular por el que se denunciaban los siguientes hechos:

[...] una estacion de servicio en el término municipal de Crevillente, que aparece
como E.S. Boch en Internet. Suelen tener precios distintos en la estacién a como
los tienen en la pagina del geoportal. Normalmente esto siempre ocurre cuando
tienen el precio mas caro en la estacion y en el geoportal aparecen mas baratos,
[...]- Les adjunto la pantalla impresa del geoportal a la hora de repostar, y otra
pantalla de justo después. También les adjunto un ticket para que comprueben
el precio que tenian en ese momento [...].
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SEGUNDO. Comprobaciones de la CNMC

Analizados por la Unidad de Hidrocarburos Liquidos los hechos denunciados,
asi como los datos relativos a la instalacién objeto de la denuncia, en el sistema
de informacion habilitado al efecto por esta Comisidbn para el acceso y
explotacion del contenido de la informacion procedente de la Orden
ITC/2308/2007, de 25 de julio, por la que se determina la forma de remision de
informacion al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio sobre las actividades
de suministro de productos petroliferos (en adelante «Orden ITC/2308/2007»),
se comprobaron el 14 de abril de 2016 los datos con relevancia sancionadora
gue a continuacién se extractan:

Desde el 11 de noviembre de 2011 hasta la fecha de comprobacion de los datos,
la titularidad y gestion corresponde a JACARA 2011, S.L. [...].

Envio de precios de periodicidad semanal minima

JACARA 2011, S.L. no ha enviado precios [...], las siguientes semanas:
ARo 2015 « Semanas 33 y 42

Envio de precios incorrectos

El dia 25 de febrero de 2016 a las 10:43 horas, el gestor de la instalacion,
JACARA 2011, S.L., envié como precio del gaséleo A 0,949 €/It, indicando que
entraria en vigor a partir de ese dia a las 11:48 horas. El dia 1 de marzo de 2016
a las 14:48 envidé un nuevo precio para el gasoleo A, 0,979 €/It, con hora de
entrada en vigor a partir de las 16:01 horas de ese mismo dia. Segun el ticket de
repostaje, la denunciante repostoé al nuevo precio (0,979 €/1t) a las 13:05 horas
del 1 de marzo de 2016, por lo que la hora de entrada en vigor del envio realizado
este dia no era la correcta.

Envio de ventas anuales
Las ventas reportadas por JACARA 2011, S.L. [...] faltando las de [...] 2015.

TERCERO. Incoacién del procedimiento sancionador

De conformidad con lo establecido en los articulos 63 y 64.2 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en adelante «Ley 39/2015») y en el articulo 110,
apartados f) y s), de la Ley 34/1998, de 7 de octubre, del Sector de Hidrocarburos
(en adelante «Ley 34/1998»), el Director de Energia de la CNMC acordo, con
fecha 14 de marzo de 2017, incoar procedimiento sancionador a JACARA 2011,
S.L., como persona juridica responsable del incumplimiento de la obligacion de
remitir la informacion exigida por la Orden ITC/2308/2007, en particular:

i.  Incumplimiento censal por no estar actualizada la informacion
declarada en el campo operador y/o rétulo.
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ii. La informacion sobre el precio de los carburantes y combustibles
recogida en el Anexo I.1.1: «Precios y otras informaciones con
periodicidad semanal minima». El incumplimiento se concreta en
las siguientes semanas:

- Afo 2015 » Semanas 33 y 42

iii. El plazo del cambio de precio del gasoleo A el dia 1 de marzo de
2016.

iv. La informacion sobre cantidades vendidas que se detalla en el
Anexo 1.1.3: “Remision anual de cantidades vendidas”. En este
caso, el incumplimiento se produce para las ventas anuales
correspondientes al afio 2015.

Dicho Acuerdo de Incoacion fue notificado a JACARA 2011, S.L. con fecha 28
de marzo de 2017.

La sociedad JACARA 2011, S.L., no ha formulado alegaciones al acuerdo de
incoacion.

CUARTO.- Propuesta de Resolucion

El 29 de junio de 2017 el Director de Energia formulé Propuesta de Resolucion
del procedimiento sancionador incoado. De forma especifica, por medio de dicho
documento, el Director de Energia propuso adoptar la siguiente resolucion:

Vistos los razonamientos anteriores, el Director de Energia de la CNMC
ACUERDA

Proponer a la Sala de Supervision regulatoria, como 6rgano competente para
resolver el presente expediente sancionador, que:

1°).- Declare que JACARA 2011, S.L., es responsable de una infraccion grave,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 110, apartados f) y s), de la Ley
34/1998, de 7 de octubre, como consecuencia de su incumplimiento de la
obligacion de remitir la informacién requerida por la Orden ITC/2308/2007, de 25
de julio.

29).- Le imponga una sancién consistente en el pago de una multa de mil
ochocientos (1.800) euros, salvo que con caracter previo a la aprobacion de la
resolucion, dicha sociedad ejercite la opcion de reconocer voluntariamente su
responsabilidad, en cuyo caso la multa serd de mil cuatrocientos cuarenta
(1.440) euros, o bien ejercite ademas la opcion de pago voluntario, en cuyo caso,
el importe a ingresar en la cuenta corriente titularidad de la CNMC seré de mil
ochenta (1.080) euros.

La Propuesta de Resolucion fue notificada el 12 de julio de 2017. En la misma
se confirié un plazo de alegaciones de quince dias habiles.
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Transcurrido el citado plazo de quince dias que le fue otorgado, el interesado no
efectud alegaciones a la Propuesta de Resolucion.

QUINTO.- Elevacion del expediente al Consejo

La Propuesta de Resolucion fue remitida a la Secretaria del Consejo de la CNMC
por el Director de Energia, mediante escrito de 4 de septiembre de 2017, junto
con el resto de documentos que conforman el expediente administrativo.

SEXTO.- Informe de la Sala de Competencia

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 21.2 a) de la Ley 3/2013, de 4 de junio y
del articulo 14.2.b) del Estatuto Organico de la CNMC, aprobado por el Real
Decreto 657/2013, de 30 de agosto, la Sala de Competencia de la CNMC ha
emitido informe sin observaciones.

HECHOS PROBADOS

De acuerdo con la documentacion obrante en el expediente administrativo, se
consideran HECHOS PROBADOS de este procedimiento, los siguientes:

JACARA 2011, S.L., en su condicion de gestor de la estacion de servicio desde
el 11 de noviembre de 2011, ha incumplido con su obligacion de enviar la
informacion exigida por la Orden ITC/2308/2007, en particular:

i.  Omisién de la informacién sobre el precio de los carburantes y
combustibles recogida en el Anexo I.1.1: «Precios y otras
informaciones con periodicidad semanal minima». El
incumplimiento se concreta en las siguientes semanas: Ao 2015,
Semanas 33y 42

ii. Incumplimiento del plazo minimo de una hora regulado para el
efectivo cambio de precio del gasoéleo A correspondiente al dia 1
de marzo de 2016, segun determina el apartado 1 del articulo 6 de
la cita orden.

iii. Omisién de la informacién sobre cantidades vendidas que se
detalla en el Anexo 1.1.3: “Remision anual de cantidades vendidas”.
En este caso, el incumplimiento se produce para las ventas anuales
correspondientes al afio 2015.

Estos hechos han sido probados a través de la comprobacion de la base de datos
habilitada por el Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital segun consta
en los folios 7 a 10 del expediente administrativo y mediante el ticket de compra
aportado por la denunciante que igualmente consta en el folio 2 del expediente
administrativo.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
. COMPETENCIA DE LA CNMC

Conforme al articulo 29.2 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, y conforme al articulo
23 del Estatuto Organico de la CNMC, corresponde al Director de Energia de la
CNMC la instruccion de los procedimientos sancionadores relativos al sector
energético, debiendo realizar la propuesta de resolucion.

De conformidad con lo previsto en el articulo 116.3.b) de la Ley 34/1998, de 7 de
octubre, del Sector de Hidrocarburos, corresponde a la CNMC la imposicion de
las sanciones por las infracciones previstas en las letras f) y s) del articulo 110
de la misma Ley. En concreto, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de
la Ley 3/2013 y en el articulo 14 del Estatuto Organico de la CNMC, corresponde
a la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC, previo informe de la Sala de
Competencia, la resolucién de este procedimiento.

IIl. PROCEDIMIENTO APLICABLE

El procedimiento aplicable es el establecido en la Ley 39/2015. Asimismo,
resultan de aplicacion los principios de la potestad sancionadora contenidos en
el Capitulo 1l del Titulo preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante «Ley 40/2015»).

Por su parte, es de aplicacion lo dispuesto en el Titulo VI de la Ley 34/1998 que
contiene todo el catalogo de infracciones administrativas cometidas en desarrollo
de actividades del sector, y su correspondiente régimen sancionador. En
particular, el articulo 115.2 determina un plazo maximo de dieciocho meses para
resolver y notificar la resolucion del expediente.

l1l. TIPIFICACION DE LOS HECHOS PROBADOS

El articulo 3 de la Orden ITC/2308/2007 relaciona los sujetos obligados al envio
de informacién, en los siguientes términos:

1. Quedan sujetos a las obligaciones de envio de informacion que se establecen
por esta orden:

a) Los operadores al por mayor de productos petroliferos por todas y cada una
de las instalaciones de su red de distribucién definidas de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 4 del Real Decreto-ley 6/2000, de 23 junio, de medidas
urgentes de intensificacion de la competencia en mercados de bienes y servicios,
incluyendo aquellas instalaciones vinculadas mediante derechos reales,
arrendamientos, concesiones administrativas o titulos analogos.
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b) Los titulares de los derechos de explotacion de las instalaciones que un
operador al por mayor tenga en régimen de cesién de la explotacion por cualquier
titulo habilitante, asi como los titulares de las instalaciones con las que el
operador al por mayor tenga suscritos contratos de suministro en exclusiva.

c) Los titulares de las instalaciones de distribucién al por menor que no formen
parte de la red de distribucion de un operador al por mayor.

Por su parte el articulo 4 de la citada Orden establece, respecto de los
suministros para vehiculos e instalaciones terrestres que son sujetos obligados
al envio de informacion los siguientes:

Estaran obligados a remitir la informacion que se determina en esta seccién los
sujetos mencionados en el articulo 3 en la medida en que suministren a vehiculos
e instalaciones terrestres habilitadas al efecto.

El articulo 5 se refiere a la informacion a remitir y el modo de remision en los
siguientes términos:

Los sujetos obligados remitirdn la informacion relativa a precios, cantidades,
descuentos y datos basicos de las instalaciones, con el formato establecido en
el anexo 1.1, que incluye asimismo el procedimiento a seguir para su remision.

Al respecto, el articulo 6 de la Orden ITC/2308/2007 establece lo siguiente sobre
la frecuencia y plazos de envio de la informacién de precios:

1. La informacion a que hace referencia el articulo 5, se remitird de acuerdo al
formato del anexo I.1.1 todos los lunes o dia habil posterior en el supuesto de
ser festivo y cuando se produzca un cambio, con una antelacion maxima de 3
dias respecto la fecha de aplicacién de los nuevos precios y, como minimo, una
hora antes de su aplicacion efectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, los distribuidores a que hace referencia el articulo 3.2
podran cumplir la obligacion de envio de informacién a que hace referencia el
anexo |.1.1 declarando a través de la pagina web http://www.mityc.es/risp que
sus precios coinciden con los precios maximos o recomendados por el operador,
con independencia de que dichos distribuidores puedan fijar libremente o no el
precio de venta. Dicha declaracion debera ser renovada trimestralmente. En el
caso de que el distribuidor minorista establezca precios diferentes a los maximos
o recomendados debera comunicar la informacién a que hace referencia el
anexo I.1.1 de acuerdo con lo establecido en el parrafo anterior.

2.1...]

3. La informacién a que hace referencia el articulo 5 debera remitirse de acuerdo
al formato del anexo 1.1.3, anualmente dentro de los primeros 40 dias naturales
del afio. El envio de datos se referira a los datos del afio anterior.

Por lo que respecta al presente caso, la Orden ITC/2308/2007 determina en su
articulo 19 que:
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De conformidad con el articulo 4 del Real Decreto-ley 6/2000, de 23 de junio, el
incumplimiento de la obligacion de informacion recogida en esta orden, tanto en
los plazos establecidos como en el correcto contenido de los datos requeridos o
la forma de enviarlos, sera considerada infraccidon administrativa grave de
acuerdo con el articulo 110, apartados e) y k) de la Ley 34/1998, de 7 de octubre,
del sector de hidrocarburos.

A tal efecto, de acuerdo con lo previsto en la disposicion adicional
undécima.tercero.1.11 de la Ley 34/1998, de 7 de octubre, corresponde a la
Comision Nacional de Energia acordar la iniciacion de los expedientes
sancionadores y realizar la instruccion de los mismos.

Tal remision a los apartados e) y k) del articulo 110 de la Ley del Sector de
Hidrocarburos, debe entenderse hecha a los apartados f) y s) del mismo articulo
gue, actualmente, disponen lo siguiente:

f) El incumplimiento de cuantas obligaciones de remisién de informacién se
deriven de aplicacion de la normativa vigente o resulten del previo requerimiento
por parte de la Administracion, incluida la Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia, la Corporaciéon de Reservas Estratégicas de Productos
Petroliferos o el Gestor Técnico del Sistema. [...]

s) El incumplimiento de cuantas obligaciones formales se impongan a quienes
realicen actividades de suministro al publico de productos petroliferos o gases
combustibles por canalizacion en garantia de los derechos de los consumidores
y usuarios.

Por lo expuesto, cabe concluir que la conducta descrita en los hechos probados
del presente procedimiento; esto es, la falta de remision de los precios de las
semanas 33y 42 del afio 2015; el incumplimiento del plazo del cambio de precio
del gasoleo A del dia 1 de marzo de 2016; y, finalmente, la falta de la informacién
relativa a la remision anual de cantidades vendidas, son subsumibles en el citado
tipo infractor regulado en el articulo 110 apartados f) y s). Estas conductas son
imputables a JACARA 2011, S.L., por su condicién de gestor de la explotacion
y, por tanto, obligado al cumplimiento de las obligaciones antes descritas.

IV. CULPABILIDAD EN LA COMISION DE LA INFRACCION

a) Consideraciones generales:

Una vez acreditada la existencia de una infraccién creada vy tipificada por la Ley,
el ejercicio efectivo de la potestad sancionadora precisa de un sujeto al que se
impute su comision. Es decir, la realizacién de un hecho antijuridico debidamente
tipificado ha de ser atribuida a un sujeto culpable.

La necesidad de que exista una conducta dolosa o culposa por parte del
administrado para que proceda la imposicién de una sancion administrativa se
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desprende del articulo 28 de la Ley 40/2015 segun el cual «Soélo podran ser
sancionadas por hechos constitutivos de infraccion administrativa las personas
fisicas y juridicas, [...] que resulten responsables de los mismos a titulo de dolo
0 culpa».

b) Examen de las circunstancias concurrentes en el presente caso.

La diligencia que es exigible a los sujetos obligados al envio de informacion
regulados en el articulo 3 de la Orden ITC/2308/2007, a los efectos de
desempeiar su actividad, implica el cumplimiento puntual de las obligaciones
caracteristicas de estos sujetos, entre las que se encuentra la ya mencionada
obligacion de remisiéon de determinada informacion.

La obligacion que ha sido incumplida por JACARA 2011, S.L. figura en la Orden
ITC/2308/2007, sobre obligaciones de informacion relativas a las actividades de
suministro de productos petroliferos. El correcto ejercicio de la actividad de
distribucion al por menor de productos petroliferos comporta el cumplimiento de
esta obligaciébn normativa, para lo cual se exige el desarrollo de una especial
diligencia. Diligencia que, en atencion al nivel de especializacién exigido por la
actividad, debe ser superior a la diligencia media regulada en el articulo 1104 del
Cadigo Civil.

Por ello, procede concluir que la conducta de JACARA 2011, S.L., en cuanto a
la falta de remision de precios y de cantidades vendidas, asi como el
incumplimiento del plazo minimo de una hora para la aplicacion efectiva de un
cambio de precio de un combustible —notificé un cambio de precio a las 14:48
cuya aplicacién efectiva debia ser a las 16:01; sin embargo, ya se aplicaba el
precio modificado con anterioridad incluso a la hora de notificacion; esto es, las
13:05 horas-, debe calificarse como negligente.

V. SANCION QUE SE FORMULA, APLICABLE A LA INFRACCION
COMETIDA

De acuerdo con el articulo 113 de la Ley 34/1998 la sancion que lleva aparejada
la comision de una infraccion grave es la imposicion de una multa de hasta
6.000.000 €.

El articulo 29.3 de la Ley 40/2015, dedicado al principio de proporcionalidad,
determina que en la imposicion de la sancion se debera observar la debida
idoneidad y necesidad de la sancién a imponer y su adecuacién a la gravedad
del hecho constitutivo de la infraccién. ContinGia el apartado 3 indicando: «La
graduacion de la sancion considerara especialmente los siguientes criterios:

a) El grado de culpabilidad o la existencia de intencionalidad.
b) La continuidad o persistencia en la conducta infractora.
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c) La naturaleza de los perjuicios causados.

d) La reincidencia, por comision en el término de un afio de mas de una
infraccion de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado por
resolucién firme en via administrativa.

Por su parte, la Ley de Hidrocarburos contiene también los criterios especificos
que deberan ser tenidos en cuenta a la hora de imponer las sanciones
correspondientes a las infracciones cometidas en el sector. Asi, el articulo 113.3
establece que «La cuantia de las sanciones se graduara atendiendo a criterios
de proporcionalidad y a las circunstancias especificadas en el articulo anterior».

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 112, estas circunstancias son las
siguientes:

Para la determinacion de las correspondientes sanciones se tendran en cuenta las
siguientes circunstancias:
a) El peligro resultante de la infraccion para la vida y salud de las personas, la
seguridad de las cosas y el medio ambiente.
b) La importancia del dafio o deterioro causado.
¢) Los perjuicios producidos en la continuidad y regularidad del suministro a
usuarios.
d) El grado de participacion y el beneficio obtenido.
e) La intencionalidad o reiteracién en la comision de la infraccion.
f) La reiteracion por comision en el término de un afio de mas de una infraccion
de la misma naturaleza, cuando asi haya sido declarado por resolucion firme.

De este modo, a los efectos de graduar el importe de la multa, se tiene en cuenta
el hecho de que el incumplimiento de la obligacion de remisién de informacién
no ha supuesto peligro para la vida o la salud de las personas, o la seguridad o
el medio ambiente. Asimismo, la importancia del dafio o deterioro causado es
reducida, no concurre perjuicio para la continuidad y regularidad del suministro,
el interesado participa en grado de autor de la infraccidbn cometida y no concurre
ninguna de las demas circunstancias —intencionalidad dolosa o reiteracion-.
Atendidas tales circunstancias, se propone sancionar a se propone sancionar a
JACARA 2011, S.L. con una multa de mil ochocientos (1.800) euros. Este
importe esta dentro del umbral inferior y, dentro de éste, en cuantia minima, del
limite de 6.000.000 de euros que sefiala la Ley para las infracciones graves.

Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Sala de
Supervision Regulatoria de la CNMC,
RESUELVE

PRIMERO. Declarar que JACARA 2011, S.L es responsable de una infraccion
grave, de conformidad con lo dispuesto en las letras f) y s) del articulo 110 de la
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Ley 34/1998, de 7 de octubre, del Sector de Hidrocarburos, como consecuencia
del incumplimiento de la obligacion de remision de informacién requerida por la
Orden ITC/2308/2007, de 25 de julio, por la que se determina la forma de
remision de informacion al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio sobre las
actividades de suministro de productos petroliferos.

SEGUNDO.- Imponer, a la citada empresa, una sancidn consistente en el pago
de una multa de 1.800 euros (mil ochocientos euros).

Comuniquese esta resolucion a la Direccibn de Energia y notifiquese al
interesado.

La presente resolucion agota la via administrativa, no siendo susceptible de
recurso de reposicion. Puede ser recurrida, no obstante, ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional en el plazo de dos meses,
de conformidad con lo establecido en la disposicion adicional cuarta, 5, de la Ley
29/1998, de 13 de julio.
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