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La CNMC emite un informe sobre la futura norma que regulara determinados
aspectos de los servicios electrénicos de confianza

e Este tipo de servicios incluyen actividades como la creacion, certificacion y
validacion de firmas y sellos electronicos o la autentificacion de sitios web.

e La CNMC considera positivo que se cree un nuevo marco legal para estas
transacciones telematicas y que genere confianza entre los consumidores.

e Estas actividades se prestaran en un régimen de libre competencia.

Madrid, 25 de junio de 2018.- La CNMC (Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia) ha emitido un informe sobre el Anteproyecto de Ley reguladora de
determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza, a solicitud del
Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital (IPN/CNMC/010/18).

El término servicios electrénicos de confianza engloba los servicios relativos a la
creacion, verificacion y validacion de firmas electronicas, sellos electronicos, o
certificados para la autenticacion de sitios web, entre otros.

El objetivo de esta propuesta es eliminar las barreras aun existentes en el mercado
digital y completar la regulacién sobre los servicios electronicos de confianza, de
acuerdo con el Reglamento (UE) 910/2014, del Parlamento Europeo y del Consejo
de 23 de julio de 2014. El buen funcionamiento de estos servicios es fundamental
para la seguridad y la confianza en las transacciones y comunicaciones
electronicas.

La CNMC, en lineas generales, considera que la nueva regulacion es positiva. En
todo caso, sefala que seria deseable contar con datos estadisticos que muestren
las disfunciones detectadas hasta la fecha en estos servicios. De esta forma, se
podria valorar mejor las medidas incluidas en la propuesta, en particular las que
van mas alla del Reglamento europeo.

Régimen de libre competencia

La propuesta exige que las entidades que vayan a ofrecer servicios de
autenticacion cuenten con una autorizacidbn o comunicacion previa, aunque la
prestacion de estos servicios debe realizarse en régimen de libre competencia.

La CNMC plantea las siguientes recomendaciones:

= Determinadas previsiones del proyecto exigen el intercambio de informacién
que puede ser comercialmente sensible entre prestadores de estos
servicios. Deben imponerse cautelas para evitar que tal intercambio
favorezca practicas anticompetitivas.

Documento no oficial, destinado a los medios de comunicacién y que no vincula a la CNMC. El texto integro
del informe se publica en la pagina web de la CNMC y se puede consultar mediante el vinculo que figura en la
nota de prensa. Reproduccién permitida solo si se cita la fuente.

Para mas informacion: Tel.+34 91 787 22 04 http://www.cnmc.es Correo electrénico: mailto:prensa@cnmc.es



http://www.cnmc.es/
mailto:prensa@cnmc.es
https://www.cnmc.es/node/368612
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32014R0910
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A32014R0910

’ CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

= Deben evitarse las excepciones en las obligaciones de verificacion de
identidad cuando los usuarios permanezcan con el mismo prestador, pues
ello supone una ventaja para los incumbentes que debilita la competencia.

= No es recomendable que existan diferencias de trato entre los prestadores
publicos y privados de servicios electronicos de confianza, salvo que esté
justificado.

= Deben delimitarse mejor los casos en que los prestadores de estos servicios
estaran exentos de responsabilidades para incrementar la seguridad juridica
entre ellos y los usuarios en caso de que existan problemas.

» Debe reducirse el margen de discrecionalidad en la concesion de las
autorizaciones para prestar servicios cualificados y para constituirse como
organismo de evaluacion de la conformidad, mercado que deberia operar en
régimen de competencia.

La CNMC es el organismo independiente regulador de los mercados y que
garantiza y promueve una competencia efectiva. Este informe se emite a solicitud
del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital, en ejercicio de las
competencias consultivas de la CNMC en aplicacion del articulo 5.2 de la Ley
3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia.

(IPN/CNMC/010/18)
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