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Vista la denuncia presentada por un particular contra
WWW.DAILYHOLICS.COM la Sala de Supervision Regulatoria adopta la
siguiente resolucion:

. ANTECEDENTES Y OBJETO

El pasado 11 de febrero de 2020 tuvo entrada en la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) una denuncia de un particular en relaciéon
con la péagina web “www.dailyholics.com”, por supuesto fomento de
comportamientos nocivos para la salud.

En concreto, el denunciante indica que, en uno de los articulos publicados en la
web, aparece una imagen de un abdomen concavo marcando extremadamente
costillas bajo el siguiente titulo: "Perdi6 mas de 30 kg, ha afiadido solo un
ingrediente al desayuno... ahora el secreto’.

La pagina web “www.dailyholics.com” ofrece consejos sobre limpieza del hogar,
jardin, estilo de vida y salud en lengua inglesa.

En vista de lo anterior, el objeto de la presente Resolucion sera determinar si se
ha podido vulnerar lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 7/2010, de 31 de
marzo, General de la Comunicacién Audiovisual (en adelante LGCA).
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l. FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero. - Habilitacion competencial

De conformidad con el articulo 9 de la Ley Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion
de la Comisiébn Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante,
LCNMC) “La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia supervisara
y controlard el correcto funcionamiento del mercado de comunicaciéon
audiovisual’.

Y en los apartados cuarto y sexto se prevé que, en particular, ejercera las
funciones de:

“4. Supervisar la adecuacion de los contenidos audiovisuales con el
ordenamiento vigente y los cédigos de autorregulacion en los términos
establecidos en el articulo 9 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo.

6. Controlar el cumplimiento de las obligaciones, las prohibiciones y los
limites al ejercicio del derecho a realizar comunicaciones comerciales
audiovisuales impuestos por los articulos 13 a 18 de la Ley 7/2010, de 31
de marzo”.

A este respecto, el apartado séptimo del articulo 18 de la LGCA, establece que
“La comunicacion comercial audiovisual también esta sometida a las
prohibiciones previstas en el resto de normativa relativa a la publicidad”.

La Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad, en su articulo 3
sefala que “Es ilicita [...]:

e) La publicidad engafiosa, la publicidad desleal y la publicidad agresiva,
gue tendran el caracter de actos de competencia desleal en los términos
contemplados en la Ley de Competencia Desleal “.

En consecuencia, ha de entenderse el sometimiento de la comunicacion
comercial audiovisual, tanto televisiva como radiofénica, a lo dispuesto en la
LGCA y al resto de la normativa sobre publicidad.

Atendiendo a lo previsto en los articulos 20.1y 21.2 de la LCNMC y los articulos
8.2.)) y 14.1.b) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se
aprueba el Estatuto Organico de la CNMC, el 6rgano decisorio competente para
dictar la presente resoluciéon es la Sala de Supervision Regulatoria de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.
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Segundo. - Actuaciones de control y supervision realizadas

La CNMC es competente para supervisar y controlar los contenidos
audiovisuales, entre ellos la publicidad, abarcando su ambito de especialidad
principalmente el control del cumplimiento de las obligaciones, las prohibiciones
y los limites al ejercicio del derecho a prestar un servicio de comunicacion
audiovisual, en todas sus modalidades, televisiva, bajo demanda y radiofonica,
recogidas en la LGCA. Si bien, entre estos ambitos no se incluye a las paginas
web, por lo que no corresponde a la CNMC ejercer el control sobre las mismas.

Por todo cuanto antecede, la Sala de Supervision Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia,

ACUERDA

UNICO. - Archivar la denuncia recibida por no ser la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia competente para supervisar y controlar los
contenidos insertados en péaginas web.

Comuniquese esta Resolucion a la Direcciéon de Telecomunicaciones y del
Sector Audiovisual y notifiquese a los interesados, haciéndoles saber que la
misma pone fin a la via administrativa y que pueden interponer contra ella
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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