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Vista la consulta formulada por Colt Technology Services, S.A.U. sobre el ambito
de aplicacién de la oferta MARCo, la SALA DE SUPERVISION REGULATORIA
acuerda lo siguiente:

| CONSULTA PLANTEADA POR COLT

El 15 de abril de 2020 tuvo entrada en el registro de la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) un escrito de Colt Technology Services,
S.A.U. (Colt) en virtud del cual formulaba una consulta en relacion con el uso por
Colt de la oferta Mayorista de Acceso a Registros y Conductos (oferta MARCO0)
de Telefonica de Espafia, S.A.U. (Telefénica).

En su consulta, Colt sefiala que desde el afio 2008 ha venido apoyandose en la
oferta mayorista MARCo para desplegar su red de acceso. Hasta el afio 2019,
todas las Solicitudes de Uso Compartido (SUC) de este operador habian sido
aceptadas por Telefénica. Sin embargo, a partir de diciembre de 2019, Telefénica
habria comenzado a rechazar las SUC formuladas por Colt en el &mbito de la
oferta MARCo.

Dicha negativa sisteméatica de acceso por parte de Telefénica estaria
fundamentada exclusivamente en el modelo de negocio de Colt, esto es, en ser
un operador enfocado en la provision de servicios de comunicaciones
electrénicas a empresas?.

1 Colt figura inscrito desde el afio 1998 en el Registro de Operadores de redes y servicios de
comunicaciones electrénicas, como operador autorizado, entre otras actividades, para la
transmision de datos (proveedor de acceso a Internet; interconexion de é&rea local) y la
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En concreto, segun Telefdnica, los despliegues punto a punto (conforme a una
configuracion de red en estrella) acometidos por Colt para dar servicio a sus
clientes empresariales implicarian un uso indebido de la oferta MARCo. Segun
sefala Colt en su escrito de consulta, Telefonica habria concluido que (i) Colt no
tiene previsto emplear la oferta MARCo para desplegar una red propiamente de
acceso, al no tener dicha red una topologia de arbol; (ii) Colt no realiza un
volumen de solicitudes suficientes para asumir que se esta desplegando una red
de acceso; (iii) los operadores que prestan servicios de comunicaciones
electrénicas en el ambito empresarial no pueden hacer uso de la oferta MARCo,
al estar excluidos de su ambito de aplicacion, tal y como el mismo viene
configurado en la Resolucién de la CNMC de 24 de febrero de 2016 por la que
se aprueba la definicion y analisis del mercado de acceso local al por mayor
facilitado en una ubicacién fija y los mercados de acceso de banda ancha al por
mayor? (Resolucién de los mercados de banda ancha).

Dados estos hechos, Colt plantea a la CNMC una serie de cuestiones relativas
a la oferta MARCo, que son objeto de consideracion en el epigrafe 1.2 del
presente Acuerdo.

I HABILITACION COMPETENCIAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Las competencias de la CNMC para intervenir resultan de lo dispuesto en la
normativa sectorial.

De conformidad con el articulo 5.2 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion
de la CNMC (LCNMC), esta Comision actuara como 6rgano consultivo sobre las
cuestiones relativas al mantenimiento de la competencia efectiva y buen
funcionamiento de los mercados y sectores econdmicos. En este sentido, los
articulos 14 y 20 de la citada Ley, asi como el articulo 8.1 del Real Decreto
657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto Orgéanico de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, atribuyen a la Sala de
Supervision Regulatoria de la CNMC, entre otras, las funciones consultivas
previstas en la LCNMC.

Del mismo modo, el articulo 5.3 de la LCNMC establece que, en los mercados
de comunicaciones electrénicas y comunicacion audiovisual, la CNMC estara a
lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley, atribuyendo a este organismo el articulo
6.5 ‘realizar las funciones atribuidas por la [Ley General de
Telecomunicaciones], y su normativa de desarrollo”.

explotacion de una red terrestre fija (en virtud de Acuerdo de la CMT de 1 de junio de 2000, en
el expediente RO 2000/2457).
2 Expediente ANME/DTSA/2154/14.
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En este sentido, el articulo 70.2.A) de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de
Telecomunicaciones (LGTel), indica que compete a la CNMC ‘realizar
cualesquiera otras funciones que le sean atribuidas por ley o por real decreto”.

La CNMC es por consiguiente el organismo competente, en cuanto autoridad
consultiva, para responder a la consulta formulada Colt, al circunscribirse esta al
ambito interpretativo y de aplicacion de la regulacion ex ante de los mercados de
referencia y las medidas de implementacion adoptadas en desarrollo de la citada
regulacion ex ante, ambitos sobre los que esta Comisién despliega sus funciones
en el sector, de acuerdo con los articulos 13y 14 de la LGTel.

Atendiendo a lo previsto en los articulos 20.1y 21.2 de la LCNMC y en el articulo
14.1.b) del Estatuto Organico de la CNMC, el 6rgano decisorio competente para
la resolucién del presente expediente es la Sala de Supervision Regulatoria de
la CNMC.

lIl CONTESTACION A LA CONSULTA PLANTEADA

A continuacion, se procede a dar contestacion a la consulta formulada por Colt.
Con caracter previo, se hard referencia al marco normativo que resulta de
aplicacion a las cuestiones planteadas por este operador.

1.1 Marco normativo aplicable

Colt ha venido haciendo uso de la oferta MARCo para llevar a cabo el tendido de
su red de acceso de nueva generacion (red NGA), basada en una arquitectura
de estrella en la cual emplea lineas de fibra 6ptica dedicadas (punto a punto)
hasta sus clientes empresariales.

En primer término, resulta necesario tomar en consideracion las diferentes
decisiones adoptadas por el regulador sectorial en relacién con el ambito de
aplicacion de la oferta MARCo. En concreto, a continuacion, se analizan (i) las
resoluciones adoptadas por la CNMC en materia de regulacion ex ante de
mercados; (ii) la oferta MARCo, incluyendo sus sucesivas adaptaciones; y (iii) la
practica decisional de la CNMC, en el marco de los procedimientos de resolucion
de conflictos que se le han venido planteando en este ambito.

1. Resolucién de los mercados de banda ancha y Resolucién del
mercado de lineas arrendadas terminales

De conformidad con la Resolucion de los mercados de banda ancha, Telefonica
tiene la obligacién de atender las solicitudes razonables de acceso por parte de
terceros operadores a sus infraestructuras de obra civil. Esta obligacién implica,
entre otros aspectos, que Telefénica esta obligada a (i) dar acceso a terceros a
los elementos y recursos especificos de su red necesarios para la provision del
acceso a las infraestructuras de obra civil, incluyendo, entre otras, las
canalizaciones, camaras, arquetas, conductos y postes; (ii) negociar de buena
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fe con los solicitantes de acceso; (iii) facilitar el acceso a los recursos
relacionados con el acceso a las infraestructuras de obra civil necesarios para la
plena operatividad de la obligacion, entre los cuales destacarian los servicios de
ubicacion en centrales, el cableado, los enlaces de conexidn de equipos o
entrega de sefial, alimentacion de equipos y los sistemas de informacion
relevantes, asi como modalidades de comparticion de instalaciones.

Segun dispone asimismo el Anexo 3 de la Resolucién de los mercados de banda
ancha, donde se detalla el contenido de la obligacion de acceso a la
infraestructura de obra civil, en lo que se refiere al despliegue de redes de acceso
de nueva generacion, Telefénica no podra “discriminar o limitar el suministro del
acceso por razones tecnoldgicas, de arquitectura de red o de funcionalidad de la
misma, o por la actividad del operador®”. En la referida Resoluciéon de los
mercados de banda ancha, y en respuesta a las alegaciones formuladas por
distintos operadores sobre el ambito de la oferta MARCo, la CNMC sefialo que,
como principio de caracter general, la oferta ha de estar disponible en aquellos
casos en que se vayan a prestar servicios minoristas a terceros, puesto que el
objetivo dltimo de la oferta es asegurar que los despliegues de red NGA
redundan en la prestacion de servicios de banda ancha a clientes finales. En
respuesta a una solicitud formulada por Telefénica a tal efecto, la CNMC sefial6
asimismo que el establecimiento de un catalogo exhaustivo de usos indebidos
no resultaba oportuno, considerdndose mas apropiado que, en los supuestos de
conflicto entre los operadores, la CNMC analizase caso por caso la razonabilidad
de cada peticion. Por ultimo, en linea con su practica decisional previa (analizada
mas abajo), la CNMC recordd que el ambito de aplicacion de la oferta no se
extendia, en principio, a aquellos supuestos en que los solicitantes de acceso
pretenden instalar una red NGA con el objetivo ultimo de crear una red privada
en régimen de autoprestacion, o la creacién de una red privada para uso
exclusivo por un solo cliente.

Por su parte, la Resolucion de 11 de abril de 2013 por la que se aprueba la
definicion y analisis del mercado de segmentos de terminacion de lineas
arrendadas al por mayor* (Resolucién del mercado de lineas arrendadas
terminales), se refiere expresamente al uso de la oferta MARCo en el segmento
empresarial como una de las opciones para prestar servicios minoristas a
empresas: “d) Hacer uso de la planta externa (infraestructura pasiva) de otro
operador. En este caso, un operador utilizaria los elementos de obra civil
(canalizaciones y conductos) que conforman la planta externa de otro operador”,
remitiéndose a la oferta MARCo regulada.

Mas aun, se indica que “cabe sefalar que el uso de las canalizaciones se centra
principalmente en entornos urbanos, mientras que las lineas terminales tienen
un ambito de cobertura mayor, con un Punto de Conexién es posible acceder a
toda una provincia. Por ello, si bien se considera que el uso de canalizaciones

8 Tanto en esta referencia como en el resto de referencias que se efectlian en este epigrafe, los
subrayados son afiadidos.
4 Expediente MTZ 2012/2017.
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es una herramienta muy Util para prestar servicios de calidad a las empresas, en
especial para prestar lineas de muy alta capacidad, no es posible para un
operador alternativo competir eficazmente con Telefénica utilizando sélo este
servicio requlado”.

La Resoluciéon del mercado de lineas arrendadas terminales incorpora asimismo
un ejemplo de como un operador alternativo puede cubrir mediante diferentes
formas de acceso los requerimientos de una empresa multisede, incluyendo el
acceso mayorista a las canalizaciones de Telefénica (oferta MARCo) para
acceder con fibra ¢ptica propia a la sede principal de la empresa (pagina 21 de
la resolucion):

Gréfico 1. Diferentes requerimientos de acceso para empresa multisede

Sede Oficina Oficina Cajero Domicilio
principal Provincial Local Remoto Empleado
Eibra propia A Linea 4 4 Linea A gitstream A gisstream
(opcién a usar alquilada alquilada con sin

canalizaciones de (Ethernet) (2 Mbit/s) garantias garantias
Telefénica con la

MARCo

Red
operador

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo, tanto en la Resolucion de los mercados de banda ancha como en la
Resolucion del mercado de lineas arrendadas terminales, se impuso a
Telefénica la obligacion de no discriminacion. En lo que se refiere al acceso a la
infraestructura de obra civil, esta obligacién implica que Telefénica debe
implantar los medios necesarios para la provision del acceso mayorista a sus
infraestructuras de obra civil, suministrando a terceros recursos equivalentes a
los que se proporciona a si misma, en las mismas condiciones y plazos. La
obligacién de no discriminacién presupone en particular que Telefénica no puede
discriminar entre terceros o respecto de si misma en relacion con la ocupacion
de la capacidad disponible, plazos y demas condiciones relevantes relativas al
acceso a las infraestructuras de obra civil.

2. Oferta MARCo de Telefénica

Segun el apartado 2.4 (“Ambito de aplicacién del servicio”) del Procedimiento de
Gestidn para Operadores del servicio MARCo (Progeco), “el servicio MARCo
facilita el acceso a los elementos de obra civil (canalizaciones, registros y postes)
necesarios para el despliegue de las redes de acceso de nueva generacion (fibra
Optica o coaxial) de los operadores. Para otras necesidades de acceso que se
consideren fuera del &mbito de aplicacién de la oferta de referencia se estara a
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lo acordado entre las partes y a lo dispuesto en las Resoluciones dictadas por la
CNMC a tal efecto”.

La oferta MARCo ha sido objeto de multiples revisiones, desde su aprobacion en
noviembre de 2009. La ultima modificacion de la oferta tuvo lugar en fecha 30 de
abril de 2019, con la aprobacion de la Resolucion sobre la revision de la oferta
MARCo para facilitar el despliegue de redes NGA en zonas de baja densidad
poblacional®.

En la citada Resolucion, se reitera, en relacién con el tipo de redes que entran
dentro del ambito de la oferta MARCo, que “el servicio MARCo no discrimina por
tecnologia de acceso, puesto que esta disponible para que todo operador de
redes publicas de comunicaciones electronicas pueda llevar a cabo el despliegue
de sus redes de acceso de nueva generacion (NGA), ya estén basadas en
portadores de fibra Optica o de cable”.

La CNMC confirma asimismo la plena aplicabilidad de la oferta MARCo a los
operadores de comunicaciones electrénicas que pretenden prestar servicios a
empresas. A este respecto, y a la hora de valorar la posible extensién de los
procedimientos simplificados contemplados en la citada Resolucion al segmento
empresarial, la CNMC seflala que “a_prestacion eficiente de servicios a
empresas requiere, al igual que la prestacion de servicios residenciales, que los
operadores puedan recurrir_al procedimiento simplificado previsto en la oferta
MARCo para el tendido de acometidas, para de esta forma acomodarse a los
tiempos de provision que demandan los clientes”. La CNMC concluye por
consiguiente que puede recurrirse al procedimiento simplificado para la
instalacion de acometidas de empresa, incluyendo aquellas que requieran cables
multifibra.

Por dltimo, la Resolucion de 26 de julio de 2018 por la que se aprueba la
metodologia para la determinacion del test de replicabilidad econdmica de los
productos de banda ancha de Telefénica comercializados en el segmento
empresarial®, se refiere a la oferta MARCo como uno de los insumos que pueden
ser tomados en consideracion a la hora de determinar la replicabilidad por parte
de los operadores alternativos de las ofertas minoristas de Telefénica dirigidas
al segmento empresarial, dado el uso que los operadores terceros hacen de la
misma’.

3. Conflictos resueltos por la CNMC

Algunos de los aspectos puestos de manifiesto por Colt en su consulta han sido
asimismo objeto de consideracién por la CNMC en los procedimientos de

5 Expediente OFE/DTSA/012/17 MARCO BAJA DENSIDAD. )
6 Expediente OFMIN/DTSA/004/17/TEST DE REPLICABILIDAD ECONOMICA EMPRESARIAL.
7 En particular, en relacion con el despliegue de accesos de lineas alquiladas.
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resolucién de controversias que ha venido tramitando a lo largo de los ultimos
anos.

En la Resolucion de 7 de diciembre de 2010, relativa al conflicto de acceso
planteado por Telefénica frente al Ayuntamiento de Salou®, esta Comisién
declar6 como un uso indebido la solicitud de acceso a la oferta MARCo efectuada
por el Ayuntamiento de Salou. Esta denegacion se fundamenté en que las
canalizaciones objeto de la solicitud iban a ser ocupadas para la creacion de una
red privada que uniese todas las sedes municipales de Salou, cuya titularidad
perteneceria al consistorio, siendo por consiguiente el objetivo ultimo del acceso
a la oferta regulada el despliegue de una red que seria explotada en régimen de
autoprestacion. El regulador sectorial concluy6 asimismo que, de la informacion
disponible, no podia deducirse que sobre la red proyectada por el Ayuntamiento
de Salou fueran a prestarse servicios a terceros.

En la Resolucion de 8 de septiembre de 2011, relativa al conflicto de acceso
planteado por Telefénica contra la entidad Ibersontel®, se resolvi6 que la
utilizacién de las canalizaciones de Telefénica para la creacién de una red que
uniese las sedes del Ayuntamiento de Avila resultaba compatible con la
regulacion sectorial. En este caso, y en contraposicion con el conflicto frente al
Ayuntamiento de Salou resefiado anteriormente, la red del Ayuntamiento
desplegada era propiedad de un operador de comunicaciones electronicas
(Ibersontel), sin que la misma se explotase en régimen de autoprestacion. A
mayor abundamiento, la fibra dptica tendida por Ibersontel desde la central no
tenia como fin exclusivo prestar servicios al Ayuntamiento, sino que parte de ella
estaba destinada a alcanzar a otros usuarios finales.

En la Resolucion de 3 de noviembre de 2011, por la cual se resuelve el conflicto
de acceso presentado por Telefénica frente a Fonotex'?, el regulador sectorial
concluyé que, en el supuesto analizado, el servicio que el operador de
comunicaciones electronicas Fonotex pretendia prestar al Ayuntamiento de
Camas no podia en puridad calificarse como una autoprestacion, puesto que se
trataba del despliegue de una red privada destinada a prestar servicios a un
tercero.

Sin embargo, en dicho conflicto quedo acreditado que Fonotex no tenia previsto
prestar servicios a otros usuarios a partir de su nueva red desplegada. Dada esta
situacion de hecho, la CMT considerd que la autorizacion de ocupaciéon de las
infraestructuras de Telefénica por parte de Fonotex podria imposibilitar la
entrada a futuros operadores que pretendiesen llevar a cabo un despliegue de
fibra 6ptica en el municipio de Camas, con el correspondiente perjuicio que ello
conllevaria para los posibles usuarios, por lo que no resultaba conforme con los
usos establecidos en la oferta MARCo.

8 Expediente RO 2010/2025.
9 Expediente RO 2011/410.
10 Expediente RO 2011/692.
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Por dltimo, en la Resolucién de 15 de noviembre de 2012 sobre el conflicto de
acceso al servicio MARCo planteado por Grupalia contra Telefonical!, el
regulador sectorial fue llamado a pronunciarse sobre el uso de la oferta MARCo
para el establecimiento por parte de Grupalia de una red destinada al servicio
exclusivo del Hospital de Torrelodones.

En su Resolucion, la CMT distingui6é el supuesto planteado por Grupalia del
analizado en el conflicto interpuesto por Telefénica frente a Fonotex, resefiado
anteriormente. Asi, para declarar el uso pretendido por Fonotex como indebido
la CMT tuvo en cuenta que Fonotex, quien se habia constituido como operador
de forma reciente, no tenia plan de negocio alguno -ni intencion de desarrollarlo,
segun sus propias manifestaciones- que pudiese evidenciar una voluntad de
llevar a cabo despliegues de fibra éptica adicionales. La autorizacion de este tipo
de usos podria por consiguiente incentivar la proliferacion de entidades que
tuvieran como unico fin la creacién de redes privadas para ayuntamientos o
empresas, y no la prestacion de ningun otro tipo de servicios de comunicaciones
electrénicas dirigidos a usuarios finales.

Sin embargo, en el caso de Grupalia, el conflicto fue interpuesto por un operador
consolidado en el mercado, con un acuerdo MARCo ya firmado con Telefonica 'y
con experiencia demostrada en el despliegue de fibra dptica para dar servicio a
otros usuarios distintos del que se beneficiaba del tendido objeto del conflicto de
referencia. Es decir, no se daba en ese caso la situacion de que el operador
solicitante, tal y como ocurria en el caso de Fonotex, hubiera sido creado con la
finalidad Unica de disponer de acceso a través de la oferta MARCo a ciertas
canalizaciones de Telefénica, para el despliegue de una red privada para un
cliente exclusivo.

La CMT declar6 asimismo que la finalidad para la que se constituia un operador
de comunicaciones electrénicas no podia analizarse tomando como referencia
el uso especifico de un tramo de red (como podia ser el tramo que permitia la
conexion desde el nodo de Grupalia con el hospital de Torrelodones) sino
atendiendo a las caracteristicas generales de los despliegues de red llevados a
cabo por el operador alternativo.

En la Resolucion de 21 de marzo de 2013, relativa al recurso de reposicion
interpuesto por Telefénica contra la Resolucién de 15 de noviembre de 2012%?,
precitada, el regulador sectorial confirmd las conclusiones previamente
alcanzadas, e incidio en el hecho de que “a intensidad del despliegue de la red
de un operador normalmente sera proporcional a sus expectativas de captacion
de clientes: asi, operadores de gran tamafio y capacidad inversora instalaran
cables de gran capacidad en amplios ambitos geogréaficos; mientras que por el
contrario, otros operadores con inferior capacidad inversora centraran sus
despliegues en zonas puntuales donde dispongan de ciertas garantias de éxito,
y lo hardn mediante cables de menor capacidad. Estando ambos enfoques

11 Expediente DT 2011/2687.
12 Expediente AJ 2012/2748.
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basados en el despliegue de tecnologia FTTH hasta los usuarios finales —ya
sean residenciales o0 empresariales-, no puede afirmarse que las primeras “sean
mas NGAN que las sequndas”, como parece querer decir la recurrente. En
efecto, [Telefénica] no puede pretender que un operador lleve a cabo un
despliegue masivo si sus expectativas comerciales de captacién de clientes son
conservadoras”.

En la resolucion del recurso de reposicion mencionado, la CMT indic asimismo
que “tampoco el hecho de que [Grupalia] no haya solicitado otros despliegues en
dicha zona implica que no lo vaya a hacer en el futuro si concurren oportunidades
comerciales. Debe tenerse en cuenta ademas que el desplieque de Grupalia
estaria_ mas enfocado al segmento empresarial (o que no es contrario a lo
dispuesto en la oferta MARCO), presentando por tanto sus redes una capilaridad
muy inferior a la tipologia caracteristica de otras redes, como la de [Telefonica],
principalmente dirigidas al segmento residencial”.

[ll.2 Cuestiones planteadas por Colt

Se procede a continuacion a dar contestacion a las cuestiones relativas a la
oferta MARCo planteadas por Colt en su escrito.

1. ¢La red de Colt descrita a lo largo del presente escrito, es
considerada por esa Comision como unared de acceso?

La Recomendacién de la Comision Europea de 20 de septiembre de 2010
relativa al acceso regulado a las redes de acceso de nueva generacion (NGA)*3
define en su apartado (11) las redes de acceso de nueva generacion como ‘las
redes de acceso alambricas integradas total o parcialmente por elementos
Opticos y que son capaces de entregar servicios de acceso de banda ancha con
caracteristicas mejoradas (tales como un caudal superior) en comparacién con
los prestados a través de las redes de cobre ya existentes. En la mayoria de los
casos, las redes NGA resultan de la mejora de una red de acceso coaxial o de
cobre ya existente”.

Por su parte, la Directiva (UE) 2018/1972 de 11 de diciembre de 2018 por la que
se establece el Cédigo Europeo de las Comunicaciones Electrénicas!4, define en
el apartado 2 de su articulo 2 las redes de muy alta capacidad como ‘bien una
red de comunicaciones electronicas que se compone totalmente de elementos
de fibra 6ptica, al menos hasta el punto de distribucion de la localizacion donde
se presta el servicio o una red de comunicaciones electronicas capaz de ofrecer
un rendimiento de red similar en condiciones usuales de méaxima demanda, en
términos de ancho de banda disponible para los enlaces ascendente y
descendente, resiliencia, pardmetros relacionados con los errores, latencia y su
variacion; [...]".

13 DOUE L251/35 de 25 de septiembre de 2010.
14 DOUE L321/36 de 17 de diciembre de 2018.

CNS/DTSA/471/20 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 9de 14
USOS MARCo C/ Barquillo, 5 - 28004 Madrid — C/Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
WWW.cnmc.es



'
’ CN \_J
COMISION NACIONAL DE L0OS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Como puede verse, ni el Cédigo Europeo de las Comunicaciones Electrénicas,
ni la Recomendacion relativa al acceso regulado a las redes NGA, vinculan la
definicion de una red de acceso NGA (o de una red de muy alta capacidad) a la
tipologia de los clientes (residencial/empresarial) a los que se vayan a prestar
servicios de comunicaciones electrénicas a partir de dicha red.

Esta conclusién es consistente con la posicion mantenida de manera sistematica
por la CNMC hasta la fecha, como se ha expuesto al analizarse el marco
normativo aplicable. Por consiguiente, y como se explica en mayor detalle a
continuacion, una red como la de Colt, en virtud de la cual este operador presta
servicios de comunicaciones electronicas de alta velocidad a clientes
empresariales, constituye una red de acceso a los efectos de la normativa
sectorial de telecomunicaciones, y en particular a los efectos de la regulacion ex
ante.

2. ¢(Aplican las obligaciones regulatorias establecidas a través de la
oferta mayorista MARCo al ambito del lamado Mercado 4? Dicho de
otra forma, ¢un operador del mercado empresarial puede utilizar la
Oferta MARCo de Telefénica para su despliegue de red de acceso?

Como se ha visto al analizarse el marco normativo, los operadores del mercado
empresarial estan habilitados para utilizar la oferta MARCo de Telefénica a fin
de llevar a cabo su despliegue de red de acceso.

En particular, debe sefialarse que en contraposicion con otros mercados
sometidos a regulacién ex ante!®, el mercado 3a de la Recomendacion de
mercados?® (esto es, el mercado de acceso local al por mayor facilitado en una
ubicacion fija) resulta indistintamente de aplicacion tanto a los proveedores de
servicios de comunicaciones electrénicas que atienden las necesidades del
mercado de masas como a los proveedores de servicios de comunicaciones
electrénicas que atienden las necesidades de los clientes empresariales.

Esta conclusién es evidente si se atiende a (i) el contenido de la obligacién de
acceso a la infraestructura de obra civil de Telefonica, tal y como la misma viene
configurada en la Resoluciéon de los mercados de banda anchal’; (ii) la
Resoluciéon del mercado de lineas arrendadas terminales (donde se hace
expresa referencia al posible uso de la oferta MARCo en el segmento
empresarial); (iii) la propia oferta MARCo, asi como sus sucesivas revisiones

15 Como por ejemplo el mercado 3b de la Recomendacién de mercados (definido como mercado
de acceso central al por mayor facilitado en una ubicacion fija para productos del mercado de
masas).

16 Recomendacion de la Comisién Europea de 9 de octubre de 2014 relativa a los mercados
pertinentes de productos y servicios dentro del sector de las comunicaciones electrénicas que
pueden ser objeto de regulacion ex ante, DOUE L295/79 de 11 de octubre de 2014.

17 Segun sefiala el Anexo 3 de dicha Resolucion, en materia de acceso a su infraestructura de
obra civil, Telefénica no podra “discriminar o limitar el suministro del acceso por razones
tecnolégicas, de arquitectura de red o de funcionalidad de la misma, o por la actividad del
operador”.
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(donde las necesidades de los operadores que prestan servicios a empresas han
sido objeto de consideracion especifica por la CNMC y han dado lugar a
modificaciones en la oferta regulada), (iv) los conflictos resueltos por esta
Comision (en particular, la Resolucion de 15 de noviembre de 2012 sobre el
conflicto de acceso al servicio MARCo planteado por Grupalia contra Telefonica,
asi como la subsiguiente resolucion del recurso de reposicion interpuesto a tal
efecto por Telefénica, donde las cuestiones aqui planteadas ya fueron objeto de
un analisis pormenorizado por el regulador sectorial, como anteriormente se ha
analizado).

La plena aplicabilidad de la oferta MARCo a los operadores alternativos que
atienden las necesidades del segmento empresarial es consecuente con el
ambito y extension del resto de obligaciones que emanan del mercado 3a, y en
concreto de las obligaciones existentes en materia de acceso completamente
desagregado y compartido al bucle de cobre de abonado y en materia de acceso
al bucle virtual de fibra 6ptica (NEBA local). Para ambos servicios regulados, la
tipologia (residencial o empresarial) de los clientes a los cuales se vayan a
prestar servicios de comunicaciones electronicas es asimismo irrelevante para
la aplicacion de las obligaciones de acceso impuestas a Telefonica.

En relacion con esta cuestion, cabe por ultimo poner de manifiesto que cualquier
otra conclusién seria dificilmente compatible con la obligacion de no
discriminacion en las condiciones de acceso a las infraestructuras de obra civil
impuesta en la Resolucion de los mercados de banda ancha. Conforme a dicha
obligacion, Telefonica debe implantar los medios necesarios para la provision del
acceso mayorista a sus infraestructuras de obra civil, suministrando a terceros
operadores recursos equivalentes a los que se proporciona a si misma o a sus
empresas filiales o participadas, en las mismas condiciones y plazos. Resulta en
este sentido incuestionable que Telefdnica utiliza las infraestructuras que forman
parte de la oferta MARCo para el tendido de su red de acceso de fibra dptica,
destinada a prestar servicios tanto a clientes residenciales como a clientes
empresariales.

3. ¢Es necesario un volumen minimo de solicitudes por parte del
operador solicitante para poder solicitar acceso a las SUC de
Telefénica en el &mbito de la oferta mayorista MARCo0?

Como se desprende de la oferta mayorista MARCo, y en particular de su
apartado 4 relativo a Precios y Condiciones de Facturacion, los precios de
acceso a la citada oferta regulada no estdn condicionados a que exista un
volumen minimo de solicitudes por parte del operador solicitante de acceso?®.

18 A este respecto, y a modo de ejemplo, en las solicitudes de uso compartido el precio recurrente
de acceso a las canalizaciones de Telefénica se determina en funcién del nimero de metros
lineales utilizados, y el precio recurrente de acceso a los postes, cAmaras de registro y arquetas
de Telefénica se fija en funcion del numero de unidades ocupadas.
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De hecho, y desde el inicio de la provision del servicio mayorista MARCo, 228
operadores han recurrido al mismo para llevar a cabo algin tipo de despliegue®®.
Si bien los operadores con mayores despliegues han solicitado decenas de miles
de SUC, muchos otros explotadores de redes de ambito local solamente han
tramitado unas pocas solicitudes, sin que el mayor o menor volumen de
peticiones haya condicionado la efectividad del acceso.

4. ¢Es necesario que el despliegue de lared de un operador dirigido al
mercado empresarial se base en unatopologia estricta de arbol para
tener acceso a las SUC? O, por el contrario, la obligacién de acceso
a las SUC es aplicable a cualquier tipologia de red de acceso NGA
(GPON, P2P entre otras) siempre que las SUC solicitadas tengan por
objeto dar servicios a clientes o alcanzar zonas de interés comercial
para el operador con posibles futuros clientes.

El despliegue de una red de acceso de fibra éptica hasta el hogar puede llevarse
a cabo empleando diferentes topologias de red. Entre otras modalidades, la
conexién hasta el usuario final puede efectuarse a través de una o varias fibras
Opticas dedicadas para cada usuario entre el nodo del operador y el punto de
acceso (esto es, una arquitectura punto a punto que resulta en una topologia de
estrella) o bien mediante una arquitectura punto a multipunto, en la que la fibra
Optica que parte de la central del operador es compartida entre varios usuarios,
para irse dividiendo en una o varias etapas de division hasta que, en el segmento
final, se alcanza a cada usuario con una fibra dedicada. Esta arquitectura, que
resulta en una topologia de arbol, se conoce como red éptica pasiva?® y utiliza
tecnologias como GPON (Gigabit-capable Passive Optical Network).

Como se ha puesto de manifiesto al analizarse el marco regulatorio, la
Resoluciéon de los mercados de banda ancha prohibe cualquier tipo de
discriminacion o limitacion por Telefénica en el suministro del acceso a su
infraestructura de obra civil “por razones tecnolégicas, de arquitectura de red o
de funcionalidad de la misma, o por la actividad del operador’.

Telefénica tiene por consiguiente la obligacion de garantizar el acceso a su
infraestructura de obra civil para el despliegue por parte de los operadores
terceros de redes de acceso de nueva generacion, con independencia de que la
arquitectura especifica del despliegue de los operadores sea (por ejemplo) de
arbol (con la alta capilaridad caracteristica de las redes dirigidas al segmento
residencial) o de estrella (con enlaces dedicados, generalmente en menor
namero, y habitualmente empleados para dar servicio a clientes empresariales),
y con independencia de que la tecnologia utilizada sea (por ejemplo) GPON o
punto a punto, siempre y cuando la solicitud de acceso tenga por objeto dar
servicio a clientes existentes o potenciales (tanto en el @&mbito residencial como
en el &mbito empresarial).

19 Datos del primer trimestre de 2020.
20 Arquitectura de red PON (Passive Optical Network).
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Esta parece haber sido de hecho la postura mantenida por Telefénica hasta
diciembre de 2019. En efecto, ya en el afio 2008 este agente suscribio un
acuerdo con Colt para el acceso a la oferta MARCo, procediendo a tramitar a
partir de ese momento las multiples solicitudes de uso compartido que este
operador, de vocacion marcadamente empresarial, le ha venido planteando en
el periodo 2009-noviembre de 2019.

5. Las SUC solicitadas por mi representada, objeto de estaconsulta ¢se
encuentran dentro del &mbito de la oferta mayorista MARCo0?

El objeto del presente Acuerdo es dar contestacion a las cuestiones planteadas
por Colt, relativas a la interpretacion de la normativa sectorial vigente y en
particular de las resoluciones que la CNMC ha venido adoptando en el ambito
de la regulacion ex ante de los mercados de banda ancha.

El andlisis individualizado de las SUC solicitadas por Colt a Telefénica no puede
por consiguiente ser objeto del presente Acuerdo, sin perjuicio del derecho que
asiste a dicho operador de interponer en su caso el correspondiente conflicto de
acceso contra Telefonica, en virtud de lo previsto en los articulos 12.5y 15 de la
LGTel?.

En todo caso, como se ha visto, la normativa sectorial no deja lugar a dudas
acerca del derecho que asiste a Colt de hacer uso de la oferta MARCo,
independientemente del ambito empresarial en el que dicho operador presta sus
servicios de comunicaciones electronicas, y con independencia asimismo de la
topologia de su red de acceso o de la tecnologia empleada.

Igualmente, el posible incumplimiento de las obligaciones de acceso a la
infraestructura de obra civil por parte del operador con poder significativo de
mercado, sobre la base de la aducida existencia de un uso indebido de la oferta
MARCo dada la naturaleza empresarial de los clientes de Colt, podra dar lugar
a la adopcion por parte de esta Comisidon de las medidas que resulten
necesarias, incluyendo la incoacion en su caso de los correspondientes
procedimientos sancionadores.

IV CONCLUSIONES
En contestacién a las cuestiones planteadas por Colt en su escrito de 15 de abril

de 2020, cabe concluir que en la regulacion del mercado de acceso local al por
mayor facilitado en una ubicacion fija (mercado 3a), la CNMC no condicioné el

21 A este respecto, cabe recordar asimismo que en virtud del contrato tipo del servicio MARCo,
las partes contratantes convienen que “cualquier conflicto o diferencia que surja como
consecuencia del cumplimiento, interpretacion o ejecucién del presente contrato, sera
solucionada amistosamente en el plazo de treinta dias desde que se planteen, para lo cual, cada
una de las partes realizara sus mejores esfuerzos. Si en dicho plazo no se alcanzara ninguna
solucién, cada parte sera libre de iniciar las actuaciones de cualquier tipo que considere
pertinentes, incluida la interposicién de conflicto o solicitud de intervencion ante la [Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia)”.
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acceso a la infraestructura de obra civil de Telefénica en virtud del segmento del
mercado al que estan dirigidas las ofertas minoristas de los operadores terceros
(mercado de masas o0 mercado empresarial).

Asimismo, la Resolucién indicada prohibe la discriminaciéon o limitacion del
suministro del acceso por razones tecnologicas, de arquitectura de red o de
funcionalidad de la misma.

En consecuencia, Telefénica no puede limitar el derecho de acceso a su
infraestructura fisica en funcion de elementos como (i) la topologia de la red de
acceso NGA (en arbol o en estrella) del operador alternativo; (ii) la tecnologia
empleada por el operador alternativo (GPON o punto a punto); (iii) el tipo de
cliente (residencial o empresarial) al que se vayan a proveer los servicios de
comunicaciones electronicas.

Igualmente, Telefonica no puede supeditar el acceso a la oferta MARCo a la
contratacién de un volumen minimo de solicitudes de uso compartido por parte
del operador solicitante de acceso.
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