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1. ANTECEDENTES
1.1 Notificacidon voluntaria

La operacion de concentracion econdémica objeto del presente Informe fue
presentada ante el Servicio de Defensa de la Competencia (en adelante, el Servicio),
del Ministerio de Economia y Hacienda, como notificacion voluntaria segun el articulo
15.1 de la Ley 16/1989, de 17 de julio, de Defensa de la Competencia (LDC). El
escrito, acompafnado de una serie de documentos que seran resefiados mas
adelante, tuvo entrada en el citado organismo el dia 17 de marzo de 1.998.

La notificacion voluntaria fue presentada fuera de los plazos previstos en la LDC.
Segun establece el citado articulo 15.1, las operaciones de concentracion pueden
ser notificadas voluntariamente al Servicio “previamente o hasta tres meses después
de su realizacion”. En el caso presente la operacion de concentracion se formalizo
el 17 de septiembre de 1.997. En consecuencia, dicha operacion no puede
beneficiarse ni de una posible autorizacion tacita ni de los plazos establecidos en el
articulo 15.4 LDC.

1.2 Recepcibén en el Tribunal de Defensa de la Competencia

El 16 de junio de 1.998 tuvo entrada en el Tribunal de Defensa de la Competencia (en
adelante, el Tribunal), el expediente con referencia del Servicio NV-134 CHEP
ESPANA S.A/IGESPALETS, S.A., remitido por el Director General de Politica
Econdmica y Defensa de la Competencia, por orden del Excmo. Sr. Vicepresidente
Segundo del Gobierno y Ministro de Economia y Hacienda, basandose en el citado
articulo 15.4 LDC, el cual prevé dicha actuacion cuando se considere que la
operacion notificada voluntariamente pueda obstaculizar el mantenimiento de una
competencia efectiva en el mercado.

1.3 Actuaciones del Tribunal de Defensa de la Competencia

Recibido el expediente, el Presidente del Tribunal procedio, siguiendo lo establecido
en el articulo 12 del Real Decreto 1080/1992, a designar la Comisién encargada de
elaborar la ponencia que ha de servir de base para el Informe del Tribunal.
Constituyen dicha Comision el propio Presidente del Tribunal, Sr. D. Amadeo Petitbo
Juan, el Vicepresidente, Sr. D. Luis Berenguer Fuster, y el Vocal Sr. D. Antonio
Castafieda Boniche, actuando como Secretaria la Subdirectora General de Estudios
Dofia Maria Jesus Fernandez, la cual fue sustituida el dia 1 de noviembre de 1998
por la Asesora del Presidente Dofia Clara Guzman Zapater, al cambiar la primera de
destino. El expediente recibid la referencia del Tribunal C32/98 CHEP ESPANA
S.A./GESPALETS S.A.

La Comisién procedio a la revision y analisis de la informacion contenida en el
expediente. Tras dicho analisis, la Comision elaboro una Nota Sucinta que contenia
los extremos fundamentales del expediente asi como las caracteristicas de la
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operacion de concentracion. Tras ser puesta en conocimiento del notificante y
manifestada por éste su conformidad, fue remitida a las empresas que la Comision
consider6 pudieran resultar afectadas por la operacion con objeto de conocer su
opinion , y, en particular, su criterio sobre si la operacion podria obstaculizar el
mantenimiento de una competencia efectiva en el mercado.

El dia 7 de julio de 1.998 se recibio en el Tribunal un escrito de la representante legal
de la empresa CHEP ESPANA S.A., solicitando que éste se manifestara sobre si la
operacion podia darse por aprobada tacitamente o si, por el contrario, el expediente
seguia abierto. Y ello entendiendo que, habiendo transcurrido mas de un mes desde
la notificacion voluntaria sin que el expediente hubiese sido remitido al Tribunal, en
virtud del articulo 15.4 LDC, la Administracién no se oponia a la operacion.

Con fecha 9 de julio de 1998 la Comisién, con motivo de la primera reunion
mantenida con el notificante en la sede del Tribunal con objeto de obtener
aclaraciones sobre determinados aspectos de la operacion, entregé su respuesta al
escrito de su representante legal, manifestandose en los siguientes términos:

“En virtud de las disposiciones del articulo 15.1 de la Ley 16/1989, de 17 de julio,
de Defensa de la Competencia y del articulo 3.1 del Real Decreto 1080/1992, de 11
de septiembre de 1992, por el que se aprueba el procedimiento a seguir por los
organos de defensa de la competencia en concentraciones econdémicas y la forma
y contenido de su notificacion voluntaria, todo proyecto u operacion de
concentracion o de toma de control podra ser notificado voluntariamente al Servicio
de Defensa de la Competencia por una o varias de las empresas participantes,
previamente o hasta tres meses después de su realizacion. Habida cuenta de que
en este caso no se han cumplido las disposiciones sobre plazos para la
presentacion de la notificacion voluntaria que establece la Ley, la operacion de
concentracion no puede beneficiarse de una autorizacion técita.

Es mas, analizada la operacion de concentracion por el Ministerio de Economia y
Hacienda, se ha considerado que puede plantear problemas para el mantenimiento
de una competencia efectiva en el mercado y, en consecuencia, siguiendo las
disposiciones del articulo 15.4 de la Ley 16/1989, de 17 de julio, de Defensa de la
Competencia, el Ministro de Economia y Hacienda ha remitido el expediente a este
Tribunal para que lo estudie y dictamine”.

Ademas de las reuniones mantenidas con el notificante, la Comision se reunié o
solicité informacion, entre otras, a las siguientes empresas sobre los posibles efectos
de la operacion de concentracion:

- LA CASERA, S.A.
- CAMPOFRIO, S.A.

- NESTLE ESPANA, S.A

- CERVEZAS SAN MIGUEL, S.A.
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- ANFABRA (Asociacion Nacional de Fabricantes de Bebidas Refrescantes)
- ANREPA (Asociacion Nacional de Recuperadores de Paletas)
- L.P.R. (Logistic Packaging Return)

De entre ellas, LA CASERA, S.A., L.P.R. y ANFABRA se personaron como partes
interesadas en el expediente de concentracion, teniendo acceso a las informaciones
contenidas en el mismo y habiendo presentado todas ellas las correspondientes
alegaciones.

LA CASERA, S.A. (22-7-98) expreso su preocupacion por los posibles efectos de
esta concentracion, al estimar que no existen para su empresa alternativas viables
para el transporte y distribucion de sus productos a nivel nacional fuera de
GESPALETS, S.A. y CHEP ESPANA, S.A. Por todo ello, manifiesta su oposicion a
gue se autorice esta operacion de concentracion.

ANFABRA (19-8-98 y 52-99) alega que no existe en el sector de fabricantes de
bebidas refrescantes embalaje terciario alternativo a la paleta. Afiade que el sistema
de gestion integral ofrecido por las dos empresas concentradas es el Optimo para
ellas. En su opinidn, antes de la concentracion habia al menos dos alternativas. Al
guedar la oferta reducida a una sola empresa, podrian darse abusos de posicion de
dominio reflejados en forma de aumentos injustificados en los precios o
discriminaciones de servicios marginales por falta de rentabilidad. Por todo ello, se
opone a que se autorice la citada operacion de concentracion.

L.P.R. (25-1-99 y 16-2-99) expone en sus alegaciones que existen circunstancias en
esta concentracion que suponen barreras de entrada para su propio acceso al
mercado espafiol y que permiten abusos de posicion dominante en el mercado. En
su opinion, el tamafio de la empresa resultante tras la concentracion actuard como
barrera de entrada para potenciales operadores entrantes en el mercado espariol, al
estar CHEP ESPANA, S.A. en una situacion 6ptima para hacer ofertas mas
competitivas aprovechando sus economias de escala.

2. NATURALEZA DE LA OPERACION
2.1. Descripcion de la operacion.

La operacion notificada viene constituida por la adquisicién por parte de CHEP
ESPANA, S.A., del control exclusivo de la empresa espariola GESPALETS, S.A.,
mediante la compra, con fecha 17 de septiembre de 1.997, del 88,205% de las
acciones de dicha empresa, y la firma de un contrato irrevocable de Promesa de
Compraventa por el 11,795% restante. La compra se hizo efectiva el dia 17 de
octubre de 1.998.

CHEP ESPANA, S.A. ha adquirido las acciones constitutivas del 88,205% del capital
de GESPALETS, S.A., directamente de los accionistas de la adquirida, por un precio
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(o [N [ ]. Dichos accionistas son las sociedades FOND-ICO, FONDO DE
CAPITAL RIESGO; EZTEN, FONDO DE CAPITAL RIESGO; EGURBARTU, S.A;
CARGESPAL, S.A.; LOGISTICA ALIMENTARIA LOAL, S.A., y el particular Sr. D.
Gregorio Rayon.

2.2 Aplicacion de la Ley 16/1989 de Defensa de la Competencia

El articulo 14 de la LDC prevé la notificacion voluntaria de una operacion de
concentracion cuando se adquiera o se incremente una cuota igual o superior al
25% del mercado nacional (art.14.a) o cuando la cifra del volumen de ventas global
en Espafia del conjunto de los participes supere en el Ultimo ejercicio contable la
cantidad de 20.000 millones de pesetas (art.14.b).

De la informacion facilitada por el Servicio se deduce que el conjunto de los
participes en la operacion no cumplen el umbral establecido en la letra b) del citado
articulo 14 de la Ley. En relacion con la cuota de mercado resultante de la operacion
de concentracion, este Tribunal estima que, referente al mercado definido como
relevante a los efectos de la operacion examinada, ésta supone la concentracion en
manos de un solo operador de una cuota del 73,6% del mercado espafiol. Se ha
tenido asimismo en cuenta a la hora de justificar la conveniencia de realizar un
control sobre esta operacion el hecho de que los participes en la misma sean los dos
operadores mas importantes del mercado. Y, en segundo lugar, que el resto del
mercado lo configure un nimero reducido de empresas, de pequefio tamafio, que
ofrecen sus servicios a

nivel local o regional, y que, por lo tanto, no se presentan como competidores reales.

A la vista de los datos aportados por los notificantes, la operacion no entra en el
ambito de aplicacion del Reglamento (CEE) n14064/89, del Consejo, sobre control de
operaciones de concentracion entre empresas, toda vez que no se superan los
umbrales establecidos en el articulo 11 del mismo, por lo que la operacion carece de
dimension comunitaria.
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3. PARTES QUE INTERVIENEN EN LA OPERACION
3.1 CHEP ESPANA, SA.

La empresa adquirente, CHEP ESPANA, S.A., es una sociedad del grupo GBE,
constituida el 9 de septiembre de 1987, con un capital social de 215 millones de
pesetas. En el momento de la operacion de concentracion su capital social ascendia
a 1.500 millones de pesetas, siendo propiedad en un 99,994% de CHEP FRANCE,
S.A;; un 0,003% de GUEST NETHERLANDS, B.V., y un 0,003% de BRAMBLES
INVESTMENTS EUROPE B.V. Para hacer frente a la operacion de adquisicion, la
sociedad aumento su capital en 2.000 millones de pesetas, suscritas en su totalidad
por CHEP FRANCE, S.A.

La actividad desarrollada por CHEP ESPANA, S.A. consiste en la gestion integral de
materiales para el manejo de unidades de carga, mediante un sistema que asegura la
pronta recogida y puesta a disposicion de los clientes de dicho material, para su
utilizacion por éstos en el manejo, almacenaje y transporte de sus mercancias. Mas
concretamente, CHEP ESPANA, S.A., alquila a sus clientes el material que desean y
se encarga, asimismo, de recogerlo cuando han finalizado su utilizacion; de
repararlo en el caso de que hubiere sufrido desperfectos; y de ponerlo de nuevo a
su disposicion cuando, como y donde asi lo requieran.

Estos materiales incluyen cualquier elemento de madera, plastico, carton, fibra,
metal o de otro material, que pueda acoplarse o envolverse por debajo o alrededor de
los productos facilitando su manipulacién como unidad de carga. Es de destacar, sin
embargo, que la mayor parte del negocio de CHEP ESPANA S.A. lo constituye la
gestion integral de paletas, fabricadas en madera.

CHEP ESPANA, S.A. ocupa un lugar predominante entre las empresas de logistica
de la distribucion en Espafia, siendo la primera empresa en el sector de gestion
integral de paletas. Las paletas de CHEP se distinguen de las de los competidores
por su color azul. Actualmente, la multinacional CHEP esta desarrollando un
programa de investigacion para examinar los beneficios potenciales de sustituir la
mayor parte de su pool de paletas de madera por nuevas paletas y cajas fabricadas
en plastico. Hasta el momento las paletas de plastico sélo se utilizan de forma
minoritaria.

CUADRON11
Volumen de facturacion. GRUPO CHEP. 1994-1997. Millones de pesetas

1994 1995 1996 1997
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(1) En la notificacion no se ha aportado el volumen de negocios de CHEP a nivel
mundial, habiéndose obtenido a partir de las cifras anuales de GKN y BRAMBLES.
Se ha utilizado un tipo de cambio de 1 libra esterlina = 259 ptas., y 1 ddlar
australiano = 100 ptas.

(2) Esta cifra corresponde a la suma del 50% de las cifras de negocios globales de
GKNy BRAMBLES, respectivamente, en todas las actividades econémicas en las que
estan presentes.

3.2 GESPALETS, S.A

La empresa adquirida, GESPALETS, S.A. es una sociedad mercantil espafiola,
constituida el 18 de julio de 1990, con un capital social de 80 millones de pesetas. En
el momento de la operacion de concentracion, GESPALETS, S.A. contaba con un
capital de 770 millones de pesetas, suscrito como sigue: un 30,506% propiedad de
FOND-ICO, FONDO DE CAPITAL-RIESGO; un 30,506% propiedad de EZTEN,
FONDO DE CAPITAL-RIESGO; un 16,023% propiedad de EGURBATU, S.L.; un
10,708% propiedad de CARGESPAL, S.A.; un 0,260% propiedad de LOGISTICA
ALIMENTARIA LOAL, S.A.; un 0,130% propiedad de Don GREGORIO RAYON; D.
ANTONIO VICTOR GONCALVEZ DA SILVA y D. JOSE MARIA GONCALVEZ DA
SILVA son propietarios de un 2,35974%, respectivamente; y D. MANUEL DE JESUS
GONGCALVEZ DA SILVA, D. ARTUR GONGALVEZ DA SILVA y D. CARLOS
GONCALVEZ DA SILVA son propietarios de un 2,35844%, cada uno de ellos.

Con anterioridad a su adquisicién por parte de la empresa CHEP ESPANA, S.A.,
GESPALETS, S.A. centraba su actividad en la venta de paletas de madera con
derecho a devolucion. A diferencia de los servicios prestados por CHEP ESPANA,
S.A., en este caso es el usuario el que compraba el activo (paleta de madera) a
GESPALETS , S.A., lo utlizaba de acuerdo con sus necesidades para,
posteriormente, dar aviso para la recogida en destino. Una vez recogida la paleta,
esta compariia la devolvia de nuevo para su reutilizacion, cobrando un diferencial que
cubre los gastos de transporte, clasificacion, reparacion y gestion. El precio de
recompra estaba previamente establecido, lo cual permitia a los clientes planificar sus
costes fijos. Las paletas de GESPALETS, S.A. se distinguen de las de sus
competidores en el mercado por su color rojo.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de 24 de octubre de 1997, perteneciendo ya
GESPALETS, S.A. a CHEP ESPANA, S.A,, se decidio cambiar el Objeto Social de la
compainiia, que actualmente es el siguiente: “El arrendamiento de todo tipo de equipo
para el manejo de materiales; la produccion, ensamblaje, gestion, administracion,
suministro, compra, venta , alquiler, reparacion, procesamiento, mejora,
mantenimiento y trafico en general de cajas-contenedores, paletas o “pallets”,
contenedores, cajones, cajas, sacos, contenedores de estructura metdlica,
contenedores rodados, contenedores formados por la adicion de mddulos o
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secciones acoplables, y cualquier tipo de contenedores o latas utilizados para la
distribucion fisica de materiales, embalajes de exposicién, sacos de carga,
contenedores de botellas, contenedores para componentes de ingenieria, pequefios
contenedores pata liquidos y polvos, soportes desmontables y equipo similar
utilizado en relacion con el manejo, almacenamiento y transporte de bienes y
materiales de todo tipo, asi como la produccion, ensamblaje, compra, venta y
alquiler (con o sin conductor), reparacion, procesamiento, mejora, mantenimiento y
tréfico en general de elevadores y plataformas de carga moéviles y otros vehiculos,
magquinaria y equipo para levantar, descargar, transportar y, en general, manejar
bienes y materiales de cualquier clase”.

CUADRO N1 2
[...]

[.] [.] [.] [.] [.]
[.] [.] [.] [.] [.]

Fuente: Notificantes

En la época anterior a la operacion de concentracion, GESPALETS, S.A. requeria
un continuo aumento de la financiacion para su expansion, confirmado por las
ampliaciones de capital llevadas a cabo en 1993 y 1996.

4, MERCADO DE REFERENCIA Y EFECTOS EN EL MISMO

La delimitacion del mercado de referencia, tanto de producto como geografico,
constituye uno de los aspectos fundamentales de cualquier informe de concentracion
de empresas, por cuanto que determina el marco en el que se realizara la evaluacion
de los efectos que sobre la competencia podrian derivarse de la operacion de
concentracion objeto del mismo.

El Reglamento (CEE) n1 4064/89, sobre control de operaciones de concentracion,
define el mercado de producto de referencia como aquél que comprende la totalidad
de los productos y servicios que los consumidores consideren intercambiables o
sustituibles en razon de sus caracteristicas, su precio o el uso que se prevea hacer
de ellos. Para definir el mercado de producto es necesario analizar las dos
principales fuentes de presion competitiva a las que se ven sometidas las empresas
en el mercado: la sustituibilidad de la demanda y la sustituibilidad de la oferta, siendo
la primera de ellas el medio mas inmediato para definir el mercado de referencia.

La paleta es una plataforma rectangular y horizontal utilizada como base para apilar,
almacenar, manipular y transportar cargas en general. La altura sobre el suelo
permite su manejo mediante medios mecanicos que en forma de horquillas se
introducen por debajo, asegurando su manipulacion y la de la carga transportada.
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Las dimensiones normalizadas y una normativa para su construccion han facilitado el
uso generalizado de la paleta, asi como el aprovechamiento de sinergias dentro de la
cadena logistica. Las dos medidas mas utilizadas son las basadas en el médulo ISO
1.000 x 1.200 mm. Ademas de los tamafios normalizados, existe en Espafia una
amplia gama de tamafios y modelos dependiendo de la unidad de carga necesaria,
asi como del método de almacenaje escogido y del sistema de transporte empleado.

La eleccion de la paleta como medio de transporte de mercancias se justifica por el
hecho de que el coste de manipular una carga paletizada, frente a la misma
operacion realizada a mano, puede variar en una proporcion de hasta 1 a 12
(Revista Logistica Profesional. N115), obteniéndose, ademas, ahorros importantes
de espacio al permitir el estibado en vertical. Hay que tener asimismo en cuenta la
comodidad y el ahorro afiadido que supone el pesado, etiquetado, embalaje y control
de inventario efectuado por unidad de carga y no por paquete.

Existen dos tipos diferenciados de paletas dependiendo del uso que se desee hacer
de las mismas:

1) Paleta de un solo uso, fabricada con materiales ligeros y/o de baja calidad
(cartén prensado, maderas ligeras...). Estas paletas estan pensadas para que
realicen un solo viaje. Sus ventajas pueden resumirse como sigue: bajo precio,
ausencia de costes adicionales de compra, no es necesario mantener stocks,
solucion siempre disponible, y no hay restricciones de destino, ya que su uso
es universal. Se utiliza fundamentalmente en el sector de la construccion.

2) Paleta reutilizable, construida de forma mas robusta y con materiales
duraderos, con objeto de que pueda ser utilizada en varios viajes. Este
segundo sistema es el mas extendido en Espafia, fundamentalmente, por su
coste, porque no genera residuo y reduce el uso de las materias primas, en
linea con las actuales normativas medioambientales. El uso de la paleta
reutilizable requiere, sin embargo, de una organizacion y logistica sofisticada
desde el momento de la fabricacion de la paleta hasta la recuperacion y
puesta a disposicion de la misma una vez utilizada. En este mercado de
servicios es donde actian las empresas que prestan servicios de gestion
integral y alquiler de paletas.

4.1 Sustituibilidad de la demanda

En el momento en que una empresa ha decidido que la forma mas idénea para
trasladar o distribuir sus productos es la paleta, se encuentra con diferentes sistemas
alternativos o modalidades de contratacion:

a) La compra de paletas por la empresa para su gestion por cuenta propia. En este
caso, los propios usuarios adquieren las paletas (nuevas o de segunda mano),
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reponen las que se pierden, reparan las dafiadas, controlan y ordenan los
movimientos, los transportan a origen y los recogen en destino. Son los llamados
“sistemas autogestionados”. Este sistema no esta al alcance de cualquier empresa,
debido al elevado coste inicial de adquisicién del equipo (una paleta cuesta entre
1300 y 1600 pesetas), al que habria que afadir el provocado por las pérdidas y/o
desperfectos de paletas en los lugares de descarga. Existe, asimismo, la modalidad
de compra de paletas por parte del usuario y subcontratacion del transporte a otra
empresa. Dentro de este apartado podrian incluirse los llamados “pooles
corporativos”, consistentes en “pooles” organizados por grupos de empresas,
normalmente del mismo sector de actividad, que se agrupan para optimizar sus flujos
y operaciones. En estos “pooles” todos los integrantes compran las paletas
necesarias para su funcionamiento y entre todos establecen las reglas del juego para
el buen funcionamiento del sistema. Por ultimo, en la modalidad de compra-venta de
paletas, existe la figura de los recuperadores o reparadores. Estas empresas tienen
como funcién principal la recuperacion a bajo precio de toda clase de paletas y otros
materiales de embalaje ya utilizados en el mercado, para su posterior revision y
reparacion. Una vez reparados, los ponen de nuevo a disposicion de sus clientes,
entregandolos donde se les indique.

b) El servicio de alquiler de paletas. Este servicio permite a las empresas obtener
paletas en buen estado para cada uso, a un precio mas reducido que el de compra.
Este servicio puede incluir o no la recogida de las paletas en el punto de destino por
parte del arrendador.

c) Los servicios de gestion integral, o “outsourcing”. El “outsourcing” o, lo que es
igual, dejar en manos de profesionales externos la realizacion de funciones que no
constituyen el ndcleo de la actividad desarrollada por una empresa, se esta
convirtiendo en un elemento esencial para aumentar la competitividad de las
empresas. El principio béasico es el siguiente: si la empresa se centra en lo que
realmente sabe hacer -la fabricacion o comercializacion de su producto o productos-
confiando la realizacién del resto o de una parte de procesos empresariales
importantes, aunque no esenciales, a operadores externos, especializados, que los
realicen de forma mas eficiente y con un mayor nivel de exigencia de lo que
conseguiria la propia empresa con sus recursos internos, la gestion se racionalizara
y los costes se reduciran; mejorara la asignacion de sus recursos y con ello ganara
en competitividad. En el caso de las paletas, los servicios de gestion integral
consisten en ofrecer a los clientes paletas nuevas o restauradas para cada uso, que
son recogidas en los puntos de destino y puestas nuevamente a disposicion del
cliente para proximos movimientos. Ademas, este servicio incluye la gestion
informatica del parque de paletas por parte de la empresa gestora. El precio de los
servicios de gestion integral no supera en ningun caso las 1.000 pesetas/paleta, lo
gue lo convierte en muy competitivo con respecto a otras opciones, como la compra
de paletas.

En opinién de CHEP ESPANA, S.A., el andlisis coste/beneficio que realizan los
potenciales clientes para decidir la modalidad a utilizar (compra, alquiler,
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“outsourcing”) es complejo, debiendo basarse en “sofisticados andlisis de la
economia de sus redes de distribucion y el examen de costes, teniendo en cuenta su
impacto en la calidad del producto, el indice de pérdidas y dafios en el producto,
retrasos en la entrega de materiales, paradas en la linea de produccion, etc”.

Una vez definidas las distintas posibilidades entre las que pueden elegir las empresas
gue utilicen esta modalidad de embalaje para el transporte y distribucion de sus
productos, se plantea la cuestion de su sustituibilidad, con el objetivo de definir el
mercado de producto a ser analizado en el presente informe.

Puesto que la actividad de las dos empresas concentradas, CHEP ESPANA, S.A. y
GESPALETS, S.A. consiste en la prestacion de servicios de gestion integral de
paletas , mediante el alquiler o la venta de las mismas a sus clientes, en el mercado
de referencia deberia incluirse la simple compra de la paleta por el usuario sin
prestacion adicional de servicio que la acomparie, asi como la gestion por cuenta
propia. Con ello se descartarian los denominados sistemas autogestionados, asi
como los “pooles” corporativos. Y ello por la siguientes razones: en el mercado
referido se comercia un servicio, consistente en la puesta a disposicion del cliente de
la paleta, su recuperacion y reparacion, de forma que los usuarios no tengan que
realizar inversion alguna en capital humano, almacenes, procesos informaticos y
logistica de transporte para el movimiento de paletas. En el caso de la simple compra
de la paleta por el usuario, la transaccién consiste en la adquisicion de un bien, la
paleta, sin que exista prestacion alguna de servicios afiadidos. Todo ello sin hablar de
la sustancial diferencia de costes entre ambas modalidades, que hacen que para la
mayoria de las empresas resulte claramente antieconémica la opcion de compra y
autogestion de su parque propio de paletas. Luego estos dos sistemas no son
directamente sustitutivos del servicio de gestion integral.

Por otra parte, podrian considerarse sustitutivos, desde el punto de vista de la
demanda, los servicios de gestion integral y los de alquiler de paletas, siempre que
este Ultimo caso incluya la recogida de los mismos por parte de servicios externos a
las empresas usuarias de las paletas. Las diferencias de costes entre ambos
servicios son claramente imputables a la mayor calidad del servicio prestado por las
empresas de gestion integral. Y ello implica para éstas mayores inversiones en
capital humano, equipamiento informatico, red de puntos de distribucion, almacenaje,
etc. Podria decirse, por tanto, que el servicio prestado en estas dos modalidades es
esencialmente el mismo, con una diferencia cualitativa importantisima que se
traducira, sin duda, en una mayor competitividad y eficiencia para aquellas empresas
gue puedan afrontar los mayores costes que implica la utilizacion de los servicios de
gestion integral, frente a aquéllas que sean usuarias del servicio de alquiler con
servicio de recogida.

Se podria concluir que, sobre la base del analisis de la sustituibilidad de la demanda,

se incluiran en el mercado de referencia los servicios de gestion integral y alquiler de
paletas para la manipulacion y transporte de mercancias, excluyéndose, por tanto,
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del mercado la actividad de adquisicion y gestion de paletas por cuenta propia,
incluidos los llamados pooles corporativos.

Los modernos sistemas de distribucion comercial han significado un impulso
fundamental para la utilizacion de las paletas normalizadas. Por lo tanto, el mercado
de referencia ha de centrarse fundamentalmente en el sector del gran consumo
correspondiente a la gran distribucion comercial que es la que ofrece la
imprescindible normalizacion de las paletas.

Respecto del material empleado en su fabricacién, y a pesar de que las paletas se
fabrican en gran mayoria en madera por razones de economia y resistencia, se
incluiran aquellas paletas realizadas en cualquier tipo de material, ya sea madera,
plastico, papel o metal.

Se trata, ademas, de un mercado emergente, con una demanda creciente tanto en
cantidad como en calidad de servicios prestados, fruto del propio desarrollo
econdmico de las empresas nacionales y de las exigencias de la gran distribucion en
materia de embalajes.

4.2 Sustituibilidad de la oferta

Realizada una primera aproximacion a la delimitacion del mercado de referencia en
el que actlan las empresas que se concentran, en el sentido de considerar que esta
constituido por los servicios de gestion integral de paletas, es preciso realizar una
serie de consideraciones relativas a la sustituibilidad de la oferta.

Desde esta 6ptica, formarian parte del mismo mercado de referencia los productos o
servicios que podrian entrar en el mercado inicialmente definido con unas
inversiones relativamente pequerias, ante una subida de precios pequeia (del 5-10%)
pero significativa y permanente. Por ello, sera preciso analizar cuales serian las
reacciones que desde el lado de la oferta se producirian ante un aumento de precios
en el mercado de la gestion integral de paletas por parte de las empresas dedicadas
a la recuperacion de paletas o a la fabricacion de éstas. La dimension y demas
caracteristicas de las empresas incluidas en estos grupos no hacen previsible que
hagan su incursién en el mercado de la gestion integral de paletas. Se trata de un
sistema de gestion que puede tener incidencia en mercados locales, pero no es
previsible que las empresas que actlan en este sector realicen las importantes
inversiones (puntos de recogida, informatica, etc...) que se precisan en el mercado
de la gestion integral. De este grupo forman parte empresas que se dedican
exclusivamente a suministrar paletas y carecen de estructura para dedicarse a su
gestion.

Por todo ello, debe significarse que no existe sustituibilidad por parte de otros
posibles oferentes, y, en consecuencia, el mercado de referencia esta constituido
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por los servicios de gestion integral y alquiler de paletas para la manipulacion y
transporte de mercancias.

Definido el mercado de referencia en esta operacion de concentracion econémica, y
basandose

en los datos aportados por el notificante, se concluye que la cuota de mercado
espafiol que alcanzarian conjuntamente las dos empresas concentradas seria del
73,6%, como suma de la cuota de CHEP (52,6%) y de GESPALETS (21,05%). En
contra del criterio del notificante, se han excluido del mercado de referencia otros
sistemas y organizaciones de transporte como los sistemas autogestionados, los
pooles corporativos, la utilizacion de paletas de un solo uso y los servicios prestados
por los recuperadores y reparadores de paletas.

4.3 Mercado geografico

El Servicio de Defensa de la Competencia delimita el mercado geografico como de
ambito nacional, definicion esta que coincide con la del propio notificante de la
operacion, la empresa CHEP ESPANA S.A.

El mercado geografico de referencia en esta operacion de concentracion
comprendera la zona en la que las empresas afectadas desarrollan actividades de
prestacion de servicios de gestion integral y alquiler de paletas, en la que las
condiciones de competencia son lo suficientemente homogéneas. Aunque es cierto
gue otras empresas del grupo CHEP prestan sus servicios en un territorio mayor que
el nacional, en paises de la Comunidad Econémica Europea y, en especial, en
Francia y Portugal, debe tenerse en cuenta que GESPALETS, S.A. operaba con
anterioridad a la operacion de concentracion dentro del territorio nacional.

Asimismo, por razones logisticas y de costes en el transporte y recogida de paletas,
especialmente de las paletas en vacio, las empresas que ofrecen este tipo de
servicios suelen limitar los mismos al ambito regional o nacional. Este hecho viene
confirmado por la constatacion de que uno de los principales clientes de este servicio
es el sector de la distribucion comercial, que cuenta normalmente con puntos de
distribucion de ambito nacional, por lo que los desbordamientos transfronterizos son
minimos.

Teniendo en cuenta estos argumentos, se considera que la dimensién geografica del
mercado de servicios de gestion integral y alquiler de paletas es de caracter
nacional.

4.4 Barreras de entrada

Definido el mercado de referencia como el de la prestacion de servicios de gestion
integral y alquiler de paletas, la principal barrera de entrada con la que se enfrentaria
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cualquier nuevo operador potencial en este mercado seria la necesidad de contar
con capacidad financiera suficiente para afrontar la inversion en inmovilizado
material (plantas para la reparacion y lavado de paletas usadas, almacenes repartidos
por todo el territorio nacional que actlan como punto de recogida) e inmaterial
(aplicaciones informaticas de codificacion y logistica). La prestacion de estos
servicios de gestion integral exige la utilizacion de tecnologia informatica para la
codificacion de las paletas y para la gestion y control del parque en circulacion.
Unicamente mediante la utilizacion eficiente de aplicaciones informaticas ad-hoc yla
utilizacion de personal especializado en su manejo es posible rentabilizar las
considerables inversiones que supone la explotacion de una empresa en este
mercado.

Una segunda barrera de entrada es el contar con el know-how indispensable sobre
un sector tan especifico como éste, sin olvidar la importancia que en el mismo tiene
la inversion en recursos humanos.

A corto plazo, sera necesaria, ademas, la inversion en investigacion y desarrollo de
paletas de nuevos materiales o bien la adquisicion de patentes sobre nuevos
productos y materiales. Los actuales, fabricados en su mayoria en madera,
representan un peligro para el medio ambiente, por lo que puedan afectar a la tala
masiva de arboles con destino a su fabricacion. No obstante, los nuevos equipos
actualmente en fase de investigacion y desarrollo, fabricados en plastico y acero
galvanizado, seran mas duraderos y resistentes que los actuales.

45 Contestabilidad

Resulta util en los informes de concentracion investigar el grado de “contestabilidad”
gue presenta el mercado de referencia, particularmente, cuando, en casos como el
presente, la estructura de dicho mercado refleja la existencia de un grado de
concentracion de la oferta del que quepa sospechar la existencia de cierto poder de
monopolio.

El informe del Tribunal sobre el expediente de concentracion C33/98 Havas/Grupo
Anaya, de 25 de enero de 1999, definia la contestabilidad de la forma siguiente: “la
contestabilidad es una cualidad del mercado que hace referencia a la facilidad de
entrada y salida en el mismo. Asi, se dice de un mercado que es perfectamente
contestable, cuando retine en grado sumo las condiciones siguientes: 1) no existen
barreras de entrada ni barreras de salida; 2) todas las empresas tienen acceso a la
misma tecnologia de produccion, tanto las empresas implantadas como las
potenciales entrantes; 3) la informacion sobre precios es completa y esta disponible
para todos los consumidores y todas las empresas; 4) se puede entrar en el mercado
y salir del mismo antes de que las empresas que operen en él puedan ajustar sus
precios. La contestabilidad de un mercado serd mayor o menor segin sean mas o
menos proximas a las citadas condiciones ideales las condiciones reales respectivas
gue se den en el mismo”.
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Pues bien, en el presente caso, puede decirse que existen barreras de entrada
significativas, fundamentalmente, de considerables inversiones en inmovilizado
material e inmaterial, ademas de requerir recursos humanos especificos. Sin
embargo, no hay reservas legales, industriales, comerciales, de publicidad ni de otro
tipo que impidan que nuevos operadores se dediquen a esta actividad. La
informacion sobre precios es completa, esta disponible para todos y el nivel de
precios esta limitado por los correspondientes a las otras modalidades alternativas. Y
aunque no es posible que pueda entrarse y salirse en/del mercado de referencia
tan rapidamente como para que quepa esperar “estrategias raid”, en conjunto, bien
puede decirse que se esta en presencia de un mercado de referencia
suficientemente contestable si se optimizan las economias de escala que le son
propias, dada la exigencia de una alta masa critica de clientes.

Por lo tanto, el Tribunal estima que los efectos positivos de la concentracion sobre la
eficiencia economica y la consiguiente disminucion de los costes unitarios, que
seran asequibles mediante las economias de escala que la misma permitira obtener
para la gestion integral de la cadena logistica, especialmente en el importante
mercado del gran consumo, la hacen acreedora de un informe favorable pero
condicionado al mantenimiento de las condiciones contractuales durante un periodo
transitorio de tres afos.
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CONCLUSIONES Y DICTAMEN

Teniendo en cuenta la situacion descrita en los apartados anteriores, el
Tribunal, con el voto en contra del Vocal. Sr. Bermejo Zofio por estimar
improcedentes las condiciones impuestas, ha llegado a las siguientes
conclusiones:

PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

La operacion consistente en la adquisicion por parte de CHEP
ESPANA, S.A. del control exclusivo de la empresa espafiola
GESPALETS, S.A., cumple los requisitos previstos en la Ley de
Defensa de la Competencia para ser sometida al procedimiento de
control sobre las operaciones de concentracién y no entra en el
ambito de aplicacion del Reglamento (CEE) 4064/89, del Consejo.

El mercado de producto afectado estad constituido por los
servicios de gestion integral y alquiler de paletas y su ambito
territorial lo constituye el territorio espafiol.

La cuota obtenida por las empresas gue se concentran en el
mercado de referencia delimitado (73,6%), asi como la existencia
de barreras de entrada en dicho mercado consistentes en
considerables inversiones en inmovilizado material e inmaterial,
podrian aconsejar un dictamen contrario a la operacion de
concentracién. Ello no obstante, las caracteristicas del mercado vy,
especialmente, su suficiente contestabilidad justifican la emision de
un dictamen favorable pero sometido alas siguientes condiciones
destinadas a evitar conductas abusivas de la posicion dominante
gue, por el momento, se consolida en un mercado emergente:
dado que la operacion supondra una disminucién de los costes
medios y que los precios en la situacion previa ala concentracion
son conocidos, CHEP ESPANA, S.A. y GESPALETS, S.A. no
deberan aumentar los precios de sus servicios a sus clientes
actuales durante tres afios, manteniendo las condiciones pactadas
con anterioridad al 17 de octubre de 1.998, sin mas revisiones que
las establecidas en los mismos contratos. Asimismo, deberan
mantener los restantes extremos de tales contratos en el
expresado plazo.

Madrid, 26 de febrero de 1999
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VOTO PARTICULAR DEL VOCAL SR. BERMEJO ZOFiO EXPTE. C 32/98

A mi modo de ver, la condiciéon impuesta por la mayoria para evitar un
pronunciamiento negativo sobre la operacion objeto del informe no es
suficiente para compensar la restriccion de la competencia que la operacion
produce y su aplicacién préactica puede resultar perturbadora del mercado.

El control de concentraciones de los Arts. 14 y siguientes de la LDC tiene por
finalidad evitar que por acuerdos interempresariales se modifique la estructura
del mercado espafiol mediante la"creacién o reforzamiento de una posicion de
dominio” de modo que "se obstaculice el mantenimiento de una competencia
efectiva". Las condiciones a que puede someterse una concentracion han de
ser, en mi opinion, también condiciones que actuen sobre la estructura del
mercado considerado, esto es, suficientes para "compensar los efectos (de la
operacion) restrictivos sobre la competencia”, con caracter permanente o en
tanto dure la modificacion estructural que deben corregir. La prohibicion
durante tres afios de incrementar los precios y variar las condiciones
contractuales que se impone alas dos sociedades implicadas afecta, en vez de
a la estructura del mercado, al ordinario comportamiento empresarial de las
concentradas, a cuyo control ya provee la LDC (Art. 6). Este control de
conductas, que la LDC confia al Tribunal, es matizado y no prohibe toda
innovacién contractual, ni siquiera la elevaciéon de precios, cuando sean
equitativas (Art. 6.2.a). La condicion que se impone, en cambio, congela
absolutamente sus relaciones contractuales con la categoria de los "clientes
actuales". Los demas no resultan afectados.

La superposicion -0 quiza, la sustitucion- del control del Tribunal por el
control que el Gobierno ha de ejercer sobre el cumplimiento de la condicion,
serd un semillero de problemas a poco que los "clientes actuales" y las
sociedades concentradas quieran adaptar sus contratos a la cambiante
realidad. Porque la condicion les suprime la facultad de configurar libremente
sus relaciones contractuales con caracter general, alcanzando a todo el
complejo contenido obligacional de los contratos de prestacion del servicio de
gestion integrada.

Es también de recordar que el incumplimiento de la condicién no afectaraala
validez y efectos civiles ni de la operacion de concentracion ni de los contratos,
presentes y futuros, de las concentradas con los clientes. Unicamente podra
originar una multa que impondra el Gobierno -no el Tribunal- quien también
habr& de resolver las dudas que plantee el cumplimiento de la condicion. No
era esto lo que pedian los demandantes del servicio de gestion integrada, que
se han personado en el expediente presentando oposicion al verse
perjudicados por la pérdida de la posibilidad de elecciéon del prestador del
servicio que la operacién les suponey el Informe ratifica. Simplemente pedian
gue no se monopolizara, de hecho, el servicio de gestion integrada para todo el
territorio nacional y tuvieran, al menos, otro suministrador alternativo.
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