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PUBLICIDAD EMITIDA EN EL CANAL DE TELEVISION “CUATRO”
DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DE 2021 POR EL PRESUNTO
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COMUNICACION AUDIOVISUAL
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Secretaria
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En Madrid, a 24 de junio de 2021

Vista la denuncia presentada por un particular contra MEDIASET ESPANA
COMUNICACION S.A. (en adelante, MEDIASET) por la emision de exceso de
publicidad, la Sala de Supervision Regulatoria adopta la siguiente resolucion:

. ANTECEDENTES
I. Antecedentes y Objeto

El pasado 8 de abril de 2021 ha tenido entrada en la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) una denuncia de un particular en relacion
con el exceso de publicidad emitida por el canal de television “Cuatro” en
determinados dias y franjas horarias durante primer trimestre de 2021.

En vista de lo anterior, el objeto de la presente Resolucion serd determinar si
MEDIASET ha podido vulnerar lo dispuesto en los articulos 14.1 sobre mensajes
publicitarios, el 14.1, parrafo tercero, sobre telepromociones y el 13.2, parrafo
segundo, sobre autopromociones, de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de
la Comunicacion Audiovisual (en adelante LGCA) en relacion con el derecho a
realizar comunicaciones comerciales.

IFPA/DTSA/085/21/CUATRO/ Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 1de 10
EXCESO DE PUBLICIDAD C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



BCNMO

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

ll.  FUNDAMENTOS JURIDICOS
Primero. Habilitacién competencial

De conformidad con el articulo 9 de la Ley Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion
de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante,
LCNMC) “La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia supervisara
y controlarda el correcto funcionamiento del mercado de comunicacion
audiovisual.”

Y en los apartados cuarto y sexto se prevé que, en particular, ejercera las
funciones de:

“4. Supervisar la adecuacion de los contenidos audiovisuales con el
ordenamiento vigente y los cédigos de autorregulacién en los términos
establecidos en el articulo 9 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo.

6. Controlar el cumplimiento de las obligaciones, las prohibiciones y los
limites al ejercicio del derecho a realizar comunicaciones comerciales
audiovisuales impuestos por los articulos 13 a 18 de la Ley 7/2010, de 31
de marzo”.

Asimismo, el articulo 9.1 de la LGCA establece que “Cualquier persona fisica o
juridica puede solicitar a la autoridad audiovisual competente el control de la
adecuacion de los contenidos audiovisuales con el ordenamiento vigente o los
codigos de autorregulacion”.

De conformidad con lo anterior, esta Sala es el 6rgano competente para
supervisar y controlar el cumplimiento de las condiciones fijadas por la normativa
en materia de comunicacién comercial audiovisual, en relacién con los derechos
de los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual y su derecho a
realizar comunicaciones comerciales establecidos en la LGCA.

Atendiendo a lo previsto en los articulos 20.1y 21.2 de la LCNMC y los articulos
8.2.J) y 14.1.b) del Estatuto Orgéanico de la CNMC, aprobado mediante el Real
Decreto 657/2013, de 30 de agosto, el 6rgano decisorio competente para dictar
la presente resolucion es la Sala de Supervisién Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia.

Segundo. - Valoracion de las actuaciones de control y supervision
realizadas

El denunciante presenta un archivo que contiene una serie de datos referidos a
las franjas, dias y los tipos de publicidad que ha emitido el prestador MEDIASET
en su canal “Cuatro” durante el primer trimestre de 2021, recopilando de manera
exhaustiva los respectivos tiempos por hora de reloj en los que, a su juicio, hay
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un exceso de publicidad. En relacion con estos hechos solicita que se sancione
por los excesos publicitarios de la lista que adjunta.

En el ejercicio de las facultades de inspeccion y supervision que le atribuye a
este organismo el articulo 9 de la LCNMC, los servicios técnicos de esta
Comision han analizado las franjas horarias de los dias denunciados
correspondientes al mes de diciembre de 2020.

Asimismo, se han revisado los informes de ocupacion publicitaria, segun la
informacion proporcionada por la empresa Kantar Media, en las fechas y franjas
indicadas en la denuncia, asi como los tiempos emitidos en los diversos
conceptos publicitarios y de los programas.

Los resultados obtenidos en esta revision se muestran a continuacion,
comparando los resultados obtenidos con los datos que figuran en la denuncia:

1. Se han observado las siguientes diferencias en el tratamiento de las
diferentes figuras de publicidad y su computo:

e El informe del denunciante no recoge aguellas comunicaciones
comerciales exentas de ser computadas en los limites cuantitativos, como
son los patrocinios, los tres segundos del aviso legal de medicamentos,
anuncios de “Cultura europea” y las exenciones de coOmputo autorizadas
por la CNMC por atender al interés general o tener propésitos benéficos,
en otras.

e Se han computado autopromociones, que no computan en los 12 minutos
maximos por hora de reloj de las comunicaciones comerciales.

e Se observan diferencias en el minutado de los programas (por error en el
recuento de los segundos emitidos).

2. Se ha visionado la franja horaria 22:00 a 23:00 del dia 06/03/2021 con los
siguientes resultados:

e En lo referente a los mensajes publicitarios segun el articulo 14.1 de la
LGCA, esta permitida la emisién de 720 segundos (es decir, 12 minutos
por hora de reloj), mientras que segun el denunciante, se han emitido 733
segundos de publicidad. Sin embargo, el andlisis realizado por esta
Comision arroja que se han emitido 710 segundos de publicidad.

e En cuanto a la autopromocioén (art. 13.2, parrafo segundo dela LGCA),
donde esta permitida la emisiéon de 300 segundos por hora de reloj, el
denunciante computa la cantidad de 165 segundos. El resultado del
analisis concluye que se han emitido 179 segundos.
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e Enloreferente a la parte de programa, el resultado del analisis efectuado
es de 2.711 segundos, mientras que segun los datos del denunciante
seria de 2.701. Esta diferencia puede deberse a la asignacion o computo
gue se ha efectuado de las diferentes figuras publicitarias y que se ha
seflalado en el punto anterior.

A continuacion, se muestran los resultados de los analisis realizados:

Datos del denunciante del 06/03/2021 en la franja horaria 22:00 a 23:00

Desglose detallado

22:00 06703720
22:00:00 a 22:
22:00:33 a Z2:
22:01:43 a 22:
22:00:46 a 22:
22:00:57 a 22:
22:0%9:56 a 2Z:
22:10:01 a 2Z:
22:10:41 a 2Z:
22:10:51 a 22:
22:37:432 a 22Z:
22:37:50 a 22:
22:359:06 a Z2:
22:359:57 a 22:
22:43:41 a 22:
22:44:07 a 2Z:
22:44:47 a 2Z:
22:44:52 a 2Z:
22:00 06703720
Emisidn _x
Publicidad
Zutopromocidn:
Telepromoclon:

21

00 -
al:
06:
06:
05:
13-
13-
10+
37:
37
35:
35:
43:
44 :
44:
44:
35:

21

53
4%
4a
56
01
411
51
45
50

p
L)

b
i

41

47
32
33

270
73
1a

1
3
S
0

Publicidad & 53
Zutopromocidn: 52
Publicidad 1 201
Zutopromocidn: 11
Emisidn oz 179
Zutopromocidn: 5
Fublicidad _ 1 41
Zutopromocidn: 10
Fmisidn oz 1g14
Zutopromocidn: 5
Publicidad 1 76
Zutopromocidn: 51
Publicidad 1 224
Zutopromocidn: 26
Fublicidad _ 1 41
Zutopromocidn: 5
Fmi=idn 1 S07

segundos.

segundos. Exceso de

segundos.

segundos.

segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos
segundos

( 0
{__ 53
( 105
(406
( 417
(536
( 601
(641
( 651
( 2265
( 2270
{ 2346
( 2397
( 2621
( 2647
( 2687
( 2692

13 segundos.

AU U1 N L U U«

33
105
406
417
396
601
641
651

2265
2270
2346
2397
2621
2647
2687
26592
3595

Resultados en la comprobacion de los datos del denunciante en la misma fecha

y franja horaria:
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CANAL DE TV: CUATRO 2021
FECHA DE EMISION:  06/03/2021
FRANJA HORARIA: 22:00 A 23:00 AMBITO: Nacional
Telepr i Autopr ion |Programas y
Hora de emisién publicitarios (art.14.1, (art.13.2, conceptos no Formatos y Observaciones
(art.14.1) parrafo 32) * - ** |parrafo 22) computables

22:00:00 22:00:38 0:00:38 PROGRAMA "FIRST DATES"

22:00:38 22:00:42 0:00:04 CORTINILLA (AVANCE PROGRAMACION)

22:00:42 22:01:42 0:01:00 PUBLICIDAD

22:01:42 22:02:34 0:00:52 AUTOPROMOCION

22:02:34 22:07:29 0:04:55 PUBLICIDAD

22:07:29 22:07:46 0:00:17 CORTINILLA (AVANCE PROGRAMACION)

22:07:46 22:10:46 0:03:00 PROGRAMA

22:10:46 22:10:50 0:00:04 CORTINILLA

22:10:50 22:11:20 0:00:30 PUBLICIDAD

22:11:20 22:11:30 0:00:10 PATROCINIO

22:11:30 22:27:42 0:16:12 PROGRAMA "EL BLOCKBUSTER"

22:27:42 22:28:06 0:00:24 AUTOPROMOCION SOLAPADA

22:28:06 22:38:35 0:10:29 PROGRAMA "EL BLOCKBUSTER"

22:38:35 22:38:39 0:00:04 CORTINILLA (TIEMPO)

22:38:39 22:39:54 0:01:15 PUBLICIDAD

22:39:54 22:40:45 0:00:51 AVANCE PROGRAMACION

22:40:45 22:44:25 0:03:40 PUBLICIDAD

22:44:25 22:44:56 0:00:31 AVANCES DE PROGRAMACION

22:44:56 22:45:26 0:00:30 PUBLICIDAD

22:45:26 22:45:36 0:00:10 PATROCINIO

22:45:36 22:45:40 0:00:04 CORTINILLA

22:45:40 22:46:10 0:00:30 PROGRAMA "EL BLOCKBUSTER"

22:46:10 22:46:25 0:00:15 AVANCE PROGRAMACION SOLAPADA

22:46:25 23:00:00 0:13:35 AVANCE PROGRAMACION SOLAPADA

TOTALES 0:11:50 0:00:00 0:02:59 0:45:11
Fecha informe: 29/04/2021

Publicidad | Telepromociones|Autopromocién| Programa TOTALEMISION
710 179 2711 SEGUNDOS DELACTA 3600
733 165 2701 SEGUNDOS DE LA DENUNCIA 3599

3. En la documentacion aportada por el denunciante se muestra una serie de
franjas horarias de diversos dias, donde supuestamente se da un
incumplimiento muy elevado en el tiempo maximo de emision de publicidad.
Se han comprobado estas desviaciones y se ha visto que no coinciden con
los informes de ocupacién publicitaria ni con el analisis de esas franjas
horarias. A titulo de ejemplo pueden verse los cuadros comparativos
siguientes:

[ 720"PORHORA | [ 300" PORHORA | [ 180" PORHORA [ oTROS TOTAL
Publicid%zl ﬁempdzl KANTAﬂzIAutopromociqu Tiempa KANTA]‘Z' Telepromocit]zl TiempH EI N/C Hora Fecha DENUN KANT.
52 :
40

Publicidad: 791 720 Autopromocion 32 51 Telepromocién 0 0 20:00 07/03/2021 823 823
Publicidad: 775 720 Autopromocion 124 136 Telepromocién 0 0 22:00 10/03/2021 899 896
Publicidad: 775 720 Autopromocion 112 249 Telepromocion 0 0 33 22:00 11/03/2021 887 1002
Publicidad: 774 695 Autopromocion 215 251 Telepromocion 0 0 33 17:00 21/02/2021 989 979
Publicidad: 774 720 Autopromocion 107 138 Telepromocién [} 0 33 19:00 14/03/2021 881 891
Publicidad: 768 720 Autopromocion 129 145 Telepromocién 0 0 29 21:00 10/03/2021 897 894
Publicidad: 766 720 Autopromocion 27 22 Telepromocién 0 0 30 20:00 12/03/2021 793 772
Publicidad: 763 720 Autopromocion 134 131 Telepromocién 0 0 51 17:00 16/03/2021 897 902
Publicidad: 763 715 Autopromocion 132 181 Telepromocién 0 0 30 17:00 14/03/2021 895 926
Publicidad: 763 720 Autopromocion 130 155 Telepromocién 0 0 40 22:00 12/03/2021 893 915
Publicidad: 762 720 Autopromocion 133 231 Telepromocion 0 0 0 21:00 28/02/2021 895 951
Publicidad: 761 720 Autopromocion 136 150 Telepromocion 0 0 56 21:00 12/03/2021 897 926
Publicidad: 759 720 Autopromocion 135 139 Telepromocién 124 126 20 21:00 07/03/2021 1018 1005
Publicidad: 757 720 Autopromocion 139 126 Telepromocion 0 0 23 23:00 09/03/2021 896 869
Publicidad: 757 720 Autopromocion 122 127 Telepromocién 0 0 23 23:00 05/03/2021 879 870

Publicidad: 720 Autopromocion 215 Telepromocion 23:00 17/03/2021

Publicidad: 719 Autopromocion 166 Telepromocion 23:00 15/03/2021

01/03/2021
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ﬁ:

40:51

No coincide minutado

20:00 11/03/2021

20:00:00 a 20:40:1

20:40:19 a 20:40:29% Rutopromocién:
20:40:29 2 20:42:53 Publicidad @
20:42:53 a 20:46:32 Emisidn :
20:46:32 a 20:46:35 Rutopromocién:
20:46:35 a2 20:47:06 Publicidad _ :
20:47:06 a 20:47:38 Emision 1
20:47:38 2 20:48:54 Publicidad _ :
20:458:54 a 20:49:05 Rutopromocién:
20:49:05 a2 20:57:37 Publicidad @
20:57:37 a 20:59:57 Emisidn :
20:52:57 a 20:59:59 Publicidad _ :
20:00 11/03/2021

Emisién __: 2B0% =egundos.
Publicidad _ : 766
hutopromocién: 24 segundos.
Telepromocién: 0 segundos.

?ﬁk #113 Segundos

0 a 2419 ) 0

20:41:02 3 20:43:12=130
20:43:12 3 20:43:22= 10 Patrocinio no
computable

segundos ( 2419 a 242% )
wﬁsﬁmﬁ
219 segundos ( 2573 a 2Z7%2 ) 0O
3 segundos ( 2792 a 2793 ) 2
Bl segundos ( 2755 a 2826 ) 1
32 segundos ( 2826 a 2838 ) O
. segundos ( 2858 a 2934 ) 1
1l segundos ( 2934 =2 29245 l_E
-“guuuuu T 2993 a 2457 ) 1
140 segundos ( 3437 a 3597 ) O
segundos ( 3337 a 359% ) 1

Cadena: =S_TJATRO, Ambite: Penmsala v Baleares

segundos. Exceso de 4& segundos. €@

20:49:37 a 20:57:4
20:57:47 a 20:57:57= 10 Patrocinio no
computable

=490

130+30+65+490=715 + 5=720

Fecha: 10703721, Bloque: 20:00-21:00

Total = Emis.  autop. prog.|autep. prod | Com. Telepr. 120”| Promo. 120" Patr. NC. Prog. ventas| Progs. Otros.
Sin solapar 01:00:00] 01-04:00 0022 00:00 0000 0030 00:00] 47:13 00:00
Solapada 0000 00:00 00:00] 0000

Dura Génera/ Invers.

H.Inledo H. Fin  Tip Prograss/Caspaiia contenlde/Sectar clén P/E 1 PJB 2 BB 3 Clase (BB} Cpte
17:35:44 Do:bE:4S P CUATRD AL DIA APl HISCELAR
26:GE:46 DO:88:51 P CUATRD AL DIA A LAS 2 2405 HISCELAR
20:48:51 20:41:82 P CORTINILLA CARDKTE 11 CONTIN. 5
20:41:62 28:41:37 & MOVISTAR/OP.TELECO TELECOMUNICAE. E INTERMET 35 Bi 86 81789 @106 SPOT 75
20:41:37 PO:41:57 A COCA COLA BEBIDAS 30 B2/BE 82789 @16 SPOT & 13
20:41:57 20:42:87 A CHRISTLAN DIORSSAUVEG BELLEZA E HIGIEME 28 3 ee a3jen aifed SPOT a8 13
20:42:67 28:42:17 A CARREFOUR/PRODUCTOS W DISTRIBUC. ¥ RESTAURACTON 18 B4 BE 84789 8460 SPOT a5 13
20:42:17 28:42:37 A VINTED. ES/COMPRR ¥ VE DISTRIBUC. ¥ RESTAURACTON 38 BS/BE 85789 @560 SPOT 588 13
20:42:57 PO:42:52 A GLOVOVGLOVD PRIMESSER DISTRIBUC. ¥ RESTALRACION B oe/08 86/80 ao/ed SPoT 522 1
20:42:53 PO:43:82 A TELEPIZZA/FEMILY DAYS DISTRIBUC. ¥ RESTAURACION (3B 67/88 67/80 67/&% SPOT a8 13
20:43:62 PO:43:12 A KINDER/ SCHOCO-BOMS AL TMENTALTON BE/BE BE/89 B/ED SPOT a5 12
20:43:17 243132 A RASTREATOR.COM TELECOMUNICAS. E INTERMET BLJEL BOSED ER)E CART.PHC 488 @'
20:43:27 20088111 P DEPORTES CLATRD 2 29 INFORM.
20:43:34 o430 A HISSAH/LA SEMRME DE L ALITOHOCTOM B ed el ei/el @1fel VIRT FEF R T Y
20:47:86 20147186 £ CORTINILLA DURACION D 2 CONTIN. GEMERAL
20147188 20147138 A AUDT/GAMA § ALITOHOCTOM BB edsel eije @nfen SpoT BT 13" GENERAL
20:47:38 20047148 £ CORTINILLE CONTIN. GENERAL
20:48:11 BrsE:H A RASTREATOR.COM TELECOMUNICAE . E INTERMET BL/EL 81734 @1/33 CART.PHC 485 @'
20:48:21 BOrsE:41 A MAZDAJGAMA UV ALITOHICTOM B1B3 83736 @333 SPOT sg8 1
20:4d:41 Bo:d9:eS A MOVISTAR/OP.TELECO TELECOMUNICAS. E INTERMET 35 B2 e3 83736 @333 SPOT 7E ¥
20:40:86 Ba:s9:34 A TOVOTA/C-HR ELECTRIC ALITOHICTOM 30 B3/63 84736 84033 SPOT 588 13
20:40:26 D0:89:37 P AVAKCE PROGRAMACION MUIERES AL PODER i CONTIR. 5
20:40:57 20:50:82 A GOBIERNO DE ESellefca SERW. PUBLICOS ¥ PRIVADGS (35 81728 06734 85/33 spOT 75
20:58:83 PB:56:17 A BURGER KIWG-DUST EAT VARTOS A5 B2 28 87736 85033 SPOT 522 1
20:568:17 P8:58:3T A DOMING'S PIZZA/HOT & E. OFIC. COMERCIO B B3 28 BE/3& @7/33 SPOT a5 13
20:56:37 28:56:47 A& ALTEXPRESS/VEMTA POR DISTRIBUC. ¥ RESTAURACION (38 84/28 00/34 85/33 SPOT 588 13
20:56:47 PO:SO15T A DORMINATUR/TRATAMIEMT SALUD B B5 28 18736 @033 SPOT a5 13
20:568:57 PO:51:17 A DYSOH/ATRWRAR/MOLOESD HOGAR 3B BES2E 11736 18/33 SPOT 588 13
28:51:17 28:51:37 A LANCOME/LA VIE EST BE BELLEZA E HIGIEME B 87 28 13736 12033 SPOT a8 13
28:51:37 28:51:47 A JEAN PAUL GRULTIERSLA BELLEZA E HIGIEME 3B a8 13736 13733 SPOT 588 13
20:51:47 28:51:87 A DR.OETKER/LA MIA GREN AL TMENTALTON 3B BO/2E 14736 13733 SPOT 588 13
20:52:67 28:52:17 A MEETIC. ES/APLICACTION TELECOMUNICAE. E INTERMET @8 1028 15738 14/33 SPUT a8 12
20:52:47 MO:E2:3T A VINTED. ES/COMPRE Y VE DISTRIBUC. ¥ RESTAURACTON (38 11/28 16/34 15/33 SpOT sge 1
20:52:57 PO:E2IST A FORD/KLGA ALTOHOCTON B 1228 17736 16/33 SPOT sge 12
20:52:57 M:ERAT A VODAFOWE/HOGAR TLIMIT TELECOMUNICAE. E INTERMET @B 13/28 1834 17/33 SPOT sge 1
20:53:17 B8:53:37 A BUTTONI/OBLEAS/MASE E AL THENTALTON B 14728 19738 18/33 SPOT se8 11
28:53:37 25347 A LA/ SUPERMERCADOS DISTRIBUC. ¥ RESTAURACTON (30 15/38 26/34 19/33 SpOT a6 11
20:53:47 MO:TA1ET A MALLAPOP/COMPRE Y VEN DISTRIBUC. ¥ RESTAURACION (38 16/28 21734 28/33 SPOT see 11
20:54:87 B8:5e:3T A PRESIDENT/BRIESQUESD AL THENTALTON 3B 17728 2336 31033 SPOT sga 1
28:54:37 BO:Ee:4T A COCHES. HET ALITOMOCTOM BB 18,28 23/3e 23033 SPOT sga 11
2B:54:47 BO:EE:8T A ZIPQUIL HATURRSTRATAM SALUD @ 19/28 2434 3333 SPOT sga 1
20155067 BO:EE:1T A PADD RABANKESTMVICTLE BELLEZA E HIGIEME B 2B/2E IEF3E 24033 SPOT a5 11
28:55:17 BO:EE:42 A VIRGIH TELCO/FAMMMILY TELECOMUNICAE. E INTERMET 35 11728 26736 25033 SPOT 7E A
2B:55:43 BO:EEIS: A CARREFOUR/PRODUCTOS W DISTRIBUC. ¥ RESTAURACTON A 22728 IFF3e 26033 SPOT a5 11
26:55:53 B8:SE:13 A MASMOVTL/OPERRDOR TEL TELECOMUNICAE. E INT 3 23728 TBF3E XT/33 SPOT sa8 13
28:56:1% B8:56:3T A SKECHERS/ARCH FIT/Z&P TEXTIL ¥ VESTIMEMTA A5 24728 3O/3é 3833 SPOT 5XF 1
20:56:37 B8:56:37 A MASMOVTL/OPERRDOR TEL TELECOMUNICAS. E INTERMET B 15728 38736 X33 SPOT a5 1
20:56:57 PO:STI6T A GIOVANNI RAMAJEITS Pa AL TMENTALTON BB 2628 31736 333 SPOT & 1
20:57:67 PO:STIIT A RAYA Y EL ULTIMO DREG CULT. EMSEARM. ¥ MED.COMUM (38 27/28 32/34 31733 SpOT 588 13
28:57:37 PO:ST:47 A ARIELS3 EM 1 PODS ULT LIMPIEZA 28/28 33734 33033 SPOT 588 13
20:57:47 PO:STIST A YZAGUIRRE/VERMUT BEBIDAS iﬁ:l..-'ﬂi 34/34 33/33 CAAT.PHC 485 @
20:57:57 Mi:e6:38 B EL TIEMPD 2 153 INFORM.
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:

23:00 10/03/2021
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A la vista de la denuncia presentada, es pertinente remitirse las siguientes
definiciones contenidas en el articulo 2 de la LGCA:

“6. Programas audiovisuales.

a) Programa de television: Conjunto de imagenes en movimiento, con o sin
sonido, que constituye un elemento unitario dentro del horario de
programacion de un canal o de un catalogo de programas. En todo caso
son programas de television: los largometrajes, las manifestaciones
deportivas, las series, los documentales, los programas infantiles y las
obras de teatro originales, asi como las retransmisiones en directo de
eventos, culturales o de cualquier otro tipo.”

“25. Mensaje publicitario.

Toda forma de mensaje de una empresa publica o privada o de una
persona fisica en relacién con su actividad comercial, industrial, artesanal
o profesional, con objeto de promocionar el suministro de bienes o
prestacion de servicios, incluidos bienes inmuebles, derechos vy
obligaciones.”

“27. Telepromocién.

La comunicacion comercial audiovisual en la que el presentador o
cualquiera de los protagonistas del programa, utilizando el escenario, la
ambientacion y el atrezo del programa, exponen por un tiempo claramente
superior a la duracion de un mensaje publicitario las caracteristicas de un
bien o servicio, de manera que el mensaje no puede ser emitido de
manera independiente al programa correspondiente.”

“28. Autopromocion.

La comunicacion audiovisual que informa sobre la programacion del
prestador del servicio, sobre programas o0 paquetes de programacion
determinados o sobre los productos accesorios derivados directamente
de ellos. “

Asimismo, ha de tenerse en cuenta lo que dispone el articulo 13 de la LGCA
en relacién con las autopromociones, y el articulo 14 respecto a los limites
cuantitativos a las comunicaciones comerciales.

“Articulo 13. El derecho a crear canales de comunicacién comercial y
programas o anuncios de autopromocion.

-] . o o
2. Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual tienen el derecho
a emitir programas que informen sobre su programacion o anuncios de sus
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propios programas y los productos accesorios derivados directamente de
dichos programas.

Estos programas y anuncios no se consideraran comunicacion comercial a
los efectos de esta Ley. No obstante, para la comunicacion audiovisual
televisiva, el tiempo dedicado a los anuncios publicitarios sobre sus propios
programas y productos no podra superar los 5 minutos por hora de reloj y sus
contenidos estaran sujetos a las obligaciones y prohibiciones establecidas
con caracter general para la publicidad comercial.”

“Articulo 14. El derecho a emitir mensajes publicitarios.

1. Los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual, ya sean
servicios radiofénicos, televisivos o conexos e interactivos, tienen el derecho
a emitir mensajes publicitarios.

Los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual televisiva pueden
ejercer este derecho mediante la emision de 12 minutos de mensajes
publicitarios por hora de reloj. Los servicios radiofénicos, conexos e
interactivos, tienen el derecho a emitir mensajes publicitarios libremente.

Para el computo de esos 12 minutos se tendra sélo en cuenta el conjunto de
los mensajes publicitarios y la televenta, excluyéndose el patrocinio y el
emplazamiento. También se excluira del computo la telepromocion cuando el
mensaje individual de la telepromocion tenga una duracién claramente
superior a la de un mensaje publicitario y el conjunto de telepromociones no
supere los 36 minutos al dia, ni los 3 minutos por hora de reloj.

[..]

3. En la emisién de publireportajes, telepromociones y, en general, de
aquellas formas de publicidad distintas de los anuncios televisivos que, por
las caracteristicas de su emision, podrian confundir al espectador sobre su
caracter publicitario, debera superponerse, permanentemente y de forma
claramente legible, una transparencia con la indicacién «publicidad».”

En consecuencia, una vez comprobada la publicidad emitida por el canal
“Cuatro” del prestador MEDIASET en diversas franjas horarias de los dias
indicados por el denunciante, no se aprecian excesos de publicidad que
impliquen un incumplimiento de los articulos 13 y 14 de la LGCA.

Por todo cuanto antecede, la Sala de Supervision Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia,
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ACUERDA

UNICO. - Archivar la denuncia presentada contra MEDIASET ESPANA
COMUNICACION S.A por no encontrar elementos de juicio suficientes que
justifiquen el inicio de un procedimiento sancionador.

Comuniquese esta Resolucion a la Direccion de Telecomunicaciones y del
Sector Audiovisual y notifiguese a los interesados, haciéndoles saber que la
misma pone fin a la via administrativa y que pueden interponer contra ella
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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