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RESOLUCION SOBRE LA SOLICITUD DE EPCATEM MALAGA 2000, S.L. DE
ASIGNACION DE NUMERACION GEOGRAFICA

NUM/DTSA/3286/21/GEOGRAFICA EPCATEM
SALA DE SUPERVISION REGULATORIA

Presidente
D. Angel Torres Torres

Consejeros

D. Bernardo Lorenzo Almendros
D. Xabier Ormaetxea Garai

D2. Pilar Sanchez Nufez

Secretaria
Maria Angeles Rodriguez Paraja

En Madrid, a 25 de noviembre de 2021

Vista la solicitud formulada por EPCATEM MALAGA 2000, S.L., de asignacion
de numeracion geografica, la SALA DE SUPERVISION REGULATORIA
acuerda lo siguiente:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Con fecha 26 de octubre de 2021, tuvo entrada en el registro de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC) un
escrito de EPCATEM MALAGA 2000, S.L. solicitando la asignacion de diversos
recursos de numeracion geografical, abriéndose expediente a tal fin.

Segundo.- Mediante escrito de fecha 29 de octubre de 2021, se comunic6 a
EPCATEM MALAGA 2000, S.L. la apertura del tramite de audiencia, con el
objeto de recibir aquellas alegaciones y documentacion que estimasen
convenientes, acompafnandose informe de la Direccién de Telecomunicaciones
y del Sector Audiovisual que proponia la asignacion de la numeracion?.

Tercero.- Con fecha de 2 de noviembre de 2021 tuvo entrada en el registro de
la CNMC un escrito de EPCATEM MALAGA 2000, S.L. aceptando la propuesta
del tramite de audiencia.

1 EPCATEM MALAGA 2000, S.L. solicita la asignacion del bloque 91995 de numeracién
geografica (de 10.000 numeros) para la provincia de Madrid.

2 Se propone la asignacion del bloque 919451 de numeracion geografica (de 1.000 numeros)
para la provincia de Madrid.
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Il FUNDAMENTOS JURIDICOS
1.1 Habilitacion competencial

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 48.4b) de la derogada Ley
32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones, la CNMC tenia
como funcion “la]signar la numeracion a los operadores, para lo que dictara las
resoluciones oportunas, en condiciones objetivas, transparentes y no
discriminatorias, de acuerdo con lo que reglamentariamente se determine”, en
relacion con lo previsto también en el articulo 6.5 de la misma Ley 3/2013, en el
gue se atribuia a la CNMC la realizacion de las funciones “atribuidas por la Ley
32/2003, de 3 de noviembre, y su normativa de desarrollo”.

El articulo 19 de la vigente Ley 9/2014, de 3 de mayo, General de
Telecomunicaciones (en adelante, LGTel) dispone en su apartado 1 que se
proporcionaran para los servicios de comunicaciones electronicas disponibles al
publico los numeros y direcciones que se necesiten para permitir su efectiva
prestacion, tomandose esta circunstancia en consideracion en los planes
nacionales correspondientes y en sus disposiciones de desarrollo; y en su
apartado 5 que corresponde al Ministerio de Asuntos Economicos vy
Transformacion Digital® el otorgamiento de los derechos de uso de los recursos
publicos regulados en los planes nacionales de numeracién, direccionamiento y
denominacion.

No obstante lo anterior, la CNMC es competente de manera transitoria para
asignar recursos publicos de numeracion, de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion transitoria décima de la LGTel, a cuyo tenor en relacion con las
funciones que eran competencia de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia y que, conforme a lo establecido en esta Ley, se atribuyen al
Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital, la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia las desempefara hasta la fecha que se
determine para el ejercicio efectivo de las nuevas funciones que esta Ley
atribuye al Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital conforme
a lo establecido en la disposicién adicional decimoquinta®.

Segun lo dispuesto en el articulo 1.2 del Estatuto Organico de la CNMC,
aprobado por Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto (en adelante, RD

8 La LGTel se refiere al Ministerio de Industria, Energia y Turismo, pero de conformidad con el
Real Decreto 2/2020, de 12 de enero, por el que se reestructuran los departamentos
ministeriales, actualmente las referencias a aquel Ministerio en materia de telecomunicaciones y
sociedad de la informacién deben entenderse referidas al Ministerio de Asuntos Econémicos y
Transformacién Digital.

4 La disposicién adicional decimoquinta de la Ley 9/2014 establece que el Gobierno aprobara las
modificaciones necesarias en el real decreto de desarrollo de la estructura organica basica del
Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital para garantizar el ejercicio de las
funciones que, siendo competencia de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia
hasta el momento de la entrada en vigor de la presente Ley, ésta atribuye al Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital.
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657/2013), este organismo, en el ejercicio de las funciones publicas que tiene
encomendadas, se regira supletoriamente por la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en
adelante, LPAC).

El articulo 9 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Puablico dispone que “flJlos 6rganos de las diferentes Administraciones publicas
podran delegar el ejercicio de las competencias que tengan atribuidas en otros
organos de la misma Administracién, aun cuando no sean jerarquicamente
dependientes, o de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes
de aquéllas”.

El nimero 7 del apartado Segundo de la Resolucion de 15 de septiembre de
2011 del Consejo de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT),
de delegacion de competencias (publicada en el BOE nam. 238, de 3 de octubre
de 2011), atribuye al Secretario de la CMT la competencia para resolver los actos
gue pongan fin a los procedimientos relativos a la asignacion, subasignacion,
modificacion y cancelacion de la asignacion de los recursos publicos de
numeracion.

En virtud de la Disposicion transitoria cuarta del Real Decreto 657/2013, las
delegaciones de competencias efectuadas con anterioridad a la puesta en
funcionamiento de la CNMC mantendrdn su vigencia en tanto no sean
expresamente revocadas. Por tanto, la delegacion efectuada por el Consejo de
la CMT en el Secretario del Consejo de la CNMC en materia de numeracion
antes indicada continda vigente.

[I.2 Avocacién de la competencia delegada

A la vista del punto anterior, esta Comision tiene habilitacion competencial para
resolver el procedimiento de referencia, y dicha competencia ha sido delegada
en el Secretario del Consejo de la CNMC.

Conforme al articulo 10.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, el 6rgano delegante puede avocar para si el
conocimiento de un asunto, cuando las circunstancias lo hagan conveniente.

El articulo 10.2 dispone que en todo caso, la avocacion se realizara mediante
acuerdo motivado que debera ser notificado a los interesados en el
procedimiento, si los hubiere, con anterioridad o simultaneamente a la resolucién
final que se dicte. Asimismo establece que contra el acuerdo de avocacion no
cabra recurso, aunque podra impugnarse en el recurso que, en su caso, se
interponga contra la resolucion del procedimiento.

En el presente caso debe resolverse sobre la cantidad minima de numeracion
geografica que cabe asignar a los prestadores del servicio telefénico fijo
disponible al pablico, ya que por primera vez se plantea la asignacion de bloques
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de 1.000 numeros en aplicacion del punto 6.5 del Plan nacional de numeracién
telefonica®, que establece que las asignaciones a los operadores se efectuaran
en bloques de 10.000 nameros 0, en casos justificados, de 1.000 nimeros.

Por ello, se trata de una decisibn con este aspecto novedoso que puede
considerarse de cierto alcance general, mas alla de la respuesta a la solicitud
particular de EPCATEM MALAGA 2000, S.L.

Asi pues, al concurrir en el presente caso dicha circunstancia de especial
relevancia, se hace aconsejable un conocimiento directo del mismo por la Sala
de Supervisidn Regulatoria de la CNMC, por lo que de conformidad con lo
previsto en el articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, dicha Sala considera necesario avocar para si su resolucion.

1.3 Derecho aobtener numeracion

La LGTel dispone en su articulo 19.1 que para los servicios de comunicaciones
electrénicas disponibles al puablico se proporcionaran los nameros y direcciones
gue se necesiten para permitir su efectiva prestacion, tomandose esta
circunstancia en consideracion en los planes nacionales correspondientes y en
sus disposiciones de desarrollo.

Por su parte, el Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas,
acceso a las redes y numeracion (en adelante, Reglamento MAN), aprobado por
el Real Decreto 2296/2004, de 10 de diciembre®, establece en el articulo 48 que
tendran derecho a obtener recursos publicos de numeracion del plan nacional de
numeracion telefonica los operadores de redes telefénicas publicas y del servicio
telefénico disponible al pablico, en la medida que lo necesiten para permitir su
efectiva prestacion.

EPCATEM MALAGA 2000, S.L. esta inscrito en el registro de operadores como
persona juridica habilitada para prestar el servicio telefénico fijo disponible al
publico, por lo que tiene, en consecuencia, derecho a obtener la asignacion de
recursos de numeraciéon geogréfica.

1.4 Tamafio del bloque de numeracion geogréfica

En el apartado 7.2 del plan nacional de numeracion telefonica (PNT) indica que
las asignaciones a los operadores se efectuaran, para cada distrito telefénico, en
bloques de 10.000 numeros o, en casos justificados, de 1.000 numeros.

5 Aprobado por Real Decreto 2296/2004 de 10 de diciembre, y vigente de acuerdo con lo
establecido en la Disposicién Transitoria Primera de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, de
Telecomunicaciones.

6 La disposicion transitoria primera de la Ley 9/2014 establece que las normas reglamentarias en
materia de telecomunicaciones vigentes con anterioridad a la entrada en vigor de la presente Ley
o dictadas en desarrollo de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones
continuaran vigentes en lo que no se opongan a esta Ley, hasta que se apruebe su normativa
de desarrollo.
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Con el fin de garantizar una gestion eficiente de la numeracion, asi como del
propio Registro Publico de Numeracion, debera analizarse si las preferencias
aportadas por los operadores para los bloques de numeracion solicitados son
acordes con los bloques de 1.000 disponibles para asignacion, por lo que pueden
asignarse blogues diferentes a los preferidos por el operador solicitante.

[I.5 Anélisis de la solicitud de EPCATEM MALAGA 2000, S.L.

EPCATEM MALAGA 2000, S.L. solicita la asignacion de numeracion geografica
para la provincia de Madrid.

Con fecha 14 de octubre de 2021, esta Comisién aprobé el informe anual sobre
la numeracion asignada a los operadores (referencia NUM/DTSA/3300/20). En
este informe se hace referencia a que, dado el grado de asignacién que los
recursos de numeracion geografica presentan en la actualidad, la CNMC podra
asignar bloques de 1.000 nimeros geograficos en lugar de en blogues de 10.000
nameros como venia haciendo. Ello es plenamente coherente con el punto 6.5
del Plan nacional de numeracion telefénica, que establece que las asignaciones
a los operadores se efectuaran en bloques de 10.000 niumeros o, en casos
justificados, de 1.000 nimeros.

Actualmente EPCATEM MALAGA 2000, S.L. no dispone de numeracion
asignada en Madrid, y a la vista de la demanda estimada presentada en su
escrito de solicitud, esta Comision considera suficiente asignar el bloque de
numeracion geografica de 1.000 nameros relacionado en el Resuelve Segundo
para la prestacion del servicio telefénico fijo disponible al publico.

EPCATEM MALAGA 2000, S.L. se ha mostrado expresamente a favor de la
propuesta de asignacion del bloque del Resuelve Segundo.

1.6 Conservaciéon de la numeracién

También debe recordarse que conforme al articulo 21 de la LGTel, los
operadores deben garantizar que los abonados con nimeros del plan nacional
de numeracion telefénica puedan conservar, previa solicitud, los nimeros que
les hayan sido asignados, con independencia del operador que preste el servicio,
y conforme a los supuestos contemplados en el Reglamento MAN y su normativa
de desarrollo. Asimismo, deben sufragar los costes de actualizacion de
elementos de red y sistemas necesarios para el funcionamiento de la
portabilidad.

En aplicacién de esta normativa, la Circular 1/2008, sobre la conservacion de la
numeracion y migracion de numeracion telefonica, establece que los operadores
gue deban utilizar la Entidad de Referencia tienen la obligacién de compartir los
costes de su establecimiento, correcto funcionamiento y gestion administrativa.

Por todo cuanto antecede, la Sala de Supervision Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia,
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RESUELVE

Primero.-  Avocar la competencia delegada en el Secretario del Consejo de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, Unica y exclusivamente
para resolver la solicitud de EPCATEM MALAGA 2000, S.L. de asignacion de
numeracién geografica (Expediente NUM/DTSA/3286/21).

Segundo.- Asignar a EPCATEM MALAGA 2000, S.L. el siguiente bloque de
nameros geograficos, identificados por los digitos NXYABC del numero
telefébnico nacional, para la prestacion del servicio telefénico fijo disponible al
publico.

Provincia |Indicativo|Bloque
Madrid 919 451

Tercero.- La numeracion asignada por la presente resolucion no podra ser
utilizada para el encaminamiento de trafico a centros de acceso al servicio
Internet (CASI).

Cuarto.- EPCATEM MALAGA 2000, S.L. debera comunicar a las entidades
autorizadas para prestar los servicios telefénicos disponible al publico, fijo o
movil, la fecha a partir de la cual éstas deben disponer sus redes para permitir el
encaminamiento de las llamadas hacia dicha numeracion asignada. Esta
comunicacion se realizara en todo caso con una antelacion minima de un mes a
dicha fecha de apertura efectiva a la interconexion de dicha numeracién
asignada.

Quinto.- En cumplimiento del articulo 61 del Reglamento sobre mercados
de comunicaciones electronicas, acceso a las redes y numeracion, los titulares
de asignaciones de recursos publicos de numeracion remitiran a la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia, anualmente y en el mes de enero,
siempre que hayan transcurrido mas de seis meses desde la fecha de
notificacién de la resolucion de otorgamiento de la asignacion, las previsiones de
utilizacién de los recursos en los tres afios siguientes, asi como la siguiente
informacion relativa al afio anterior:

a) El uso dado a los recursos asignados, especificando, en su caso, su
utilizacion para fines diferentes a los habituales.

b) El porcentaje de numeros asignados a sus clientes y el de los nUmeros
qgue, por diferentes razones que deberan especificarse, no estén
disponibles para su utilizacion.

c) El grado de coincidencia entre la utilizacion real y las previsiones.

d) La proporcion de numeros transferidos a otros operadores a peticion de
los usuarios, en el ejercicio de su derecho a la conservacién de los
nameros.
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Sexto.- Se le informa de que, en cumplimiento de su obligacién de
garantizar la conservacion de los numeros de los abonados en caso de cambio
de operador, en los supuestos establecidos en la LGTel y su normativa de
desarrollo (articulo 20.e) del Reglamento de Servicios de comunicaciones
electronicas), los articulos 21 de la Ley 9/2014, General de Telecomunicaciones
y 45 del Reglamento sobre mercados de comunicaciones electronicas, acceso a
las redes y numeracién, aprobado por el Real Decreto 2296/2004, establecen
gue los operadores deben sufragar los costes de actualizacion de elementos de
red y sistemas necesarios para hacer posible la portabilidad numérica.

A este respecto, de acuerdo con el apartado Quinto de la Circular 1/2008, de 19
de junio, sobre la conservacion de la numeracion y migracion de numeracion
telefonica, los operadores que deban utilizar la Entidad de Referencia (sistema
centralizado que actla de agente intermedio para facilitar la portabilidad y que
es operado por la Asociacién de Operadores para la Portabilidad, AOP’) para
gestionar los procesos de portabilidad conforme a lo establecido en dicha
instruccion, tienen la obligacion de compartir los costes de su establecimiento,
correcto funcionamiento y gestién administrativa.

Comuniquese esta Resolucion a la Direccion de Telecomunicaciones y del
Sector Audiovisual y notifiquese a los interesados, haciéndoles saber que la
misma pone fin a la via administrativa y que pueden interponer contra ella
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.

7 http://lwww.asociacionportabilidad.es/
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