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En Madrid, a 19 de abril de 2022

De acuerdo con la funcion establecida en el articulo 9, apartados 3y 5, de la Ley
3/2013, de 4 de junio, de creacién de la CNMC, la Sala de la Supervision
Regulatoria, y vista la Propuesta de resolucion de la instructora, junto con las
alegaciones presentadas y el resto de las actuaciones practicadas en el
expediente sancionador de referencia, la Sala de Supervision Regulatoria del
Consejo de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC)
con la composicién expresada, ha dictado la siguiente resolucion:
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ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Contenidos denunciados

Los dias 6 de agosto, 30 de septiembre y 18 de octubre de 2021 tuvieron entrada
en el registro electronico de la CNMC tres escritos denunciando que
ATRESMEDIA CORPORACION DE MEDIOS DE COMUNICACION, S.A. (en
adelante, ATRESMEDIA) ha emitido la serie “TIERRA AMARGAY en esas
mismas fechas con una calificacién por edades (NR 7) inadecuada para el
contenido emitido incumpliendo, a su vez, con las franjas horarias de proteccién
de menores. (folios 86 a 94)

SEGUNDO.- Periodo de informacion previa

En el ejercicio de las facultades de inspeccion y supervision determinadas en el
articulo 9 de la Ley 3/2013, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados

1 “TIERRA AMARGA” es una serie de produccion turca ambientada en la década de los setenta
y se centra en las vicisitudes por las que pasan sus dos protagonistas, Yilmaz y Ziuleyha, que
sufren una serie de contratiempos que les impiden seguir juntos. Se emite habitualmente en
la cadena de television Antena 3, de lunes a viernes, desde las 17:30 horas hasta las 19
horas, aproximadamente.
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y la Competencia (CNMC), la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual ha constatado que ATRESMEDIA, en su canal de television
ANTENA3, ha emitido los dias 6 de agosto de 2021, en horario de 17:45:22 horas
a 19:06:44 horas, 30 de septiembre, en horario 17:46:14 a 19:01:42 horas, y 18
de octubre de 2021, en horario de 17:42:54 a 18:56:32 horas, capitulos de la
serie “TIERRA AMARGA” calificados como “no recomendados para menores de
7 afos”. En los capitulos de la serie antes mencionados se muestran amenazas,
extorsiones, agresiones, violencia doméstica, coacciones, mentiras, celos,
intentos de suicidio, graves conflictos emocionales, o discriminacion, entre otros,
todo ello en un ambiente de expectacion y con la utilizacion de recursos para
atraer la atencion sobre este tipo de problemas. Dichos contenidos podrian no
ser adecuados para los menores de 16 afios y, por tanto, los programas no se
corresponderian con la calificacion otorgada por ATRESMEDIA, ni deberian de
haberse emitido en la franja de proteccion reforzada de 17 a 20 horas. (folios 1
a85y98a102)

TERCERO.- Acuerdo de incoacion de procedimiento sancionador

El 20 de enero de 2022, a la vista de las anteriores actuaciones realizadas por
esta Comision, la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC acordd la
incoacion del presente procedimiento sancionador contra ATRESMEDIA por el
presunto incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 7.2, parrafos tercero, y 7.6
de la LGCA, cuyos hechos estan tipificados como infracciones administrativas
de caracter grave en el articulo 58.3 y 58.12, respectivamente, de la citada Ley
por las emisiones indicadas en el anterior Antecedente. (folios 103 a 112).

En fecha 26 de enero de 2022 le fue notificado a ATRESMEDIA el acuerdo de
incoacion. (folio 113).

CUARTO.- Acceso al expediente

En fecha 27 de enero de 2022, ATRESMEDIA solicit, primero, el acceso al
expediente y la ampliacion del plazo para presentar alegaciones. Por escritos de
la instruccion, de 28 de enero de 2022, se le dio traslado de la documentacién
del expediente y se le concedi6é la ampliacion de plazo solicitada. (folios 114 a
221)

QUINTO.- Escrito de ATRESMEDIA aportando alegaciones

Con fecha 16 de febrero de 2022, ATRESMEDIA presenté un escrito de
alegaciones (folios 222 a 280) por el que manifiesta, sucintamente, lo siguiente:

e Que, en su pais de origen, la serie se emitia en horario protegido y con la
calificacién de apta para todos los publicos (acompafia certificacion). Se
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trata de una serie de ficcion, ambientada en un tiempo y lugar
culturalmente muy diferentes al nuestro. Las actitudes controvertidas son
claramente reprochadas y los espectadores no pueden en ningun
momento verse reflejados en las circunstancias que aparecen en la serie,
razones que han llevado al prestador a calificar la serie como “no
recomendada para menores de 7 afios”. Acompafia como Documento n.°
2, un analisis pormenorizado de los contenidos emitidos en los capitulos
objeto de denuncia, en el que explica que los contenidos que se emiten
en ATRESMEDIA son previamente visionados y, si se van a emitir en
franjas de proteccion al menor, editados. Conforme a este analisis los
contenidos estan bien calificados y son aptos para emitirse en las franjas
de proteccion reforzada.

e Que ni ATRESMEDIA ni el Comité de Autorregulacion del Cédigo de
Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e Infancia han recibido
queja alguna relacionada con las emisiones de la serie “TIERRA
AMARGA”. Que, segun el Anexo al Cadigo, las series “(...) seran calificadas
por el operador de television en abierto que realice la primera emision televisiva
y que, en el caso de que una calificacién sea cuestionada por la CNMC, ésta
serd debidamente revisada.” ATRESMEDIA entiende que la apertura de un
procedimiento sancionador no es la forma valida, a efectos del Cédigo, de
cuestionar una calificacion.

e Que resulta discriminatorio calificar como falta grave del articulo 58.12

LGCA el incumplimiento del articulo 7.6 LGCA cuando se trata de un
prestador adherido al Cadigo, y como falta leve del articulo 59.2 LGCA, el
mismo incumplimiento cuando el prestador no esté adherido al Cddigo,
mas desde la Resolucion por la que se aprueban los criterios orientadores
para la calificacion de contenidos audiovisuales de la CNMC, de 9 de julio
de 2015, que, entiende, son de obligado cumplimiento para todos los
prestadores del servicio audiovisual y son los mismos que los del Codigo
de Autorregulacion.
Por esto, y por la ausencia de un sistema oficial preventivo que mitigue el
riesgo de ser sancionado por errores en la calificacion, entiende que la
incoacion vulnera el principio de tipicidad en materia sancionadora y los
principios de legalidad y seguridad juridica.

e Por ultimo, la representante de ATRESMEDIA envia el requerimiento de
8 de mayo de 2019 remitido a MEDIASET
(REQ/DTSA/003/19/MEDIASET) para que adecuara la calificacion y
emision de la serie de television “KARA SEVDA” a lo establecido en el
Cddigo de Autorregulacion. Y recuerda requerimientos similares en
relacion con las series “SERVIR Y PROTEGER” de CRTVE, “EL
SECRETO DE PUENTE VIEJO” de ATRESMEDIA, y el programa
“CRONICAS CARNIVORAS” de MEDIASET, todos relacionados con la
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calificacion otorgada por los prestadores, en los que se produjo un
requerimiento y, posteriormente, en algun caso, se inco0 un expediente
sancionador.

SEXTO.- Propuesta de resolucién y tramite de audiencia

Con fecha 22 de marzo de 2022 ATRESMEDIA fue notificada de la propuesta de
resolucién formulada por el instructor del procedimiento a los efectos de lo
previsto por los articulos 82 y 89.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en
adelante, LPAC) informéandole de lo previsto en el articulo 85 de la misma Ley,
concediéndole un plazo de diez dias para formular alegaciones y presentar los
documentos e informaciones que estimen pertinentes. concediéndole el plazo de
un mes para formular alegaciones y presentar los documentos e informaciones
gue estimen pertinentes y, asimismo, informandole de lo previsto en el articulo
85 de la LPAC. (folios 281 a 318)

En la propuesta de resolucion la instructora propone declarar a ATRESMEDIA
como exento de la responsabilidad en la comisién de dos (2) infracciones
administrativas graves, reguladas en los articulos 58.3 y 58.12 de la LGCA y el
sobreseimiento del procedimiento sancionador y archivo de las actuaciones.

SEPTIMO.- Finalizacion de instruccién y elevacién de expediente a la
Secretaria del Consejo

Por medio de escrito de fecha 29 de marzo de 2022, la instructora ha informado
de la finalizacién de instruccién del procedimiento y remitido a la Secretaria del
Consejo de la CNMC la Propuesta de Resolucién junto con el resto de los
documentos y alegaciones que conforman el expediente administrativo,
debidamente numerados. (folio 319)

OCTAVO.- Escrito de alegaciones a la propuesta de resolucion

Con fecha 4 de abril de 2022, tuvo entrada en el Registro de esta Comision un
escrito presentado en nombre y representacion de ATRESMEDIA (folios 320 a
323) por el gue manifiesta su conformidad con la propuesta de sobreseimiento y
archivo de las actuaciones, sin perjuicio de reiterar lo expuesto en las
alegaciones a la incoacion del procedimiento en cuanto al fondo.
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HECHOS PROBADOS

De las actuaciones que constan en el expediente administrativo, en especial de
las grabaciones que se han incorporado, asi como del acta de visionado del
programa “TIERRA AMARGA” emitido por ATRESMEDIA en su canal Antena 3,
han quedado probados, a los efectos de este procedimiento, los siguientes
hechos:

PRIMERO.- Primera emision de contenido inapropiado segun la calificacién
otorgada

De las actuaciones que constan en el expediente administrativo, en especial de
las grabaciones que se han incorporado, asi como del acta de visionado del
programa “TIERRA AMARGA” el dia 6 de agosto de 2021, se emitieron contenidos
inapropiados segun la calificacion otorgada al mismo.

A continuacion, se reproducen el acta de visionado:

N° de acta: 022/2021

Programa: “TIERRA AMARGA”

Fecha de emisidn: viernes 06 de agosto de 2021

Franja horaria del programa: de 17:45:22 a 19:06:44 horas
Canal: ANTENA 3

Ambito: Nacional.

Calificacién: +7 permanente

Objeto del Acta: Ley 7/2010, de 31 de marzo General de la Comunicacion
Audiovisual, arts. 7.2 y 7.6 Proteccion del menor, la inadecuacion del contenido
en relacion con la calificacion.

CONTENIDO: “TIERRA AMARGA” Telenovela de origen turco, ambientada en
1970, que trata de las vicisitudes que pasa una pareja de enamorados (Yilmaz y
Zileyha), que tienen que huir, dejandolo todo hasta Adana, propiedad de Demir
y de su madre Hinkar, donde viviran experiencias que afectaran a sus
sentimientos. El dia 06 de agosto de 2021 se emitid6 en Antena 3 el siguiente
capitulo de la serie:

El episodio comienza con un resumen del capitulo anterior en el que una
mujer llora desconsolada porque su pareja le ha dejado por “una sirvienta”.
En la siguiente escena, un Gaffur grita a su hermana Giilten que llora
desconsolada mientras él, golpea una silla y se dirige hacia ella y le grita
“...Solo teniamos nuestro honor y tl lo has pisoteado. Ahora eres una
cualquiera...” Ella le jura que es mentira y le da una explicacion, pero él, al
oirla pronunciar el nombre de Yilmaz, se enfada mas “Te voy a matar.
Escucha jte voy a matar! Te voy a dar un buen escarmiento. Nunca volveras

17:45:24
a
17:50:08
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a pronunciar su nombre” mientras pone la mano en forma de pufo. Ella
huye y se encierra en otra habitacién y su cufiada Saniye intercede por ella
y suplica que la deje en paz “prefiero que me mates, jya basta! Basta, basta,
iva le has pegado bastante!” Ella le calma algo y le dice que no puede hacer
€S0 nunca mAas y que se sentardn a hablar con ella. A continuacion,
comienza el nuevo episodio [...]

[...]Yilmaz le pregunta a Fekeli “No lo entiendo. Por qué deben de creer que
estds muerto”. El quiere hacer creer a Demir que esta muerto y que le ha
dado su fortuna a Yilmaz y que con el tiempo el dinero se acabard. Yilmaz

17:56?:08 le pregunta de donde ha sacado su fortuna y €l le confiesa que antes de
17-53:04 matar padre de Demir, tenia una familia que se arrepiente de haber

abandonado por confiar en la familia Yaman “eran capaces de matar con
tal de borrar todo lo relacionado conmigo” y dice que de qué sirve el dinero
si no se tiene a la familia. [...]

17:53:04 | [...]Demir entra en la habitacion en la que esta Zuleyha y ve que ella no
a come y le intenta convencer de que deje de atormentarse ya que él, todo lo
17:54:22 | hace por el bien de su familia. [...]

[...]Sabahattin acude a hablar con Hiinkar. El siente que ella le esta
acusando ya que le pregunta por el tipo de relacién que tiene con Giilten.
Ella le dice que todos hablan de eso “la chica esta destrozada, ha caido en
desgracia”. El dice que es como una hermana, pero ella dice que también
los vio salir de la lavanderia y que ella quiere salvar su nombre “; Te pidié
gue ayudaras a Yilmaz? ¢ por eso os visteis en secreto? Mira cuando una

17:5;':22 chica pierde su honra, no es facil’. Sabahattin la acusa de que ella sabe
17-57-55 | Aue entre los dos no hay nada ya que su problema es con Yilmaz “;por qué

ha tenido que destruir la vida de esos dos jovenes?”y que él esta enterado
de todo lo que les hizo a Yilmaz y a Zuleyha. Le pregunta si se arrepiente,
pero ella dice que eso no ayuda a nadie y que Demir no se debe de enterar
“si no queremos que haya mas heridos, Demir no debe de saber nada de
esto...”. El le dice que no dira nada, pero no por su bien sino por el bien de
Zuleyha “porque me imagino todo lo que Demir seria capaz de hacerle”[...]

[...] Gaffur invita a un hombre a su casa y le confiesa a Saniye que sus
planes son que ese hombre se case con su hermana Gilten, bastante mas
joven que él. Gllten, en otra habitacion, lo escucha y llora. Se escucha a
Saniye “...has perdido la cabeza, ese hombre tiene tres veces la edad de
Gllten”. Gaffur dice “Qué puedo hacer, Saniye. Qué otra cosa puedo hacer.
Ese hombre ya habia venido y le dije que no le daria su mano, pero ahora
17:57:55 | no me queda otra opcién, Saniye” Saniye le dice que si la va a casar con

a un hombre viudo con cuatro hijos y Gaffur contesta “y quién mas la iba a
18:01:05 | querer...quién va a casarse con una chica con mala reputacion...”. Al
escuchar esto, Gulten llora desconsoladamente. Saniye se acerca a Gaffur
“Gaffur, Gilten es muy joven” pero Gaffur nervioso “...no se hable més, soy
Ssu hermano mayor, ira a esa aldea y se casara...” Gllten, desesperada, no
para de llorar mientras se arrodilla. Después, sin parar de llorar, coge una
hoja y un lapiz.[...]
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18:01:05 | [...] Mientras estan labrando, unas mujeres hablan de que Gllten se dejé
a seducir por Sabahattin y que Sermin le arrancé el cabello a Gilten y que le
18:02:35 | dio una paliza delante de todos. [...]

[...] Gaffur determina los detalles de la boda (para que sea discreta) con el
hombre y pide a Saniye que avise a Gulten ya que se va al pueblo. Saniye
entra en la habitacién de Glilten pero esta no estad. Ha dejado una nota
diciendo que no hubo nada con Sabahattin y se despide “adiés, hermano,
adiés, cufiada, me despido de la vida”. Entonces, Saniye se empieza a
poner cada vez mas nerviosa “... jqué has hecho!” y llama gritando a su
esposo. Este acude y ella, muy alterada, no para de gritar “va a suicidarse,
va a suicidarse...se va a suicidar...se va a suicidar, Gaffur, se ha ido...”
Gaffur corre a buscarla, mientras Saniye estd cada vez mas alterada
“‘cufiada, qué has hecho, cufiada...” Una de las labradoras, escucha lo
sucedido y avisa a Yilmaz y este comienza a buscarla, desesperado. Gllten
entra en una casa abandonada y subida a una caja y con una soga al lado,
mientras llora, dice “Te he querido mas que a nadie en la vida. Adids,
Yilmaz. Que seas muy feliz” Yilmaz la encuentra y mientras ella no para de
llorar, él intenta tranquilizarla. Mientras, Gaffur y Saniye, muy nerviosos, la
buscan, pero son llamados por la duefia de la Hacienda, Hunkéar, para que
se lleven a Gllten de alli hasta que cesen los rumores.[...]

.

18:02:35
a
18:12:57

18:05.10.

[...] Gaffur llega corriendo hasta la casa abandonada y al entrar, se
encuentra con Yilmaz que le golpea en la cara. Gaffur cae al suelo mientras
Yilmaz le repite “pero qué clase de hombre eres”. Le vuelve a golpear y
luego lo agarra del cuello contra la pared y saca una navajay se la pone en
el cuello “; Recuerdas que te lo dije? ... ¢,no te dije que viviria y volveria para

A THCl cortarte la garganta? ...ha llegado ese
dia, hoy es ese dia Gaffur” Gaffur no
para de rogar por su vida apelando a
gue va a tener un hijo y no quiere que
se quede huérfano. Yilmaz le
amenaza “a donde quiera que vayas,
'8 B Gaffur, puedes estar seguro de que mi
mano te alcanzara -grita Gaffur- te
cortaré la garganta, ;me has entendido? ...” Le suelta y le dice que Giilten

18:12:57
a
18:16:34
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esta en su casa y que no volvera a verla y que nunca mas le va a hacer
dafno y le vuelve a amenazar “blscala si te atreves, ve por ella si te atreves,
diselo a tu patron si te atreves, dile que Yilmaz se llevo a tu hermana, diselo
si te atreves” mientras Gaffur le suplica que no lo haga. Ya en casa, Yilmaz
le dice a Gllten que se quedara con €l y con Fekeli en su casa y ella le
abraza, aliviada. [...]
18:16:34 [...] G_affur y S_a}niye no saben qgg’: hacer ya que,si Demir se entera de lo
' a ' suced@o sentira que es una tra!cm_)n y no aceptara que sigan trabajando_ en
18:17:39 la Hacienda “esa chica acabara siendo nuestra ruina”. Acuerdan mentir si
T les preguntan por ella. [...]
[...] Sabahattin llega a casa y Sermin comienza a discutir con él “mientras
seais unos inmorales, esa mujerzuela que esta contigo...” y entonces, €l le
18:17:39 | da una bofetada. Ella le echa de casa, pero él le dice que no esta ahi por
a ella “he venido por esa pobre chica a la que difamaste, aun sabiendo que
18:19:15 | no hubo nada entre nosotros. En toda mi vida no habia conocido a una
mujer tan cruel como td, has sacrificado a una chica de la edad de tu hija.
Te odio, Sermin” Ella le grita que le odia con toda su alma. [...]
18:19:15 | [...] Pausa publicitaria. [...]
a
18:28:20
[...] Hinkar pregunta a Samiye por Glilten y esta le miente diciendo que
estd en el pueblo. Entonces, aparece Demir, preocupado por Zuleyha.
Hunkar le dice que no ha querido comer y que no pueden seguir asi.
o Posteriormente, él entra en el cuarto y le dice a Zuleyha que van a por su
18:28:20 | , .. . : ~ .
a hijo y ella se emociona. Llegan a una casa. El entre} y le ensefia al bebé a
18:32-53 través de una ventana. Ella quiere entrar a por_el, pero la puerta esta
e cerrada y ella se empieza a poner nerviosa “Demir abre la puerta. Demir,
tréeme a mi hijo. Abre la puerta, ;por qué me haces esto?” El sale de la
casa y ella, llorando, le implora que le dé a su hijo, que se equivocd, pero
él le pondra una condicién. [...]
[...] Zuleyha, visiblemente nerviosa, llama a Yilmaz para verle, siendo
18:32:53 | observada por Demir y Hinkér. Yilmaz coge un arma mientras le comenta
a a Fekeli que podria tratarse de una trampa. Demir amenaza a Yilmaz de
18:38:10 | graves consecuencias si se equivoca. Demir le dice a su madre que si
Zuleyha hace algo malo no ver4 a su hijo. [...]
[...] Zdleyha, coaccionada por Demir acude a hablar con Yilmaz. En todo
momento se la ve muy angustiada y sin parar de llorar mientras miente a
Yilmaz sobre sus sentimientos y sobre que no ha acudido obligada por
Demir. Este se pone nervioso, alza la voz y mientras da un golpe fuerte a la
no. mesa le dice “jcontesta a mi preguntal!”. Durante la conversacion ella dice
18:38:10 ) ", Z
a que cuan_do él gstaba en prision, la gente de la mansion estabfa en su contra
18:54:06 | Y Aue Si volvia a Estambul, una persona concreta volveria a venderla
R ‘estaba desesperada, ;qué podia hacer?” Yilmaz, también angustiado, le
relata todo lo que sinti6 en la carcel “t me condenaste a muerte, Zuleyha,
no la justicia”. El se despide con unas duras palabras y ella se agarra el
pecho mientras llora desconsolada. Ya separados, se muestran imagenes
de su sufrimiento por lo que se han dicho. [...]
18:54:06 | [...] Demir se sienta en la cama al lado de Zuleyha que abraza a su bebé y
a dice “siento que hayas tenido que pasar por esto, no me odies, ti me has
18:55:53 | forzado a hacerlo, soy culpable porque te quiero demasiado...” Ella le dice
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gue acepta su destino pero que ha enterrado su corazén y que ya no siente

nada. [...]
18:55:53 | [...] Continda la serie hasta su fin.
a
19:06:44

Se ha unido al expediente copia en CD, proporcionada por la empresa KANTAR
MEDIA, del programa y de varios recortes de este. Las grabaciones contienen
impresionada la hora de emision.

SEGUNDO.- Segunda emisién de contenido inapropiado segun la
calificacion otorgada

De las actuaciones que constan en el expediente administrativo, en especial de
las grabaciones que se han incorporado, asi como del acta de visionado del
programa “TIERRA AMARGA” el dia 30 de septiembre de 2021, se emitieron
contenidos inapropiados segun la calificacion otorgada al mismo.

A continuacion, se reproducen el acta de visionado:

N° de acta: 023/2021

Programa: “TIERRA AMARGA”

Fecha de emisidn: viernes 30 de septiembre de 2021
Franja horaria del programa: de 17:46:14 a 19:01:42 horas
Canal: ANTENA 3

Ambito: Nacional.

Calificacién: +7 permanente

Objeto del Acta: Ley 7/2010, de 31 de marzo General de la Comunicacion
Audiovisual, arts. 7.2 y 7.6 Proteccion del menor, la inadecuacion del contenido
en relacion con la calificacion.

CONTENIDO: “TIERRA AMARGA” Telenovela de origen turco, ambientada en
1970, que trata de las vicisitudes que pasa una pareja de enamorados (Yilmaz y
Zileyha), que tienen que huir, dejandolo todo hasta Adana, propiedad de Demir
y de su madre Hunkar, donde viviran experiencias que afectaran a sus
sentimientos. El dia 30 de septiembre de 2021 se emitié en Antena 3 el siguiente
capitulo de la serie:
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17:46:14
a
17:49:38

En el resumen, Mijgan acompafada de Yilmaz estan en la puerta de la
casa de la madre de Mujgan y ésta le dice a Yilmaz “no permitiré que un
criminal arruine la vida de Mijgan” y le dice a su hija que no va a dejar que
se vaya con él “este hombre tiene sangre en las manos. Es un profesional
del crimen...no me amenaces Miijgan, digo la verdad...fue a la carcel por
un asesinato...” Le pregunta si ha traido un arma a casa, pero él no dice
nada y Mijgan sale en su defensa y, llorando, le dice lo mucho que lo
guiere. Finalmente, se disculpa y dice que se va con él. A continuacion,
comienza el nuevo episodio [...]

17:49:38
a
17:50:59

[...JLa madre amenaza a Mijgan cuando esta va a coger una maleta “No,
no te vayas. Si sales de esta casa, olvidate de mi para siempre”. Ella le
suplica que no lo haga, pero su madre la obliga a decidir entre los dos.
Muijgan elige a Yilmaz y su madre le dice “;sabes? Yo jamas pensé decir
esto, pero tlu padre tenia razén al repudiarte, ahora lo entiendo. Si te vas
de esta casa, habré perdido a mi hija para siempre” todo esto ante la
disgustada mirada de su hija que la acusa de no haber sido madre “una
madre que envia a su hija a un internado con solo seis afios no es una
madre, mama” y abandonan la casa [...]

17:50:59
a
18:00:02

[...] Gaffur y Saniyé hablan, entre otras cosas, sobre Gilten “trabajando
para la bruja de Sermin” “pierde el tiempo, la compadezco. Trabajar con
esa arpia...”. Aparecen imagenes de como Sermin no deja que Gilten se
vaya y le hace seguir limpiando (“qué poca vergiienza, vamos, es de dia
como te vas a ir” dice Sermin cuando Gulten se va a continuar limpiando)
y vuelven a aparecer Gaffur y Saniyé que, a lo largo de la conversaciéon
mencionan “la bruja de Sermin la explotara...tonta, arriesgé su vida...es
una idiota, no tiene cerebro”. Gulten aparece en casa y Saniyé “esa bruja
abusa de ti... ;qué te ha mandado la bruja de Sermin?” al ver el estado
de las manos de Gulten, Gaffur se rie y le recuerda la suerte que ha tenido.
Saniyé le dice a Gaffur que vaya a echar un vistazo a la mansion no sea
que vayan a robar “...estupido... idiota...”

Aunqgue estd cansado, acude a la mansion y se asusta ya que las luces
de una habitacién estan encendidas. Agarra lo que parece ser un palo “si
es uno solo yo puedo encargarme de él, pero si son mas, me mataran” y
entra en la mansion [...]

18:00:02
a
18:12:49

[...] Pausa publicitaria [...]

18:12:49
a
18:23:54

[...] Gaffur entra en el cuarto gritando “largo” mientras alza el palo cuando
ve a Seher y se queda parado, sorprendido. Ella, también sorprendida, se
disculpa y dice que se quitara todo lo que lleva (lleva puestas ropay joyas
que no son suyas). Gaffur “¢Qué no has podido reprimirte? Pues estas
guapisima, Seher”, mientras ella intenta quitarse los pendientes. Al ver la
ropa encima de la cama “Has vaciado todo el armario, ;eh?” Entonces
ella corre hacia la ropa mientras se disculpa, pero él la frena “deja eso ahi,
guieta” Con el palo, coge una prenda y le dice que no lo toque. La mira de
arriba abajo y le dice que ese es el vestido favorito de la sefiora “te felicito
lo has encontrado” Ella corre a recoger la ropa y a guardarla mientras le
dice que no se preocupe. El: “Qué decepcion, Seher, ¢eh? La sefiora
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Hinkar confié en ti, pero a ti no te importa haberla traicionado. Ella te ha
encargado el cuidado de Adnan y tu le robas sus joyas” Ella le jura que no
ha robado nada y que solo las admiraba, pero él entonces, mientras la
sefala con el palo “te las has puesto, te las has puesto”. Ella, mientras, se
las quita y él dice “nooo, lo contaré todo, es mi deber” Seher “no lo hagas,
sabes que me despedirdn”. Gaffur “Seher creo que debiste pensarlo
antes, carifio”. Ella le dice que lo hizo sin pensar y que no se lo diga a
nadie. Gaffur “no puedo ocultar algo asi a la sefiora, no puedo hacerlo
Seher...imagina si la sefiora Zlileyha se enterara...la sefiora Ziileyha es
muy severa, ay, Dios mio, esa mujer te declararia su mayor enemiga, no
tendria piedad Seher, no la tendria” Seher “Gaffur, te prometo que no me
he llevado nada...puedes revisar toda la habitacién”. El le da la espalda y
la mira a través de un espejo “qué hago contigo, Seher” Entonces, ella se
le acerca por detras y le pone la mano en la espalda “Gaffur, no se lo
puedes contar a nadie, me mandaran lejos de aqui y no podremos volver
avernos” El se da la vuelta “;qué?”. Ella “no me importa que me despidan,
pero no verte, si” Gaffur “;estds hablando en serio, Sehen?” Ella,
sonriendo “si, por supuesto”. El cierra la puerta de la habitacién y mientras
pasa su mano por la cintura de Sehen, le dice “Entonces, desnidate. Dime
gué estas dispuesta a hacer y quizas me convenzas” Ella: “; de verdad?
El: “t veras... ;deberia perdonarte o no deberia perdonarte? Puedo caer
en la tentacién, como td, Seher.” Ella “pues desnudame, pero dime si te
gusto. Posaré para ti” y mientras ella posa, él no para de mirarla y le dice
“Seher, me gustas muchisimo. ¢Sabes? Pareces una gran sefiora. La
mansion estd vacia. Somos como el sefior y su esposa”. Seher “por
supuesto, somos aun mejores. Cuando yo te miro pienso que...” Gaffur’
¢ qué? Dime” Seher:” que tienes muchas cualidades, es mi opinién” Gaffur:
“.de verdad?” Seher: “eres todo un ledn, Gaffur’ y lo empuja a la cama y
él tira el palo al suelo. En la siguiente escena, Saniyé acude a buscar a
Gaffur. Gaffur la escucha y hace que Seher (ambos estaban en la cama)
se esconda y miente a Saniyé sobre lo que estaba haciendo [...]

2021/09/30 18:14:42 2021/09/30 18:16:55

[...] Se entremezclan escenas de la casa de Fekeli y la de Hinkar. Asi,
Mujgan expresa a Fekeli sus dudas sobre si ha hecho lo correcto. Hunkar
pregunta dénde esta Demir. Un hombre de Fekeli le dice que tiene que ir
a comisaria a declarar por el arresto de Demir (motivado por un tiroteo) y

18'2:'54 pregunta quién a delatado a Demir pero el hombre no le sape decir. En la
18:32:24 | €SCENA siguiente, Gaffyr miente a Hinkar spbrc_e donde esta nglr, para
gue no sepa que esta arrestado. En comisaria, Fekeli desmiente que
Demir fuera a su casa con hombres armados “unos idiotas que pasaban
por alli y dispararon en las inmediaciones y nuestros chicos respondieron
con las armas...” Ante la pregunta del comandante, también niega que
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hirieran a Yilmaz (en escenas anteriores se menciona que Yilmaz esta
siendo tratado por Mljgan, que es médico, de una herida). Fekeli intenta
sonsacarle quién denuncié a Demir pero el comandante lo ignora [...].

18:32:24
a
18:33:11

[...]ZUleyha se despierta y se siente rara y entonces aparece un plano
cenital en la que se la ve atada de piernas y brazos a una cama. Intenta
moverse, no puede y comienza a llorar [...]

2021/09/30/18-32-40 NN

18:33:11
a
18:38:26

[...] Aparecen varias escenas, destacando que el coronel se disculpa ante
Demir y este quiere saber quién presentdé la denuncia, pero él lo
desconoce. Ademds, Gaffur se disculpa ante Hinkar por la mentira
“sefiora no quise mentirle, pero el sefior Demir me obligdé. Me dijo que, si
se lo contaba a usted, él acabaria conmigo personalmente...”[...]

18:38:26
a
18:42:54

[...] Demir entra en una habitacion, ve un calcetin de bebé y se muestra
pensativo y va buscando a Zileyha pero no esta. Hiinkar le dice a Demir
gue llevé a Ziileyha a un hospital psiquiatrico ya que el dia anterior perdié
el control (menciona que esta muy deprimida) “Demir, Zileyha intentd
suicidarse” El: “¢ intentd suicidarse?”

Hunkar “Si, Demir. Se encerro en la habitacién de Adnan. Le supliqué que
abriera la puerta, pero no lo hizo, asi que le pedi a Gaffur que tirara la
puerta y cuando entramos habia sangre por todos lados. Se habia cortado
las venas. Si no hubiéramos llegado a tiempo, habria muerto” Todo este
relato lo cuenta afectada. Demir. “;Zileyha intentd suicidarse y tu la
llevaste a un hospital psiquiatrico?” Hinkar: “Te he dicho que intentd
suicidarse, ¢es qué no me oyes? El doctor dice que si no se trata podria
intentar el suicidio de nuevo”. El le pregunta dos veces en qué hospital
esta y como ella no se lo dice él se altera y le exige que se lo diga y
discuten. Acaban llorando vy ella le dice “Demir, Zuleyha esta muy mal.
Estad mucho peor, hijo mio. ¢ Como vamos a dejar a Adnan a solas con
ella, no lo entiendes?” El: “;Coémo has podido hacerme esto?” Hiinkar le
dice que esta destrozada, pero que Zileyha ya no es ella misma y que
hay que encontrar una solucion. Al final, accede a decirle donde esté para
que él la traiga a casa, pero le dice “...no podras detenerla, ya no hay
vuelta atrds, se suicidara o ir4 con Yilmaz...” Ambos estan muy afectados,
sobre todo Demir que no para de llorar. Finalmente, le convence para no
ira buscarla [...]

18:42:54
a
18:43:45

[...] Yilmaz y Mujgan hablan sobre su relacion [...]

18:43:45
a
18:45:45

[...] ZUleyha, sin las correas puestas, esta llorando, sentada en la cama.
Entra una enfermera en la habitacidn para darle la medicacion, pero ella
se niega y sale de la habitacién corriendo y repitiendo “no la quiero, jyo
no estoy loca!” Intenta huir, pero enseguida la alcanzan y ella,
desesperada llorando, suplica, entre otras cosas, “suéltenme, por favor,
suéltenme no estoy loca...quieren quitarme a mi hijo...yo no estoy
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loca...me han separado de mi hijo, no estoy loca...suéltenme, suéltenme,
por favor” mientras le ponen la camisa de fuerza y la llevan a su habitacion.
Ella corre hacia la puerta y mientras la golpea, repite, entre sollozos, que
no esta loca y que abran la puerta. Llorando sin parar, se deja caer junto
a la puerta y repitiendo “...abran la puerta, abranla, no estoy loca,
no...necesito estar con mi hijo, por favor” [...]

o o~ 7 [
[...] Yilmaz y Mijgan hablan sobre diferentes cosas, como la infancia de

18:45:45 . ? > S
a ella. Mientras bailan al son de una cancién, aparecen imagenes de
18'53:08 Zuleyha y de Demir en las que cada uno, recuerdan momentos buenos

del pasado [...]
[...] Demir va a hablar con su madre, mientras Seher escucha junto a la
puerta, y le da la razén “...si traigo a Zileyha a casa, volveria a escapar.
Mi dignidad caeria a lo mas bajo. Cukurova entero hablaria de mi. Dirian
gue no soy mas que un pelele. Seria algo horrible. Mancharian el buen
nombre de mi familia. Ya lo he manchado bastante. Pero no puedo permitir
gue esté en un manicomio, mama. Me muero sin ella” Su madre, se
18:53:08 | levanta, le acaricia la caray le dice que sobrevira ya que lo tiene que hacer
a por su hijo. Le dice que, por su bien, no le dira donde esta Ziileyha. El dice
18:58:58 | que la buscara. Se va de la habitacién de su madre a la suya y pensativo,
mira la fotografia de la boda. Entonces Seher llama a su puerta y le dice
gue sabe a dénde se han llevado a su esposa. Acto seguido sale corriendo
a buscarla y aunque su madre intenta que no lo haga, él no la hace caso.
Se ve a Zlleyha, de nuevo sentada en la cama, llorando mientras tatarea
una especie de nana que parece dirigida a su hijo “...duerme como un
angel mi nifo...” [...]
[...] Gaffur a Gulten “; cuanto te paga la vibora rubia? ... ;para quién estas
trabajando, tonta? ...” Ella le dice que aun no le ha pagado. El se muestra
molesto y dice que no le va a pagar. Saniyé dice que no se enfade con su
18:58:58 | hermana por ello. Gilten acaba por decir “... squé quieres que haga yo?
a Ya estoy harta de ella jQué me mande al lodazal, asi me dejara en paz de
19:01:42 | una vez!” Aunque Saniyé intenta que Gaffur deje la conversacion, él
continua insistiendo y le dice a su hermana “maldita seas, flacucha
estupida...idiota”. Continla la serie, finalizando con Demir en la puerta del
hospital psiquiétrico.

Se ha unido al expediente copia en CD, proporcionada por la empresa KANTAR
MEDIA, del programa y de varios recortes de este. Las grabaciones contienen
impresionada la hora de emision.
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TERCERO.- Tercera emision de contenido inapropiado segun la
calificacion otorgada

De las actuaciones que constan en el expediente administrativo, en especial de
las grabaciones que se han incorporado, asi como del acta de visionado del
programa “TIERRA AMARGA” el dia 18 de octubre de 2021, se emitieron
contenidos inapropiados segun la calificacion otorgada al mismo.

A continuacion, se reproducen el acta de visionado:

N° de acta: 030/2021

Programa: “TIERRA AMARGA”

Fecha de emision: lunes 18 de octubre de 2021

Franja horaria del programa: de 17:42:54 a 18:56:32 horas
Canal: ANTENA 3

Ambito: Nacional.

Calificacién: +7 permanente

Objeto del Acta: Ley 7/2010, de 31 de marzo General de la Comunicacion
Audiovisual, arts. 7.2 y 7.6 Proteccion del menor, la inadecuacion del contenido
en relacion con la calificacion.

CONTENIDO: “TIERRA AMARGA” Telenovela de origen turco, ambientada en
1970, que trata de las vicisitudes que pasa una pareja de enamorados (Yilmaz y
Zileyha), que tienen que huir, dejandolo todo hasta Adana, propiedad de Demir
y de su madre Hunkar, donde viviran experiencias que afectaran a sus
sentimientos. El dia 18 de octubre de 2021 se emiti6 en Antena 3 el siguiente
capitulo de la serie:

Se presentan imégenes del capitulo anterior en el que se rednen Demir,
Fekeli y Hinkar en un lugar publico. A continuacion, comienza el capitulo
a emitir, continuando la conversacion de estos tres personajes. Fekeli les
17:42:54 | dice que hay gente que quiere sembrar la discordia entre Demir y Yilmaz
a para destruirlos y menciona a Hatip como uno de ellos. Este expulsé a los
17:54:25 | trabajadores de su hogar en nombre de Demir, amenazandoles con utilizar
la fuerza si era necesario, pero que Yilmaz llegé justo a tiempo “y evito el
derramamiento de sangre”. Demir acude a ver a los trabajadores para
arreglar lo sucedido [...]
Zilleyha se disculpa con Gulten “Sabes todo lo que he tenido que soportar
desde que llegué a la mansion. Tu sabes por lo que he pasado. En quién
17:54:25 | puedo confiar. Quién puede ser una amiga. Estoy confundida por todo. Por
a favor, solo tl puedes entenderme...” pero ella esta dolida porque Ziileyha
18:00:15 | la llam6 embustera. Ambas, visiblemente emocionadas, hablan y al final
Gulten la perdona, se abrazan y hablan sobre una carta que Zileyha
escribié a Yilmaz pero que no saben qué pasé con ella “Aceptaré mi
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destino. El destino decide”. Aparecen imagenes de una carta debajo de
una cama y continda la serie [...]
18:00:15 | [...] Pausa publicitaria [...]
a
18:14:45
[...] Varios hombres reunidos en una sala y presididos por Demir, van a
hablar sobre las cuentas de sus negocios cuando Hatip entra en la misma.
Yilmaz le acusa de enviar a hombres a expulsar a los trabajadores. Hatip
dice que es mentira, pero Demir cuenta que ha hablado con los
trabajadores y le dice que es él, el que quiere enfrentarlos a todos. Hatip
“Qué vergilienza. Qué pena. No puede ser. Que el gran Demir Yaman crea
g lo que le dicen unos cuantos desgraciados. Yo soy el sefior Hatip, el sefior
18:14:45 S . . . H
a Hatip. ¢ Me estan acusando solo porque lo dice un exconvicto? Perq otro
~o. hombre le recuerda que no es la primera vez que hace algo asi. Le
18:23:50 . :
advierten de que se disculpe como un hombre o que se vaya. Ante la
presién y que nadie sale en su defensa, Hatip dice que se siente difamado
y dice que se va, pero les amenaza con que todos ellos se la van a pagar.
Continta la junta y cuando termina, Demir y Yilmaz acaban enfrentandose.
Yilmaz “no prometas lo que no cumpliras, o nadie confiara en ti” Demir se
acerca a la cara de Yilmaz “cuidado, no permitiré ningun insulto” y unos
hombres los tranquilizan [...]
[...] Erciment acude a ver a su tia Hinkar al invernadero y la amenaza
para pedirle dinero “Te estoy hablando muy claro querida tia. Si tu hijo se
mete en problemas tl lo solucionas por él. Ya sabes, lograste cerrarle la
boca a Seher, ¢verdad? Bien hecho. Ziileyha no sabe nada de lo que pasoé
y todos contentos, bravo. Pero, quién sabe como reaccionaria si se
enterara de lo que ha pasado” Hunkar “Erciment no sé lo que pretendes.
18:23:50 | Mejor olvidalo” El: “Noto que en esta casa todo se soluciona con dinero,
a como cuando Demir salié6 aquella noche ;qué pasaria?” Ella: “Necesitas
18:26:06 | dinero, ¢ verdad? Por eso me estas presionando” El: “Bueno, te voy a decir
la verdad, tia. Pedi prestado dinero a unas personas antes de venir, pero
olvidé pagarles y ahora me estan buscando. Incluso mi vida puede correr
peligro asi que he pensado que tal vez ti me ayudarias a resolverlo”. Ella:
“En primer lugar, quiero que entiendas que yo no voy a negociar contigo,
pero eso lo hablaremos més tarde Erciiment, estoy ocupada” y él le dice
gue se encargara de recordarselo [...]
18:26:06 [...] Yilmaz se da cuenta de que fue Glulten la que escribié una carta al
a padre de Mijgan y la culpa por el!o dg gue Mdijgan perdiera a su familia. A
A pesar de que le intentan disuadir, él no hace caso y enfadado por esa
18:29:46 o -
traicion, se va en busca de Gilten [...]
18:29:46 | [...]Sermin refiriéndose a Gulten “pero que idiota eres” [...]
a
18:33:21
[...] Erciment esta esperando a que aparezca Gllten (lleva una pistola en
la parte trasera) - sabia a donde iba a ir-. Ella no esperaba que él estuviera
18:33:21 | alli y se asusta. El se disculpa y le pregunta por su nombre. Ella le dice su
a nombre y él: “Te has sonrojado, que tierna. Giilten te sienta muy bien, eh”
18:40:13 | El le pregunta si va a la mansion y ella lo afirma. Cuando ella le pregunta
a dénde va, él parece dudar y le dice que quiere conocer el lodazal. Ella
se ofrece a llevarle, pero él le dice que tiene més curiosidad por ver el lago
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y que si puede llevarle. Ella parece dudar y él: “Por favor, te lo pido, yo me
perderia, no podria ir solo. ¢ Te importa?” Ella accede a llevarle. El la sigue
y, sin dejar de mirarla, llegan al lago. Ella pone gesto de preocupacion y él
le dice “Eres una mujer realmente hermosa. Tus ojos brillan cuando
sonries. No eres como las otras chicas -mientras la rodea- pareces de
ciudad. Quitate el pafiuelo -cuando se sitGa frente a ella- En la boda no lo
llevabas. Estabas arrebatadora. Vamos suéltate el pelo -y él le quita el
pafiuelo del pelo- “. Ella “No, no quiero” El: “; Te estés negando?” Ella: “Me
voy a la mansién” El la agarra del brazo y le dice “Oh, es muy temprano
para volver” Ella: “Suélteme el brazo. Debo irme-mientras intenta zafarse-
” El: “; Te haces la estrecha? Perfecto, me gusta eso” cuando la arrima
hacia su cuerpo. Ella: “Suélteme, déjeme, por favor” El: “Sshhh, Seher no
actud asi con el sefior Demir. Ella lo complacio. ¢ Por qué ti a mi no? ¢ Por
gué me rechazas? -él se va enfadando y se vuelve mas agresivo-" Ella:
“Nooo, se lo suplico, suélteme” El: “No temas, no temas, no se lo contaré
a nadie” y mientras él le besa el cuello, ella grita y le dice que le suelte, a
la vez que intenta soltarse de él, pero no puede. Entonces, Yilmaz escucha
unos gritos y acude corriendo. Agarra a Erciment, que estaba sobre
Glilten, y le pega un pufetazo y éste cae al suelo. Yilmaz acude a socorrer
a Gllten que esta en el suelo llorando e intenta consolarla. Hinkar, que
estaba buscando a Erciment ve lo que sucede. Erciment se levanta y
apunta con su pistola a Yilmaz. Este se levanta y Erciment le dispara.
Yilmaz cae al suelo mientras Hinkar grita. Erciiment parece haberse dado
cuenta de lo que ha hecho, mientras que Giilten grita sin parar el nombre
de Yilmaz. Se levanta y se dirige hacia Erciment “jAsesino! jLo has
matado! jAsesino!” El: “Céllate”. La agarra del brazo y comienza un
forcejeo. Ella “Déjame”. El: “Céllate” Ella “Maldito asesino”. Mientras ella
sigue gritando que es un asesino, €l le ordena varias veces que se calle.
Ella le dice que le va a decir a todos lo que ha hecho y entonces él la
apunta con la pistola y le dice “Lo haras si estas viva”. Cuando parece que
la va a disparar, Yilmaz le pega en la cabeza con una piedra y Erciiment
cae al suelo. Entonces, aparece Fekeli corriendo para ayudar a Yilmaz,
mientras que Gulten y Hunkar, abrazadas, lloran desconsoladamente.
Fekeli “...Yilmaz, Yilmaz, abre los ojos, abre los 0jos, abre los ojos Yilmaz,
abre los ojos Yilmaz te lo ruego, Yilmaz abre los ojos, hijo, hijooo” y llora
mientras intenta que no se muera [...]

18:37:19
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18:37:50

18:40:13
a
18:42:22

[...] Zlleyha esta en la habitacién junto con la cuna del bebé, llorando
mientras dice “Te echo mucho de menos, hijo. Mi tesoro. Cuando estaras
aqui, en tu cuna. No es justo -con primeros planos de su rostro, llorando-’.
Entonces siente un palpito de que le ha pasado algo y quiere ir a buscarlo

[.]

18:42:22
a
18:45:22

[...] Hinkar lleva a Gllten a su casa mientras intenta calmarla “Vamos hija,
calmate, calmate Gllten, calmate, hija mia, ya hemos llegado a casa,
calmate” Sermin que ve la escena “... ;Como es que la sefiora de la casa
lleva del brazo a una simple sirvienta?” Hiinkar sigue intentando calmar a
Glilten y una vez en casa, Gllten le pregunta si Yilmaz esta vivo. Hinkar
le dice que si, pero ella dice, entre lagrimas “jPero estaba cubierto con
sangre! A pesar de los esfuerzos de Hinkar por tranquilizarla, Gilten se
siente culpable “Fue por mi culpa, todo fue por mi culpa...y si Yilmaz muere
por mi culpa” Sermin, llama a la puerta para enterarse de lo sucedido, pero
Hinkar, pero ésta le da una excusa falsa y le cierra la puerta. Sermin
“Maldita bruja loca. ¢Quién te crees que eres para cerrarme la puerta en
la cara?” [...]

18:45:22
a
18:45:54

[...] Mientras Fekeli trata de llevar a Yilmaz al hospital, éste se niega a ello,
para proteger a Giulten. Fekeli insiste varias veces ya que quiere que
Yilmaz entre en razon “...No me hagas esto, no me hagas esto, por favor”

[.]

18:45:54
a
18:46:41

[...] Giilten sigue llorando, desesperada “¢ Por qué se sacrific6? Lo hizo
por mi” Hiinkar continta ayudandola con comentarios como que tiene que
ser fuerte, o que si quiere ayudar a Yilmaz tiene que recuperarse “Calma,
calma, calmate...” [...]
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[...] Fekeli miente a un empleado y a Mijgan sobre lo que sucede y
consigue que el médico Sabahattin acuda a ver a Yilmaz (él médico
18:46:41 | también miente a Mujgan). Mljgan, preocupada, comienza la busqueda de

a Yilmaz. El médico y Fekeli advierten a Yilmaz de que seria mejor acudir al
18:56:32 | hospital, pero él se niega “Y qué diré en el hospital, ¢ Qué le disparé a un
hombre que estaba violando a una inocente? ; Qué sepan que fue Glilten?”
Al final deciden tratarlo en la casa. Continua la serie hasta su fin.

Se ha unido al expediente copia en CD, proporcionada por la empresa KANTAR
MEDIA, del programa, y de varios recortes de este. Las grabaciones contienen
impresionada la hora de emision.

SEGUNDO.- Audiencia del programa

Se ha unido al expediente (folios 61 a 63) el informe de audiencias del programa,
proporcionado por la empresa KANTAR MEDIA, con las audiencias medias (en
miles) globales:

Programa Fecha HI(:‘ zzige Hora de Fin | Duracion | C21M1cacion ?eu: iriﬂzisa;z AO/I:,A Cuota
aeRA | 6108/2021 | 17:45:22 | 19:06:44 | 0081:22 +7 1225 | 2,7 | 158
ACRRA 130/09/2021 | 17:46:14 | 19:01:42 | 0075:28 +7 1383 | 3 | 174
:,\I/liiFéAA 18/10/2021 | 17:42:54 | 18:56:32 | 0073:38 +7 1355 3 17,1

Ademas, en segundo informe de audiencias aportado por KANTAR MEDIA, se
incluyen los datos de la audiencia de menores (folio 315). Asi, en el programa
“TIERRA AMARGA”, de 6 de agosto de 2021, fue seguido de media por 30.000
menores de 16 afos; el de 30 de septiembre de 2021, fue seguido por una
audiencia media de 15.000 menores de 16 afos; y el de 18 de octubre de 2021,
fue seguido por una audiencia media de 31.000 menores de 16 afios.

2 Los calculos se han realizado considerando Unicamente la audiencia obtenida durante la
emisién del programa, sin considerar la audiencia que dejo de ver la televisién durante las
pausas publicitarias.
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A los anteriores antecedentes y hechos probados le son de aplicacion los
siguientes

FUNDAMENTOS JURIDICOS

l.- Habilitacion competencial de la Comision y legislacion aplicable

Las competencias de la CNMC para intervenir resultan de lo dispuesto en los
articulos 9, apartados 3y 5, y el 29.1 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creaciéon
de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante,
LCNMC), que sefalan que la CNMC controlara el cumplimiento de las
obligaciones impuestas para hacer efectivos los derechos del menor y velara por
el cumplimiento de los cddigos de autorregulacion sobre contenidos
audiovisuales, y que ejercera la potestad de inspeccion y sancion de acuerdo
con lo previsto, entre otros, en el Titulo VI de la LGCA.

Segun el articulo 29.2 de la LCNMC, ‘[pJara el ejercicio de la potestad
sancionadora, se garantizara la debida separacion funcional entre la fase
instructora, que correspondera al personal de la direccion correspondiente en
virtud de la materia, y la resolutoria, que correspondera al Consejo”. En
consecuencia y atendiendo a lo previsto en los articulos 25.1.b) de la LCNMC y
18.1 y 21.b) y 22 del Estatuto Organico de la CNMC aprobado mediante Real
Decreto 657/2013, de 30 de agosto, la instruccion de los procedimientos
sancionadores corresponde a la Direccién de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual. La resolucion de dichos procedimientos corresponde a la Sala de
Supervision Regulatoria del Consejo de la CNMC, tal y como prevén el articulo
14.1.b) del mencionado Estatuto Orgénico y los articulos 20.1 y 21.2 de la
LCNMC.

Respecto de la legislacion aplicable, el procedimiento para el ejercicio de la
potestad sancionadora se rige por lo establecido en la LCNMC, la LGCA vy el
Real Decreto 1624/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la LGCA, y en lo no previsto por las anteriores, por
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en adelante, LPAC) y por la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante, LRISP).
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Il.- Objeto del procedimiento sancionador y delimitacion de los hechos

El presente procedimiento sancionador tiene como objeto determinar si
ATRESMEDIA, por los contenidos emitidos en los capitulos de la serie “TIERRA
AMARGA” los dias 6 de agosto, 30 de septiembre y 18 de octubre de 2021, ha
podido incumplir con lo dispuesto en el articulo 7.2, parrafos tercero, de la LGCA,
por la emision de contenidos presuntamente perjudiciales para los menores en
horario de proteccion reforzada; y por el articulo 7.6, en relacidon a lo dispuesto
en el articulo 12, ambos también de la LGCA, por la presunta vulneracion de las
obligaciones que establece esta norma en relacion con la proteccion de los
menores, al haber calificado el mencionado programa como “no recomendado
para menores de 7 afos” (NR7).

lll.- Tipificacién de los hechos probados
3.1.- Consideraciones generales

El articulo 7.2 de la LGCA, parrafo segundo, prevé que los contenidos “que
puedan resultar perjudiciales para el desarrollo fisico, mental o moral de los menores
solo podran emitirse en abierto entre las 22 y las 6 horas, debiendo ir siempre precedidos
por un aviso acustico y visual, segun los criterios que fije la autoridad audiovisual
competente.” Mas adelante, en el parrafo tercero del mismo articulo, prevé tres
franjas horarias consideradas de “proteccion reforzada” en las que no pueden
emitirse contenidos calificados para mayores de 13 afios:

- Entre las 8:00 y las 9:00 horas de los dias laborables.

- Entre las 17:00 y las 20:00 horas de los dias laborables.

- Entre las 9:00 y las 12:00 horas de los sdbados, domingos y festivos de
ambito estatal.

En consecuencia, la emision de contenidos que infrinjan dichas reglas, como
emitir contenidos que pueden ser perjudiciales para los menores (+13 anos < 18
afos) en horarios de proteccion reforzada o emitir contenidos calificados para
mayores de +13 afos entre las 6h y las 22h, puede ser constitutiva de una
infraccién grave de conformidad con el articulo 58.3 de la LGCA que tipifica de
esa manera la vulneracién de la prohibicién y, en su caso, de las condiciones de
emision, de contenidos perjudiciales para los menores, previstas en el articulo
7.2 de la LGCA.

Por su parte, el apartado 6 del articulo 7 de la LGCA, prevé que “Todos los
productos audiovisuales distribuidos a través de servicios de comunicacién audiovisual
televisiva deben disponer de una calificacion por edades, de acuerdo con las
instrucciones sobre su gradacion que dicte el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales.
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La gradacion de la calificacion debe ser la homologada por el Cédigo de Autorregulacion
de Contenidos Televisivos e Infancia.

Corresponde a la autoridad audiovisual competente, la vigilancia, control y sancién de
la adecuada calificacion de los programas por parte de los prestadores del servicio de
comunicacion audiovisual televisiva.”

De conformidad con lo previsto en el articulo 7.6 de la LGCA, se establece la
obligacion de que todos los productos audiovisuales distribuidos a través de
servicios de comunicacion audiovisual televisiva deben disponer de una
calificacion por edades, de acuerdo con las instrucciones sobre su gradaciéon que
dicte la CNMC a quien le corresponde la vigilancia, control y sancién de la
adecuada calificacion de los programas por parte de los prestadores del servicio
de comunicacion audiovisual televisiva.

El Cédigo de Autorregulacién sobre Contenidos Televisivos e Infancia, en vigor
desde el 1 de septiembre de 2015, fue aprobado por unanimidad por las partes
gue lo suscriben, entre los que figura ATRESMEDIA, perfild6 unos principios y
criterios orientadores para la calificacion por edades de los contenidos
televisivos, asi como un nuevo sistema de calificacion por edades. De acuerdo
con las gradaciones? por edad previstas en el actual Codigo de Autorregulacion
sobre Contenidos Televisivos e Infancia, los contenidos emitidos en las franjas
de proteccién reforzada no pueden tener una calificacion de “NR-12” o superior.
Es decir, han de tener una calificacion de “NR-7” o inferior.

En relaciébn con las obligaciones antes previstas, conviene aclarar que la
infraccién grave del articulo 7.2 es desligable de otras como, por ejemplo, la
infraccién del articulo 7.6 de la misma Ley, pues una no es presupuesto
necesario de la otra, no existe relacion de necesariedad entre ambas
imputaciones. Asi lo ha expuesto el Tribunal Supremo en sus sentencias
dictadas en recursos de casacién para la unificacion de doctrina: STS de 12 (RJ
2017, 158) y 16 de diciembre de 2016 (RJ 2017, 196) -recursos 1844 y
1849/2016- y de 23 de febrero de 2017 (RJ 2017, 1083) -recurso 3149/2016-).

Por otra parte, en relacion con las obligaciones previstas por el articulo 7.6 de la
LGCA, téngase en cuenta que el Cédigo de Autorregulacion de Contenidos
Televisivos e Infancia no solo incluye la gradacion de la calificacion de productos
audiovisuales por edades, también incluye unos principios y criterios para la

3 Si bien la LGCA se refiere a la calificacion +13, la reduccion de esa gradacion o categoria de
edad en un afio (+12) prevista en el Codigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos
e Infancia, fue homologada por la CNMC en su resolucion de 23 de junio de 2015
(VERIFICACION/DTSA/001/15), por la que se verificd la conformidad con la normativa
vigente de la modificacion del mencionado Cadigo.
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aplicacion de dicha gradacion. Asi, cuando el presunto infractor adherido al
Cabdigo de Autorregulacion de Contenidos Televisivos e Infancia califique unos
contenidos de forma contraria a lo previsto en los mencionados principios y
criterios, ello no solo puede suponer un incumplimiento de lo previsto en el
articulo 7.6 de la LGCA sino que, ademas, puede suponer un incumplimiento del
codigo de autorregulaciéon, conducta tipificada como grave por el articulo 58.12
de la LGCA.

Por otra parte, el articulo 9 de la LGCA, relativo al derecho a la participacion de
los contenidos audiovisuales, prevé en su apartado tercero que “Cuando el
contenido audiovisual contradiga un codigo de autorregulacién suscrito por el prestador,
la autoridad requerird a éste la adecuacion inmediata del contenido a las disposiciones
del cédigo o a la finalizaciéon de su emision”. Observando lo anterior, el anexo del
mencionado cddigo de autorregulacion que actualmente no figura publicado
detalla que “En el caso de que una calificacion sea cuestionada por la CNMC, sera
debidamente revisada (...).”

En relacion con el sistema de reclamaciones previsto en el Codigo de
Autorregulacion de Contenidos Televisivos e Infancia, ATRESMEDIA entiende
gue ahi se prevé de un sistema para la resolucion de reclamaciones por esa
calificacion, debia ser el Comité encargado de vigilar el cumplimiento del Cédigo
guien debia haber conocido de las reclamaciones. Sin embargo, aun cuando el
Cadigo incluya un sistema para resolver reclamaciones de particulares o de otros
prestadores de servicios de comunicacion audiovisual contra la calificacion por
edades de un contenido especifico, debe prevalecer lo previsto en el articulo
12.3 de la LGCA que encomienda a esta Comision velar por el cumplimiento de
los cddigos de autorregulacién haciendo especial referencia al Codigo de
Autorregulacion de Contenidos Televisivos e Infancia. De lo contrario, esta
Comisién no seria soberana para el ejercicio de las competencias que le son
propias, sino que dependeria de la diligencia del érgano supervisor creado por
los mismos operadores supervisados para tramitar y resolver estas
reclamaciones dirigidas contra sus propios contenidos emitidos. En definitiva, el
mecanismo de reclamacioén contenido en el Codigo de Autorregulacién no es un
presupuesto previo para la incoacion de expedientes sancionadores.

En relacién con lo anterior, ATRESMEDIA también alega que tipificar la conducta
infractora del articulo 7.6 de la LGCA como grave prevista en el apartado 12 de
su articulo 58 cuando el presunto infractor esta adherido al Cdédigo de
Autorregulacién de Contenidos Televisivos e Infancia, resulta discriminatorio
respecto de aquellos operadores que no estan adheridos al mismo. Sefiala que
ello supone una vulneracion del derecho fundamental a la igualdad de trato del
articulo 14 de la Constitucion. Sin embargo, esa diferencia de trato si esta
justificada en cuanto que quienes se han adheridos al Cédigo, estan sujetos a
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un plus de reprochabilidad ante su incumplimiento pues no solo han incumplido
con la gradacion por edades al calificar un contenido, sino que, como sucede
respecto del mencionado Cadigo, han inobservado unas normas elaboradas por
ellos mismos y a cuyo estricto cumplimiento se han comprometido y sometido
voluntariamente. Es decir, esa diferencia de la tipificacion de la conducta
infractora resulta fundada y razonable por lo que cabe rechazar las anteriores
alegaciones relativas a la diferente tipicidad de la conducta dependiendo de si el
presunto infractor esta o no adherido al Cédigo.

3.2.- Cumplimiento de los requisitos del tipo

3.2.1. Sobre la vulneracién de las condiciones de emisidon de contenidos
perjudiciales para el menor (art. 7.2, tercer parrafo de la LGCA)

Atendiendo a los a los contenidos emitidos y los criterios de calificacion por
edades previsto en el Codigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos
e Infancia, cabe realizar las siguientes consideraciones sobre las escenas que
se describen en los hechos probados donde se incluyen elementos que podrian
resultar perjudiciales para los menores y que aparecen forma reiterativa,
descriptiva y extensa durante los capitulos analizados:

1°-3.1.2. Violencia psicolégica: se produce una presencia explicita (escena) real
o realista (no ficcion) y detallada en diversas escenas de los tres capitulos. En el
de 6/08/21, escenas de Garffur hacia su hermana, escenas de Demir hacia su
mujer, escena de Yilmaz y Garffur; en el de 30/09/21, las presiones de Garffur
sobre Seher; y en el de 18/10/21, la presién de Erciment hacia su tia, Garffur a
los trabajadores, Hatir en la junta. El recurso a la violencia psicolégica es
frecuente en los capitulos analizados. Conforme al sistema de calificacion de
programas, criterio 3.1.2, sobre violencia psicolégica (acoso, amenazas,
intimidacién, abuso, aislamiento), el programa debia haber sido calificado como
“no recomendado para menores de 16 afos”, fuera de la franja de proteccién
reforzada.

2°. 3.1.4. Violencia de género. En el capitulo de 6/08/21, presencia explicita
(escena), real o realista (no ficcién) detallada (bofetada a Sermin) o frecuente
(Demir aparta a Zuleyha de su hijo para que se pliegue a sus mandatos).
Conforme a este criterio, el capitulo debia haberse emitido con la calificacién de
“no recomendado para menores de 16 anos”, fuera de la franja de proteccion
reforzada.

3°. 3.1.5. Violencia doméstica. En el capitulo de 6/08/21, presencia explicita
(escena), real o realista (no ficcion) y detallada, en la escena de Garffur y su
hermana. Conforme a este criterio, el capitulo debia haberse emitido con la
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calificacion de “no recomendado para menores de 16 anos”, fuera de la franja de
proteccion reforzada.

4°, 3.1.6. Violacion. En el capitulo de 18/10/21, a pesar de los cortes, se produce
una presencia explicita (no se ve la violacion pero queda patente en el desarrollo
de la trama) y realista (apariencia de real). Conforme a este criterio, el capitulo
debia haberse emitido con la calificacion de “no recomendado para menores de
16 anos”, fuera de la franja de proteccion reforzada.

5°. Engraves conflictos emocionales (3.3.1) y experiencias traumaticas tragicas
e irreversibles (3.3.2). Se contemplan varias escenas en las que se produce una
presencia (descripcidbn) o presentacion (escena) detallada y realista de
consecuencias negativas graves. Las escenas de Zuleyha, que ha sido separada
de su hijo con el intento de suicidio y su encierro en un psiquiatrico; también las
del intento de suicidio de Gulten las de su violacion. Conforme a estos criterios,
los tres capitulos debian haberse emitido con la calificacion de “no recomendado
para menores de 16 afos”, fuera de la franja de proteccion reforzada.

6°. 3.5 Discriminacion. En el capitulo de 6/08/21, la situacion que tiene Gilten
con su hermano, tras ser difamada, que pretende casarla con un hombre mayor
y, posteriormente, Gilten intenta suicidarse Presentacion (escenas) de las
consecuencias negativas graves. Conforme a este criterio, el capitulo debia
haberse emitido con la calificacion de “no recomendado para menores de 16
anos”, fuera de la franja de proteccién reforzada.

7°. 3.6 Conductas imitables. En comportamientos que lesionan gravemente los
derechos de los demas, criterio 3.6.1, se incluyen como presencia o
presentaciones explicitas continuadas todas las escenas en las que se
pretenden resolver los problemas o convencer a alguien mediante amenazas y
coacciones. También se incluye, aunque la hoja de calificaciones del capitulo de
30/09/21 no lo haga, las amenazas que profiere Garffur a Seher para acostarse
con ella. Conforme a este criterio, los capitulos debian haberse emitido con la
calificacion de “no recomendado para menores de 16 anos”, fuera de la franja de
proteccién reforzada.

En definitiva, la linea argumental de estos capitulos de la serie de television
‘“TIERRA AMARGA” se centra principalmente en la explotacién de graves
conflictos emocionales y de experiencias traumaticas reiteradas, para lo que
utiliza recursos relacionados con la violencia (fisica, psicoldgica, de género o
domeéstica), la violacion, actitudes y lenguaje discriminatorios hacia las mujeres
o la resolucién de conflictos mediante las amenazas y las coacciones, que por
su descripcién detallada o su uso frecuente de situaciones considerados como
negativas que no debieron de emitirse en abierto en horario pues podrian resultar
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perjudiciales para el desarrollo fisico, mental o moral de los menores y hacen
aconsejable la calificacion de los capitulos analizados como “no recomendados
para menores de 16 afios”.

ATRESMEDIA alega que la serie se emitio en su pais de origen como apta para
todos los publicos, en horario de proteccion infantil y que no dio lugar a quejas y
gue los contenidos emitidos son adecuados a la calificacion de la serie por estar
ambientada en un tiempo y lugar, culturalmente, muy diferentes a los nuestros.
Y afiade que las actitudes o escenas controvertidas son claramente reprochadas
y accesorias, minimas o fugaces y los espectadores no pueden, en ningun
momento, verse reflejados en las circunstancias que aparecen en la serie.

En relacion con la calificacion de la serie en su pais de origen, téngase en cuenta
gue esa calificacién por edades depende de los valores que posee una sociedad
en un momento determinado, por lo que, en muchos casos, las calificaciones
obtenidas en un pais con una cultura distinta a la nuestra no resultan
extrapolables; mas aun, en casos como el presente, en que, a pesar de la
diversidad cultural, se explotan los recursos dramaticos para situaciones que
afectan a todos los seres humanos, tales como el amor, el odio, las esperanzas,
la envidia, el deseo de poder, la supervivencia, etc., y se dan pautas de actuacion
y soluciones a los problemas que se plantean que, por su reiteracion, pueden
resultar conductas imitables. Ademas, cabe sefialar que la valoracién de la
calificacion apropiada para los programas, como una serie de television en este
caso, debe de valorarse cada capitulo o programa de forma independiente y
auténoma pues los contenidos de cada uno son distintos.

En definitiva, la emisién de los programas dentro del horario de proteccion
reforzada en el que no pueden emitirse contenidos merecedores de una
calificacion por edades superior a la calificacién con la que se emitié el programa,
lo que se subsume en el tipo infractor grave del articulo 58.3 de la LGCA.

3.2.2. Sobre el incumplimiento de los coédigos de autorrequlacion de
conducta a que se refiere el articulo 12 de la LGCA

Las alegaciones de ATRESMEDIA relacionadas con la vulneracion del principio
de tipicidad en relacién con la incoacion del procedimiento sancionador por esta
conducta especifica, esta suficientemente contestada en el Fundamento de
Derecho 3.1 por lo que, en base a lo ahi expuesto, no cabe sino sefialar que,
aunque los cbdigos de autorregulacion estén regulados en el articulo 12 de la
LGCA, la obligacion de atender sus contenidos y gradacion de calificacion por
edades estd contemplada en el articulo 7.6 de la misma Ley, y es dicha
obligacion la que al ser incumplida constituye la infraccion grave del articulo
58.12 de la LGCA. Téngase en cuenta que ATRESMEDIA esta adherida al
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mencionado Codigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e Infancia
gue, asi como contiene unos principios que rigen como debe ser la actuacion de
los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual adheridos respecto del
tratamiento de los contenidos emitidos en horario protegido (6:00h a 22:00h), los
criterios de calificacion por edades también integran al mencionado cédigo. Por
lo tanto, el hecho de vulnerar los mencionados principios y calificar el programa
de forma contraria a dichos criterios atendiendo al contenido emitido, concurre el
tipo infractor previsto en el articulo 58.12 de la LGCA.

IV.- Antijuridicidad de la conducta

De conformidad con todo lo previsto en el apartado Il de esta resolucion, los
hechos probados cumplen con los requisitos del tipo infractor previsto en los
como infraccién grave en los apartados 3 y 12 del articulo 58 de la LGCA.

El bien juridico protegido por el articulo 7.2 de la LGCA, segundo y tercer parrafo,
se dirige a la protecciéon de los menores frente a la programacion emitida,
prohibiendo la emision en abierto de determinados contenidos perjudiciales y
estableciendo, respecto de los potencialmente perjudiciales, una norma sobre su
emision. En relacién con lo que interesa al presente procedimiento, el parrafo
tercero prohibe la emision de contenidos en horarios de proteccién reforzada que
tengan una calificacion como recomendados para mayores de trece (NR13).

Por lo tanto, en la medida en que se haya emitido un programa en horario de
proteccion reforzada con contenidos inadecuados para menores de 13 afios,
produce el resultado antijuridico que la prohibicion busca evitar: evitar la
exposicidon de los menores a esos contenidos audiovisuales que pueden resultar
perjudiciales para su desarrollo fisico, mental o moral.

Por su parte, el articulo 7.6 de la LGCA establece el deber de informacién sobre
la calificacién por edades. Asi, se trata de un derecho a la informacion dirigido a
los padres y responsables de los menores por lo que su contravencion conlleva
un resultado pluriofensivo: no solo a los menores expuestos a contenidos mal
calificados sino también al de los padres y responsables de los menores al
impedirles realizar un correcto control de los contenidos susceptibles de afectar
a los menores. Ahora bien, el hecho de se haya calificado la conducta de forma
contraria a los criterios homologados por esta Comision y que esos criterios
formen parte del Codigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e
Infancia, conlleva a su vez el resultado antijuridico de contravenir lo previsto en
los codigos de autorregulacion de conducta a los que se refiere el articulo 12 de
la LGCA. Pero, ademas, todo lo anterior supone que la emision del programa
emitido confronta directamente con el principio previsto en el apartado 11.1.b del
citado Cddigo en cuanto que impide el control parental impidiendo a los padres
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o tutores una seleccion critica de los programas que ven los nifios. Téngase en
cuenta que, tal y como lo establece el propio codigo en su preambulo, al exigir
una clasificacion por edades se pretende "dotar a los padres y tutores de una
herramienta eficaz para que puedan ejercer su responsabilidad de controlar los
contenidos televisivos seguidos por los menores a su cargo".

Atendiendo a todo lo anterior cabe concluir que, las conductas tipificadas como
infracciones graves desplegaron sus efectos antijuridicos afectando a los bienes
juridicos protegidos por los articulos 7.2 'y 7.6 de la LGCA.

V.- Sobre laresponsabilidad y culpabilidad por la conducta infractora

En aplicacion de lo establecido en el art. 61 de la LGCA, la responsabilidad por
las infracciones le corresponde a ATRESMEDIA por ser el prestador del servicio
de comunicacién audiovisual al que se le imputa una conducta antijuridica
consistente en el incumplimiento de sus obligaciones que se derivan de los
articulos 7.2 y 7.6 de la LGCA por ser el titular del canal ANTENA 3, medio por
el que se difundi6 capitulos de la serie de television “TIERRA AMARGA” los dias
6 de agosto de 2021, en horario de 17:45:22 horas a 19:06:44 horas, 30 de
septiembre, en horario 17:46:14 a 19:01:42 horas, y 18 de octubre de 2021, en
horario de 17:42:54 a 18:56:32.

No obstante lo anterior, en derecho administrativo sancionador actualmente no
se reconoce la responsabilidad objetiva en la comisién de una infraccion, sino
gue se exige el elemento de la culpabilidad, lo que requiere que la conducta
antijuridica sea imputable a un sujeto pasivo responsable de dicha conducta
(esto es, que exista un nexo psicolégico entre el hecho y el sujeto). Asi se
interpreta la expresién recogida por el legislador espafiol cuando, al regular la
potestad sancionadora de la Administracion en el articulo 28 de la LRJISP,
establece que “s6lo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccion
administrativa las personas fisicas y juridicas, [...], que resulten responsables de los
mismos a titulo de dolo o culpa”.

Como se desprende del precepto anterior, no es necesario el dolo o intencién
maliciosa para responder de la comision de una infraccion, sino que basta la
culpa o imprudencia. En consecuencia, cabe atribuir culpabilidad a titulo de
simple negligencia, entendida como la falta de diligencia debida para evitar un
resultado antijuridico, previsible y evitable.

Para determinar si ATRESMEDIA es culpable por las infracciones que se le
atribuyen, bien sea a titulo de dolo o culpa, corresponde atender a sus
alegaciones relativas a los precedentes de actuacion de esta Comision respecto
de hechos similares y en virtud de los cuales, alega, tenia depositada su
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confianza legitima de que su conducta se ajustaba a la legalidad, que cambiar la
forma de actuacion por parte de esta Comision previo a la incoacion de un
procedimiento sancionador por los tipos infractores que aqui se aplican sin que
se haya producido algun cambio en el régimen juridico de aplicacion u otro
motivo que lo justifique, afecta al principio de seguridad juridica pues podria
suponer una actuacion arbitraria prohibida por el articulo 9.3 de la Constitucion
esparfiola que conculcaria, a su vez, el principio de confianza legitima previsto en
el articulo 3.1 de la LRSP.

En efecto, tal y como lo sefiala ATRESMEDIA, en este caso la CNMC ha actuado
de forma distinta respecto de la misma conducta infractora observada con
anterioridad pues, de conformidad con lo previsto por el articulo 9.3 de la LGCA
y en sintonia con lo previsto en el anexo del Caodigo de Autorregulacién sobre
Contenidos Televisivos e Infancia donde indica que “En el caso de que una
calificacién sea cuestionada por la CNMC, serd debidamente revisada (...).”, se instd
al prestador responsable de la emision a que adecuara sus calificaciones y
horarios de emisidbn a las disposiciones del cédigo de autorregulacion:
REQ/DTSA/863/14 (programa “CRONICAS CARNIVORAS),
REQ/DTSA/1890/14 (programa “SALVAME DIARIO”), REQ/DTSA/011/15 (serie
‘EL SECRETO DE PUENTE VIEJO”), REQ//DTSA/003/17 (programa “FAST
N'LOUD”), REQ/DTSA/011/17 (serie “SERVIR Y PROTEGER”),
REQ/DTSA/003/19 (serie “KARA SEVDA%), y REQ/DTSA/001/22 (pelicula
“CLOSER”).

Asi, una vez requerida la adecuacion de los programas al sistema de calificacion
de contenidos audiovisuales previstos y, en su caso, al horario de emisién
previsto para esos contenidos, unicamente en el supuesto de que el prestador
requerido continuase emitiendo los mismos o similares contenidos sin haber
adecuado su calificacion y, en su caso, el horario en que se emite, esta Comision
ha procedido a incoar el correspondiente procedimiento sancionador por infringir
lo previsto en los articulo 7.2y 7.6 de la LGCA.

En el presente caso, ante el conocimiento de que ATRESMEDIA podria estar
emitiendo contenido que podria resultar perjudicial para los menores calificado
como no recomendado para menores de 7 afios (NP7) y en horario de proteccion
reforzada, esta Comisién no ha requerido a este prestador para que adecuara la
calificacion por edades de la serie “TIERRA AMARGA” y el horario de su emision
sino que ha incoado directamente el presente procedimiento sancionador.

Por lo tanto, atendiendo a lo anterior y a las alegaciones de ATRESMEDIA
relativas al el contenido de la serie, cabe apreciar la ausencia del elemento
volitivo e intelectual de la culpabilidad pues se considera que la presunta
infractora actué con la diligencia debida convencida de que el mencionado
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producto audiovisual estaba bien calificado y, en consecuencia, que se estaba
emitiendo en un horario adecuado.

En definitiva, no cabe reprocharle el resultado antijuridico de la conducta
infractora de ATRESMEDIA por la emision de los capitulos de la serie “TIERRA
AMARGA” con la calificacion por edades con la que fue emitida sin que
previamente esta Comision le haya requerido revisar la calificacion asignada y el
horario de emision de la misma.

En virtud de todo lo anterior, procede el sobreseimiento del procedimiento y
archivo de sus actuaciones por considerar justificada la falta de reprochabilidad
a ATRESMEDIA por el resultado antijuridico generado por su conducta infractora
sin que quepa imponer sancién alguna por la misma.

Todo ello se sefiala sin perjuicio de la facultad de esta Comision de efectuar
requerimiento a este prestador, de conformidad con lo establecido en el articulo
9.3 de la LGCA, para que adecue la calificacion por edades de la serie “TIERRA
AMARGA” y el horario de su emision.

Vistos los anteriores antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Sala
de Supervisién Regulatoria del Consejo de la CNMC, como 6rgano competente
para resolver el presente procedimiento sancionador,

RESUELVE

PRIMERO.- Declarar a ATRESMEDIA CORPORACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION, S. A., exento de la responsabilidad en la comisién de dos (2)
infracciones administrativas graves, reguladas en los articulos 58.3 y 58.12 de la
Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual.

SEGUNDO.- Archivar el procedimiento.
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Comuniquese esta Resolucion a la Direccion de Telecomunicaciones y del
Sector Audiovisual y notifiquese al interesado haciéndole saber que pone fin a la
via administrativa y que contra ella podra interponer directamente recurso
contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional en el plazo de dos meses
a partir del dia siguiente al de su notificacion.
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