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En Madrid, a 15 de junio de 2022

Vista la solicitud de informe remitida por la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI) en relacion con la aplicacion del articulo 321.6 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, relativa a la
contratacion realizada por determinadas sociedades del Grupo Correos, que
tuvo entrada en la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC)
el 1 de abril de 2022, en ejercicio de las competencias que le atribuye dicho
articulo y el articulo 5.2 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, la Sala de Competencia
acuerda emitir el presente informe.
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1. ANTECEDENTES

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante,
LCSP) tiene por objeto regular la contratacion de las entidades del sector
publico, ajustandola a los principios de libertad de acceso, publicidad y
transparencia e integridad de los procedimientos, no discriminacién e igualdad
de trato, para obtener una eficiente utilizacion de los fondos publicos mediante
la exigencia de la definicibn previa de las necesidades a satisfacer, la
salvaguarda de la libre competencia y la seleccion de la oferta econémicamente
mas ventajosa.

No todos los entes del sector publico estan sujetos a las mismas obligaciones en
dicha normativa. El &mbito subjetivo de aplicacion de la Ley (articulo 3) parte de
la categorizacion de distintos sujetos (Administracion publica, poderes
adjudicadores, entidades del sector publico) a los cuales se les aplica un régimen
juridico de distinta intensidad.

El régimen juridico aplicable a la contratacion de las entidades del sector publico
gue no son poder adjudicador viene establecido en los articulos 321 y 322 de la
LCSP y se caracteriza por la aprobacion de instrucciones internas de
contratacion, que deben publicarse en el perfil del contratante y regular los
procedimientos de contratacién, de forma que garanticen la efectividad de los
principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad
y no discriminacion, asi como que los contratos se adjudiquen a quienes
presenten la mejor oferta.

La Disposicién Final 40 apartado quinto de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre,
de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021, afadié un nuevo
apartado 6 al referido articulo 321 de la LCSP, introduciendo una excepcion para
estos supuestos concretos de adjudicacion de contratos de las entidades del
sector publico que no tengan el caracter de poder adjudicadort. El nuevo
apartado 6 introducido en el articulo 321 de la LCSP establece que:

1 Cabe recordar que, hasta la entrada en vigor de la LCSP, los contratos internos de negocio
(contratos intragrupo) por parte de entidades del sector publico que no tengan caracter de
poder adjudicador, se encontraban excluidos de la legislacion de contratos publicos (véase,
en este sentido el articulo 4.g) del Real Decreto Legislativo 3/2011 del TRLCSP). Con la
entrada en vigor de la LCSP, se derog6 aquella exclusion y estas relaciones juridicas se
encuadraron bajo la figura de los encargos a medios propios a filiales (en virtud del articulo
33.3 LCSP) para la realizacion de las actividades que fuesen necesarias para el desarrollo
del negocio del Grupo, sin tener que sujetarse a las reglas de contratacion publica (asi fue
interpretado por la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado en su Informe
29/2018). Sin embargo, la Disposicion final 82 del Real Decreto-ley 17/2020, de 5 de mayo,
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“6. Estaran excluidos de la aplicacion de esta Ley los contratos entre dos
sociedades mercantiles pertenecientes al sector publico que no ostenten el
caracter de poder adjudicador, siempre y cuando se cumplan todas y cada una
de las siguientes condiciones:

a) Que la sociedad contratante ostente de manera directa o indirecta la
totalidad del capital social de la contratista o viceversa, o que una tercera
sociedad, también del sector publico, que tampoco tenga el caracter de
poder adjudicador ostente de manera directa o indirecta la titularidad del
100 por 100 del capital social de las dos primeras.

b) Que los contratos tengan por objeto la adquisicion de bienes o la
prestacion de servicios que sean necesarios para la realizacion de la
actividad mercantil propia del objeto social de la entidad contratante.

c) Que los contratos no distorsionen la libre competencia en el mercado.

A los efectos de lo establecido en el parrafo anterior el Departamento ministerial
u organismo al que corresponda la tutela de la sociedad contratante solicitara un
informe previo de la Comisién Nacional de los Mercados y de la Competencia o,
en su caso, de la autoridad de competencia autonémica correspondiente que
analice los contratos concretos o categorias generales de contratos de similares
caracteristicas que las sociedades prevean suscribir. El informe sera evacuado
en el plazo maximo de veinte dias habiles.”.

Esta nueva excepcion a la aplicacién de la LCSP para determinados contratos
entre sociedades mercantiles que no sean poder adjudicador cuando concurran
las condiciones expuestas trae causa de un Informe de la Junta Consultiva de

por el que se aprueban medidas de apoyo al sector cultural y de caracter tributario para hacer
frente al impacto econémico y social del COVID-2019, introdujo una nueva redaccion a los
apartados 2 y 3 del articulo 33 de la LCSP, de manera que asimila las condiciones para
realizar los encargos de poderes adjudicadores a medios propios personificados (art. 32
LCSP). Por tanto, tras esta reforma, no habia en la LCSP previsidn que autorizara la
adjudicacién preferente de un contrato a favor de las entidades pertenecientes a un mismo
grupo empresarial, salvo la nueva redaccién del art. 33.3 LCSP que requiere para realizar
encargos los requisitos de integra titularidad publica del capital y mayor actividad a favor de
la entidad controladora.
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Contratacion Publica del Estado de 29 de julio de 20202, dictado al amparo del
articulo 328 de la LCSP3.

Cabe sefalar que, en este mismo ambito de la contratacién intragrupo de
conformidad con el articulo 326.1 de la LCSP, la CNMC ha publicado varios
informes: en mayo de 2021, un informe sobre la contratacion interna entre
sociedades del grupo empresarial publico CESCE?; en julio de 2021, un informe
sobre las relaciones intragrupo del grupo empresarial publico HUNOSA?® y, por
altimo, en julio y diciembre de 2021 y en marzo de 2022, siete informes sobre
la contratacion interna entre sociedades del grupo empresarial publico
CORREOSS.

Segun CORREQOS, el contrato objeto del presente informe no fue remitido a la
CNMC junto con los contratos que han sido objeto de informes anteriores sobre
la contratacion intragrupo del Grupo Correos porque presenta un objeto diferente
a los analizados en dichos informes.

2 Expediente 33/2020. Materia: Contratos de entidades que no son poderes adjudicadores con
empresas publicas propias. Cabe recordar que de conformidad con el articulo 328.2 de la
LCSP, un representante de la CNMC participa en la Junta Consultiva como vocal nato con
voz, pero sin derecho a voto.

3 El articulo 328.3 a) de la LCSP establece como una de las funciones de la Junta Consultiva
de Contratacion Publica del Estado promover la adopcién de las normas o medidas de
caracter general que considere procedentes para la mejora del sistema de contratacion en
sus aspectos administrativos, técnicos y econdmicos.

4 INF/CNMC/028/21. Informe sobre la contratacion realizada por determinadas sociedades del
Grupo CESCE de conformidad con lo previsto en el articulo 321.6 de la Ley 9/2017 de 8 de
noviembre de contratos del sector publico.

5 INF/CNMC/063/21. Informe relativo a la solicitud de la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales en relacién con la contratacion realizada por determinadas sociedades del Grupo
HUNOSA de conformidad con lo previsto en el articulo 321.6 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de contratos del sector publico.

6 INF/CNMC/074/21. Informe relativo a la solicitud de la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales en relacién con la contratacion realizada por determinadas sociedades del Grupo
Correos de conformidad con lo previsto en el articulo 321.6 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de contratos del sector publico.

INF/CNMC/154/21. Informe sobre la contratacion realizada por determinadas sociedades del
Grupo Correos de conformidad con lo previsto en el articulo 321.6 de la ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de contratos del sector publico Il.

Finalmente, en marzo de 2022 se aprobaron los siguientes 5 informes: INF/CNMC/026/22;
INF/ICNMC/027/22; INF/ICNMC/028/22; INF/CNMC/029/22 e INF/ICNMC/041/22 (pendientes
de publicacién en la fecha de emision de este informe).
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2. CONTENIDO DE LA SOLICITUD

La solicitud remitida por la SEPI en nombre del Grupo Correos tiene por objeto
la valoracién de la afectacion a la competencia de una determinada contratacion
interna del Grupo, de conformidad con el apartado 6 del articulo 321 de la LCSP’.

Concretamente, se trata de una contratacion entre la SOCIEDAD ESTATAL
CORREOS y TELEGRAFOS, S.A., S.M.E. (CORREOQS) y su filial participada al
100% CORREOS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A., S.M.E.
(CORREOS EXPRESS), por la que la primera prestara a la segunda tareas de
manipulacion de “ultima milla” (recogida y/o entrega de servicios de
paqueteria)®.

La solicitud sefiala que la contratacion objeto de informe “cumple con los
requisitos legales de constituir sociedades mercantiles del sector publico estatal,
no ostentar la cualidad de poderes adjudicadores y detentar la contratante la
totalidad del capital social de la contratista o viceversa, obedeciendo el contrato
objeto de la presente solicitud a la cobertura de necesidades de la actividad
mercantil propia del objeto social de la contratante”.

Adicionalmente, la SEPI, como organismo de control y tutela del Grupo Correos,
formula la presente solicitud a la CNMC sefalando que: “los contratos objeto de
esta solicitud responden a relaciones intragrupo destinadas a optimizar los
recursos de las entidades que lo integran, evitando duplicidades y aprovechando
las ventajas derivadas de la especializacion”.

Concretamente, sobre las relaciones contractuales intragrupo (“acuerdos
intragrupo”), el Grupo Correos ha sefialado que se pueden clasificar” en®:

e Servicios operativos: aquellos servicios propios de la actividad comercial
de las entidades que forman parte del Grupo Correos, que tengan como
destinatario a otra entidad del mismo Grupo y que sirvan para atender
necesidades propias. CORREOS distingue ademas entre servicios
operativos internos y otros servicios operativos que tienen naturaleza de

” De conformidad con el articulo 321.6 de la LCSP, la solicitud de informe a la CNMC recae
sobre el Departamento ministerial u organismo al que corresponda la tutela de la sociedad
contratante.

8 Contrato de prestacion de servicios de CORREOS a CORREOS EXPRESS consistente en
las tareas de distribucion de ultima milla (recogida y/o entrega de envios de paqueteria).

9 Segln la documentacion facilitada para la elaboracion del INF/CNMC/074/21 (julio de 2021).
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contrato comerciall®.

e Servicios corporativos: aquellos servicios que, no constituyendo
propiamente servicios comerciales de las entidades que forman parte del
Grupo Correos, se acuerde su desarrollo de manera unificada a nivel de
todo el Grupo de Sociedades, por afectar a estrategias empresariales,
comerciales o necesidades de desarrollo coordinado para lograr una
mayor eficiencia o control de actividad de las entidades del Grupo!!.

El Grupo Correos ha adoptado las siguientes medidas internas de cara a articular
las relaciones contractuales intragrupo de conformidad con el articulo 321.6 de
la LCSP:

e Acuerdo Marco para la prestacion de servicios intragrupo entre las
entidades del “Grupo Correos”™?.

e Instruccion de la Secretaria General de la Sociedad Estatal Correos y
Teléegrafos, S.A., S.M.E., para la formalizacion de acuerdos intragrupo
entre las entidades que forman parte del Grupo Correos. El objeto de la
misma es determinar el procedimiento a seguir para la formalizacién de
acuerdos singulares para la prestacion de servicios operativos Yy

10

11

12

Dentro de los servicios operativos internos, se incluye la prestacion de servicios de
clasificacion, almacenamiento y manipulado de envios de paqueteria prestados entre si tanto
por CORREOS EXPRESS como por la Sociedad Matriz (CORREOQOS), ya analizados en el
INF/CNMC/074/21 y los informes INF/ICNMC/026/22 (prestacion de servicios logisticos de
almacenamiento que se realiza desde CORREOQOS a la filial NEXEA), el INF/CNMC/029/22
(prestacion de servicios de escaneo y ensobrado que se realiza desde NEXEA a la matriz
CORREOQOS) y el INF/ICNMC/041/22 (prestacién de servicios de impresién y ensobrado que
se realiza desde NEXEA a la matriz CORREQS).

Dentro de otros servicios operativos que tienen naturaleza de contrato comercial, se
incluye el contrato de digitalizacibn de documentos que presta NEXEA a CORREOS
(analizado en el INF/CNMC/074/21), el contrato de prestacion de servicios de gestion
aduanera de importacién que presta CORREOS EXPRESS a CORREOS (ya analizado en el
INF/CNMC/154/21) asi como el INF/CNMC/028/22 (relativo a la prestaciéon de servicios de
entrega de envios de paqueteria en oficinas de Correos entre CORREOS y CORREOS
EXPRESS).

Dentro de este tipo de acuerdos, se incluye la prestacion de servicios juridicos que se realiza
desde la Sociedad Matriz (CORREOQS) a las filiales, la prestacién de servicios de seleccién
de personal y formacién, que se realiza desde CORREOS a las filiales (ya analizados en el
INF/ICNMC/074/21) y el INF/ICNMC/027/22 (prestacion de servicios de atencidn al cliente de
manera conjunta entre CORREOS y CORREOS EXPRESS).

La version definitiva del Acuerdo Marco fue facilitada en la documentacién enviada para la
elaboracién del INF/CNMC/154/21 (diciembre de 2021).
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corporativos entre las entidades que han suscrito el Acuerdo Marco®3.

e Acuerdos Singulares de prestacion de servicios intragrupo, con sus
correspondientes memorias justificativas (que incluyen la justificacion de
la practica de precios de mercado en dichas operaciones).

Concretamente, de cara al objeto de este informe, se ha remitido el
contrato intragrupo de servicios operativos relacionado con la
prestacion de tareas de “ultima milla” por parte de CORREOS a
CORREOS EXPRESS,

Dicho contrato no formaba parte de los Acuerdos Singulares analizados
con anterioridad!®. Seglin el Grupo Correos, este servicio se clasifica
como servicios operativos internos que tienen por finalidad
actividades relacionadas con la manipulacién de envios de
paqueteria y reparto en ultima milla, para su posterior entrega a
clientes de CORREOS EXPRESS.

Tanto para la elaboracion de los informes anteriores (de julio y diciembre de 2021
y de marzo de 2022) como para el presente, el Grupo Correos ha suministrado
esta informacion:

¢ Identificacién y principales lineas de negocios del Grupo Correos.

e Mercados relevantes y cuotas de mercado. Concretamente en relacion
con los servicios que son objeto del contrato analizado en el
presente informe (tareas de distribucion de “dltima milla”), CORREQOS
indica que el mercado relevante es el de mensajeriay paqueteria, donde
el Grupo Correos cuenta con una cuota de mercado del 27,4% de los
envios nacionales en el ejercicio 2020 (10,2% en términos de
facturacion), si bien, como se analiza en detalle en el apartado 3.2.2 de
este informe, las cuotas de mercado varian segun la tipologia de los
envios?®,

Indica el Grupo Correos que actualmente no se conoce la existencia de

13

14

15

La version definitiva de la Instruccién fue facilitada en la documentacion enviada para la
elaboracién del INF/CNMC/154/21 (diciembre de 2021).

Contrato de prestacién de servicios de CORREOS a CORREOS EXPRESS consistente en
las tareas de manipulaciéon de dltima milla (recogida y/o entrega de envios de paqueteria).

Véase la nota al pie 6 de este informe.
INF/DTSP/003/21: Analisis del Sector Postal y del Sector de Mensajeria y Paqueteria 2020.
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estudios que midan la cuota de mercado de los operadores de paqueteria
que realizan actividades de “ultima milla”.

e Cuentas anuales auditadas individuales y consolidas de los ejercicios
2019, 2020y 2021 de CORREOS y de su filial CORREOS EXPRESS.

¢ Informes sobre las medidas que garantizan la separacion de actividades
del Servicio Portal Universal (SPU) del mercado libre.

¢ Informes juridicos sobre las relaciones contractuales intragrupo.

e Informe de evaluacion de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos y la
prestacion del SPU, elaborado por la AIREF (julio de 2019)*.

e Determinacién de la confidencialidad de los datos e informaciones
resefiados en la Memoria Justificativa facilitada y en sus Anexos!®. Para
la elaboracion de este informe, se han recibido versiones publicas de la
documentacion solicitada.

Cabe sefalar adicionalmente que, al ser la informacién recibida inicialmente
incompleta para la realizacion efectiva del presente informe ex articulo 321.6 de
la LCSP, la CNMC realiz6 un requerimiento de informacion ala SEPI en fecha
18 de abril de 2022 solicitando aclaraciones y documentacion adicional sobre
las siguientes cuestiones:

- la definicion de la subcategoria del servicio operativo, en su caso, del
Acuerdo Singular entre las dos existentes (servicios operativos internos y
otros servicios operativos que tienen naturaleza de contrato comercial).

- las cuentas anuales, individuales y consolidadas, de CORREOS vy
CORREOS EXPRESS del ejercicio 2021 asi como los informes de
auditoria de dichas cuentas anuales.

- la justificacibn del mayor coste unitario promedio de determinados
servicios.

- el detalle de los costes de la red que van a ser imputados a los servicios
objeto del acuerdo intragrupo, asi como la trazabilidad de dichos costes.

17 https://www.airef.es/es/spending-review-estudio-7-correos/

18 CORREOS subraya que merecen especial proteccion por constituir secretos comerciales
determinados datos relativos a precios y costes y los derivados de la contabilidad analitica.
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- la documentacion relativa a las manifestaciones de la Comision Europea
en relacion con el impacto en el Coste Neto de los envios de paqueteria
gestionados por la red de CORREOS.

- los motivos para no haber tomado en consideracion las indicaciones de la
CNMC en informes previos sobre la condicionalidad a cumplir en relacion
con las clausulas de cesion o subcontratacion.

Con fecha 28 de abril se recibio la respuesta completa al referido requerimiento,
solicitandose la confidencialidad de determinada informacion.

La CNMC realiz6 un nuevo requerimiento de informacion a la SEPI en fecha 11
de mayo de 2022, solicitando aclaraciones, informacion y documentacion
adicional®®. Ademas, se celebr6 una reunién con responsables de la entidad en
fecha 18 de mayo de 2022. Con fecha 26 de mayo, se recibio la contestacion al
referido requerimiento, solicitindose la confidencialidad de determinada
informacion?°.

3. DESCRIPCION DE LAS ENTIDADES Y LAS ACTIVIDADES AFECTADAS
3.1 Las sociedades afectadas

El Grupo Correos opera en el sector de las comunicaciones fisicas y digitales,
asi como en el mercado de la paqueteria, liderando el segmento de transporte
no urgente. Las lineas de negocio del Grupo Correos se pueden resumir en tres
grandes bloques: (i) servicios postales (incluyendo el Servicio Postal Universal,
SPU), que constituyen la principal actividad del Grupo; (i) servicios de
comunicaciones transaccionales y (iii) servicios de telecomunicaciones.

La cifra de negocios del Grupo Correos en el ejercicio 2021 ascendié a unos
2.081 millones de euros?!, de los que el 80,73% (en torno a 1.680 millones de
euros) correspondié al segmento de Servicios Postales, Telegraficos y

19 Se solicitaron aclaraciones y documentaciéon adicional sobre: (i) el mercado mayorista de
envios de paqueteria y reparto en “dltima milla” en Espafia; (ii) la determinacion del precio del
acuerdo intragrupo; (iii) la facturacion y la relacion juridica de los operadores que prestan
servicios de “Ultima milla” a CORREOS EXPRESS vy (iv) si la matriz CORREOS presta
servicios de “Ultima milla” a terceros operadores.

20 CORREOS ha facilitado las versiones publicas de la documentacion facilitada.

2l No incluye la compensacion por la prestacién del Servicio Postal Universal (SPU) que
ascendio a 110 millones de euros en 2021 (60 millones en 2020 y 120 millones en 2019 y en
2018).
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Paqueteria, servicios prestados por la matriz CORREQOS, y el 19,27% al
segmento de Paqueteria Urgente y Otros (alrededor de 400 millones de euros),
donde se incluye la actividad de las filiales.

3.1.1. CORREOS

La Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A., S.M.E. (CORREOQS) es la
matriz del Grupo y es una sociedad andénima de capital enteramente publico.
Su accionista Unico es la SEPI?2.

CORREQOS es la principal empresa del mercado postal tradicional espafiol y una
de las compariias que encabeza el sector de la paqueteria. Adicionalmente,
CORREQOS es el operador designado por ley para prestar el Servicio Postal
Universal (SPU) en todo el territorio nacional®.

CORREOS tiene como objeto social, segun se recoge en el articulo 2 de sus
estatutos, la realizaciéon de las siguientes actividades?*:

e La gestion y explotacion de cualesquiera servicios postales.

e La prestacion de los servicios financieros relacionados con los servicios
postales, los servicios de giro y de transferencias monetarias.

e La recepcion de las solicitudes, escritos y comunicaciones que los
ciudadanos dirijan a los organos de las Administraciones Publicas, con
sujecion a lo establecido en la normativa aplicable.

e La entrega de notificaciones administrativas y judiciales, de conformidad
con la normativa aplicable.

22 CORREOQOS forma parte del Grupo SEPI desde junio 2012, siendo SEPI, a partir de esta fecha,
la dominante ultima del Grupo Correos como Accionista Unico. SEPI es un holding
empresarial publico con participacion directa y mayoritaria en 15 empresas. De acuerdo con
lo establecido en el articulo 136.3 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria, SEPI, al no ser una sociedad mercantil, no esta obligada a depositar sus
cuentas consolidadas en el Registro Mercantil, si bien éstas se incorporan al portal de la
Administracidon presupuestaria, dentro del canal "Registro de cuentas anuales del sector
publico".

23 Atribuido en la disposicién adicional primera de la Ley 24/1998, de 13 de julio, del Servicio
Postal Universal y de Liberalizacién de los Servicios Postales y posteriormente para un
periodo de 15 afios (hasta el afio 2025) en la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del Servicio
Postal Universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal.

2 Véase la pagina 218 del Informe anual integrado de CORREQOS del ejercicio 2020.
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Los servicios de telegramas, télex, burofax y realizacion de otras
actividades y servicios relacionados con las telecomunicaciones.

La propuesta de emision de sellos, asi como la emision de los restantes
sistemas de pago de los servicios postales, incluyendo las actividades de
comercializacién y distribucion de sus productos y emisiones.

La asuncion obligatoria de los servicios relacionados con su objeto social
gue puedan encomendarle las Administraciones Publicas.

Cualesquiera otras actividades o servicios complementarios de los
anteriores 0 necesarios para el adecuado desarrollo del fin social,
pudiendo a este fin constituir y participar en otras sociedades.

CORREOS posee una participacion del 100% en las siguientes filiales en
Espafia:

Correos Express Paqueteria Urgente, S.A., S.M.E. (en adelante,
CORREOS EXPRESS), creada en 1982, estad dedicada a la entrega
urgente de paqueteria para los segmentos B2B (empresa a empresa) y
B2C (empresa a particular).

Nexea Gestion Documental, S.A., S.M.E. (en adelante, NEXEA),
constituida en 1999, se especializada en soluciones multicanal para las
comunicaciones masivas, fisicas y digitales, de las empresas.

Correos Telecom, S.A., S.M.E. (en adelante, CORREOS TELECOM),
creada en 1999, estd encargada de la gestion y comercializacion de
infraestructuras de telecomunicacion de CORREQOS, asi como de dar
soporte tecnoldgico al resto de compaiiias del Grupo Correos.

3.1.2. CORREOS EXPRESS

CORREOS EXPRESS tiene por objeto social la prestacion de servicios de
transporte de mercancias, las actividades auxiliares y complementarias del
transporte y la prestacion de servicios de recogida, clasificacion y distribucion de
mercancias y paqueteria. La actividad principal de CORREOS EXPRESS es el
transporte urgente de documentos y pequefia paqueteria de tipo
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empresarial, tanto con destino nacional como internacional, sin perjuicio de la
realizacion de otro tipo de actividades?®.

De acuerdo con las cuentas anuales de la sociedad, la cifra de negocios de
CORREOS EXPRESS se situé en 374 millones de euros en 2021%¢ (369
millones en 2020 y 275 millones de euros en 2019)%’.

La principal partida de la cifra de negocios de CORREOS EXPRESS
corresponde a servicios de distribucion de envios, con un importe de 350
millones de euros en 2021 (344 millones en 2020 y 252 millones en 2019). Cabe
recordar que, en este &mbito de la mensajeria empresarial, la CNMC sancioné
en 2018 a diez empresas de mensajeria y paqueteria (entre las que se
encontraba CORREOS EXPRESS) por una infraccion muy grave del articulo 1
de la Ley 15/2007, y del articulo 101 del Tratado de Funcionamiento de la Unién
Europea consistente en pactos de no agresion con una duracion variable (desde
diez afios los méas duraderos hasta un afio los menos), al acordarse el reparto
de clientes.

25 Como, por ejemplo, determinados servicios intragrupo de gestion aduanera de importacion
que constituyeron el objeto del INF/CNMC/154/21.

% Sin considerar la cifra de negocios de las filiales de CORREOS EXPRESS en Portugal, las
cuales alcanzaron los 18 millones en 2021 (14,6 millones en 2020) de acuerdo con las cuentas
anuales consolidadas.

Segun las cuentas anuales individuales, CORREOS EXPRESS ha experimentado un
crecimiento en el ejercicio 2021, empujado por las entregas a clientes particulares (B2C) por
el mantenimiento de los efectos de la crisis del COVID-19. Esto esta permitiendo confirmar la
consolidacion de CORREOS EXPRESS dentro del sector y con garantias de resultados
positivos crecientes.

27 Cabe sefialar que en el ejercicio 2020, como consecuencia de la pandemia de COVID-19,
CORREOQOS solamente prestd, durante los primeros meses del estado de alarma, la prestacion
del SPU. La recuperacion de la actividad dentro de CORREQOS fue progresiva, afectando
inicialmente a los servicios de tarde, cancelados inicialmente, y con posterioridad a todos los
demas. Al final de todos ellos se situaron los de paqueteria que no entraba dentro del SPU.

Durante el periodo de tiempo en el que se produjo la paralizacion de actividades para servicios
de paqueteria no SPU en CORREOS, toda la paqueteria que tenia contratada la matriz fue
trasvasada a CORREOS EXPRESS, lo que supuso un crecimiento en 2020 tanto de la cifra
de negocio de CORREOS EXPRESS, que alcanzo los 369 millones de euros (frente a los 275
millones de 2019) como, en menor medida, de las relaciones intragrupo entre la matriz y
CORREOS EXPRESS.

No obstante, segun ha informado el Grupo Correos, se traté de una situacion temporal, fruto
de la pandemia de COVID-19 vy, por lo tanto, no extrapolable a otros ejercicios. De hecho, la
compafiia sefiala que, una vez concluido el estado de alarma, la situacion volvié a la
normalidad y después del verano se encontraba totalmente regularizada.
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La segunda partida en importancia (pero de unas cuantias mucho mas
reducidas) corresponde a los servicios de tramitacion de Documentos Unicos
Administrativos (DUAS), tanto como valor afiadido de sus propios envios (5,18
millones de euros en 2021 y 5,97 millones en 2020) como de la formalizacion de
DUAS para clientes de CORREOS (3,06 millones en 2021 y 4,14 millones en
2020), constituyendo estas ultimas la partida mas relevante de los ingresos de
CORREOS EXPRESS por transacciones con empresas vinculadas (con el 65%
y el 45% del total, respectivamente) si bien son poco significativos respecto a la
cifra de negocios de CORREOS EXPRESS.

Dichas transacciones con empresas vinculadas ascendieron, en total, a unos
ingresos de 4,67 millones de euros en 2021 (9,11 millones de euros en 2020), la
mayor parte con la matriz CORREOS (4,66 y 9,06 millones de euros,
respectivamente), y a unos gastos de 3,11 millones de euros en 2021 (3,63
millones de euros en 2020, siendo también la mayoria con CORREOS (3,11 y
3,59 millones de euros, respectivamente), por importes poco significativos, tal y
como se analizé en el INF/CNMC/074/2128,

Es importante destacar también que, segun indica CORREOS en sus cuentas
anuales, las transacciones mantenidas por CORREOS EXPRESS con las
sociedades vinculadas del Grupo Correos estan relacionadas con el trafico
normal de la empresa y son realizadas a términos de mercado.

3.2 Actividades afectadas

El sector postal espafiol esta completamente liberalizado desde el 1 de enero de
2011, tras la entrada en vigor de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del Servicio
Postal Universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal.

Como se seiala en el Informe Anual del Sector Postal del afio 2020, elaborado
por la CNMC, el mercado postal se puede desagregar en dos segmentos
diferenciados por no reunir factores de sustituibilidad suficientemente
acentuados: el mercado postal tradicional y el mercado de mensajeria y de
pagueteria?®. Todo ello sin perjuicio de las referencias al SPU.

28 En los ingresos se incluye una pequefia partida con NEXEA de 0,01 millones de euros en
2021 (0,05 millones de euros en 2020) y en los gastos un importe reducido con CORREOS
TELECOM de 0,01 millones de euros en 2021(0,05 millones de euros en 2020).

20 INF/DTSP/003/21: Analisis del Sector Postal y del Sector de Mensajeria y Paqueteria 2020.
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3.2.1. Servicios postales tradicionales

Los servicios postales tradicionales incluyen, fundamentalmente, cartas y
tarjetas postales®®. También incluyen las cartas certificadas y notificaciones
(productos especificos ofrecidos a las administraciones publicas con una serie
de valores afiadidos propios, por ejemplo, un segundo intento de entrega
adicional) y productos como la publicidad directa y otras publicaciones.

La oferta de servicios postales tradicionales esta muy concentrada. En el
mercado operan 9 empresas con al menos 50 empleados. En los Ultimos afios,
la suma de la cuota de mercado de los 3 operadores con mayor nimero de
envios ha estado por encima del 85%, alcanzando el 97,5% en 2020. Ademas,
se trata de un mercado maduro. Desde hace décadas, los volumenes de envios
tradicionales descienden cada afio por la sustitucion electronica.

El Grupo Correos ostenta un claro liderazgo en el mercado de servicios
postales tradicionales (con una cuota de mercado del 88,9% en 2020),
acorde con el ejercicio de su funcién de operador designado®!. La sociedad del
Grupo Correos gue opera en este mercado es CORREOS.

En el pasado, se ha constatado que ostenta una posicién de dominio en los
mercados postales tradicionales en Espafia®?. Cabe recordar que, en febrero
de 2022, la CNMC ha sancionado a Correos por un abuso de posicion de dominio
en el mercado de los servicios postales tradicionales, a raiz de la aplicacion de
un sistema anticompetitivo de descuentos a grandes clientes.

80 Cuyas notas definitorias son: (i) pequefio tamafio y peso reducido; (i) distribucion por
repartidores a pie y (iii) entrega en casilleros domiciliarios y un solo intento de entrega.

31 INF/DTSP/003/21: Andlisis del Sector Postal y del Sector de Mensajeria y Paqueteria 2020.

%2 En la Resolucién de la CNMC de 18 de febrero de 2022 (expediente S/DC/0041/19
CORREQOS 3), se concluye que CORREQOS ostenta una posicion de dominio en el mercado
nacional minorista de prestacién de servicios postales tradicionales de carta a remitentes
privados de envios masivos de correo (mercado relevante), cercana a la super dominancia.
En la Resolucion de la CNMC de 21 de enero de 2014 (expediente S/0373/11 CORREQS 2),
se concluy6 que CORREOS disponia de una posicion de dominio en el mercado mayorista
de acceso a la red postal publica gestionada por CORREQOS, donde cuenta con una posicién
de monopolio, y en el ambito minorista de servicios postales tradicionales, en particular, en el
mercado minorista de prestaciéon de servicios postales tradicionales a remitentes de envios
masivos de correo.

% La conducta sancionada se ha desarrollado en el mercado de servicios postales tradicionales
prestados a grandes clientes empresariales y consistia en la aplicaciéon de un sistema de
descuentos exclusionarios que, incentivando la fidelizacién de los grandes clientes
empresariales, habria potencialmente excluido o impedido la entrada al mercado de otros
competidores de Correos, al menos desde el afio 2015 hasta el afio 2019. Se trata de un
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3.2.2. Servicios de mensajeria y paqueteria

Segun el Grupo Correos, los servicios intragrupo objeto de este informe se
engloban dentro del mercado de mensajeria y paqueteria a nivel nacional. Los
productos del segmento de mensajeria y paqueteria son fundamentalmente los
paquetes con valores afiadidos®*.

En este mercado operan tanto CORREOS como CORREOS EXPRESS,
puesto que las dos empresas prestan servicios en el segmento de mensajeria 'y
paqueteria (a diferencia del segmento del sector postal tradicional donde
CORREOS EXPRESS no tiene presencia).

En 2020, la suma de la cuota de mercado de los 3 operadores con mayor nUmero
de envios llegé en 2020 al 44,10% (Informe Anual del Sector Postal del afio 2020
de la CNMC?d).

El citado Informe Anual identifica 22 empresas en el segmento de mensajeria y
paqueteria con 50 trabajadores o mas, agrupandolas en cuatro categorias: (i)
operadores independientes; (ii) integradoras; (iii) redes de transporte urgente de
ambito nacional y (iv) operadores publicos, categoria que incluye a CORREOS
y a CORREOS EXPRESS.

Las redes de transporte urgente de ambito nacional (con un 53,2% de los envios)
y el Grupo Correos (con un 29,3% de los envios) gestionaron mas del 80% de
los envios de mensajeria y paqueteria en el mercado postal espafiol en 2020.
Con respecto a los envios nacionales, las citadas redes de transporte urgente

abuso de posicibn de dominio prohibido por el articulo 2 de la Ley de Defensa de la
Competencia (LDC) y el articulo 102 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea.
Véase la nota de prensa publicada por la CNMC sobre el asunto (Expediente S/DC/0041/19).

Con anterioridad se puede citar en este mismo ambito, entre otros, el Acuerdo de Terminacién
Convencional del Expediente 2458/03, de 15 de septiembre de 2005, suscrito con el extinto
Servicio de Defensa de la Competencia en el que se establecen las condiciones de prestacion
de servicios postales por parte de CORREQOS a grandes clientes, con el objeto de asegurar
que los precios de CORREOQOS, una vez aplicados los descuentos correspondientes, cubran
los costes reales de prestacion del servicio. En el siguiente enlace se pueden consultar los
expedientes sancionadores en el ambito postal.

34 Segun el Informe Anual del Sector Postal del afio 2020, sus caracteristicas principales son:
(i) mayor peso y tamafio que los productos del segmento del sector postal tradicional (SPT);
(i) plazos de entrega cortos y distribucion mediante el uso de vehiculos de motor y (iii) entrega
en mano en el domicilio del destinatario y, normalmente, mas de un intento de entrega.

35 INF/DTSP/003/21: Andlisis del Sector Postal y del Sector de Mensajeria y Paqueteria 2020.
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alcanzan el 61,3% y la cuota de mercado del Grupo Correos es del 27,4% de
los envios nacionales en el ejercicio 2020.

Durante 2020, de acuerdo con el informe anual del sector postal, la cifra de
negocios de los operadores del segmento de mensajeria y paqueteria en dicha
area se situ6 en 4.623,5 millones de euros.

Segun la informacion facilitada, de acuerdo con el estudio del mercado de
paqueteria de la consultora para el ejercicio 2020, el Grupo SEUR se mantuvo a
la cabeza del mercado de mensajeria y paqueteria, con unos ingresos cercanos
alos 810 millones de euros y una cuota de mercado del 10,5%?3¢. A continuacion,
se situd el Grupo Correos, que alcanz6 una participacién en el mercado de
alrededor del 10,2%, incluyendo la actividad de CORREOS (5,4%) y de
CORREOS EXPRESS (4,8%). Por su parte, DHL ocup0 la tercera posicion del
ranking, con una cuota en torno al 8,5%.

Segun CORREOQOS, aproximadamente el 95% de su facturacién de
paqueteria se corresponde con servicios que no entran dentro del ambito
del SPU®’ (porcentaje que ascenderia al 98% para el Grupo Correos). Asi, la
actividad de paqueteria méas vinculada al comercio electrénico no estd, por regla
general, postalizada y, por ello, el remitente exige unas condiciones de entrega
con mayor calidad que la que se proporciona con el SPU.

Cabe sefalar que las cuotas de mercado varian segun la tipologia de los
envios (envios hasta 2 kg; envios de 2-20 kg y envios superiores a 20 kg) y los
flujos de origen y destino (envios nacionales, importacion y exportacion), como
se refleja en el siguiente grafico.

% DBK (2021). Sectores de mensajeria y Paqueteria.

%7 La actividad de pagueteria de CORREOS del SPU se realiza a través de tres productos de
su portfolio: (i) el Paquete Azul, (ii) el paguete postal de exportacién econdémico y (iii) el
paquete UPU de importacién econémico. En todos los casos hasta un peso maximo de 20 kg.
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Cuadro n° 1: Cuotas de mercado del Grupo Correos en el mercado de
paqueteria en 2020

CUOTAS DEL
SEGMENTOS DEL MERCADO DE PAQUETERIA GRUPO CORREOS

(2020)
Envios hasta 2 kg. 37,80%
Envios de 2-20 kg. 21,50%
Envios >20 kg. 7,00%
Total envios nacionales 27,40%
Total envios importacion 55,30%
Total envios exportacion 5,50%

Fuente: CNMC. Informe Anual Sector Postal (2020)
3.2.3. Los servicios de “vltima milla”

Los servicios de “Ultima milla”, objeto del contrato analizado en este informe,
comprenden el proceso logistico del transporte postal mas inmediato al cliente
final. Los operadores de mensajeria y paqueteria se autoprestan estos servicios
o los contratan de terceros operadores.

De acuerdo con la informacion aportada por CORREQS, estos servicios se
pueden descomponer en tres procesos: (i) Distribucidn y recogida; (ii) Transporte
y (iii) Manipulacién. Estos tres procesos suelen ser realizados por actores y
medios distintos y pueden ser desagrupados en funcidon de las casuisticas y de
los modelos logisticos de cada una de las empresas.

CORREOS no conoce la existencia de estudios que midan las cuotas de
mercado de los operadores de paqueteria que prestan servicios de “dltima milla”.
Sin embargo, considera que se trata de un mercado caracterizado por su gran
dinamismo, gran penetracion de “start ups”y nuevos modelos de negocio, y por
una creciente presion competitiva. De acuerdo con la informacion facilitada por
Correos, alguna de las empresas operativas en el sector son Beeasy, Citibox,
Delivers, Happybox, iF Lastmile, Instapack, Legsgoi, Kubbo, Mox, Stuart, Koiki
(participada en un 7% de capital por SEUR), entre otras muchas.

CORREOS no ofrece ni comercializa actualmente servicios de “dltima milla” de
manera diferenciada o segregada del resto de procesos de la cadena logistica,
pues lo que se comercializa es el proceso completo, “end to end”.
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En la actualidad, CORREOS EXPRESS contrata los servicios de ultima milla con
un gran numero de terceros operadores ajenos al Grupo Correos: un total de
[CONFIDENCIAL] proveedores. CORREOS utiliza para ello un Sistema
Dinamico de Adquisicion a través de la Plataforma de Contratacion del sector
publico, que pretende ser respetuoso con los principios que rigen la contratacion
publica, entre otros, los de publicidad, igualdad, no discriminacion vy
transparencia. En 2021, CEX pagdé por estos servicios [CONFIDENCIAL]
millones de euros.

De acuerdo con informacion facilitada por CORREQOS, los servicios que van a
ser objeto del contrato intragrupo tienen un importe previsto de
[CONFIDENCIAL] millones de euros.

3.2.4. El Servicio Postal Universal (SPU)

De acuerdo con la Ley 43/2010, CORREOQOS es el operador designado por el
Estado para prestar el Servicio Postal Universal (SPU) en Espafia hasta
2025. Esta Ley regula fundamentalmente las condiciones de recogida, admision,
distribucion y entrega del SPU, asi como el coste y la financiaciéon de las
obligaciones del mismo, los precios y otras condiciones tarifarias de los servicios
postales y establece que se realizaran de conformidad con el Plan de Prestacion
del SPU y su contrato regulador3,

Por lo tanto, la matriz CORREQS, en su calidad de operador designado para
prestar el SPU, desarrolla una parte importante de su actividad en relacién con
las obligaciones de servicio publico correspondientes. Asi, segun las cuentas
anuales de 2020 de CORREOS, la actividad principal de CORREOQOS es la
prestacion del SPU en cuanto servicio publico de interés general.

Cabe resaltar que el articulo 26 de la Ley 43/2010 prevé expresamente que el
operador designado deberda llevar una contabilidad analitica, que permita
conocer el coste de la prestacion de los diferentes servicios. El proveedor
designado llevard en sus sistemas de contabilidad interna cuentas
separadas de modo que se diferencie claramente entre cada uno los servicios y

38 El &mbito del servicio postal universal queda establecido en el articulo 21 de la Ley 43/2010:
“1. Se incluyen en el ambito del servicio postal universal las actividades de recogida, admision,
clasificacion, transporte, distribucion y entrega de envios postales nacionales y
transfronterizos en régimen ordinario de: a) Cartas y tarjetas postales que contengan
comunicaciones escritas en cualquier tipo de soporte de hasta dos kilogramos de peso; b)
Paquetes postales, con o sin valor comercial, de hasta veinte kilogramos de peso. El servicio
postal universal incluird, igualmente, la prestacion de los servicios de certificado y valor
declarado, accesorios de los envios contemplados en este apartado.”
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productos que forman parte del servicio universal y los demas servicios y
productos que no forman parte del mismo®.

Esta contabilidad analitica esta sujeta a verificacion anual por la CNMC, previo
examen de la misma por un experto independiente de reconocido prestigio
designado por la CNMC#. Segln el Grupo Correos, todos los informes de
auditoria llevados a cabo coinciden en que la contabilidad analitica de
CORREOQOS cumple con lo dispuesto en la Ley 43/2010 y el anexo 1 de la Orden
FOM/2447/2004.

Para el mantenimiento del SPU, la Ley 43/2010 establece un fondo de
financiacion, gestionado por la CNMC, que tendra como finalidad compensar al
operador el coste neto de las obligaciones derivadas de la prestacion del SPU.

Segun la Ley 43/2010, la CNMC es responsable de comprobar que las tarifas
fijadas en los contratos se ajustan a los principios de transparencia, no
discriminacion y cobertura del coste ocasionado al titular de la red, ademas de
verificar que las tarifas no supongan incremento de las necesidades de
financiacion del SPU y de la carga financiera injusta compensable al operador
prestador del servicio*!.

4. VALORACION
4.1 Alcance del informe

El presente informe se enmarca en la exencion prevista en el apartado 6 del
articulo 321 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, para contratos adjudicados por entidades del sector publico que no sean
poder adjudicador, siempre que se cumplan una serie de condiciones
acumulativas.

Dichas condiciones acumulativas se refieren al ambito subjetivo (que se trate
de sociedades mercantiles pertenecientes al sector publico que cumplan con el

39 Véase la Orden Ministerial FOM/2447/2004, de 12 de julio, sobre la contabilidad analitica y la
separacién de cuentas de los operadores postales

40 La dltima revision efectuada corresponde al ejercicio 2019. Véase el informe
VECO/DTSP/013/20: Revision vy verificacion _del modelo de contabilidad analitica de la
Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A. correspondiente al ejercicio 2019.

41 Se refiere a la cuantia de la carga financiera que comportan las obligaciones de servicio
publico del servicio postal universal para el operador designado.
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requisito de control en términos de titularidad en el capital social, previsto en el
apartado a) del referido precepto), objetivo (contratos intragrupo necesarios
para el desarrollo de la actividad mercantil del objeto social de la entidad
contratante, en los términos del apartado b) del precepto,) y de no falseamiento
de la competencia (que los contratos no distorsionen la libre competencia en el
mercado, previsto en el apartado c) del precepto).

Dado que la LCSP cifie la solicitud de informe a la CNMC a la verificacion del
requisito ¢) aludido, el pronunciamiento de la CNMC se limitara a analizar la
concurrencia del mismo.

Aunque el objeto del informe es analizar (preventivamente) si se puede producir
una distorsion de la competencia, debe advertirse que el alcance de tal analisis
viene delimitado por la eventual trascendencia de las conclusiones que puedan
alcanzarse. En caso de verificarse todas las condiciones del art. 321.6 LCSP, los
contratos intragrupo de que se trate dejaran de estar sujetos a los procedimientos
y requisitos que resultan de la LCSP para la contratacion de las entidades del
sector publico que no sean poder adjudicador, pero seguiran sujetos a todas las
obligaciones exigidas por la normativa, y en particular la normativa del sector
postal y de la legislacion de competencia.

Por otra parte, el presente informe tiene un caracter consultivo, de conformidad
con el articulo 321.6 de la LCSP. Dicha funcién consultiva no puede remplazar
al procedimiento sancionador previsto para infracciones de los articulos 1,2y 3
de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia (LDC) y de los
articulos 101 y 102 del Tratado de Funcionamiento de la UE (TFUE), pues el
examen de una conducta a la luz de la normativa sancionadora de competencia
requiere tener en cuenta el conjunto de las circunstancias concurrentes, de
hecho y de derecho, circunstancias que en el marco de un informe consultivo no
es posible apreciar suficientemente.

Por todo lo anterior, el presente informe no puede entenderse como una
evaluacion de la compatibilidad de los contratos sometidos a informe a la luz de
los articulos 1, 2 y 3 LDC y 101 y 102 TFUE, sino meramente una identificacion
de los potenciales riesgos o potenciales distorsiones sobre la competencia que
podrian surgir como consecuencia del acuerdo, de acuerdo con las
circunstancias que la CNMC conoce en relacion al mismo. Un analisis que tuviera
en cuenta todas las circunstancias concurrentes de hecho y de derecho,
incluyendo la puesta en practica del acuerdo y las relaciones del Grupo Correos
con terceros operadores, podria perfectamente llevar a conclusiones diferentes
de las expresadas en el presente informe, corroborando o descartando las
potenciales restricciones aqui sefialadas o identificando otras nuevas. Lo
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recogido en este informe no condiciona ni vincula las actuaciones que, en un
futuro, pudieran realizarse desde una Optica sancionadora respecto a las
conductas realizadas por los operadores implicados.

Tampoco excluye el presente informe el ejercicio por parte de la CNMC de las
funciones que le corresponden como organismo supervisor del sector postal en
virtud fundamentalmente de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del servicio
postal universal, de los derechos de los usuarios y del mercado postal y de la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la Comision Nacional de los Mercados
y la Competencia, ni prejuzga los resultados de sus actuaciones supervisoras.

Por otra parte, la valoracion que se realiza en este informe se ampara en la
documentacion remitida por el Grupo Correos a través de la SEPI y versa
sobre el contrato intragrupo facilitado, que se enmarca dentro una de las
categorias generales de contratos similares identificadas por el Grupo Correos
(en concreto los denominados “servicios operativos”).

La CNMC no ha analizado otros contratos o relaciones con sociedades terceras
sobre los servicios objeto del contrato u otros relacionados, ni forman parte del
analisis realizado los términos comerciales o las negociaciones que el Grupo
Correos pueda haber alcanzado o llevado a cabo con terceros para estos u otros
servicios.

Por tanto, la CNMC valorara, dentro de las categorias generales de contratos
similares identificadas por el Grupo Correos, el acuerdo singular remitido, el cual
debera atender (incluidas sus posibles modificaciones), en todo caso, a las
consideraciones formuladas en este informe.

Finalmente, es preciso recordar que, de acuerdo con el articulo 321.6 de la
LCSP, la elaboracion de este informe es preceptiva y su remision debe ser previa
a la puesta en préactica del contrato intragrupo en cuestion.

4.2 Marco general del anélisis

Garantizar la competencia en los procesos de compra publica, ademas de ser
un imperativo legal, incentiva que las empresas ofrezcan bienes y servicios de
mayor calidad y a menores precios, maximizando la eficiencia en la gestion de
los fondos publicos. Cuando la competencia falla, hay una pérdida de eficiencia
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econémica y un desaprovechamiento de recursos publicos escasos y costosos.
Al mismo tiempo, una menor tensién competitiva aumenta el riesgo de colusion?.

Es por estas razones que los principios favorecedores de la competencia
impregnan la normativa de contratacion publica para todas las entidades sujetas
a la legislacion de contratos, incluyendo a las entidades del sector publico que
no son poder adjudicador. Aun partiendo de la base de que estas entidades
desarrollan actividades mercantiles y que, por ello, la intensidad de las reglas de
la contratacion publica sobre ellas es menor, el legislador ha determinado que
los principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad,
igualdad y no discriminacion sean de aplicacion expresa a las entidades del
sector publico que carezcan del caracter de poder adjudicador.

Por ello, cualquier exencion de la aplicacion de la LCSP debe interpretarse de
manera restrictiva, ya que estan en juego los principios esenciales (publicidad,
transparencia, competencia, etc.) aplicables a las relaciones contractuales de
todas las entidades del sector publico, como se ha expuesto con anterioridad.

A efectos del presente Informe, es relevante destacar la condicion de las
entidades que no tienen el caracter de poderes adjudicadores, entendidas como
aquellas entidades del sector publico que se hayan creado para la realizacion de
actividades de caracter mercantil o industrial y que participan en el mercado en
competencia con otros operadores privados*3.

Aungue a las entidades que no son poderes adjudicadores no se les apliquen
plenamente las Directivas UE de contrataciéon publica®4, se encuentran sujetas

42 Entre otros, articulos 38 y 31.2 de la Constitucién Espafiola, y articulos 1y 132 de la LCSP.

43 La condicion de poder adjudicador viene definida en el articulo 3.3 de la LCSP, en la misma
linea que la interpretacion subjetivo-funcional que lleva a cabo la jurisprudencia del Tribunal
de Justicia de la Unién Europea (véase, en este sentido la STIJUE de 5 de octubre de 2017,
LitSpecMet y Vilniaus, as. C-567/15 apartado 31), plasmada a su vez en la Directiva
2014/24/UE (articulo 2.1.1y 4).

4 La Directiva 2014/24/UE en el articulo 1 se limita a los procedimientos de contratacion
realizados por poderes adjudicadores con respecto a contratos publicos y a concursos de
proyectos cuyo valor estimado sea igual o superior a los umbrales establecidos. A pesar de
la falta de referencia expresa en la Directiva a las entidades que no son poderes
adjudicadores, éstas estan sujetas al TFUE puesto que, respecto de ellas, tanto la
Jurisprudencia del TJUE como la Comunicaciéon Interpretativa de la Comision sobre el
Derecho comunitario aplicable en la adjudicacion de contratos no cubiertos o sélo
parcialmente cubiertos por las Directivas sobre contratacion publica (2006/C-179/02), han
sefialado que el Derecho primario y, mas en concreto, las libertades fundamentales previstas
en el Tratado, incluyendo las disposiciones sobre el mercado interior y los principios de libre
concurrencia, transparencia, publicidad, igualdad y no discriminacién que establece el
Tratado de Funcionamiento de la Uni6on Europea se aplican también a los contratos no
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al TFUE (mas en concreto, a las libertades fundamentales previstas en el mismo,
incluyendo las disposiciones sobre el mercado interior y los principios de libre
concurrencia, transparencia, publicidad, igualdad y no discriminacion) y al
Derecho de la Competencia por su condicion de operadores econémicos*.

Es el caracter mercantil de la actividad de una entidad publica lo que justifica una
aplicacion mas relajada del Derecho de contratacion publica de la UE, siendo las
notas definitorias de dicho caracter las siguientes: i) la presencia de animo de
lucro como objetivo principal; ii) que la entidad opere en condiciones normales
de mercado, iii) la asuncién de los riesgos derivados de su actividad, y iv) la
medida en que la entidad soporta las pérdidas derivadas del ejercicio de su
actividad. La doctrina del TJUE exige, por tanto, un analisis material de la
naturaleza de la actividad que se realiza para poder categorizarla como
mercantil, con independencia de su calificacion formal (por ejemplo, en sus
estatutos o normas de creacion). En la medida en que se cumplan las
condiciones anteriores, se podra afirmar que las sociedades publicas desarrollan
una actividad genuinamente mercantil.

En ese escenario, salvo que se produzca alguna circunstancia especial (por
ejemplo, que la entidad de que se trate ostente un cierto grado de poder de
mercado??), siempre que se mantenga una separacion nitida efectiva entre las
actividades donde la entidad tenga una ventaja competitiva por el hecho de ser
publica (como una reserva de actividad o una asuncién publica de riesgos o
pérdidas de la actividad) y las destinadas a mercado (puramente mercantiles), el
hecho de que entidades publicas celebren un contrato intragrupo que sirva

comprendidos en el &mbito de aplicacién de las Directivas sobre contratacién publica (véanse
los asuntos Bent Mousten Vestergaard, C-470/ 99 Universale-Bau, Coname o Teleaustria).

4 En esta linea, la Jurisprudencia europea (sirva de ejemplo, STJCE, Asunto Telaustria,
considerando 62 y Parking Brixen, (considerando 49) en la que se afirma explicitamente que
«aunque algunos contratos estén excluidos del ambito de aplicacion de las Directivas
comunitarias que regulan los contratos publicos, las entidades adjudicadoras que los celebran
estan obligadas, no obstante, a respetar las normas fundamentales del Tratado”) como la
Comunicacion Interpretativa de la Comision (2006/C-179/02).

46 La utilizacién de la posicion de dominio en un mercado para acceder y controlar mercados conexos
abusando de aquélla también ha sido objeto de analisis por el TICE en supuestos en que esta situacion
deriva de una regulacién publica nacional. Asi se afirma en la Sentencia de 25 de octubre de 2001
(Ambulanz Gléckner asunto C-475/99): “A este respecto, segln reiterada jurisprudencia, constituye un
abuso a efectos del art. 86 del Tratado el hecho de que una empresa que goza de una posicion
dominante en un mercado concreto, se reserve, sin necesidad objetiva, una actividad auxiliar que
pudiera ser ejercida por una tercera empresa en el marco de las actividades de ésta en un mercado
conexo, pero distinto, con el riesgo de eliminar toda competencia por parte de dicha empresa. Si la
extension de la posicion dominante de la empresa a la que el Estado ha concedido derechos especiales
o0 exclusivos es obra de una medida estatal, tal medida constituye una infraccion del art. 90 del Tratado,
en relacion con el art. 86 del Tratado”.

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 24 de 38
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
WWW.Cnmc.es


http://www.cnmc.es/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52006XC0801(01)&from=EN

'CNMC INF/CNMC/057/22

COMISION NACIONAL DE LOS INFORME SOBRE CONTRATACION INTRAGRUPO DEL GRUPO CORREOS DE
MERCADOS Y LA COMPETENCIA ACUERDO CON EL ARTICULO 321.6 DE LA LCSP VIII

a actividades puramente mercantiles no plantearia, previsiblemente, en si
mismo distorsiones sobre la competencia. Ello sin perjuicio de que tales
distorsiones pudieran evidenciarse al poner en contexto dicho acuerdo
intragrupo con otras relaciones de la entidad publica con terceros, competidores
o consumidores (cuestion que, como se ha explicado, excede el objeto del
presente informe).

Por otro lado, cabe plantearse si obligar a sociedades que compiten en el
mercado con un caracter genuinamente mercantil a someter toda su
contratacién a los principios de la legislacién de contratos limitaria la capacidad
de auto organizacion de estas entidades en una forma discriminatoria a la que
tienen el resto de entidades privadas con las que compite, y podria ocasionar
una desventaja competitiva a aquellas empresas por el hecho de ser publicas.

El principio de neutralidad competitiva impone que cualquier empresa (sea
publica o privada), al competir en el mercado, debe poder actuar en igualdad de
condiciones con el resto de agentes publicos o privados?’.

En este sentido, entidades que se dediquen a actividades puramente mercantiles
pertenecientes al sector publico deben poder competir en condiciones de
igualdad con el resto de operadores privados del mercado en el que desarrollan
su actividad, sin ningun tipo de privilegio ni desventaja en las normas ni en la
forma que deben interpretarse las mismas®.

En cualquier caso, se recuerda la necesidad de que, de producirse dichos
contratos intragrupo y pretender aplicar la exencion del art. 321.6 de la LCSP, se
prohiba toda cesidon o subcontratacion a terceros ajenos a las entidades
del grupo empresarial, ya que de producirse estas, deberian ajustarse a los

47 En 2021 la OCDE ha aprobado una Recomendacién sobre neutralidad competitiva. La CNMC
ha formado parte del grupo de trabajo que ha colaborado con la OCDE para la citada
Recomendacion. Se define este principio como: “a principle according to which all Enterprises
are provided a level playing field with respect to a state’s (including central, regional, federal,
provincial, county, or municipal levels of the state) ownership, regulation or activity in the
market”.

48 Ademas de la Recomendacion referida en la nota al pie anterior, véase en este
sentido :“Neutralidad competitiva: reglas de juego uniformes para las empresas publicas y las
privadas”, OCDE, 2012; y las Directrices de la OCDE sobre el Gobierno Corporativo de las
Empresas Publicas (2015) en las que se sefala, entre otros aspectos que: “La ley no debe
discriminar indebidamente entre las empresas publicas y sus competidores en el mercado”y
que “Cuando las empresas publicas realizan actividades econdmicas, es comUnmente
aceptado que estas actividades deben llevarse a cabo sin ninguna ventaja o desventaja con
respecto a otras empresas publicas o privadas”.
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principios de contratacion publica recogidos en los articulos 321y 322 de la
LCSP.

Por el contrario, si la entidad del sector publico concernida desarrolla
actividades cuyo caracter no es genuinamente mercantil, los contratos
intragrupo pueden plantear distorsiones sobre la neutralidad competitiva.
Es el caso, en particular, de situaciones en las que la entidad del sector publico
cuente con alguna actividad o ventaja exclusiva derivada de su caracter publico,
que la entidad desarrolla junto con otras actividades genuinamente mercantiles.
En estas situaciones, en ocasiones existen mecanismos para separar ambas
clases de actividades internamente, de manera legal, contable o funcional. Si no
existen tales mecanismos, o incluso existiendo, no son suficientemente
efectivos, los términos de una contratacion intragrupo pueden llevar a la
traslacion o extensiéon de las ventajas exclusivas a otras sociedades del grupo.

En esta linea parecen pronunciarse las Directrices de la OCDE sobre el gobierno
corporativo de las empresas publicas cuando sefialan que “las actividades de las
empresas publicas se pueden dividir en dos categorias: las actividades de venta
o reventa comercial y las que tienen por objeto cumplir una finalidad publica. En
este Ultimo caso, o en la medida en que una actividad particular permita a una
empresa publica cumplir tal propésito, la empresa publica debe atenerse a unas
directrices en materia de contratacion publica que garanticen la igualdad de
condiciones para todos los competidores, ya sean publicos o privados”.*®

Es en estos términos bajo los que se analizara la contratacion objeto de este
informe.

4.3 Analisis del contrato intragrupo

Segln se analiz6 en informes anteriores®, las dos grandes categorias de
relaciones contractuales intragrupo identificadas por el Grupo Correos (los
“servicios operativos” y los “servicios corporativos”) obedecen a la cobertura de
necesidades de la actividad mercantil propia del objeto social de las contratantes
y estan destinadas a optimizar los recursos de las entidades que lo integran,

49 https://www.oecd-ilibrary.org/governance/directrices-de-la-ocde-sobre-el-gobierno-
corporativo-de-las-empresas-publicas-edicion-2015 9789264258167-es

50 véase la nota al pie 6 de este informe.
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evitando duplicidades y aprovechando las ventajas derivadas de Ila
especializaciéon®?,

Si bien se trata de una mera clasificacion interna, los servicios intragrupo objeto
de este informe parecen tener un mejor encaje dentro de la categoria de otros
servicios operativos que tienen naturaleza de contrato comercial que en la de
servicios operativos internos. Asimismo, la denominacion del acuerdo singular
puede llevar a cierta confusion, ya que hace referencia a “la prestaciéon de
servicios de manipulacion de ultima milla” cuando el objeto del contrato
intragrupo es la prestacion de servicios de ultima milla de distribucién de
recogiday entrega de paqueteria. No se incluyen, por tanto, otras actividades
de dltima milla como el transporte-arrastre ni la manipulacion-clasificacion de los
paquetes.

Segun CORREQS, el servicio objeto de analisis en este informe supondria una
mejora en su eficiencia organizativa al permitirle mejorar la interaccion de sus
redes®?.

El contrato supondra una sustitucion de una parte importante de los proveedores
actuales de servicios de ultima milla de CORREOS EXPRESS. Aunque
CORREOS no ha ofrecido una cuantia concreta del nimero de servicios u
operadores que seran sustituidos por el contrato intragrupo, el importe previsto
de la facturacién del contrato intragrupo en 2023 sera alrededor de un tercio de
lo que CORREOS EXPRESS paga anualmente por estos servicios.

Los servicios de ultima milla seran prestados por la matriz CORREQOS, a través
de la misma red que se utiliza para los envios postales tradicionales. En relacion
con la posicion de CORREOS en esta red, debe recordarse que, en el pasado,
la CNMC ha considerado que CORREOS disponia de una posicién de dominio
en el mercado mayorista de acceso a la red postal publica gestionada por
CORREOS. No obstante, también debe sefialarse que “actuar en el sector postal
tradicional exige una mayor capilaridad de red y unas economias de escala

51 Como se sefiala en el propio Acuerdo Singular:” CORREOS tiene como actividad, entre otras
la carga, descarga, clasificacion y manipulaciéon de envios de paqueteria” y “CORREQOS
EXPRESS es un operador logistico cuya actividad principal es el servicio exprés de recogida,
transporte y entrega de documentos y paqueteria, bajo la ley de transporte terrestre de
mercancias’.

52 Esta idea se recoge también en un informe de la AIREF de 2019 (Evaluacion de la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos, v la prestacion del SPU) que indica que “mantener tres redes
de distribucién [ordinaria, urgente y exprés] distintas hace que se pierdan las economias de
escala y alcance. (..) Correos debe mejorar la interaccion de sus redes, a través de la
flexibilizacién, transformacién y ganancia de eficiencia en sus modelos operativos actuales”.
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significativas”, mientras que “el segmento de paqueteria y mensajeria industrial
y comercial, lleva tiempo abierto a la competencia, la concentracion de la oferta
es limitada y existe un importante nimero de pequefios operadores que compiten
en entornos locales™3

En todo caso, a los efectos de este informe, no se ha realizado un analisis
detallado de la posicion de CORREOS en el segmento mayorista, por lo que el
analisis de los riesgos derivados de dicha posicion es fundamentalmente
preventivo.

Como consecuencia de la actividad de CORREOS y CORREOS EXPRESS, y
del hecho de que CORREOS sea el operador designado para la prestacion del
SPU, el contrato podria plantear determinados riesgos sobre la competencia,
gue se analizan con mayor detalle en los siguientes apartados.

4.3.1. Posible subvenciéon cruzada de CORREOS a CORREOS EXPRESS

En primer lugar, podria producirse una subvencion cruzada de CORREOQOS a
CORREOS EXPRESS si los precios pagados por esta ultima resultaran por
debajo del coste efectivo de los servicios prestados. En caso de verificarse dicha
subvencion cruzada, existiria el riesgo de que, indirectamente, resultara
financiada con cargo al presupuesto publico, puesto que CORREOS es el
operador designado para la prestacion del SPU y recibe una compensacion por
ello. Una subvencion cruzada financiada con cargo al presupuesto publico
supondria una ventaja anticompetitiva para CORREOS EXPRESS en el
segmento de mensajeria y pagqueteria no SPU,

53 Resolucion CNMC de 21 de enero de 2014 en el Expediente S/0373/11 CORREQOS 2.

5 Tanto el articulo 2 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia (LDC)
como el articulo 102 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE) prohiben la
explotacién abusiva por una o varias empresas de su posicién de dominio en el mercado.

Cabe citar la Comunicacion de la Comisidn sobre la aplicacion de las normas de competencia
al servicio postal y sobre la evaluacidon de determinadas medidas estatales relativas a los
servicios postales (DO C 39 de 6.2.1998), en referencia a las subvenciones cruzadas,
establece que “subvencionar actividades abiertas a la competencia mediante la imputacion
de sus costes a actividades reservadas puede distorsionar la competencia con infraccién del
articulo 102 del TFUE”. Y afiade que “las empresas en posicion dominante no tienen prohibido
competir en los precios o mejorar su flujo de tesoreria y obtener una contribucién parcial a
sus costes fijos (generales), a menos que los precios sean precios predatorios”.

La Decisiébn 2001/354/CE: Decisién de la Comisién, de 20 de marzo de 2001, en un
procedimiento con arreglo al articulo 82 del Tratado CE (Asunto COMP/35.141 — Deutsche
Post AG) senala que “cabe hablar de "subvencion cruzada" cuando los ingresos de un servicio
no son suficientes para cubrir los costes adicionales especificos "incremental costs”, es decir,
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En la documentacion que acompafia al contrato intragrupo, CORREOS indica
gue los servicios se prestan a precios de mercado por aplicacion del método del
precio libre comparable®®.

A través de este método, se compara el precio del bien o servicio en una
operacion entre personas o entidades vinculadas con el precio de un bien o
servicio idéntico o de caracteristicas similares en una operacion entre personas
o entidades independientes en circunstancias equiparables, efectuando, si fuera
preciso, las correcciones necesarias para obtener la equivalencia y considerar
las particularidades de la operacion®®.

CORREOS ha considerado que, en esta ocasion, el método del precio libre
comparable “es la mejor aproximacion en la obtencion del precio de mercado por
los siguientes motivos: (i) las caracteristicas del servicio objeto de analisis son
muy similares a las del servicio prestado por las empresas de distribucion que
CEX [CORREOS EXPRESS] tiene contratadas y (ii) la muestra utilizada es muy
representativa en la medida en la que el importe utilizado como referencia es el
resultante de promediar las condiciones econdmicas aplicadas a un numero
significativo de empresas de reparto”.

En este sentido, cabe recordar que la guia de precios de transferencia de la
OCDE considera que, cuando es posible localizar transacciones no controladas
comparables, el método del precio libre comparable es la forma mas directa y
confiable de aplicar el principio de plena competencia. En consecuencia, en tales
casos, el método citado es preferible a todos los demas métodos®’.

cuando los precios son inferiores a los costes adicionales vinculados a la prestacion de tales
servicios.

% En el mismo sentido, segln las cuentas anuales de CORREOS EXPRESS del ejercicio 2021,
“las transacciones mantenidas con las sociedades vinculadas estan relacionadas con el
trafico normal de la empresa y son realizadas a términos de mercado”.

% El método del precio medio comparable se recoge en el articulo 18.4.a) de la Ley 27/2014, de
27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades. Cabe sefialar que en los informes
anteriores sobre la contratacion intragrupo del Grupo Correos de acuerdo con el articulo 321.6
de la LCSP, se ha utilizado el método del coste incrementado, que computa el conjunto de
costes asignables al servicio prestado afiadiendo un margen de beneficio razonable segun
pautas de mercado (recogido en el articulo 18.4.b) de la Ley del Impuesto sobre Sociedades).

57 OECD Transfer Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and Tax Administrations 2022.
Esta guia incluye el método del precio libre comparable (Comparable Uncontrolled Price
method, CUP method) como uno de los 5 métodos para aproximar el precio de mercado de
las transacciones entre empresas del mismo grupo empresarial. En el apartado 2.15 (pagina
97) se indica que “where it is possible to locate comparable uncontrolled transactions the CUP
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CORREOS ha concretado esta metodologia a través de la comparacion de los
precios del contrato intragrupo con los costes medios historicos de la adquisicion
de servicios de ultima milla a terceros por parte de CORREOS EXPRESS:

- Por un lado, CORREOQS deriva un coste medio histérico de los servicios
de ultima milla a partir de los datos contables de facturacion y volumen de
envios y recogidas de ultima milla realizadas por terceros para CORREQOS
EXPRESS durante los 6 primeros meses de 2021.

o En el caso de los servicios de envio, CORREOS deduce del coste
medio histérico el coste estimado del servicio de “arrastre”, que no
es objeto del contrato intragrupo®8.

o En el caso de los servicios de recogida, CORREOS no deduce los
costes del servicio de arrastre en su metodologia inicial. Sin
embargo, ha corregido su metodologia inicial y calculado un nuevo
precio de mercado, a partir de los datos historicos de CORREOS
EXPRESS, para los servicios de recogida con reparto a pie, que
considera que son los equiparables al servicio que sera contratado
en el contrato intragrupo. De este nuevo precio de mercado,
CORREOS deduce el coste estimado del servicio de “arrastre”, al
no ser tampoco objeto del contrato intragrupo®®.

- Por otro lado, CORREOS estima los precios medios del contrato
intragrupo para los servicios de envio y recogida del siguiente modo:

o Respecto a los servicios de envio, el contrato intragrupo especifica
precios diferentes para los envios a ambitos “denso” y “no denso”.
CORREOQOS obtiene un precio medio ponderando en funcion del

58

59

method is the most direct and reliable way to apply the arm’s length principle. Consequently,
in such cases the CUP method is preferable over all other methods”.

El “arrastre” es el transporte entre el centro de tratamiento de CORREOS EXPRESS vy el
punto de reparto. Dado que los servicios prestados por terceros si incluyen este servicio, el
ajuste realizado por CORREOS consiste en deducir el importe estimado del coste de arrastre
del precio medio de los servicios recibidos de terceros en 2021, al objeto de que este precio
medio resulte comparable con el precio del contrato intragrupo.

El coste de arrastre, en este caso, es el coste equivalente al transporte entre la zona de
reparto y el centro nodal de origen. Es decir, se eliminan dichos costes de transporte (que son
asumidos por los proveedores actuales de CORREOS EXPRESS) al no formar parte de las
tareas exigidas a CORREOQOS vy, por lo tanto, el coste equivalente debe eliminarse para que
las condiciones econdémicas sean comparables.
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peso histérico en 2021 de los envios de CORREOS EXPRESS a
ambitos urbano (“denso”) y rural (“no denso”).

o Respecto a los servicios de recogida, el contrato intragrupo
especifica un Unico precio, que resulta superior al precio medio de
mercado para los servicios de recogida (un 21%). Inicialmente,
CORREQS justifico tal diferencia por la razén de que “es previsible
gue el % de los envios de ambito rural sobre el total de envios que
seran objeto del contrato va a ser superior al % de envios de ambito
rural sobre el total gestionados actualmente por CORREOS
EXPRESS”.

En relacion con esta metodologia, surgen las siguientes dudas:

En primer lugar, la serie histérica que CORREOS utiliza para calcular el precio
de mercado pagado por CORREOS EXPRESS se refiere a tan solo seis meses
del afio 2021, de modo que podria existir algin sesgo de estacionalidad en la
serie®0.

En segundo lugar, no se ha tenido acceso al contenido de los servicios que
CORREOS EXPRESS tradicionalmente contrata con terceros operadores, de
modo que no es posible asegurar que sean equivalentes a los servicios del
contrato intragrupo analizado, si bien el Grupo Correos indica que los servicios
objeto de la propuesta del contrato intragrupo son totalmente equivalentes a los
contemplados.

En tercer lugar, la estimacién del precio de mercado de los servicios de recogida
realizados con rutas de reparto a pie se basa en un nimero de registros muy
reducido que puede plantear dudas sobre la representatividad de los datos
utilizados. Adicionalmente, en los servicios de recogida, CORREQOS aplica un
precio Unico, independientemente del ambito del servicio (rural o urbano), y
redondea ligeramente a la baja el precio de mercado obtenido (tras aplicar la
minoracion de los servicios de “arrastre”), si bien CORREOS considera que esta
dentro de los limites de tolerancia aceptables®.

60 CORREOS ha facilitado los datos completos para el afio 2021 asi como lo del afio 2019. El
precio de mercado para el conjunto del afio 2021 es ligeramente superior al de los primeros
6 meses, aspecto que puede venir explicado por los mayores precios en los Ultimos meses
del afio (especialmente en el mes de noviembre).

61 CORREOS sefiala que las recogidas estaran condicionadas a la entrega, debido a que
solamente se realizaran servicios de recogida si existen en la zona servicios de entrega. Por
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Por ultimo, surgen también algunas dudas sobre la razonabilidad del célculo del
precio de mercado de los servicios de arrastre®? y sobre el impacto del proceso
inflacionario en los precios de mercado®.

En definitiva, no queda claro si los precios pactados en el contrato intragrupo son
verdaderamente de mercado, a tenor de lo cual no es posible descartar que
pudiera existir una subvenciéon cruzada de CORREOS a CORREOS EXPRESS.
Pero las dudas detectadas tampoco apuntan indiciariamente a que el precio
pactado por el contrato intragrupo esté por debajo del precio de mercado.

En todo caso, CORREOQOS tiene una obligacion legal de llevar una contabilidad
analitica y cuentas separadas en sus sistemas de contabilidad interna, de modo
gue se diferencie claramente entre cada uno de los servicios y productos que
forman parte del SPU y los demas servicios y productos que no forman parte del
mismo. Ello reduciria la probabilidad de que se produjeran subvenciones
cruzadas del SPU al resto de actividades del Grupo Correos, sin perjuicio de las
actuaciones de comprobacién que cupieran a esta Comision.

4.3.2. Posibles ventajas de acceso a la red de CORREOS frente a terceros

En segundo lugar, CORREOS EXPRESS podria beneficiarse de ventajas de
acceso a la red postal de CORREOS no accesibles a sus competidores. No
obstante, no se ha podido realizar un analisis detallado acerca de las posibles
ventajas de la red mayorista de CORREOS a los efectos de la actividad de
paqueteria frente a otras redes alternativas.

Segun ha indicado CORREOQS, esta compafiia actualmente no ofrece servicios
de ultima milla a terceros operadores ni tiene intencién de hacerlo. No obstante,
la ley prevé determinados supuestos en los que CORREOS debe poner su red
a disposicion de terceros.

Como operador designado para la prestacion del SPU, debe permitir el acceso
a su red a terceros (tanto a usuarios como a otros operadores postales). El

lo tanto, CORREOQOS no estima la necesidad de diferenciar el precio cuando la diferencia de
costes entre ambos ambitos es cargada sobre los precios de entrega.

62 Dado que, como se indica en la documentacion recibida, los datos son orientativos ya que el
coste unitario final depende de diversos factores: volumen de envios, distancia (Km), servicios
de entrega y recogida, tipologia de la mercancia, etc.

63 CORREOS indica que “lleva a cabo un reparto sostenible que se realiza a pie o en vehiculos
eléctricos de dos ruedas por lo que el impacto [inflacionario] seria minimo. Aun asi, en caso
de afectar de manera significativa, el modelo de contrato intragrupo contempla la posibilidad
de revision anual para corregir estas posibles variaciones”.
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derecho de acceso de terceros a la red de CORREQOS podria incluir tanto
servicios incluidos y no incluidos en el SPU. En el caso de los servicios de “ultima
milla”, objeto de este informe (servicios no SPU), el precio y las condiciones de
acceso de estos servicios a terceros deberian determinarse de manera no
discriminatoria respecto a los acordados con CORREOS EXPRESS.%

4.3.3. Posibles problemas de empaquetamiento o vinculacion.

En tercer lugar, CORREOS EXPRESS podria beneficiarse de la vinculacion o
asociacion comercial de sus servicios con los servicios postales
tradicionales de CORREOS.

Este seria el caso, en particular, si existiera alguna obligacion o alguna ventaja
por la adquisicion conjunta de productos de CORREOS y CORREOS EXPRESS
para el cliente final y, en tal supuesto, cabria analizar si tal vinculacion otorga
una ventaja anticompetitiva en ese caso concreto. Sin embargo, no se ha
detectado ninguna disposicion de esta clase en el acuerdo objeto de analisis. No
obstante, cabe sefalar que no se ha realizado un andlisis detallado de esta
circunstancia fuera del acuerdo resefiado.

4.3.4. Posible sobrecompensaciéon por el SPU

En cuarto lugar, podria producirse una sobrecompensacion a CORREQOS por
el SPU, en caso de que los servicios prestados por CORREOS a CORREOS
EXPRESS resultaran financiados, total o parcialmente, por la compensacion
recibida por CORREQOS por el SPU.

Segun CORREQS, la prestacién de servicios relativos a tareas de manipulacién
de “ultima milla” por parte de CORREOS a CORREOS EXPRESS, objeto de
analisis de este informe, no es prestado por imposicion de la Obligacion del
Servicio Universal (OSU), y, por tanto, se prestaria igualmente en un hipotético
escenario contrafactual sin OSU.

Por tanto, segun CORREOS, en la medida en la que (i) se utilice la red de
Correos para la prestacion de estos servicios, (ii) que a través de la Contabilidad
Analitica parte de los costes de la red que forma parte del Escenario Base van a
ser imputados a estos servicios objeto de analisis y (iii) que estos costes van a

64 En este sentido, cabe sefialar que el articulo 47 de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del
Servicio Postal Universal establece que, reglamentariamente, se determinaran las
condiciones de acceso a otras infraestructuras postales de manera transparente y no
discriminatoria.
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permanecer inalterados en el escenario contrafactual sin OSU, la diferencia entre
el escenario base y el contrafactual sin OSU disminuira y por tanto, la prestacion
de este servicio supondra una reduccion del coste neto del SPU.

En resumen, el argumento de CORREOQOS es que se produciria una disminucion
en el Escenario base (permaneciendo constante el escenario contrafactual) y por
ello disminuiria el Coste Neto del SPU (calculado como la diferencia entre el
escenario base y el escenario contrafactual). No obstante, cabe sefialar que la
argumentacion de CORREOS deberia poder confirmarse en la practica, siendo
exigible a este respecto un adecuado nivel de trazabilidad en la propia
contabilidad del operador.

CORREOS ha explicado que el servicio objeto de analisis sera identificado en
un producto analitico especifico y que se podran identificar de manera
inequivoca los ingresos generados y los costes imputados®, asi como la
trazabilidad de los mismos®®.

A partir de la entrada en vigor de este contrato intragrupo, los servicios objeto
del mismo deberan reflejarse adecuadamente en la contabilidad analitica en
ambos ambitos (SPU y no SPU), de tal modo que se garantice que los
servicios prestados en régimen de competencia a través de este
contrato no se financien con cargo al SPU. Todo ello sin perjuicio de las
actuaciones que, en su caso, pueda realizar la CNMC acerca de este y otros
aspectos.

Segun el Grupo Correos, todos los informes de auditoria llevados a cabo hasta
ahora coinciden en que la contabilidad analitica de CORREOS cumple con lo
dispuesto en la Ley 43/2010 y el anexo 1 de la Orden FOM/2447/2004. Cabe
recordar que la contabilidad analitica de CORREQOS estéa sujeta a verificacion

8 Segln CORREOS, en la contabilidad analitica los ingresos seran equivalentes a las facturas
emitidas a CORREOS EXPRESS mientras que los costes imputados seran los resultantes de
afiadir a los costes incurridos directamente relacionados con la prestacion del servicio, los
costes derivados del uso de la red de distribucion y la parte proporcional de la estructura
administrativa de la compafiia.

6 En CORREOS EXPRESS los costes correspondientes a las facturas emitidas por CORREOS
por la prestacion de este servicio seran contabilizadas en una cuenta del grupo 6 especifica.

En CORREOS los ingresos y los costes directos del servicio seran contabilizados en cuentas
especificas del grupo 7 y del grupo 6, respectivamente. Ademas, a través de la contabilidad
analitica se imputaran al producto analitico especifico la parte proporcional de los costes
operativos y de la estructura administrativa.
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anual por la CNMC, previo examen de la misma por un experto independiente
de reconocido prestigio designado por la propia CNMC.

Hasta la fecha, en general (salvo algunas incidencias con impacto material que
se identifican en las Resoluciones CNMC de verificacién de la contabilidad
analitica de CORREOQS), la aplicacién del sistema de contabilidad de costes
utiizado por CORREOS es conforme a los principios contables generales
establecidos en la citada Orden FOM.

Adicionalmente, desde el punto de vista de ayudas de Estado, es importante
considerar el criterio del Tribunal de Justicia de la Union Europea en el caso de
Chronopost y La Poste®’, al ser Chronopost filial del operador postal publico
francés (La Poste®®). En la sentencia se indicaba que puede excluirse la
existencia de una ayuda de estado a favor de la filial si, por una parte, queda
acreditado que la contrapartida exigida comprende debidamente todos los costes
variables adicionales necesarios para prestar el servicio, una contribucién
adecuada a los costes fijos derivados de la utilizacion de la red postal y una
remuneracion apropiada del capital propio en la medida en que se destina a la
actividad competitiva de la filial. Como se ha sefialado anteriormente, CORREOS
justifica la utilizacion de precios de mercado e indica que los costes imputados
seran los resultantes de afiadir a los costes directos de la prestacion del servicio,
los costes derivados del uso de la red y la parte proporcional de la estructura
administrativa.

4.3.5. Clausulas de cesion y subcontratacion

Respecto a la existencia de clausulas de cesion o subcontratacion, esta
Comision valord positivamente que en el Acuerdo Marco firmado se incluyera
una mencion expresa a la prohibicibn de cesiébn o subcontratacion en los
Acuerdos Intragrupo (en el borrador de Acuerdo Marco analizado en el
INF/ICNMC/074/21 se establecia que, para el cumplimiento de las prestaciones
de la parte obligada, se podrian celebrar acuerdos con terceros). No obstante,

67 Véase https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A62006CJ0341 en los
asuntos acumulados C-341/06 P y C-342/06 P. Esta sentencia confirma la Decision
98/365/CE de la Comisién de 1 de octubre de 1997 que consideraba que no existian ayudas
de estado en favor de SFMI-Chronopost, al anular la sentencia del Tribunal de Primera
Instancia de las Comunidades Europeas de 7 de junio de 2006 (T-613/97, Rec. p. [I-1531).

% |a Poste es la empresa encargada de prestar el servicio portal universal en Francia. Cabe
sefialar que la Comisién Europea concluyé que la desgravacioén fiscal a La Poste (de hasta
900 millones de euros) para mantener la cobertura de alta densidad de los servicios postales
en Francia durante el periodo 2018-2022 estaba en consonancia con las normas de la UE
sobre ayudas estatales (véase SA.49469 (2018/N).
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se recuerda que, en su caso, la posibilidad de subcontratacion debe eliminarse
de todos los contratos intragrupo en los que se pretenda por la entidad acogerse
al articulo 321.6 de la LCSP.

En este ambito esta Comisién valora positivamente que, tras el primer
requerimiento de informacion realizado a CORREOS, se haya suprimido del
acuerdo singular analizado cualquier posibilidad de cesion o subcontratacion
total o parcial de las actividades objeto del mismo (incluyendo a las empresas
del Grupo Correos), asi como la supresion de las referencias a la subcontratacion
en la clausula de proteccion de datos.

4.3.6. Conclusiones

En las secciones anteriores, se identifican y analizan los posibles riesgos para la
competencia que podrian aparecer a tenor del contrato intragrupo analizado. El
analisis realizado no arroja indicios de que dichos riesgos vayan a materializarse,
puesto que dependen de diversos factores, como se detalla a continuacion.
Ademas, debe tenerse en cuenta que existen obligaciones legales y actuaciones
de control a posteriori a las que el Grupo Correos esta sujeto que, reducen la
probabilidad de que se materialicen efectivamente (y aumentan la probabilidad
de que, en ese caso, sean detectados y corregidos):

- En cuanto al riesgo de subvenciones cruzadas, existe una obligacion de
separacién contable (contabilidad analitica y cuentas separadas) entre las
actividades genuinamente mercantiles de CORREOS y las que desarrolla
como operador designado por el Estado para prestar el SPU en Espafia.
Ello reduciria la probabilidad de que se produjeran subvenciones
cruzadas del SPU al resto de actividades del Grupo Correos, Sin perjuicio
de las actuaciones de comprobacion que le correspondan a esta
Comision.

- En cuanto al riesgo de que CORREOS EXPRESS disfrute de una posicion
ventajosa de acceso a la red de CORREOQOS frente a terceros, se trata de
un riesgo hipotético, que para ocurrir requeriria que el acceso a la red
postal de CORREOS otorgase una ventaja sustantiva. Como se ha
sefialado, no se ha realizado un andlisis detallado de la red mayorista de
CORREOS a los efectos de la actividad de paqueteria. En todo caso, se
ha constatado que existen determinadas obligaciones de acceso de
terceros a la red postal de CORREOS, asi como de trato no
discriminatorio.
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- En tercer lugar, respecto a la posible vinculacion o asociacion comercial
de los productos de CORREOS (especialmente, los del SPU) y
CORREOS EXPRESS no se ha detectado ninguna disposicion de esta
clase en el acuerdo objeto de analisis, si bien no se ha realizado un
analisis detallado de esta circunstancia fuera del contrato analizado.

- En cuarto lugar, la compensacion a CORREQOS por el SPU esté sujeta a
la normativa europea en materia de ayudas de Estado. Ademas, como se
ha indicado, la contabilidad de CORREOS esta sujeta a revision anual de
la CNMC.

- Por dltimo, se valora positivamente que CORREOS haya suprimido del
acuerdo singular analizado cualquier posibilidad de cesién o
subcontratacion total o parcial de las actividades objeto del mismo
(incluyendo a las empresas del Grupo Correos), asi como las referencias
a la subcontratacién en la clausula de proteccion de datos.

Ante esta situacion y con la informacién disponible, cabe concluir que el hecho
de que se lleve a cabo un contrato intragrupo entre CORREOS y CORREOS
EXPRESS para los servicios de ultima milla descritos en el presente informe no
tiene por qué suponer, en si mismo, un falseamiento de la competencia.

5. CONCLUSIONES

El presente informe, que se realiza al amparo del articulo 321.6 de la LCSP, tiene
caracter consultivo y debe entenderse sin perjuicio del resto de competencias de
inspeccion, supervision y sancién que tiene atribuidas este organismo.

Las entidades del sector publico que no sean poder adjudicador estan sujetas,
con caracter general, a los principios de la LCSP de publicidad, concurrencia,
transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion. Ahora bien,
atendiendo a su caracter mercantii y a que desarrollan sus actividades
genuinamente mercantiles en competencia con operadores privados, el articulo
321.6 de la LCSP prevé la posibilidad de que puedan realizar contratos
intragrupo sin someterse a los principios anteriores, siempre que no se
distorsione la libre competencia en el mercado.

El principio de neutralidad competitiva impone que cualquier empresa, publica o
privada, al competir en el mercado, debe poder actuar en igualdad de
condiciones con el resto de agentes, publicos o privados. En este sentido,
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entidades que se dediquen a actividades puramente mercantiles pertenecientes
al sector publico deben poder competir en condiciones de igualdad con el resto
de operadores privados del mercado en el que desarrollan su actividad, sin
ningun tipo de privilegio ni desventaja.

Por el contrario, si la entidad del sector publico concernida desarrolla actividades
cuyo caracter no es genuinamente mercantil, los contratos intragrupo pueden
plantear distorsiones sobre la neutralidad competitiva. Es el caso, en particular,
de situaciones en las que la entidad del sector publico cuente con alguna
actividad o ventaja exclusiva derivada de su caracter publico, que la entidad
desarrolla junto con otras actividades genuinamente mercantiles.

El presente informe se refiere a un contrato entre las sociedades mercantiles
estatales CORREOS y CORREOS EXPRESS (integrantes del Grupo Correos)
por el que la primera prestara a la segunda servicios de distribucion de
mensajeria y paqueteria “de ultima milla” (la distribucién mas inmediata al cliente
final).

El analisis realizado sobre los posibles riesgos para la competencia a tenor del
contrato intragrupo analizado no arroja indicios de que tales riesgos vayan a
materializarse, puesto que dependen de diversos factores. Ademas, existen
obligaciones legales y actuaciones de control a posteriori a las que el Grupo
Correos esta sujeto que reducen la probabilidad de que se materialicen
efectivamente (y aumentan la probabilidad de que, en ese caso, sean detectados
y corregidos).

Ante esta situacion y con la informacién disponible, cabe concluir que el hecho
de que se lleve a cabo un contrato intragrupo entre CORREOS y CORREOS
EXPRESS para los servicios de ultima milla descritos en el presente informe no
tiene por qué suponer, en si mismo, un falseamiento de la competencia.
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