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Resumen ejecutivo

En su labor de supervision de la mision de servicio publico que tiene
encomendada la Corporaciéon de Radio y Television Espafiola (en adelante,
CRTVE), se presentan las principales conclusiones alcanzadas por la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC).

1 Financiacion de la CRTVE

Como se ha explicado en anteriores informes, la CRTVE no cuenta con un
sistema de financiacion que permita al Ente Publico prever con exactitud los
ingresos con los que puede disponer en cada ejercicio!, circunstancia que
dificulta su planificacion financiera, estratégica y de explotacion.

Los importes recaudados por las aportaciones de los operadores de
telecomunicaciones y los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual
no alcanzan las cifras que se previeron al redactar la ley.

En los ultimos afios este porcentaje se ha venido situando en el entorno del
20%, muy por debajo de las previsiones originales, pero es que en 2020 esta
cantidad ha caido incluso hasta el 17,7%. Sin duda el contexto econdmico global
del mercado originado por la pandemia del COVID-19 no ayuda tampoco a
establecer expectativas certeras.

La compensacion de servicio publico, que en afios anteriores marcaba cifras
cercanas al 35% del ingreso total, sube en 2020 casi 3 puntos porcentuales, que
se traducen en una partida total de 378 millones de euros (30 millones mas que
en 2019). Toda esta variabilidad en la partida de ingresos dificulta a la CRTVE
efectuar una prevision precisa sobre la gestion del servicio publico necesaria en
cada ejercicio, asi como la realizacion de inversiones a futuro o de nuevos
proyectos e iniciativas.

En 2020, la CRTVE tuvo unos ingresos de explotacién aproximados de mil
millones de euros (12 millones de euros mas que el afio anterior)?. El 94% de
esta cantidad procede de manera directa o indirecta de ingresos publicos,
mientras que el resto derivo de su actividad comercial.

Las perspectivas de ingresos de procedencia publica® siempre han sido muy
superiores a los realmente recibidos. La aportacion financiera de los operadores

! Introducido por la Ley 8/20009.

2 Parte de este incremento proviene de la subvencion otorgada a la CRTVE en el articulo 7 del Real Decreto 579/2019,
de 11 de octubre, por el que se regula la concesion directa de subvenciones a prestadores del servicio publico de
comunicacion audiovisual televisiva de ambito estatal y autonémico, destinadas a compensar los costes derivados de la
emision simultéanea y transitoria de sus canales de television durante el proceso de liberacién de la banda de frecuencias
694-790 MHz (segundo dividendo digital). El importe de la subvencione es: 6.221.030,79€.

3 En este ambito se agrupan los recursos de financiacion previstos en el articulo 2.1. a)-d) de la Ley 8/2009 de 28 de
agosto, de financiacion de la Corporacion de Radio y Television Espafiola:

“1. La Corporaciéon RTVE y sus sociedades prestadoras del servicio publico se financiaran con los siguientes recursos:
a) Las compensaciones por el cumplimiento de las obligaciones de servicio publico consignadas en los Presupuestos
Generales del Estado a que se refieren la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y Televisién de Titularidad Estatal y la
presente ley. b) Un porcentaje sobre el rendimiento de la tasa sobre reserva de dominio publico radioeléctrico regulada
en la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones. c) La aportacion que deben realizar los
operadores de telecomunicaciones de ambito geogréfico estatal o superior al de una Comunidad Auténoma, de acuerdo
con lo previsto en esta ley. d) La aportacién que deben realizar las sociedades concesionarias y prestadoras del servicio
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ha quedado en el entorno de los 190 millones de euros en los ultimos afios (bajo
a 177 millones en 2020), muy lejos de los limites maximos que marca la Ley?,
aproximadamente 600 millones de euros. Es decir, las cifras recaudadas se
guedan alrededor del 30% sobre el limite maximo obtenible, suponiendo solo el
17.7% del presupuesto total de la CRTVE en 2020 (el afio anterior el porcentaje
quedo en el 19,0%).

Para dar cumplimento a las obligaciones que debe asumir, la Ley 8/2009
asignaba a la CRTVE un presupuesto de 1.200 millones de euros, pero desde el
afio 2012 nunca se ha llegado a alcanzar esa cuantia presupuestada. Siendo lo
habitual que la CRTVE no alcanzara, a excepcion del ejercicio 2020, los 1.000
millones de euros de ingresos reales.

La falta de correlacion entre ingresos y obligaciones puede afectar a la efectiva
prestacion del servicio publico, ya que la CRTVE no puede contar con el
presupuesto adecuado para el cumplimiento de sus funciones (presupuesto, por
otra parte, prorrogado en 2020 por tercer afio consecutivo). Cabe destacar que
nuevamente los costes reales vuelven a ser, este afio, superiores a los ingresos
reales (es decir, el resultado de explotaciébn muestra un déficit de 31 millones de
euros), al igual que sucedio en el ejercicio anterior (29 millones).

Se insiste desde esta Comision en lo apuntado en informes de ejercicios
anteriores sobre la necesidad de que se revise el sistema de financiacion de la
CRTVE, de cara a que el Ente Publico pueda prestar con calidad todas aquellas
obligaciones que tiene encomendadas. El sistema debe ser robusto y recurrente
de cara a que la CRTVE disponga de la certeza necesaria para el cumplimiento
de sus obligaciones y el desarrollo de proyectos plurianuales con seguridad
economica.

Respecto a la actividad comercial de la CRTVE, se ha registrado un ascenso
importante en la venta de programas, pasando de 8,7 millones de euros en 2019
a casi 16 millones en 2020. Esta Comisién ya recomendo a la CRTVE que debia
hacer mayores esfuerzos para el posicionamiento de sus contenidos en otras
plataformas y mercados como método de obtener una mayor financiacion vy,
especialmente, para el cumplimiento de otros objetivos publicos, como la
transmision de la cultura espafiola, etc., a la vez, que sirve para reforzar la marca
de servicio publico. En este sentido, se debe animar a la CRTVE a que siga en
esta senda y que esta actividad siga creciendo en siguientes ejercicios.

Respecto a la distribucién de los gastos por actividad, la Televisiébn -con 840
millones de euros- vuelve a ser la que concentra un mayor coste (el 81,4% en
2020). La Radio -con casi 148 millones-, los medios interactivos -con 28,2
millones, siendo la actividad de mayor incremento de gasto- y el resto de las

de Television de ambito geografico estatal o superior al de una Comunidad Autébnoma, de acuerdo con lo previsto en
esta ley”.

4 La aportacion de operadores de Telecomunicaciones no puede ser mas del 25% del total de ingresos previstos para
cada afio en la Corporacion RTVE. La aportaciéon de los concesionarios o prestadores del servicio de Television en
acceso abierto no podra superar el 15% del total de ingresos previstos para cada afio en la Corporacion RTVE. Por su
parte, la aportacion de los concesionarios o prestadores del servicio de Televisién de acceso condicional o de pago no
podréa superar el 20% del total de ingresos previstos para cada afio en la Corporacion RTVE.
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partidas -16 millones- completan la inversion de la CRTVE por unidades de
negocio (en 2019 el coste de la Television fue de 831 millones, el de la Radio
147,2 millones, y el de interactivos 22,7 millones).

En Television, sélo Clan TV, los informativos territoriales (desconexiones de Lal)
y la programacion regional de Catalufia (desconexiones de La2) han visto
incrementada la inversion recibida en el afio 2020.

En Radio, la mayor inversién de este ejercicio se ha focalizado nuevamente en
Radiol (40 millones de euros) y en los informativos territoriales (31,6 millones),
con cifras muy parejas a las de 2019, mientras que la unidad digital destaca por
la evolucion positiva en su inversion (28,2 millones de euros en 2020, tras un
incremento de 5,5 millones respecto al afio anterior).

Las recomendaciones de esta Comision han venido caminando por esta senda
en los ultimos cursos; es necesario para la CRTVE adaptarse a los nuevos
habitos de consumo de los espectadores, especialmente de los sectores de
poblacién mas joven, para afrontar el futuro con las mayores garantias. En este
sentido y con el objeto de desarrollar nuevos servicios y funcionalidades (asi
como la produccion de contenidos nativos), el Ente Publico ha incrementado
sustancialmente su inversion en RTVE digital, casi triplicando su presupuesto
desde 2015 (actualmente, el gasto destinado a la actividad digital supone el
2,73% del total de gasto de la CRTVE).

Desde el punto de vista de los costes y la eficacia de la programacion de la
CRTVE en términos de audiencia, se ha podido observar que el total de los
servicios de Television tuvieron en 2020 un coste medio de 42,34 euros por hora
y por 1.000 espectadores, lo que supuso un importante descenso respecto al
ejercicio 2019 (que fue de 47,53).

En 2020, Clan TV sigue siendo el canal con mejor ratio “coste/audiencia” (16,19
euros) a pesar de incrementar dicha cifra en 6,73 euros respecto al afio anterior.
Teledeporte es el canal que tiene el mayor indice de coste/hora por 1.000
espectadores con 68,9 euros (desciende 1,0 euros respecto a 2019), mientras
que Lal quedd con 50,04 euros (-5,15 euros), La2 con 34,67 euros (-11,7 euros)
y Canal 24 Horas con 30,82 euros (-11,84 euros).

En dltimo término y respecto al coste por ciudadano (subvenciones y fondos
publicos de la CRTVE en funcion de la poblacion) en el afio 2020 dicho
parametro ascendié a 1,65 euros/mes, muy semejante al de ejercicios anteriores
(en 2019 habia sido de 1,63 euros/mes). Esta cifra supone por tanto que los
espanioles recibieron todo el servicio de la CRTVE (Television, Radio y servicios
interactivos) por un coste anual de 19,8 euros por ciudadano.

Recomendacion

La variabilidad anual de las cantidades que financian la CRTVE
(compensaciones de servicio publico, aportacion de empresas de
telecomunicaciones, cuotas de televisiones, etc.) es un handicap con el que el
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Ente Publico se ve obligado a hacer frente cada ejercicio en sus previsiones y en
todas sus actuaciones futuras.

Dentro de sus limitaciones como servicio publico, el escaso margen de actuacion
que puede desarrollar la CRTVE para la obtencién de recursos adicionales se
centra en sus actuaciones comerciales, y mas concretamente en la venta de
contenidos, especialmente a nivel internacional.

Esta Comision sugiere ahondar en esta via de negocio para buscar nuevos
ingresos que permitan aumentar la financiacion anual del prestador publico, con
objeto de cumplir todas sus obligaciones respecto a la ciudadania (difusion de la
cultura espafola, reforzamiento de la imagen de la industria audiovisual nacional,
potenciacion del tejido empresarial del sector del pais, etc.).

Por otra parte, y en obligada adaptacion no sélo a los nuevos habitos de
consumo y a la nueva realidad audiovisual, sino también al deber de atender a
los sectores de poblacion menos afines (por edad, principalmente), la CRTVE
necesita fomentar y potenciar sus medios digitales. Las vias de actuacion son
multiples, pero deben concentrarse en la mayor dotacion de recursos a esta
unidad del ente -tal y como se esta aplicando en los ultimos ejercicios- y a la
creacion, desarrollo y comercializacién de contenidos especificos para este tipo
de canales.

2 Objetivos generales de la funcién de servicio publico

La CRTVE estd sometida a una gran variedad de obligaciones de servicio
publico, muchas de las cuales no siempre son visibles para la ciudadania, puesto
gue no conllevan la emision de un contenido concreto. Sin embargo, en opinion
de esta Comision, su imposicion condiciona de manera importante su estrategia,
suponiendo un gran esfuerzo en términos de presupuesto y de recursos
dedicados, como puede ser la cohesion territorial.

Estas obligaciones intangibles, que no exigen un resultado determinado para su
cumplimiento, deben en todo caso estar presentes de manera transversal en
toda la programaciéon de la CRTVE. Dentro del elenco de estas misiones se
podria destacar el respeto y fomento de los derechos constitucionales, la
igualdad, los valores sociales, etc. Por otro lado, la CRTVE debe dar
cumplimiento a obligaciones de otra indole sobre las que interesa, a
continuacion, destacar las conclusiones alcanzadas en el andlisis efectuado por
esta Comision.

Pluralismo

En términos generales se puede afirmar que, del analisis efectuado sobre el
grado de cumplimiento de pluralismo politico en los programas informativos de
la CRTVE, elaborado por esta CNMC tomando como referencia la
representacion institucional, no se ha detectado desequilibrio en la
representatividad de las fuerzas politicas que suponga una quiebra de la
pluralidad.
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Los aflos 2019 y 2020 presentan determinadas especificidades en lo que a esta
circunstancia se refiere. En el afio 2019 tuvieron lugar tres procesos electorales,
de los cuales dos fueron elecciones Generales. EIl afio 2020 se produjo la
declaracion del Estado de alarma en marzo de ese afio consecuencia de la
situacion sanitaria provocada por la Covid-19. Este hecho se vio reflejado en un
aumento de la presencia informativa de los actores institucionales y politicos en
los informativos de la CRTVE. Esta situacién anomala motiva la distorsion de los
indicadores habituales utilizados por esta comision para valorar el grado de
pluralismo politico en los meses de marzo a julio se refiere

Durante los meses de enero a marzo de 2019 el Gobierno acumul6 el 24,6% del
tiempo de palabra analizado. Ademas, el partido del Gobierno en el momento de
analisis, el PSOE, concentr6 un 13% mas de tiempo. Es decir, la suma de
Gobierno y PSOE ocup6 el 37,6% del tiempo, por lo que se advierte un
desequilibrio entre los tiempos del Gobierno y partido en el Gobierno y los
tiempos de los partidos de la oposicion.

Después de las elecciones de abril y mayo, entre los meses de junio y octubre
de 2019 los tiempos del Gobierno crecen en porcentaje, hasta acumular el 28,3%
del total. EI PSOE ocupa el 12,1% del total, que sumado al tiempo del Gobierno
supone un 40,4%, reduciéndose en consecuencia el tiempo de presencia de los
partidos de la oposicion.

El altimo tramo analizado en 2019 es diciembre, mes en el que se alcanzan cifras
similares al periodo anterior, en el que se habian celebrado elecciones
generales. El reparto de tiempos es practicamente idéntico en lo que al balance
entre Gobierno y oposicion se refiere.

El afio 2020 comienza con el anuncio de la constitucion del Gobierno de coalicion
por un lado, y con la aparicion de una pandemia global, por otro. En este
contexto, el tiempo de palabra del Gobierno contabilizado en el mes de marzo
se acerca al 70%.

En el segundo tramo del afo, desde agosto a diciembre, se reducen esas cifras,
pero se mantiene una situacion lejana del equilibrio alcanzado en diciembre de
20109.

Respecto a los datos de frecuencia de la participacion de representantes del
Gobierno en los programas de debate y tertulias de television, estos son poco
significativos, frente a una fuerte presencia de los cinco partidos mayoritarios,
asi como un elevado equilibrio de representacion entre ellos.

En el dmbito radiofénico, a pesar de las sendas solicitudes de informacion
efectuadas al ente publico por esta CNMC, para los ejercicios 2019 y 2020, no
han sido aportados los datos necesarios que permitan efectuar una valoracion
de la pluralidad politica respecto a este medio.

Respecto a la percepcién de la ciudadania en relacion con el nivel de
representatividad de las distintas fuerzas politicas, asi como de la objetividad de
la informacion ofrecida por la CRTVE, los datos recabados por la CNMC en 2019
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y 2020 reflejan un empeoramiento en la percepcidn de este concepto respecto a
los datos del afio 2018.

Por ultimo, durante el ejercicio analizado, esta Comision no ha recibido ninguna
denuncia, por parte de particulares o a través de los Consejos de Informativos,
que ponga de relieve una posible quiebra de los principios de pluralidad en el
ambito informativo.

Recomendacion

Del analisis cuantitativo efectuado por esta Comision, respecto al tiempo de
palabra y frecuencia de apariciones cedido por el Ente Publico a los distintos
actores politicos, cabe concluir que, a pesar de que en determinados periodos
de tiempo (especialmente los correspondientes al periodo de emergencia
sanitaria) se ha observado que la CRTVE no habria llegado a alcanzar el grado
de pluralismo deseable en periodos normales u ordinarios, en términos
generales, no se han encontrado elementos de juicio que permitan sostener la
existencia de una falta de pluralismo en los programas informativos emitidos por
el Ente Publico Fomento de laigualdad de género.

En materia de igualdad de género la CRTVE viene integrando dentro de su
estructura interna distintos agentes y medidas que tienen como objetivo velar por
la igualdad de trato y oportunidades. Las cifras de los afios 2019 y 2020 son
similares a las de 2018, que mostraron una mejora considerable, sin embargo,
los indicadores de evolucion de los puestos directivos constatan cierto retroceso
en los afos 2019 y 2020, pasando de 64 directivos de género femenino en 2018
a 59 en el aio 2020.

La CRTVE aun no ha alcanzado los objetivos de igualdad, lo que requerira no
solo seguir fortaleciendo la presencia femenina en los puestos de direccion, sino
equilibrar la presencia de hombres y mujeres en el resto de las categorias
profesionales. Respecto a estas Ultimas, los datos no muestran variaciones
respecto a ejercicios anteriores, dos tercios de los puestos técnicos contindian
ocupados por hombres, mientras que dos tercios de los puestos de perfil
administrativo estan ocupado por mujeres. Esta comision llama la atencién sobre
este estancamiento en los datos.

Al citado desequilibrio en la distribucion de la plantilla cabe afadir la todavia
existente brecha salarial entre ambos sexos, que alcanzo el 6,2% del total de
retribuciones en el 2019 y el 5,1% en 2020.

Respecto al ambito de actividad propia de la CRTVE, como prestador de servicio
de comunicacion audiovisual, se constata que, durante los ejercicios 2019 y
2020, RTVE mantuvo su compromiso con el fomento de la igualdad de género
en todos sus programas. Los diferentes canales y érganos de RTVE emitieron
espacios y se sumaron a campafias con el objetivo de fomentar la igualdad de
género real.

Sin embargo, estas mejoras chocan con la falta de pluralismo de género
detectada en los telediarios, asi como en otros programas informativos que han
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sido sometidos a analisis en el presente informe. La presencia de la mujer es
claramente inferior, con un nivel de presencia por debajo del 37% del total en las
intervenciones de 2020 y por debajo del 33% en 2019. Si se atiende al tiempo
de palabra otorgado a cada género, estas diferencias se ven acrecentadas
superando poco mas del 30% en 2019. La proporcibn en ambos afios es
aproximadamente de dos tercios para los hombres y un tercio para las mujeres.

Recomendacion

La CRTVE debe seguir trabajando para conseguir el objetivo de igualdad real y
efectiva que le exige la normativa. Para ello resulta necesario que continde
desarrollando politicas de igualdad, en el ambito interno de la entidad, que
tengan por objetivo minorar el desequilibrio advertido tanto en materia de
distribucion de plantilla como en el ambito salarial. A su vez, resulta esencial la
implementacion de medidas que incremente el nivel de participacion de las
mujeres en la programacion del Ente Publico que ponga fin a la falta de igualdad
de género que se viene detectando.

Proteccion de los derechos de las personas con discapacidad

En relacién con la implementacion de las medidas de accesibilidad -subtitulado,
audiodescripcion y lengua de signos- previstas en la Ley Audiovisual, cabe
destacar el aumento significativo de programas que integraban estos servicios
en las cadenas publicas. No obstante, de la labor de control y seguimiento que
efectué esta Comision respecto al cumplimiento de estas obligaciones en los
afos 2019y 2020, se detecto que algunos aspectos debian ser objeto de mejora.

La media anual en la prestacion de subtitulado superé el 93% en el afio 2019 y
el 96% en el afio 2020, sobrepasando ampliamente el umbral del 90% que le es
exigido por la Ley Audiovisual.

Por su parte, los servicios de audiodescripcion y lengua de signos prestados por
las cadenas publicas registraron un aumento general en el afio 2020. Crecen de
manera notable las horas de audiodescripcion en Clan TV. A pesar de esta
mejora, como viene sucediendo en ejercicios anteriores, en los canales
Teledeporte y el Canal 24 Horas CRTVE no considero viable la audiodescripcion
debido a la locucion continua y a la falta de referentes de imagen a describir.

Al margen de lo anterior, resulta necesario poner aqui de relieve todas aquellas
mejoras que, no siendo exigidas por la normativa, han venido implementandose
por la CRTVE atendiendo a su funcién de prestador del servicio publico.

Ejemplo de ello es la importante inversion que viene efectuando la CRTVE en la
introduccién del servicio de subtitulado y signado en contenidos emitidos en
directo, esfuerzo que ha de valorarse en mayor medida teniendo en cuenta el
marco de las limitaciones presupuestarias y la prohibicion legal expresa
establecida por la Ley Audiovisual de acudir al patrocinio como medio para
sufragar las medidas de accesibilidad.

Este esfuerzo se refleja especialmente en los programas informativos emitidos
entre los afios 2019 y 2020, dado que todos ellos disponian del servicio de
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subtitulado. A su vez, la totalidad de los informativos emitidos por el Canal 24
Horas (mafiana, tarde, noche y fines de semana) incorporaron la traduccion en
lengua de signos. Ademas, en el afio 2019 comenzé el subtitulado de los
informativos de algunos Centros Territoriales especificos.

En el &mbito infantil, Clan TV incrementd los niveles de subtitulado a la practica
totalidad de su programacion. En cuando a la audiodescripcion en Clan TV, en
2019 se superd ligeramente el millar de horas y en 2020 se produce un
importante incremento hasta superar las 1.600 horas de programacion con este
nivel de accesibilidad.

Por otro lado, cabe destacar la labor integradora que viene desarrollando la
CRTVE en el conjunto de su programacion. Durante los afios 2019 y 2020 la
CRTVE mantuvo su compromiso por promover y normalizar la presencia en
television y radio de las personas con discapacidad, incorporando en sus
servicios informativos, magacines y programas de actualidad, reportajes y
entrevistas relacionadas con la discapacidad, y dando voz a quienes
denunciaron discriminacion hacia este colectivo. También resulta resefiable el
compromiso asumido por la CRTVE con el deporte paralimpico.

Recomendacion

Como resultado del andlisis efectuado de los ejercicios 2019 y 2020 se debe
concluir que los avances experimentados en materia de accesibilidad a los
contenidos audiovisuales del operador publico resultan innegables, sin embargo,
resulta necesario apremiar a la CRTVE para que, en todas sus cadenas, se
cumpla con los parametros cuantitativos minimos exigidos por la ley.

Asimismo, la CRTVE debe seguir trabajando para poder disponer de una
herramienta que permita una medicion adecuada el uso de las medidas de
accesibilidad en todos sus servicios interactivos y en la web.

Fomento de la sociedad de la informacién y el entorno online

La mejora de CRTVE en los entornos digitales se vertebra desde una doble
perspectiva, la programética y por otro lado por el fomento de nuevos servicios.

Entre los aflos 2019 y 2020 se siguio con las lineas estratégicas impulsadas
desde CRTVE en afios anteriores. En este sentido se continué profundizando en
la marca Playz y en el posicionamiento de los contenidos de la CRTVE en todos
los dispositivos y plataformas audiovisuales y sonoras disponibles. Se
produjeron ademas avances significativos en la experimentaciéon de nuevos
formatos digitales, con especial referencia a contenidos transmedia e inmersivos
o los proyectos de realidad aumentada. Por ultimo, es necesario poner de
relevancia la presencia de RTVE en proyectos para el desarrollo de la tecnologia
5G.

Recomendacion

El impulso del servicio pubico en el entorno digital debe ser una prioridad para la
CRTVE. El cambio en los habitos de consumo de la audiencia esta trasladando
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a gran parte del publico, eminentemente el juvenil, a este entorno digital donde
la CRTVE debe ofrecer un tipo de contenido que, sin perder los objetivos de
servicio publico, sea atractivo para ellos. Por ello, esta Comision anima a la
CRTVE a fortalecer el entorno digital incentivando, tanto la produccion de
contenidos, como ha sucedido en este ejercicio, como el lanzamiento y desarrollo
de nuevos servicios que permitan la aparicion de nuevos agentes. La
originalidad, diversidad y diferenciacion del servicio publico en este entorno debe
marcar su actividad.

Fomento de la diversidad linglistica

La promocion y difusion nacional e internacional del castellano, asi como el
apoyo al resto de lenguas cooficiales, es otro de los objetivos de servicio publico
gue debe alcanzar la CRTVE.

Los datos aportados por la CRTVE en relacion con las horas producidas y
emitidas en lenguas cooficiales muestran que ha habido un cumplimiento
insuficiente en los afios analizados de las obligaciones derivadas del articulo 18
del Mandato-Marco, que exige al Ente Publico que las emisiones territoriales se
realicen en la lengua cooficial en funcion de la realidad linguistica de cada CCAA.
Por lo que se insta a la CRTVE a corregirlo en prOXimos ejercicios.

3 Objetivos programaticos de la misién de servicio publico

La CRTVE tiene la obligacion de producir y emitir una diversidad de contenidos
que tengan por objeto llegar a todas las capas de la sociedad y que cubra todos
los géneros programaticos. Para ello, dispone de una pluralidad de plataformas
de difusion —Television, Radio y servicios digitales- que le permite diversificar la
emision de sus contenidos. Asi, cuenta con servicios mas generalistas, como
pueden ser Lal, RNE o RTVE.es, y con emisiones mas de nicho, como puede
ser Clan TV, Teledeporte o Radio 3. Es decir, la CRTVE cuenta con una
plataforma multisectorial con la que atiende las necesidades audiovisuales de
todo el publico.

En atencion a los datos agregados de televisiéon y radio, hay que destacar que la
CRTVE emitio en el afio 2019 un total de 87.568 horas de contenidos, mientras
que en el afio 2020 el total asciende a 87.816 horas. De este total, el género
predominante fue, como en afios anteriores, el educativo y cultural con el 35%
del total de horas de emision, seguido del género informativo con el 23%. La
CRTVE ha invertido en 2020, en términos generales, mas de 507 millones de
euros en el ambito programatico, lo que supuso el 49% del total de los costes de
la Corporacion.
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R.E - Grafico 1. Porcentaje global de emision anual por tipo género programatico en Television y Radio

2020 22,7% 34,8% 16,2% 0,3% 4,3% 11,5%  8,9%
2019 23,0% 32,8% 17,2% 0,4%4,3% 11,6%  9,1%
2018 23,4% 32,3% 17,1% 0,5%5,0% 11,4%  8,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Informativos  Cultural / Educativos — Entretenimiento = Cobertura Institucional = Ficcion -~ Deportes © Infantil / Juvenil
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Estos datos globales, sin embargo, no se reflejan de forma simétrica en las
distintas plataformas. La televisiébn publica ofrece una mayor diversidad de
géneros a los ciudadanos, mientras que las emisiones radiofénicas se centran
en el ambito cultural, la informacién y el entretenimiento, dejando al margen
géneros, como la ficcién, que en la television atesora un peso significativo.

En relacién con la promocion de contenidos online, se debe resaltar que la
CRTVE ha comunicado que no hubo contabilidad analitica independiente de
Playz en el afio 2019.

Por ultimo, cabe reiterar que esta Comision ya indico en su informe del afio 2018
la inexistencia de acciones destinadas al fomento de la alfabetizacién mediética
y esa deficiencia persiste en el periodo informado.

Ambito televisivo

En los ejercicios 2019 y 2020, la programacion en el ambito televisivo continu6
liderada por el género informativo, abarcando el 26,1% y el 26,2% del total de
horas emitidas, respectivamente. Esto representa un aumento respecto a 2018,
creciendo también en 2020 respecto al ejercicio precedente. Este incremento en
el porcentaje se traduce también en 2019 en un aumento del presupuesto,
empujado por la cantidad de procesos electorales del ejercicio. No obstante, en
2020 vuelve a reducirse el coste anual de la programacion informativa, por
debajo incluso del minimo alcanzado en el 2018.

R.E - Grafico 2. Porcentaje global de emision anual por tipo género programatico en Television

2020 26,2% 15,7% 8,7% 0,4%8,5% 19,9% 17,7%
2019 26,1% 14,7%  8,7% 0J6% 8,7% 19,9% 18,1%
2018 25,8% 14,2%  9,0% 0,8%10,1% 19,7% 17,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Informativos  Cultural / Educativos  Entretenimiento = Cobertura Institucional ~ Ficcion — Deportes © Infantil / Juvenil
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Esta mayor presencia del género informativo se percibe principalmente en Lal,
cuyo porcentaje se incrementa hasta alcanzar el 39,1% en 2020, consolidandose
asi la tendencia alcista de este género en el canal generalista. Ademas, supuso
casi la totalidad de la programacion del Canal 24 Horas. La cancelacion del
espacio “La2 Noticias” durante el ejercicio 2020 lleva a este género a una
presencia residual en La2.

Las piezas informativas de tematica social (36%) y aquellas encuadradas dentro
del ambito internacional (19%) protagonizaron los informativos de Lal, en un afio
marcado profundamente por la pandemia mundial provocada por el coronavirus.
Respecto a las noticias que acapararon el interés informativo durante el ejercicio
2019 fueron las relacionadas con las Elecciones Generales (mas de 80 horas) y
con Catalufia (mas de 53 horas de emision). Respecto al 2020, los temas
relacionados con Sanidad Nacional (méas de 320 horas) y Sanidad Internacional
(més de 114 horas), acaparan el protagonismo, como no podia ser de otra
manera.

De esta forma se observa la complementariedad y diversidad de la programacion
informativa de TVE en cuanto a las tematicas y noticias mas tratadas en cada
espacio informativo, salvo por la excepcion del 2020, cuando la actualidad
informativa relacionada con la crisis sanitaria centra la mayor atencion.

A lo largo de 2019 y 2020 todos los programas informativos emitidos de lunes a
domingo son accesibles para las personas con discapacidad auditiva. De forma
adicional, durante 2019 y 2020 TVE emiti6 con lengua de signos todas las ruedas
de prensa de los Consejos de Ministros, los debates del Congreso de los
Diputados, el mensaje de Navidad de S.M. el Rey, y otros acontecimientos
informativos de especial relevancia. De manera especial, debido al coronavirus,
se emitieron con lengua de signos todas las comparecencias y ruedas de prensa
gue se emitieron diariamente a lo largo del confinamiento.

Esta Comision aplaude el impulso de estas mejoras y anima a la CRTVE a seguir
implementando medidas que garanticen que todos los colectivos con
necesidades especiales puedan informarse de manera continua a través del
prestador publico. En concreto, la CRTVE deberia solventar la falta de
implementacion de medidas que faciliten a las personas mayores o con algun
tipo de dificultad cognitiva acceder a la informacion.

Respecto a los contenidos de caracter informativo especialmente dirigidos a la
juventud y a la infancia, no existe en los informativos ningun contenido especifico
dirigido a este publico.

Por su parte, el deporte se posicioné como el segundo género programatico con
mayor presencia en TVE en ambos ejercicios objeto del andlisis, con el 19,9%
de horas del total emitidas en cada uno de ellos. Este protagonismo obedece a
la existencia de un canal tematico deportivo y a la emisidén de ciertos eventos
deportivos en Lal.
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El coste de los eventos relacionados con el futbol es el responsable del aumento
del gasto en 2019. Dentro del citado deporte, la competicion que mas importe
representa son los partidos de clasificacion para la Eurocopa de la Seleccion
Espafiola de futbol. EI montante de estos asciende a casi 35 millones, mas del
70% de toda la cuantia del fatbol en Television Espafiola.

No obstante, en el afio 2020 se contabilizé una importante reduccion en el coste
de la programaciéon deportiva, con una reduccién superior a los 20 millones de
euros. Esto se explica de nuevo por la especial incidencia que ha tenido la
pandemia en los eventos deportivos previstos, muchos de los cuales han sido
suspendidos o aplazados para el ejercicio siguiente.

Teledeporte sigue siendo el canal donde la CRTVE prioriza la emision de este
género, abarcando el 98% de su programacion en 2020. A través de este canal,
la CRTVE posibilita una mayor visibilidad del deporte base que, en el ejercicio
2019 con 396 horas de emisién, incrementd su presencia respecto al ejercicio
anterior. En 2020 se reduce el niumero de horas del deporte base, por la
cancelacion de la mayoria de los eventos deportivos.

Por otro lado, en cuanto a la obligacion de la CRTVE de promocionar y dar
visibilidad al deporte practicado por mujeres, en los ejercicios 2019 y 2020 se ha
observado un importante descenso de presencia de este tipo de disciplinas,
reduciéndose en 2019 a menos de la mitad que en el afio anterior. Esto se explica
por la pérdida de los derechos de emisidn del circuito tenis de la WTA (Women’s
Tennis Association), organizacion que rige los torneos y el circuito profesional de
tenis femenino a nivel mundial.

La cultura y la educacion son dos ambitos consustanciales del servicio publico
gue deben estar presentes en toda la programacion ofrecida por el prestador
publico. Este género, siendo el que mayor namero de horas de emision
contempla en términos agregados en CRTVE, tiene una presencia muy desigual
en television y radio.

En el ambito televisivo, el nivel de presencia de la cultura y la educacion en 2020
se situd en el 15,7% respecto del total de horas emitidas, lo que supuso un
incremento de un punto porcentual respecto a 2019, cuando se situé en el 14,7%.
Esta subida muestra la tendencia positiva que TVE lleva acometiendo en los
ultimos ejercicios para dotar de mayor presencia a la cultura en su programacion.

Los contenidos culturales y educativos se concentran en las emisiones de La2,
canal que agrupa mas del 90% del total de horas emitidas de este género en
Television. Por el contrario, la presencia de este género en el resto de canales
continda siendo muy residual, preocupando especialmente la ausencia de estos
contenidos en Clan TV.

Respecto a la programacién de La2, predominaron en 2019 los espacios
culturales de caracter documental, asi como los relativos a viajes o experiencias
gastrondmicas. No obstante, esta tendencia mantenida en afios anteriores
cambia en 2020, ganando protagonismo la gastronomia. Desde el punto de vista
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educativo, los contenidos que tuvieron una mayor presencia fueron los
relacionados con el medioambiente, siendo predominantes en ambos ejercicios.

Por el contrario, la presencia de estos contenidos culturales y educativos en Lal
siguié siendo muy residual, con la emision de 12 programas que supusieron
alrededor de 214 horas en 2020.

Desde el punto de vista de las franjas de emision en La2, se sigue manteniendo
la tendencia de otros ejercicios, agrupandose la mayoria de las horas de estos
contenidos en los horarios de mafiana, con una presencia menor en la franja del
prime-time y la noche.

Otro de los &mbitos que debe estar presentes en la programacion de la CRTVE
es el entretenimiento. A pesar de que en los ultimos afios se ha venido
advirtiendo una disminucién en la presencia de este género, sigue ocupando el
tercer puesto por detras de la informacién y la cultura en el acumulado total de
radio y television.

La oferta de entretenimiento en television se redujo en 2019 mas de 100 horas
respecto al ejercicio anterior, mientras que en 2020 se mantiene con el mismo
porcentaje, con tan solo tres horas menos en el global del afio. Esta reduccion
en las horas se traduce igualmente en un menor coste en 2019 respecto al 2018,
con un ligero aumento en 2020.

La mayor parte de la emision de estos contenidos se ha concentrado en Lal,
que agrupa una parte importante de estas horas debido, por un lado, a que es la
cadena donde se emiten en prime-time los programas de gran formato, pero
también como consecuencia de la emision diaria de diversos magacines. Por su
parte, en La2 destaca el concurso de sobremesa “Saber y Ganar”, que aglutina
cerca de 244 horas de emision en 2020.

Desde el punto de vista de la programacion infantil y juvenil, la CRTVE prioriza
el cumplimiento de sus obligaciones de emision y produccién en este ambito
mediante el canal Clan TV que dedica, practicamente, el total de su
programacion a este colectivo.

El citado canal emitio en 2019 un total de 7.933 horas de contenido infantil,
aumentando en mas de 455 horas respecto al ejercicio anterior. Sin embargo, en
2020 se reduce ligeramente el numero de horas, hasta las 7.779. Alrededor del
80% de estas horas estuvieron dedicadas al publico objetivo del canal (menores
de 4 a 12 afos) superando con creces el umbral del 30% que le exige el marco
normativo. Junto a ello, si se tiene en cuenta los contenidos emitidos por Clan
TV para los menores de 0 a 4 afios, resulta que la CRTVE dedic6 alrededor del
96% del total de emision a los menores de 0 a 12 afios en 2020.

Esta especial dedicacién a los mas jévenes deja, sin embargo, al resto de
menores y adolescentes, practicamente sin espacio dentro del canal Clan TV.

Desde el punto de vista de la emisién y produccion de contenidos hay que
destacar que los contenidos europeos han sido los predominantes en numero,
tanto en adquisicion como en tiempo de emisién. Por lo tanto, la mayor parte de
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los contenidos de origen europeo emitidos en ambos ejercicios, supera el 50%
del total. No obstante, cabe destacar el descenso en la adquisicion y emision de
los contenidos de origen nacional.

Por ultimo, la CRTVE ha continuado con la creacion y emision de contenidos y
campanas que fomentan el desarrollo de valores esenciales para los menores.

Especialmente se deben destacar las campafas emitidas por Clan TV en
relacion con la pandemia del “COVID-19, donde la CRTVE ha ofrecido “consejos
a los menores y las familias sobre como enfrentarse al estrés y las tensiones
provocadas por la situacion.

De igual forma, hay que destacar que, en el contexto de especial dificultad
provocado por la situacion sociosanitaria, y con las clases presenciales
suspendidas, la CRTVE supo reaccionar con rapidez para ofrecer contenidos
educativos para los menores confinados.

Ambito radiofénico

En el ambito radiofénico la CRTVE sigue focalizando su programacion en tres
ambitos esenciales: la cultura, la informacion y el entretenimiento.

R.E - Gréfico 3. Porcentaje global de emision anual por tipo género programatico en Radio

2020 19,2% 53,9% 23,7% 3,1%
2019 19,8% 50,9% 25,8% 3,3%
2018 21,1% 50,4% 25,2% 3,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Informativos Culturales/Educativos Entretenimiento Deportes

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El presupuesto de la radio es claramente inferior al de la television, por la
diferencia del valor de los contenidos, y ademas en 2020 se reduce respecto al
afo anterior, llegando a situarse por debajo de los 64 millones de euros.

Por género programatico, la cultura es el contenido que afio tras afo tiene mayor
incidencia en las emisoras de RNE, creciendo incluso mas en 2020 hasta
suponer cerca del 54% del total de horas de emision. Este alto porcentaje
obedece, principalmente, al hecho de contar con dos emisoras, Radio Clasica y
Radio 3, que dedican casi la totalidad de su programacion a este tipo de
contenidos.

La informacién ostentd una presencia ligeramente inferior a la de otros afios en
términos de horas de emision, bajando hasta el 19% en 2020. No obstante, los
recursos dedicados a este género acaparan mas del 60% del coste de
programacion de RNE.
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Por ultimo, cabe destacar que la CRTVE ha continuado esforzandose en conferir
prominencia al contenido infantil en el ambito sonoro. A lo largo de 2019 se
produjeron 16 contenidos infantiles sonoros que se han emitido en cinco
emisoras de RNE y en Radio 3 Extra, cuya emision sélo se realiza online. En
2020, se reduce este tipo de contenidos, con un total de 7, repartidos en dos
emisoras de RNE y en formato podcast.

Servicios en linea

RTVE continué fortaleciendo durante 2019 su plataforma propia de distribucién
y, a la vez, extendiendo su presencia en plataformas terceras, ya sea por medio
de aplicaciones (SmartTVs), canales propios (Youtube) o por acuerdos de
venta/cesion de contenidos con OTTs, como Netflix o Amazon Video.

Durante 2020, RTVE siguio trabajando en el redisefio de su nueva plataforma
multisoporte de distribucion de audio y video (RTVE Play) y redibujando su actual
arquitectura de contenidos web. Asimismo, se siguieron cerrando acuerdos con
grandes plataformas para la distribucion digital de sus contenidos.

Audiencias

En términos de audiencia, los ejercicios 2019 y 2020 han supuesto una bajada
generalizada de los registros de CRTVE, enlazando el grupo publico sus dos
datos mas bajos de la historia: el 15,4% de cuota de pantalla en 2019y el 15,2%
en 2020. El Ente Publico sufrido una bajada de 1,0 puntos de share de 2018 a
2019, y en los ultimos tres afios ha perdido 1,4 puntos.

Por canales, el principal descenso de audiencia se registra en el canal principal
de CRTVE, Lal. La cadena alcanz6 en 2019 el 9,4% de cuota de pantalla, su
dato mas bajo de la historia y 1,0 puntos menos del dato en 2018. De hecho, en
2019 el resto de los canales de CRTVE registraron ligeros incrementos. En 2020,
las variaciones han sido minimas, aunque Lal volvié a alcanzar su minimo
historico con el 9,3% de share.

Una bajada de rendimiento de Lal que se plasma en el hecho de que el principal
canal de CRTVE no logra en los dos ultimos afios ningun liderazgo de audiencia,
ni por ambitos, ni por targets, ni por franjas, ni por dias de semana. El Unico
liderazgo del Ente Publico lo registra el canal infantil Clan TV, que lidera entre la
poblacion de 4 a 12 afios en ambos ejercicios.

En definitiva, estos datos muestran un cierto alejamiento de la audiencia de la
programacion de la CRTVE. No hay que perder de vista que si en 2017, Lal
lideraba la franja de sobremesa, en 2020 se situé a mas de 4,0 puntos del
liderazgo de la franja.

Atendiendo a los programas informativos de CRTVE, también se ha observado
un retroceso en su audiencia. Ya en 2018, los informativos de la CRTVE dejaron
de ser la primera opcion de la ciudadania para informarse. Sin embargo, los
ejercicios 2019 y 2020 han acentuado esta tendencia descendente. Los
informativos en simulcast de Lal+Canal 24 Horas son en los dos Ultimos afios la
tercera opcidén preferida. El acumulado de ediciones registra una bajada de casi
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2,0 puntos de share respecto a 2017, concentrados la mayoria en la edicién de
sobremesa, en la que la pérdida asciende a 3,6 puntos (2020 vs 2017). Los
Telediarios de Lal han registrado su minimo histérico de forma consecutiva en
2019 y 2020, muestra evidente de la pérdida de referencia.

Del mismo modo, el rendimiento de las emisoras de radio de CRTVE registra
también un retroceso en términos de audiencia. El share total del grupo
radiofénica sumé en 2019 el 14,0%, lo que supuso un descenso de 1,2 puntos
respecto a los ejercicios 2018 y 2017. En 2020, se mantuvo esa tendencia a la
baja y el share radiofonico de CRTVE bajé hasta el 12,9% (-1,1 puntos).

Estas bajadas en términos de audiencia se concentran casi exclusivamente en
la principal emisora de CRTVE, RNE. El resto de emisoras (RN3, RN5 y Radio
Clasica) registran en 2019 y 2020 resultados muy similares respecto a los afios
2017 y 2018.

Como se viene haciendo en ejercicios anteriores, esta Comision ha prestado
especial atencion a los tiempos medios de inicio y finalizacién de los contenidos
principales del prestador publico en el prime time nocturno, atendiendo a las
reclamaciones de los ciudadanos ante el Defensor del espectador.

En este aspecto, CRTVE registro la hora media de inicio del prime-time de Lal
en 2019 a las 22:42 y en 2020 a las 22:37. En cuanto a la hora de finalizacion de
los mismos, sigue sin producirse antes de la medianoche, aunque es cierto que
formatos como “MasterChef” que se alargan hasta altas horas de la noche
perjudican a este promedio. En cualquier caso, el final del prime-time de Lal se
adelanta considerablemente al de la competencia.

Un adelanto directamente relacionado con la decision adoptada en septiembre
de 2020 por parte de CRTVE de eliminar definitivamente de su parrilla de
programacion los programas de access prime-time, tales como “Hora punta” o
“TVemos”, siguiendo asi una de las recomendaciones planteadas por esta
Comision. No obstante, al haberse adoptado esta medida en el ultimo
cuatrimestre del afio, seria necesario esperar al proximo ejercicio para valorar su
efectividad en términos de audiencia.

Por su parte, La2 se mantiene como la cadena generalista con el horario de
prime-time mas temprano y si consigue en ambos ejercicios finalizar estos
contenidos antes de la medianoche.

Sin embargo, a pesar de que la hora media de finalizacién de los contenidos de
la CRTVE resulta mas temprana a la del resto de cadenas privadas, el horario
sigue considerandose una barrera contra la conciliacion familiar y laboral con el
disfrute del servicio publico

Recomendacion

La informaciébn debe mantenerse como el eje fundamental de la oferta
programatica de CRTVE. Una programacion informativa que debe responder al
principio de universalidad, garantizando por tanto su acceso a todos los grupos
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sociales a través de todas las plataformas audiovisuales, mas si cabe en el
imparable y abrumador proceso de digitalizacion actual.

Sin embargo, la CRTVE no debe conformarse con satisfacer sus funciones de
servicio publico desdefiando alcanzar cotas de audiencia significativas, ya que
estas son imprescindibles para garantizar la visibilidad de esta vocacion. En este
aspecto, especialmente relevante y necesario es que la CRTVE recupere su
posicion de referencia informativa en la sociedad, a través de unos programas
informativos universales, plurales y neutrales que acojan a toda la sociedad. Por
ello, esta Comisioén insta a la CRTVE a acometer las medidas necesarias para el
cumplimiento de este objetivo.

Por otro lado, esta Comisién recomienda a CRTVE como en ejercicios anteriores
redoblar su apuesta por los contenidos educativos y culturales. Bien es cierto,
que la pandemia de la COVID-19 ha condicionado de manera excepcional
durante el afio 2020 la celebracioén de eventos sociales, deportivos y culturales,
lo que ha podido repercutir negativamente en los ingresos de CRTVE por los
patrocinios de este tipo de contenidos.

Por ultimo, en aras de adecuar el consumo de televisién con la conciliacion
familiar y laboral de la ciudadania, CRTVE debe insistir en la estrategia, ya
seflalada por esta Comisién, de adelantar ain mas la hora de inicio de los
contenidos del prime-time nocturno.

4 Promocién cultural

Desde el punto de vista cultural, la CRTVE tiene encomendadas diversas
obligaciones que pretenden dar visibilidad a la cultura europea y nacional, como
forma de compartir unos habitos culturales e histéricos comunes. Estas
obligaciones se refuerzan con la necesidad de que la CRTVE adopte un papel
dinamizador de la industria audiovisual para coadyuvar al desarrollo de estos
contenidos.

En el andlisis de los ejercicios de 2019 y 2020 se mantiene la tendencia
decreciente en lo referente a la presencia de obras europeas en la programacion
de TVE a pesar de dar cumplimiento a la normativa de emisién de mas del 50%.
Igualmente, en el canal infantil sigue siendo preocupante la bajada de emisiones
de contenido europeo para ambos afios. No obstante, las obras europeas
contintan siendo el contenido mas emitido en el horario de maxima audiencia,
donde adquieren especial relevancia los programas de género entretenimiento,
cultural y ficcion.

La CRTVE siguio sin dar cumplimiento a la obligacion de emitir estos contenidos
infantiles y juveniles en otras lenguas del Estado, aspecto al que esta obligada.

Por el contrario, destaca de nuevo la incorporacibn de contenidos
norteamericanos a la programacion de TVE tras la reduccion reflejada en
ejercicios anteriores. No obstante, en 2019 se registra el porcentaje mas alto de
los dltimos cinco afios en cuanto a emisién de obras europeas se refiere con el
63% a la vez que las obras procedentes de Estados Unidos descienden hasta el
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29%. Cabe destacar el acusado descenso del 50% de la emision de contenidos
del resto de paises no europeos, por lo que en los ultimos dos afios se aprecia
una escasa diversificacion de contenidos. Igualmente, a pesar del repunte en el
afo 2019 y tras las indicaciones de esta Comision en ejercicios anteriores, TVE
no esta acometiendo los esfuerzos solicitados para la adquisicion de contenidos
iberoamericanos de cara a dar debidamente cumplimiento a esta obligacion.

De igual manera, se debe resaltar el esfuerzo realizado por la CRTVE en la lucha
por las multiples opciones de pago y ofertas de contenidos para dar respuesta a
las necesidades de la ciudadania en un modelo totalmente gratuito, con el fin de
gue puedan disfrutar de peliculas de reciente estreno procedentes de grandes
estudios cinematograficos. Esta combinacion en la emision de contenidos
primordialmente europeos y nacionales, pero sin olvidar la necesidad y el
derecho del publico a disfrutar de grandes contenidos de las majors, es un
ejemplo de la extension que el concepto de servicio publico debe tener.

Desde el punto de vista de la produccion de contenidos, la CRTVE ha destinado
cerca de 210 millones de euros a la industria audiovisual europea, focalizando
practicamente la totalidad de dicha inversién en la produccion de contenidos
nacionales. Este impulso econdémico a la industria se ha observado
especialmente respecto a las peliculas cinematograficas, donde se ha
consolidado la tendencia positiva de inversién que se comenzd hace dos afos,
y en las series nacionales, donde la CRTVE ha destinado cerca del 80% del total
invertido.

Ademés, la CRTVE ha estimulado la inversion en otros ambitos, siendo
especialmente relevante el papel llevado a cabo en el sector de la produccion
independiente. En el afio 2019 se registra una reduccion referente al volumen de
contratacion en 156 millones de euros. Si bien, en 2020 la CRTVE recupera los
niveles anteriores del afio 2018 y supera los 210 millones de euros, siendo la
cifra mas alta de los ultimos 6 afos. De igual modo, se pone de manifiesto el
papel dinamizador de la CRTVE que ha incrementado la contrataciéon en el
namero de obras a la vez que ha dado cumplimiento con su obligacion de
diversificar la inversién en el mayor nimero de productoras independientes.

En total, el papel de la CRTVE en la industria audiovisual en estos dos afios se
ha traducido en la inversion de alrededor de 250 millones de euros distribuidos
entre mas de 200 empresas audiovisuales (productoras y distribuidoras)
distintas, respectivamente. Asi, el prestador publico ha contribuido en la
dinamizaciéon del sector audiovisual, aspecto que redunda en una mayor
concurrencia de empresas que acceden al sector, que crean contenidos distintos
y que, en ultima instancia, ofrecen a la ciudadania una mayor diversidad de
programas.

Otro ambito incluido en las obligaciones de produccién cultural de la CRTVE es
la utilizacion de sus recursos propios en la produccién y emision de cierto tipo de
contenidos. Esta obligacién se encuadra en las denominadas lineas estratégicas
de produccién y emision de la CRTVE, y pretenden garantizar la independencia
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y la mayor eficacia en la utilizacion de los recursos propios de la CRTVE en
determinados &ambitos especialmente sensibles, como, por ejemplo, los
informativos. A la vez, esta obligaciéon, promueve la entrada en su programacion
de recursos de otros agentes para estimular la industria audiovisual.

Al igual que en lo reflejado en el 2018, en estos dos ultimos afios se observa un
cierto alejamiento de la CRTVE en el cumplimiento de estas obligaciones en el
ambito de la produccion de los informativos y en la obligacion generalista de
caracter divulgativo o de entretenimiento.

Respecto a los umbrales de cumplimiento de produccion interna de los
informativos, la desviacion en el afio 2019 es del 94,6%, siendo el porcentaje de
recursos internos mas bajo desde el afio 2015. No obstante, se observa un
cambio positivo en la tendencia para el afio 2020 donde el porcentaje alcanzado
asciende a casi el 96% a pesar de no mantener el nimero de horas de
produccion de los cinco afos anteriores.

Después del valor alcanzando en el ejercicio de 2018, debe destacarse que el
namero de horas producidas respecto a este género se ha visto reducido
considerablemente, por debajo de las 8.000, registrandose asi el nivel mas bajo
de los ultimos cinco afos. Esta Comision de nuevo refuerza y recuerda la
recomendacion a CRTVE de potenciar el uso de sus recursos internos y volver
a programar el numero de horas semejantes a las de ejercicios anteriores.

En relacion con las obligaciones de la oferta divulgativa o de entrenamiento, la
CRTVE ha mantenido la desviacion negativa. En el afio 2019 la CRTVE mantiene
un alejamiento significativo de los objetivos del 55% que marca el Mandato-
Marco, pues continda en el 47,5% a pesar de haber mejorado el porcentaje del
afo anterior. En el caso de 2020, se produce la desviacibn mas significativa de
los dltimos cinco afos, fijandose en 41,8%, una distancia de 13 puntos respecto
a lo estipulado en la norma.

Una desviacion tan significativa puede suponer una infrautilizacion de los
recursos internos de la CRTVE, dando entrada de manera excesiva a
producciones ajenas. Por ello, como ya se sefald en el ejercicio anterior, la
CRTVE debe acometer las medidas necesarias para adecuar la utilizacion de los
recursos internos a los porcentajes del Mandato-Marco.

Por otro lado, se debe reconocer el esfuerzo realizado por la CRTVE para
acercarse al umbral de cumplimiento del 60% respecto de la oferta generalista
educativa y/o social que, en los Ultimos afios se excedia entre el 10% y el 15%.
En este sentido, en el afio 2019 se produce un aumento de 8 puntos porcentuales
de este género que se reconduce en el 2020 con el 51,5% registrado. El
acercamiento a estos umbrales supone una predominancia de los recursos
internos, a la vez, que permite la entrada de contenidos ajenos, estimulando de
esta manera la industria audiovisual.

Como en ejercicios anteriores, la CRTVE ha seguido siendo un actor esencial en
el apoyo y fomento de la cultura mediante la cooperacion y promocién de
distintos eventos culturales de teatro musica, cine, etc., donde los distintos
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actores han encontrado una ventana de oportunidad para expresar y difundir su
arte.

Por ultimo, debe destacarse la labor de la CRTVE en la promocion y la
conservacion del legado de la CRTVE. En este sentido, la CRTVE ha seguido
invirtiendo en la digitalizacién y puesta en conocimiento del archivo audiovisual
de la CRTVE en términos muy relevantes lo que permite a la ciudadania el
acceso a contenidos historicos que han marcado el desarrollo socio-cultural del
pais.

Recomendacion

La adquisicion y emision de contenidos europeos debe seguir siendo la prioridad
de la CRTVE, sin menoscabar el resto de obligaciones. Por ello, esta Comision
anima al Ente Publico a que, manteniendo este balance, intente aumentar la
contratacion y emision de contenidos europeos, especialmente los nacionales,
con el objetivo de hacer llegar a la ciudadania contenidos con nexos culturales
comunes.

Igualmente, se reitera la recomendacion a la CRTVE de centrar esfuerzos en la
contratacion y emisibn de contenidos de origen iberoamericano. La
confraternizacion con los paises que tienen lazos histéricos con Espafia es una
de las misiones que el legislador ha impuesto al Ente Publico para garantizar el
desarrollo de una cultura e industria audiovisual comun.

De igual manera, la CRTVE debe seguir haciendo esfuerzos en la utilizacion de
Sus recursos internos en los términos marcados en el Mandato-Marco para
garantizar un uso eficiente de los mismos a la vez que permita la entrada de
recursos ajenos como estimulo de la industria audiovisual.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, y a pesar de las recomendaciones
realizadas, esta Comision debe concluir, como en ejercicios anteriores, que la
CRTVE ha dado en términos generales cumplimiento a sus obligaciones de
servicio publico.

Esta Comision ha venido reiterando en todos sus informes que el cumplimiento
de las obligaciones de servicio publico y la implementacion de las
recomendaciones realizadas no dependen en exclusiva de la CRTVE, sino que
requieren el impulso de acciones que quedan al margen de su ambito
competencial.

Los instrumentos legales que la LCRTVE estableci6 como esenciales para el
correcto desempefio de las funciones de la CRTVE o estan obsoletos o nunca
han sido adoptados. En efecto, por un lado, el Mandato-Marco caduco6 en 2017
manteniéndose transitoriamente su vigencia hasta su renovacion y, por otro lado,
el Contrato-Programa nunca llegd a aprobarse. Estos instrumentos son, a su vez,
necesarios para una efectiva supervision por parte de esta Comision, por lo tanto,
su ausencia dificulta su labor. Esta asincronia, unido al hecho de que muchas de
las obligaciones encomendadas a la CRTVE estdn desactualizadas, no
coadyuvan al correcto desempefio de la encomienda de servicio publico.
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Por ello, esta Comisién debe insistir en la necesidad de que los poderes publicos
correspondientes implementen las medidas necesarias para paliar estos déficits
estructurales que dificultan a la CRTVE el desarrollo de sus funciones.
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Capitulo 1. Contexto normativo y objeto del Informe
1.1 Habilitacion y objeto del informe

La Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (en adelante, LCNMC) en su articulo 9.8, referido a
la “Supervision y control en materia de mercado de comunicacion audiovisual’,
establece que la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia es la
encargada de “Vigilar el cumplimiento de la mision de servicio publico
encomendada a los prestadores del servicio publico de comunicacion
audiovisual de ambito estatal, asi como la adecuacion de los recursos publicos
asignados para ello, de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo IV de la Ley 7/2010,
de 31 de marzo’.

En esta misma linea, el articulo 40 de la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio
y la Television de Titularidad Estatal (en adelante, Ley 17/2006) y el articulo 41.2
de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual (en
adelante, Ley Audiovisual), encomiendan a esta Comision, como Autoridad
Audiovisual Independiente, la supervision de todas aquellas obligaciones de
servicio publico que debe cumplir la CRTVE. En el ejercicio de esta labor puede
adoptar las recomendaciones o resoluciones que resulten necesarias.

De acuerdo a lo expuesto, el presente informe tiene como objetivo analizar el
nivel de cumplimiento alcanzado por parte de la CRTVE de sus obligaciones de
servicio publico, asi como la adecuacion de los recursos asignados para el
cumplimiento de los mismos durante los ejercicios 2019 y 2020.

Las obligaciones de servicio publico encomendadas a la CRTVE son aprobadas
por las Cortes concretando los objetivos generales de dicha funcion de servicio
publico en un Mandato Marco con una vigencia prevista de nueve afos. Dichos
objetivos se deben concretar en sucesivos contratos programas trienales que
deben suscribir el Gobierno y la Corporacion RTVE, fijando los objetivos
especificos a desarrollar en el ejercicio de la funcion de servicio publico y los
medios presupuestarios para atender dichas necesidades.

El Mandato Marco vigente fue aprobado en el afio 2007. Los objetivos contenidos
en ese primer mandato marco se mantienen vigentes ante la ausencia de un
nuevo mandato, habiendo finalizado en el afio 2016 su plazo de vigencia.
Igualmente resulta relevante para la elaboraciéon de este informe que no se haya
aprobado desde el afio 2009 ningun Contrato Programa que haya establecido
una relacion concreta entre el desarrollo de los objetivos generales de servicio
publico, el desarrollo de los mismos en objetivos especificos ni se haya
establecido relacidén alguna entre la estrategia de cumplimiento de los objetivos
contenidos en el mandato marco y las necesidades presupuestarias para
conseguirloss.

5 Elarticulo 41 de la Ley general de comunicacion audiovisual 7/2010 insta a la confeccion de dicho contrato
programa en un plazo méaximo de 180 dias desde su aprobacion.
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1.2 Metodologia del informe

Esta Comision ha venido poniendo de relieve, en los distintos informes
efectuados hasta la fecha, las dificultades que conlleva la ausencia y
desactualizacion de los distintos instrumentos previstos en la ley para establecer
el marco de funcionamiento de la CRTVE en el desarrollo de su encomienda de
servicio publico.

En especial, la ausencia de los contratos programa, afecta, ademas de a la
planificacion de la labor de CRTVE vy la rendicion de cuentas derivada de ella, a
la labor supervisora de la CNMC dado que son estos deben ‘incluir un sistema
de indicadores no so6lo de gestion sino también de servicio publico y calidad
audiovisual”, debiendo ser estos indicadores ‘parametros objetivamente
cuantificables’.

La ausencia de Contrato-Programa (dado que nunca ha sido desarrollado), asi
como la falta de desarrollo legislativo de un nuevo Mandato-Marco, dada la
caducidad del suscrito en el afio 2007’ abocan a esta Comisiéon, como en
anteriores ejercicios, a desarrollar su cometido, de supervision de cumplimiento
de servicio publico de la CRTVE, a partir del analisis del cumplimiento de la
encomienda de servicio publico recogida en el articulo 3 de la Ley 17/2006
(posteriormente desarrolladas en el Mandato-Marco de 2007), en donde se
detallan las obligaciones asociadas a cada una de las misiones de servicio
publico encargadas a la CRTVE. Este analisis se desarrolla a lo largo de los
capitulos tercero a quinto de este informe.

Respecto a la vigilancia de la adecuacién de los recursos asignados a la CRTVE
para el cumplimiento de su mision de servicio publico, de nuevo la ausencia de
los Contratos-Programas limita especialmente el andlisis de esta Comision, ya
gue estos son el instrumento legalmente previsto para establecer la planificacion
de los recursos a la prestacion de los diferentes objetivos ligados al servicio
publico por parte de la CRTVE, para cuantificar y evaluar los medios empleados
para adaptar los objetivos acordados a las variaciones del entorno econémico y
para verificar la adecuacion de los recursos publicos utilizados por la CRTVE.

Pese a ello, y para dar cumplimiento a la obligada mision de vigilancia, esta
Comision analiza en el capitulo dos de este informe las fuentes de financiacion
de ingresos y las partidas de gastos establecidas en la contabilidad de la CRTVE
para determinar hasta qué punto existe un equilibrio entre ambas, y la
distribucién realizada por la CRTVE de los recursos asignados en aras de dar
cumplimiento a sus objetivos de servicio publico. En este capitulo se lleva a cabo,

6 Articulo 42.6 del Mandato-Marco:

“Para la evaluacion del grado de cumplimiento de los compromisos asumidos por la Corporacion, el
Contrato-programa debera incluir un sistema de indicadores no sélo de gestion sino también de servicio
publico y calidad audiovisual. Estos indicadores deberan ser parAmetros objetivamente cuantificables”

7 De conformidad con el articulo 4 del Mandato-Marco, éste tendra una vigencia de nueve afios a contar
desde el uno de enero de 2008. Transcurrido este plazo se considerara prorrogado hasta la aprobacion de
uno nuevo. Este articulo sefiala también que los objetivos aprobados en el mandato-marco seran
desarrollados cada tres afios en los contratos-programa acordados por el Gobierno con la Corporacién
RTVE.
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igualmente, el analisis del coste neto de la obligacion de servicio publico segun
lo establecido en la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Television de
Titularidad Estatal y en la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual. Para el efectivo desarrollo de esta funcion
supervisora, limitada por el contexto descrito, esta Comisién ha contado con
distintas fuentes de informacion y ha utilizado los servicios de empresas externas
para el desarrollo de este informe®. La mayor parte de los datos presentados en
el informe han sido aportados por la propia CRTVE, como contestacion al
requerimiento de informacién remitido por la Direccion de Telecomunicaciones y
del Sector Audiovisual de la CNMC.

Como en anteriores informes, cuando esta Comision ha obtenido datos de otras
fuentes distintas a las obtenidas en el requerimiento de CRTVE, como pueden
ser los relacionados con la audiencia (Kantar), accesibilidad (Cesya) o emision
de obra europea, se ha referenciado este hecho de forma expresa, indicando a
su vez la procedencia de la fuente.

1.3 Descripcion de la Corporacion de Radio y Television Espafola
Organos de gestion y gobierno

Durante los afios 2019 y 2020 no se han producido cambios organicos respecto
a los 6rganos de gestion y gobierno y se mantuvo como administradora Unica de
la Corporacién Dofia Rosa Maria Mateo.

Estructura de la CRTVE

Para el desarrollo de su mision de servicio publico la CRTVE se sirve de 5
grandes areas de actividad: Television, Radio, Digital, Instituto RTVE vy la
Orqguesta y Coro de RTVE.

Gréfico 1.3.1. Organigrama de las areas de actividad de la CRTVE
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8 https://www.cnmc.es/expedientes/210096
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3Adetalle_licitacion&idEvi=LzDQg0cjXUkuf4aBO
%2BvQIQ%3D%3D
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Cada una de estas areas de actividad tiene distintas cadenas, emisoras o
servicios de los que se vale la CRTVE para dar cumplimiento a sus obligaciones:

En el &mbito televisivo, la CRTVE se sirve de la marca Televisiébn Espafiola y
cuenta con 7 canales que abordan distintos ambitos:

o Lal, canal de televisién generalista con vocacién informativa.

2

tdp
241
clan

tve

La2, canal generalista con un enfoque eminentemente cultural.
Teledeporte, canal teméatico de caracter deportivo.

Canal 24 Horas, canal dedicado integramente a la informacion.
Clan, canal exclusivo de temética infantil.

TVE Internacional, canal generalista con proyeccion internacional.

'star’ Star, canal de ficcién de cobertura internacional.

Desde el punto de vista radiofénico la CRTVE cuenta con Radio Nacional de
Espafia para dar cumplimiento a sus obligaciones a través de 6 emisoras:

e Rradio Nacional, emisora generalista.

radio 3

rne
5C
radio4
rne

radio 5

rne

radio exterior

Radio 3, emisora dedicada a la cultura y a la muasica alternativa.
Radio Clasica, emisora dedicada a la difusion de musica clasica.
Radio 4, emisora generalista en catalan.

Radio 5, emisora dedicada integramente a la informacion.

Radio Exterior de Espafia, emisora generalista con vocacion
internacional.

Solo Podcast, plataforma creada en 2019 para la emisién de este tipo
de contenidos.

En el ambito digital las actividades de la CRTVE se llevan a cabo a través de las
distintas plataformas y medios de acceso que integran la CRTVE. A
continuacion, se detallan las mismas:

0 ps RTVE.es es el principal portal interactivo de la CRTVE que agrupa

la mayoria de los contenidos de este ambito.

Playz es la unidad dentro del ambito interactivo de la CRTVE cuya
@ emision se centra en el entorno online y las redes sociales.
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RTVE Play es una plataforma que permite acceder al contenido de
-‘1_-,epl_ay RTVE. Sustituye al anterior servicio digital que ofrecia la
Corporacién a través de su servicio “A la Carta”.

Ademas de las actividades propias de programacion y emision, la CRTVE realiza
otras actividades de servicio publico a través de la Orquesta Sinfénica y Coro
RTVE y del Instituto RTVE.

orquesta . ;. . s
quo;o La Orquesta Sinfénica y Coro de CRTVE promociona la musica

Y/ . ;s . . .
€ sinfénica y coral como hecho cultural y bien social.

stituto  El Instituto RTVE realiza ofertas formativas de caracter interno y
V@ externo en temas relacionados con los medios de comunicacion.

Asi, la CRTVE focaliza el cumplimiento de sus obligaciones de servicio publico
a través de estas areas de actividad. En el presente informe se prestara mayor
atencion, por tener un mayor niamero de obligaciones asociadas a las mismas, a
las actividades de TVE y de RNE.
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Capitulo 2. Financiacion y cuantificacion del coste neto

La financiacion y obtencion de recursos por la CRTVE, asi como el reparto de
estos en sus distintas funciones de servicio publico es un aspecto esencial para
analizar el desempefio del Ente Publico en el cumplimiento de sus obligaciones.

Para el desarrollo adecuado de su actividad, la CRTVE debe contar con una
fuente de financiacion recurrente y estable que le permita dar cumplimiento a sus
obligaciones a la vez que le posibilite la toma de decisiones y de inversiones a
futuro con la certeza financiera exigida.

De igual manera, se debe disponer de los instrumentos legislativos adecuados
gue permitan valorar si el prestador publico esta destinando sus inversiones a
los programas que de conformidad con dichos instrumentos deberia producir.

La desactualizacion del Mandato-Marco y la falta de Contratos-Programa que
establezcan, con caracter trianual, las principales vias de actuacion e inversion
econdmica de la CRTVE, impide el andlisis de idoneidad encomendado a esta
Comision.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, este apartado se presenta cuales han sido
las principales decisiones de inversion y gasto de la CRTVE durante los afios
analizados para poder identificar donde ha focalizado la entidad publica sus
estrategias economicas. Para ello, se detalla el andlisis la dimension econdémica
de la CRTVE durante los dos afios analizados y se compara con la serie histérica
de los ultimos afios.

2.1 Dimensién econdmica de la CRTVE

Tal como refleja la tabla 2.1.1, la estimacidn de ingresos y gastos realizada por
la CRTVE en 2020 repite por tercer afio consecutivo sus previsiones (se
encuentran prorrogados desde 2018), aunque los resultados finales han variado
en estos ultimos ejercicios:

Tabla 2.1.1. Evolucién del presupuesto de la CRTVE afios 2010-2020.
(Expresado en millones de euros)

Ingresos  Compensac. Gasto real Resultado

Presupuesto L Presupuesto Resultado Resultado
de ingresos reales_' Se’rw_mo de gasto de L de L financiero ejercicio
explotacion Publico explotacién explotacién

2010 1.198,19 1.139,33 579,42 1.198,19 1.187,36 -48,04 0,92 -47,11
2011 1.200,00 1.148,53 544,29 1.200,00 1.176,80 -28,27 -0,91 -29,18
2012 966,33 926,08 340,92 966,33 1.037,22 -111,13 -1,85 -112,98
2013 941,66 849,27 292,43 941,66 960,08 -110,81 -2,53 -113,34
2014 949,71 855,49 290,19 949,71 984,69 -129,20 -5,67 -134,87
2015 952,70 874,06 297,55 952,70 909,17 -35,11 -2,70 -37,81
2016 977,93 973,87 344,43 977,33 972,16 171 -0,91 0,80
2017 975,15 980,34 345,22 975,15 954,24 26,06 -1,61 23,32
2018 1.001,15 976,44 341,10 1.001,15 973,40 3,04 -1,17 2,03[1]
2019 1.001,15 989,19 347,01 1.001,15 1.018,56 -29,37 -0,27 -29,64
2020 1.001,15 1.000,92 377,87 1.001,15 1.032,17 -31,25 -0,31 -31,56

[1] A esta cantidad se le ha deducido 0,16 miles € en concepto de impuestos sobre beneficios.
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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En 2020, los ingresos reales de explotacién se aproximaron con mucha precision
a los numeros presupuestados (ambos apartados en torno a los 1.000 millones
de euros), si bien en el apartado de gastos esta diferencia fue algo mayor.

Esta circunstancia provoco que el resultado de explotacion fuera negativo en una
cantidad de 31 millones de euros, practicamente repitiendo la cifra del afio
anterior (en 2019 fue de 29 millones de euros, con unos ingresos reales de 989
millones y unos gastos de 1.018 millones de euros).

En cualquier caso, los ingresos reales (que se incrementaron en mas de 11
millones de euros respecto de 2019) fueron en 2020 los mas elevados desde
2011, como también lo han sido los gastos reales desde el ejercicio 2012. La
compensacion por servicio publico alcanza ademas su cifra mas alta de los
altimos nueve afios con un incremento de 30 millones respecto al ejercicio
pasado.

2.2 Distribucién de ingresos de la CRTVE

El sistema de financiacién de la CRTVE, como recoge el articulo 2 de la Ley
8/2009 se basa, principalmente, aunque no en exclusiva®, en las siguientes
fuentes de financiacion:

e Compensacion por el cumplimiento de las obligaciones de servicio publico
consignada en los Presupuestos Generales del Estado.

e Porcentaje sobre el rendimiento de la tasa por reserva del dominio publico
radioeléctrico, regulada en la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de
Telecomunicaciones.

e Aportacion econémica que deben realizar determinados operadores de
telecomunicaciones y las sociedades concesionarias y prestadoras del
servicio de Television.

e Comercializacion de sus contenidos y canales.

Los ingresos de explotacion de la CRTVE lograron alcanzar la barrera de los
1.000 millones de euros en 2020, alcanzando ascensos por segundo afio
consecutivo (suben casi 12 millones de euros respecto a 2019).

9 Ademas de los citados, la CRTVE puede financiarse de: e) Los ingresos obtenidos por los servicios que
presten y, en general, por el ejercicio de sus actividades, en los términos establecidos en esta ley, f) Los
productos y rentas de su patrimonio, g) Las aportaciones voluntarias, subvenciones, herencias, legados y
donaciones, h) Los ingresos procedentes de las operaciones de crédito que concierten, dentro de los limites
establecidos en el art.31 de la Ley 17/2006, de 5 de junio e i) Cualesquiera otros de derecho publico o
privado que les puedan ser atribuidos por cualquiera de los modos establecidos en el ordenamiento juridico.
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Tabla 2.2.1 Ingresos de explotacion de la CRTVE 2015 - 2020. (Expresado en miles de euros)
Importe (miles de euros)

Ingresos de explotaciéon

2017 2018
Ventas 30.105,35| 29.430,67| 28.325,96] 30.778,91| 33.461,48 35.376,29
Publicidad de eventos deportivos 9.325,12 6.773,17 5.725,31 5.374,15 7.611,71 4.116,91
Patrocinios culturales 7.555,84 4.643,74 6.547,43 5.856,22 4.697,65 4.457,73
Ventas de programas 3.454,93 4.579,72 4.221,53 8.141,19 8.712,11 15.928,23
Ventas de canales[1] 8.880,24| 10.982,09| 10.386,13| 10.379,81| 11.027,59 9.372,46
Ventas de subproductos y residuos 1.353,04 1.377,41 1.463,56 1.027,55 1.412,41 1.500,96
Comisiones agentes comerciales -463,82[2] 1.074,55 - - -
Prestacion de servicios 19.122,92| 17.755,16] 20.344,17| 20.264,29] 20.188,17 17.356,48
Compensacion de servicio publico 297.546,30] 344.432,92| 345.220,10f 341.101,09] 347.008,70| 377.872,24
Tasa espacio radioeléctrico 330.000,00] 380.000,00{ 380.000,00 380.000{ 380.000,00 380.000
Aportaciéon de Telecomunicaciones 104.624,52| 123.282,27| 127.400,13| 126.049,86] 120.190,85 114.594,25
Aportacion de Television en abierto 48.973,34| 50.294,09] 50.684,49] 50.284,09] 47.766,43 40.512,73
Aportacion de Television de pago 30.205,34[3] 16.470,41 16.829,62 17.149,02 22.295,94 21.911,18

Subvencién Org.Aut. Admoén.Estado

(Subv Simulcasdi4] 6.221,03 3.081,25
Donaciones de programas 314,89 422,00 406,96 405,59 328,01 333,08
Subvencién por “TV Educativa” 731,38 731,38 731,38 731,38 731,38 731,38
Otras Subvenciones 869,64 981,69 568,86 4534 367,46 362,19
Arrendamientos 1.129,73 1.000,11 983,28 916,51 859,84 834,92
Propiedad Industrial 3.028,07 3.063,90 2.346,33 3.347,71 3.037,22 1.801,31
Propiedad Intelectual 3.173,57 1.796,17 3.862,76 2.168,12 1.520,72 2.659,19
Servicios de personal y otros servicios 2.000,31 2.278,08 1.772,66 1.336,14 2.044,42 1.335,58
Trabajos realizados para su activo 641,12 253,37 347,44 1.049,66 1.242 .42 1.347,02
Ingre. Extra. y exceso provisiones 1.566,50 1.673,50 511,96 399,84 1.921,23 810

TOTAL| 874.059,96] 973.865,70| 980.336,13] 976.435,6| 989.185,30] 1.000.919,1

[1] Este concepto obedece a la venta de canales internacionales que comercializa CRTVE:
TVE Internacional, Canal 24H, TVE América |, TVE América ll, Star HD y Clan Internacional.

[2] Este dato en negativo en el ejercicio 2015 obedecié a los pagos y descuentos realizados en dicho ejercicio
a los agentes comerciales con los que trabaj6 la CRTVE.

[3] Més de la mitad del total de ingresos percibidos por este concepto en el afio 2015 obedece a la regularizacién de pagos
de ejercicios anteriores que al realizarse en ese afio se imputa al mismo.

[4] Estas cantidades derivan del Real Decreto 579/2019, de 11 de octubre, se regula la concesién directa de subvenciones
a prestadores del servicio publico de comunicacién audiovisual televisiva de &mbito estatal y autonémico, destinadas
a compensar los costes derivados de la emision simultdnea y transitoria de sus canales de Television durante el proceso de
liberacion de la banda de frecuencias 694-790 MHz (Segundo Dividendo Digital).

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como puede verse en la tabla anterior (2.2.1) y en el grafico siguiente (2.2.2), la
distribucion de los ingresos de explotacion de la CRTVE en los afios 2019 y 2020,
siguiendo la tendencia mostrada en otros afos, deriva fundamentalmente de la
tasa del espectro radioeléctrico, la compensacion de servicio publico asumida
por parte del Estado, y la aportacion econdémica de las empresas de
telecomunicaciones.

Las partidas obtenidas de las actividades comerciales de la CRTVE mantienen
un peso porcentual similar al de afios anteriores, representando un 5,4% vy
5,3%?%° del total de ingresos percibidos en los ejercicios 2019 y 2020.

10 Como se vera a continuacion, este porcentaje recoge los conceptos de “ventas” de la tabla 2.2.1.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 32 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



= CNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Gréfico 2.2.2. Evolucion de ingresos de la CRTVE en 2015 - 2020 por partidas.
(Expresado en % sobre el total)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

2.2.1. Ingresos derivados actividades comerciales

En el apartado de ventas (algo mas de 35 millones de euros en 2020), destaca
el concepto referido a programas, no solo por ser el de mayor importe -casi 16
millones de euros en el ejercicio- sino por tratarse del de mayor crecimiento en
los dltimos afos (dobla practicamente las ratios de 2019).

La venta de canales queda, dentro de la actividad comercial de la CRTVE, como
segunda partida por volumen de negocio (casi 9,4 millones), a pesar de registrar
un ligero descenso respecto al afio anterior.
Grafico 2.2.1.1. Ingresos de explotacién por ventas ejercicios 2015 - 2020.
(Expresado en miles de euros)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Las ventas de programas y los acuerdos alcanzados con las plataformas de
contenidos hicieron ingresar a la CRTVE en 2020 casi 9 millones de euros por
ventas nacionales (143 titulos) y casi 18 por ventas internacionales (122). En
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2019 estas ventas sumaron 21 millones de euros (6,5 millones en 190 ventas
nacionales y 14,5 millones en 77 ventas internacionales). Es decir, los ingresos
por venta de contenidos se han incrementado en el 2020 en 5,7 millones de
euros respecto a 2019.

Gréfico 2.2.2.1. Ingresos por ventas de programas y nimero de contenidos 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
2.2.2. Ingresos derivados de las obligaciones establecidas en la Ley 8/2009

Los ingresos derivados de las obligaciones contenidas en la ley de financiacion
de la CRTVE -los que sustentan principalmente su actividad- se mantienen en la
media de ejercicios precedentes, si bien la subvencion del Estado por la
compensacion del servicio publico aumenté en 30 millones en 2020 (377,8
millones de euros) respecto a 2019:

Grafico 2.2.2.1. Ingresos publicos de la CRTVE afio 2015 - 2020 por concepto (Miles de euros).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Los ingresos mas expuestos a la dinamica del mercado, como son las
aportaciones de los operadores de telecomunicaciones y de los prestadores de
Televisién, han descendido ligeramente en el ejercicio 2020. Asi, en 2020 estos
ingresos supusieron el 17,7% del presupuesto de la CRTVE (en 2019 fueron el
19,0% en linea con los afios anteriores), si bien cabe destacar que sélo son el
29,5% del maximo de ingresos que por esta via se podria haber recaudado.

Como se puede observar en la tabla 2.2.2.2, la aportacion al presupuesto de los
distintos contribuyentes obligados por la Ley 8/2009 sigue siendo limitada. En
cualquier caso, los porcentajes se encuentran muy por debajo del limite maximo.

Tabla 2.2.2.2. Ingresos aportaciones operadores sobre el limite maximo previsto
en la Ley 8/2009. 2019 y 2020 (Expresados en euros)

2019 2020

Limite Ingresos Aportacion al Limite Ingresos Aportacion al

Categoria maximo por aportados presupuesto maximo por aportados presupuesto
aportacion operadores (%) aportacion operadores (%)
Op. Telecomunicaciones 250.286.881 | 120.190.847,27 12,0% 250.286.881 | 114.594.245,64 11,4%
Prest. Television Abierto 150.172.129 | 47.766.427,26 4,8% 150.172.129 | 40.512.729,92 4,0%
Prest. Television de Pago 200.229.505 | 22.295.935,85 2,2% 200.229.505 | 21.911.177,50 2,2%
Total 600.688.514 | 190.253.210 19,0% 600.688.514 | 177.018.153 17,7%

(*) Operadores Telecomunicacion: 25% del total de ingresos previstos cada afio
Television en abierto: 15% del total de ingresos previstos cada afio

Television de pago: 20% del total de ingresos previstos cada afio Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como han venido mostrando los distintos informes de esta Comision, la mayor
parte de los ingresos recaudados por esta figura tributaria provienen de los
operadores de telecomunicaciones, quienes han aportado el 65% de los ingresos
totales recaudados por esta via en el afio 2020 (63,1% en 2019). Las
aportaciones procedentes de los prestadores de servicios audiovisuales
guedaron en el 23% (television en abierto) y el 12% (television de pago) dentro
de ese total de 2020, cifrado en 177 millones de euros.

El total referido ha descendido en mas de 13 millones de euros respecto a 2019,
volviendo a mostrar la incertidumbre de la CRTVE a la hora de contar con unos
recursos financieros estables y previsibles cada ejercicio.

En términos globales sobre los ingresos de la CRTVE las aportaciones de los
operadores vienen descendiendo progresivamente, como se puede apreciar en
la tabla 2.2.2.3, tanto en términos absolutos como en términos relativos respecto
a la maxima aportacion posible que prevé la Ley.
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Tabla 2.2.2.3. Ingresos recaudados sobre el maximo posible por la aportacién econémica

Presupuesto de Limite maximo

prevista en la Ley 8/2009. (Expresados en euros

Ingresos

Aportacion al

Aportaciones

. . sobre limite
ingresos de |ngreggs por aportados por presupuesto de MAXImo
CRTVE aportacion[1] operadores CRTVE (%) obtenible (%)
2009-2010 1.200.000.000 720.000.000 283.737.185 23,6% 39,4%
2011 1.200.000.000 720.000.000 296.863.886 24,7% 41,2%
2012 966.330.000 579.798.000 217.356.305 22,5% 37,5%
2013 941.663.000 564.997.800 212.095.987 22,5% 37,5%
2014 949.710.000 569.826.000 185.200.729 19,5% 32,5%
2015 952.702.000 571.621.200 183.803.200 19,3% 32,2%
2016 977.926.000 586.755.600 190.046.767 19,4% 32,4%
2017 975.154.380 585.092.628 194.914.250 20,0% 33,3%
2018 1.001.147.524 600.688.514 193.482.969 19,3% 32,2%
2019 1.001.147.524 600.688.514 190.253.210 19,0% 31,7%
2020 1.001.147.524 600.688.514 177.018.153 17,7% 29,5%

[1] La aportacion de operadores de Telecomunicaciones no puede ser mas del 25% del total de ingresos previstos para cada afio en la Corporacion RTVE.
La aportacion de los concesionarios o prestadores del servicio de televisién en acceso abierto no podra superar el 15% del total de ingresos previstos
para cada afio en la Corporacién RTVE. Por su parte, la aportacién de los concesionarios o prestadores del servicio de television de acceso condicional
o de pago no podra superar el 20% del total de ingresos previstos para cada afio en la Corporacion RTVE

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
2.3 Distribucién de gastos

La ausencia de un Contrato-Programa supone la inexistencia de un marco
definido que vincule las obligaciones de servicio publico contenidas en el
Mandato Marco con la planificacion de actuaciones que CRTVE realizara para
satisfacerlas. Del mismo modo impide conocer la planificacion de la distribuciéon
de recursos concretos que a cada una de las acciones prevista estima
necesarios para su consecucion. Esta realidad condiciona la actuacién de esta
Comisién en su labor de supervisar el analisis de la asignacion de los recursos
de la CRTVE a las actividades de servicio publico, dado que los requisitos
especificos en relacion con las inversiones y el gasto exigibles a la CRTVE en el
desarrollo de su actividad de servicio publico carecen de un Contrato Programa
gue explicite su planificacion previa.

Por ello, como ya sucedio en otros ejercicios, en el presente apartado se muestra
la distribucién del gasto de la CRTVE entre sus principales actividades y
funciones.

De conformidad con los datos remitidos por la CRTVE, los gastos totales
incurridos por el Ente publico en el ejercicio 2020 ascendieron a 1.032 millones
de euros (la cifra mas alta de los ultimos ocho afios), lo que supuso 14 millones
mas que en el ejercicio 2019 (1.018 millones de euros).

En la tabla 2.3.1 se reconoce el gasto por unidad de negocio de la CRTVE?!!
(Televisién, Radio, Interactivos/Digital y otras actividades), es decir, lo que
realmente le supone a la CRTVE la actividad de sus unidades de negocio. En el
concepto “Otras”, se incluyen aquellos costes que no son directamente

11 para la cuantificacion de esta cantidad la CRTVE realiza una distribucion de reparto de los costes de las
tareas o servicios prestados entre las diferentes unidades de negocio.
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imputables a la unidad de emision, por ejemplo, acciones o estructuras comunes
de la parte Corporativa.

Tabla 2.3.1. Coste unidades de negocio 2019 y 2020. (Expresado en euros)

2019 2020
Unidad Coste (€) % Coste (€) %
Television 831.335.023,84 81,58% 840.547.500,44 81,40%
Interactivos 22.704.397,63 2,23% 28.195.888,17 2,73%
Radio 147.227.161,00 14,45% 147.811.897,79 14,31%
Otras 17.715.125,19 1,74% 16.032.411,56 1,55%
Total 1.018.981.707,66 100% 1.032.587.697,96 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Las series anuales de costes de las diferentes unidades de negocio de la CRTVE
se han mantenido muy constantes en los ultimos afos. Observando las
tendencias en el gréafico 2.3.2 puede apreciarse una ligera inclinacion positiva de
los medios interactivos y cierta contraccion del medio televisivo:

Gréfico 2.3.2. Comparativa del coste por unidad de negocio 2015 — 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
Distribucion del gasto por cadenas de TVE

Los gastos de explotacion de TVE se centran, en su mayor parte, en las
emisiones de Lal (41.3% respecto al total TVE en 2020), a pesar de que sus
gastos han disminuido cerca de 13 millones de euros respecto al ejercicio 2019.
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Tabla 2.3.3. Distribucion de los gastos de explotacion de TVE en el afio 2016-2020.
Expresado en euros

Concepto Cantidad % sobre gasto en TVE % sobre gasto total de CRTVE

Afios 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
Lal 317.776.357 |319.958.466|335.059.556|360.458.277| 347.363.011 | 38,79 40,10 41,8%| 43,4%| 41,30 | 32.69%| 33,5%| 34,4% | 35,4% | 33,69
La2 96.730.289 | 94.552.496 | 98.093.397 |102.537.437| 89.647.584 |11,8%|11,8%|12,2%12,3%|10,7%| 9.9% | 9.9% [10,1%|10,1%| 8,7%
Teledeporte 83.358.606 | 49.727.169 | 52.909.947 | 46.189.179 | 42.629.323 |10,1%| 6.2% | 6,6% | 5.6% | 5.1% | 8.5% | 5.2% | 5.4% | 4.5% [ 4,1%
ClanTv 20.182.483 | 17.849.780 | 20.300.246 | 10.743.173 | 25.990.411 | 2,5% | 2,2% | 25% | 2.4% | 3.1% | 2,1% | 1.9% | 2,1% | 1.9% | 2.5%
24 Horas 40.084.688 | 36.004.832 | 35.677.945 | 40.131.203 | 38.818.221 | 4,9% | 45% | 4,4% | 4.8% | 4.6% | 4.1% | 3.8% | 3,7% | 3.9% | 3.8%
'(ng;r:aL;elr;'t°r'a'es 106.815.328 | 98.498.532 | 71.508.209 | 90.625.620 | 93.835.378 [13,0%|12,4%| 8.9% [10,99%|11,296|11,006(10,3%| 7.3% | 8,9% | 9,1%
aotamaciopedional 8.298.312 8.157.253 | 9.732.288 | 11.788.956 | 12.527.306 | 1,0% | 1,0% | 1,29 | 1.4% | 1.5% | 0.8% | 0,8% | 1,0% | 1.2% [ 1,2%

Catalufia (desc. La 2)
Programacién regional
Canarias (desc. La 2)

Canales internacionales 36.304.215 30.566.851 | 29.763.371 | 41.318.321 | 35.780.176 | 4,4% | 3,8% | 3,7% | 50% | 4,3% | 3,7% | 3,2% | 3,1% | 4,0% | 3,5%

7.485.145 6.196.517 | 4.746.242 | 5.628.706 4.168.027 | 0,9% | 0,8% | 0,6% | 0,7% | 0,5% | 0,8% | 0,6% | 0,5% | 0,6% | 0,4%

Coste canales TVE 717.218.391[1] |661.511.897(657.791.201(718.420.962| 690.759.437 (87,3%| 83% | 82% |86,4% (82,2%73,7% |69,3% |67,5% | 70,5% |66,9%

No emitidos ([2]) 81.919.314 73.285.941 | 32.902.649 | 30.757.410 | 40.214.791 | 9,9% | 9,2% | 4,1% | 3,7% | 4,8% | 8,4% | 7,7% | 3,4% | 3,0% | 3,9%
No analiticos ([3]) -3.073.178 -2.850.560 [ 35.307.229 | 24.835.540 | 40.599.548 |-0,4%-0,3% | 4,4% | 3,0% | 4,8% | -0,3%(-0,3% | 3,6% | 2,4% | 3,9%
No imputados ([4]) 25.198.739 65.062.685 | 75.908.492 | 57.321.112 | 68.973.725 | 3,1% | 8,2% | 9,5% | 6,9% | 8,2% | 2,6% | 6,8% | 7,8% | 5,6% | 6,7%
Total coste TVE 821.263.266 [797.009.962]801.909.571|831.335.024| 840.547.500 | 100% [ 100% | 100% [ 100% | 100% |84,4% |83,5% |82,3% [81,6% |81,4%

[1] Esta cantidad incluye la partida de 173.940 por el Canal Web en 2016.

[2] No emitidos. Incluye los deterioros del valor de las existencias de programas, ajustes de inventario, costes derivados de servicios prestados por el Centro de
Documentacion necesarios para llevar a cabo la digitalizacion y el tratamiento de los fondos documentales pero que no son imputables a un programa concreto
sino a su mantenimiento global.

[3] No analiticos. Costes generados por repartos de dotaciones de provisiones, saneamientos contables, gastos financieros, etc., en todo caso, no asignables
por su naturaleza a las unidades de emision de programas.

[4] No imputados. Costes de los recursos técnicos y humanos de produccion propios no utilizados, por lo que no pueden ser asignados a los programas

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El coste total de los canales de TVE se ha situado en el ejercicio 2020 en 690.759
millones de euros, 27.661 menos que en 2019. Sin embargo, el coste total de
TVE, al incluir los “costes no emitidos”, “no analiticos” y los “no imputados”, se
ha incrementado en nueve millones de euros respecto a 2019 para alcanzar la
cifra de 840.547 millones en 2020.

Las partidas correspondientes a Clan TV, los informativos territoriales de Lal (en
desconexion) y la programacion regional de Catalufia (desconexiones en La2)
son las unicas que han visto incrementado en 2020 sus gastos de explotacion
respecto al ejercicio anterior. El resto (Lal, La2, Teledeporte, Canal 24 Horas, la
programacion regional de Canarias -en desconexion en La2- y los Canales
Internacionales), han descendido sus costes.

Grafico 2.3.4. Evolucion Distribucién de los gastos de explotacién de TVE 2016-2020 en %

2020 | S . m
2010 I  mam

2015 | w— [ — |
2017 | S .
2016 | S— |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Hlal mla2 Teledeporte
Clan TV M 24 Horas M Informa. Territoriales

M Programacion regional Catalufia B Programacion regional Canarias M Canales internacionales
301

z|

C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnhmc.es



.
PCNVIC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como puede verse en el grafico 2.3.4, en la distribucion de gastos en los ultimos
ejercicios estan teniendo bastante incidencia los cambios en los procesos de
imputacion de gastos que la CRTVE ha venido desarrollando en ese periodo (los
referidos a los epigrafes “costes no emitidos”, “no analiticos” y “no imputados”,
reflejados en el grafico como el restante hasta completar el 100% de cada
ejercicio). Son 150 millones de euros en 2020 que suponen casi un 18% de los
gastos de TVE, y un 14,5% sobre el gasto total de la CRTVE. En 2019 fueron
113 millones de euros (13,6% sobre los gastos de TVE y 11% sobre el gasto total
de la CRTVE).

Respecto a los costes “no emitidos” destaca, entre otras, el incremento interanual
de la partida correspondiente a “Saneamiento de existencias”, referida a los
contenidos audiovisuales que se dan de baja (en 2020 se dieron de baja
existencias por valor de casi 22 millones de euros, mientras que en el afio
anterior la cifra no llegé a 8 millones).

Los costes “no analiticos” -que recogen la cancelacion de provisiones y
resultados extraordinarios- ascendieron en 2020 en casi 16 millones de euros
(alcanzaron 40,6 millones), mientras que los costes “no imputados” (casi 69
millones en 2020) aumentaron en 11.652.613 euros respecto a 2019, como
consecuencia de la fuerte caida de la actividad producida por la COVID-19.

Distribucion de gastos por cadenas RNE

Respecto a los gastos totales de explotacion de las cadenas de RNE, el ejercicio
2020 repite resultados muy parejos a los del afio anterior, con alrededor de 147
millones de euros en costes, situandose en el 14.3% del gasto total de la CRTVE
(en 2019 fue del 14,5%).

Tabla 2.3.5. Distribucion de los gastos por cadenas de Radio 2016-2020. (Expresado en euros)

% respecto del gasto total

Concepto Cantidad % sobre gasto en RNE

de laCRTVE

Afios 2018 2020 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
Radio 1 43.410.336 | 42.095.314 | 46.173.186 | 40.342.604 | 40.077.120 |353% [34,1%|33,9% |27.4%| 27,1%| 4.5% | 4.4% | 4,7% | 4.0% | 3.9%
Radio clasica | 10.673.226 | 11.587.512 | 12.416.621 | 10.253.257 | 10.008.717 | 8,7% | 9.4% | 9.1% | 7.0% | 6,8% [ 1,1% | 1.2% | 1.3% | 1.0% | 1,0%
Radio 3 12.327.267 | 13.327.138 | 13.660.771 | 11.011.776 | 9.812.124 [10,0%|10,8%|10,0%| 7.5% | 6,6% | 1.3% | 1.4% | 1.4% | 1,1% | 1,0%
Radio 4 5133383 | 4.393.699 | 4941504 | 5635.875 | 5985616 | 4,2% | 3.5% | 3.6% | 3.8% | 4,1% | 0,5% | 05% | 0,5% | 0,6% | 0.6%
Radio 5 26.211.158 | 25.830.625 | 22.983.364 | 15.193.576 | 14.886.367 [21,3%|20,9%|16,9%10,3%|10,1% [ 2,7% | 2,7% | 2.4% | 1.5% | 1,4%
gg‘gzpiﬁzrior 11.365.179 | 10.914.558 | 10.336.976 | 8.224.655 | 7.465.978 | 9,2% | 8.8% | 7.6% | 5.6% | 5.1% [ 1,2% | 1,1% | 1,0% | 0,8% | 0,7%
$;?:iT?g§;1) 14.377.867 | 15.837.403 | 24.099.465 | 30.800.214 | 31.620.461 |11,7%|12,9%|17,7%[20,9% | 21.4%| 1,5% | 1,7% | 2,5% | 3,0% | 3,1%
g;sEms cad- 155 498.417| 123.986.240 | 134.611.976 | 121.461.957 | 110.856.383 | 100% | 100% |98,8% |82,5% |81,19 | 12,79 | 13,096 [ 13,89 | 11,99 | 11,6%
No emisién[1] 290 10 472 2.309 2028 | 0,0% [ 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,09% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
No analiticos[2] | -493.075 | -309.787 | 1.669.205 | 355278 | 2.085.898 [-04%|-0,2% | 1,2% | 0,2% | 1,4% [-0,1% | -0,0% | 0,12 | 0,0% | 0,2%
No imputados[3] 25.407.617 | 25.867.589 17,3%|17,5% 2,5% | 2.5%
:’i}s 9astos 153 005.632| 123.676.472 | 136.281.228 | 147.227.161 | 147.811.898 | 100% | 1009 | 10096 | 10096 | 10096 [ 12,69 | 13,0 | 14,006 | 14,5% | 14,30

[1] No emitidos. Deterioro de existencias de programas, ajustes de inventario, etc.
[2] No analiticos. Costes generados por repartos de dotaciones de provisiones, saneamientos contables, gastos financieros, etc., en todo caso,
no asignables por su naturaleza a las unidades de emisién de programas.
[3] No imputados. Costes de los recursos técnicos y humanos de produccién propios no utilizados, por lo que no pueden ser asignados a los programas
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como se observa en la tabla 2.3.5, en RNE el gasto principal va asociado a la
cadena generalista, Radio 1, que mantiene sus costes en el entorno de los 40
millones de euros tanto en el ejercicio 2020 como en el de 2019. A esta partida
le sigue los Informativos territoriales, que vuelven a incrementar su gasto
(alcanzando los 31,6 millones de euros en 2020) y Radio 5 (casi 14,9 millones).
Destacan ademas por su cuantia los 25,8 millones clasificados en 2020 como
“gastos no imputados” (en 2019 fueron 25,4 millones).

La aplicacién de los nuevos métodos de imputacion de gastos en RNE (se
incrementa el valor de los programas al ajustar con mayor precision los gastos
de la actividad real) gener6 un incremento de los costes “no imputados” en RNE
para el ejercicio 2019, y variaciones en la distribucion de los costes entre las
distintas cadenas de RNE. A pesar de ello, la posible mejora en la asignacién de
horas registradas en el sistema en 2020 se vio mitigada por la fuerte caida de la
actividad producida por la COVID-19. En el ultimo afio, los costes no imputados
aumentaron, respecto a 2019, en 459.972 euros.

Distribucion del gasto en RTVE Digital

En relacién con la partida de gastos de RTVE Digital, hay que destacar la
constante evolucién creciente de esta partida en los ultimos afios. En el afio 2020
la CRTVE dedicé a esta unidad 28.2 millones de euros, es decir, el 2,73% del
presupuesto total de la CRTVE (una cifra que casi triplica los recursos dedicados
a RTVE digital respecto a 2015). En 2019, el gasto fue de 22,7 millones.

Tabla 2.3.6. Costes de RTVE Digital en 2015 -2020

Cantidad % respecto del gasto total

Concepto

(en euros) de la CRTVE en su afio
2015 | 10.532.905 1,15%
2016 | 13.770395 1.42%
» 2017 | 17.310598 1.81%
RTVE Digital == 18T 21011639 2.16%
2010 | 22.704.398 2.23%
2020 | 28.195.888 2.73%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Dentro del presupuesto de la unidad digital (tabla 2.3.7), en el Gltimo ejercicio
adquieren especial relevancia los costes asociados a los contenidos propios de
la plataforma web (12 millones de euros, que representan el 42,8% respecto al
total de gastos), seguidos de los relativos a personal (7 millones, el 25% del total)
y a distribucion y servicios (4,1 millones, el 14.7%). Respecto al ejercicio 2019,
destaca fundamentalmente el incremento de los costes en contenidos web, de
casi 4,5 millones de euros.
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Tabla 2.3.7. Distribucion de los costes asociados a la unidad digital

2019 2020
Cantidad % respecto Cantidad % respecto
Concepto
(en euros) total (en euros) total
Contenidos web 7.594.604 33,4% 12.067.125 42,8%
Distribucion y servicios 4.275.930 18,8% 4.158.388 14,7%
Gastos de personal 6.635.714 29,2% 7.049.721 25,0%
Amortizaciones 1.420.889 6,3% 2.142.221 7,6%
Senvicios centralizados y estructura 2.777.260 12,2% 2.778.433 9,9%
Total 22.704.397 100% 28.195.888 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Debe destacarse el aumento en el presupuesto de la unidad digital, dado que
supone que la CRTVE esta reorientando su inversién hacia este entorno, como
asi ha venido recomendando esta Comision en sus ultimos informes, al ser un
ambito de consumo en claro aumento y muy dirigido a un target de audiencia
gue es mas reticente al consumo de contenidos en los medios de difusion
tradicionales.

2.4 Relacion entre costes de emision de programas y audiencia

En el afio 2017 esta Comision inicié un nuevo ambito de andlisis centrado en los
resultados y la eficacia de los contenidos de la CRTVE en funcion de su
aceptacion por parte de la audiencia, como elemento valorativo para el analisis
del cumplimiento de la obligacidén de gestion con criterios de rentabilidad social
y eficiencia economica.

A tal efecto, se solicitd a la CRTVE que realizara el calculo que le suponen los
géneros programéaticos que emite en sus cadenas de Television atendiendo a la
franja horaria de emision y a la audiencia obtenida.

Para conocer la relacion entre costes de emisién de programas y su audiencia,
la CRTVE utiliza el indicador “Coste hora * mil espectadores”, el cual calcula de
la manera siguiente:

Cada contenido audiovisual tiene un coste inicial de adquisicién, si se compra a
un tercero, o de produccion si se produce por iniciativa de CRTVE. En el
momento de su emision, y dependiendo de los derechos adquiridos para su
emision y de las caracteristicas del contenido, se reconoce como gasto todo o
parte del valor del contenido. Este valor llevado a gasto es lo que denomina la
CRTVE como “consumo del contenido”.

Para cada programa emitido la CRTVE conoce el tiempo de duraciéon y la
audiencia que ha obtenido. Este ultimo dato es aportado a la CRTVE por Kantar,
gue les facilita el share de audiencia (porcentaje de espectadores que ha visto
este contenido sobre el total de espectadores que han estado viendo la
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Televisién durante su duracién) y la media de los miles de espectadores que han
estado viendo el programa durante su emision.

Teniendo en cuenta lo anterior, el indicador de coste por hora y por 1.000
espectadores se calcula atendiendo a la formula siguiente:

(Consumo del contenido / tiempo de duracién del contenido emitido, en horas)

Media de espectadores obtenida durante su emisién, en miles

Para el calculo de este indicador sobre un conjunto de programas, por géneros,
franjas, canales, etc., la CRTVE tiene en cuenta el agregado de todos los
programas y no la media de los indicadores individuales.

Teniendo en cuenta la anterior metodologia, el coste hora que a la CRTVE le ha
supuesto la emision de sus canales de Television se expone en latabla 2.4.1. y
2.4.2. (afos 2019y 2020, respectivamente). La informacion esta desglosada por
franjas horarias y por el género de los contenidos de cada canal:

Tabla 2.4.1. Relacion de los costes por hora y 1.000 espectadores en 2019
ANO 2019 COSTE/HORA /MIL ESPEC (euros)
Madrugada  Mafiana  Sobremesa Tarde Prime-Time Noche Total

INFORMATIVOS 20,87 19,62 24,7 73,58 28,48 25,74
CULTURAL/EDUCATIVOS 24,23 40,81 45,05 42,87
ENTRETENIMIENTO/MAGACINES/A
CTUALIDAD 121,22 50,24 32,99 53,37 86,54 27,85 61,97
COBERTURA INSTITUCIONAL Y
COMUNICACIONES OFICIALES 29,62 - 181,66 82,02
FICCION 281,06 235,18 22,34 31,84 106,76 122,59 59,43
DEPORTES 0 0,48 206,81 361,74 0,04 229,2
26,83 40,25 25,87 46,36 82,87 70,44 55,19
*En Lal no se incluye el coste de los programas informativos emitidos en la franja de sobremesa por desconexion de los centros territoriales de cada una de las CC.AA.
El coste hora por 1000 espectadores para 2020 de estos programas fue de 370,5 euros.
INFORMATIVOS 160,05 187,41 292,39 267,7
CULTURAL/EDUCATIVOS 40,35 1525 5,01 19,46 46,41 84,56 40,13
ENTRETENIMIENTO/MAGACINES/A
CTUALIDAD 20,72 295,55 21,42 142,34 145,07 144,71 60,97
FICCION 368,3 17,67 9,65 17,7 35,26 100,31 30,71
DEPORTES 235,61 182,74
45,46 106,96 15,42 25,6 67,12 97,32 46,37
CULTURAL/EDUCATIVOS 46,6 46,6
LI DEPORTES 101,21 52,28 96,47 51 70,87 50,15 69,96
101,17 52,26 96,44 50,97 70,83 50,14 69,93
Clan FICCION 98,5 32,52 95,54 37,3 57,19 47,35
v INFANTIL/JUVENIL 432,69 10,67 1,92 4,06 5,73 16,74 8,33
398,41 10,67 2,14 4,12 7,47 40,51 9,46
INFORMATIVOS 23,07 37,98 44 58,24 24,78 55,27 38,34
CULTURAL/EDUCATIVOS 6,96 282,2 91,3 81,33 130,05 91,35 129,29
ENTRETENIMIENTO/MAGACINES/A
CTUALIDAD 217,89 9,13 29,49 60,2
COBERTURA INSTITUCIONAL Y
COMUNICACIONES OFICIALES 344,21 11,87 338,17 95,77 33,55 164,57 150,05
DEPORTES
23,01 43,29 55,1 59,02 26,67 60,35 42,66
| Total | 443 | 4496 | 2555 | 3619 | 7032 | 6915 | 4753 |

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Segun la CRTVE, este indicador, que se obtiene por la formulacion de varias
variables: coste, duracion y audiencia, es muy sensible a cualquier variacién de
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las mismas, siendo mas sensibles en aquellos canales que tienen audiencias
muy bajas, como es el caso de los tres canales tematicos de la CRTVE.

En 2019, el coste global de los cinco canales de la CRTVE ascendi6 a 47,53
euros por hora por mil espectadores, siendo Teledeporte el de mayor cuantia
(casi 70 euros), seguido de Lal (55,19 euros) y La2 (46,37 euros). Los de menor
coste fueron Clan TV (9,46 euros) y 24 Horas (42,66 euros). La tabla referida a
2020 se presenta en la pagina siguiente:

Tabla 2.4.2. Relacion de los costes por hora y 1.000 espectadores en 2020
ANO 2020 COSTE/HORA /MIL ESPEC (euros)
Madrugada  Mafiana  Sobremesa Tarde Prime-Time Noche Total

INFORMATIVOS 22,5 15,79 21,56 7,48 23,89 5,83 21,35
CULTURAL/EDUCATIVOS 66,18 52,64 43,36 46,64
ENTRETENIMIENTO/ MAGACINES/
ACTUAL IDAD 82,93 38,43 51,28 62,59 86,29 14,77 63
COBERTURA INSTITUCIONAL Y
COMUNICACIONES OFICIALES 39,55 13815 17546 10514
FICCION 165,97 968,82 22,07 30,12 93,51 80,74 54,69
DEPORTES 12,69 555,73 619,78 275,33
24,69 31,89 26,23 47,1 73,15 42,68 50,04
*En Lal no se incluye el coste de los programas informativos emitidos en la franja de sobremesa por desconexion de los centros teritoriales de cada una de las CC.AA.
El coste hora por 1000 espectadores para 2020 de estos programas fue de 370,5 euros.
INFORMATIVOS 66,83 217,02 300,35 268,72
CULTURAL/EDUCATIVOS 25,98 99,71 81 21,36 32,72 81,51 33,53
ENTRETENIMIENTO/ MAGACINES/
ACTUALIDAD 0,65 74,11 18,25 164,58 93,33 53,6 45,68
FICCION 434,1 11,71 5,32 4,81 2391 140,97 21,47
DEPORTES 204,07 204,07
INFANTIL/ JUVENIL 12,79 12,79
32,06 63,47 13,58 26,53 41,57 78,35 34,67
CULTURAL/EDUCATIVOS 24,81 8,97
ENTRETENIMIENTO/ MAGACINES/
ACTUALIDAD
DEPORTES 46,38 62,12 112,06 35,24 62,25 41,24 68,93
46,38 62,12 112,01 35,23 62,17 41,24 68,9
CULTURAL/EDUCATIVOS 17,7 17,7
ENTRETENIMIENTO/ MAGACINES/
ACTUALIDAD 0,13 0,18 4,75 0,68
FICCION 276,16 27,48 56,87 77,94 258,18 167,37
INFANTIL/ JUVENIL 342,78 15,84 aLlil 8,49 7,86 17,53 10,58
3285 16 1,44 8,91 10,8 166,26 16,19
INFORMATIVOS 32,45 32,7 7,19 39,5 25,65 55,63 28,04
CULTURAL/EDUCATIVOS 53,57 25597 67,48 38,57 47,88 170,36 116,97
ENTRETENIMIENTO/ MAGACINES/
ACTUALIDAD 32,79 49,24 7,94 56,71 35,06
COBERTURA INSTITUCIONAL Y
COMUNICACIONES OFICIALES 61,21 165,68 155,77 237,83 189,39 155,09
DEPORTES
32,18 35,24 12,38 39,97 27,34 66,87 30,82
| Total | 4499 | 3588 | 2327 | 3649 | 5999 | 6585 [ 4234 |

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En 2020 Teledeporte sigue siendo el canal que mayor coste por hora y audiencia
le supuso a la CRTVE con un total de 68,9 euros. Esta cifra significa un ligero
descenso respecto del ejercicio 2019, donde se situ6 en 69,9 euros.

Tras Teledeporte, se sitia Lal (50,0 euros de coste por hora y audiencia,
descendiendo 5,2 euros respecto al ejercicio anterior), La2 (34,7 euros, -11.7
euros de variacion interanual) y Canal 24 Horas (30,1 euros, -11.8 euros).
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Por su parte, Clan TV sigue siendo el canal de TVE con un coste /hora*audiencia
menor. En el afio 2020 alcanzo la cifra de 16,19 euros, lo que supuso un
incremento respecto del ejercicio anterior de casi 7 euros. Este incremento 2019-
2020 se debe al incremento del coste del canal (31,6%) y la disminucion de la
audiencia (de dos décimas, quedando en el 1,6% de share).

2.5 Estimacion del coste de la actividad de la CRTVE por ciudadano

En el presente apartado se analiza la incidencia que la actividad de la CRTVE
puede tener en la ciudadania en términos de coste!?. Con ello se pretende
visibilizar el coste indirecto que la actividad de la CRTVE supone para los
ciudadanos.

Para la determinacion de esta variable, la CRTVE se sirve del indicador Public
Service Media cost per citizen per month utilizado por la Organizacion Europea
de Radiodifusores (European Broadcasting Union) en su informe Funding of
public service media's.

Este indicador se obtiene calculando el coste mensual por ciudadano del total de
recursos publicos destinados a financiar los medios audiovisuales de servicio
publico. Para ello, se divide el coste de la CRTVE del afio, entre la poblacion
censada del mismo periodo.

La CRTVE ha calculado este indicador, utilizando una poblacién de 47.329.981
y 47.351.567% habitantes, para los ejercicios 2019 y 2020, respectivamente de
acuerdo a la informacion facilitada por el Instituto Nacional de Estadistica en su
pagina web www.ine.es.

Para determinar concretamente el coste total que supone a los ciudadanos la
actividad de la CRTVE se debe atender exclusivamente a los fondos de
procedencia publica en términos generales'®, es decir, todos aquellos que no son
obtenidos por la CRTVE en el gjercicio de su actividad comercial.

Partiendo de dichos ingresos, si esta cuantia se divide entre la poblacion de
Espafia en 2020 resulta que la actividad de la CRTVE supuso un coste
aproximado de 1,65 euros al mes por ciudadano (en 2019, de 1,63 euros al mes).

Tabla 2.5.1. Coste de actividad de la CRTVE afio 2019 y 2020
(expresado en euros).

Fondos de origen Coste mes por
publico CRTVE ciudadano
ANO 2019 924.909.797 1,63
ANO 2020 939.398.287 1,65

12 En el presente apartado se emplean indistintamente los términos “ingreso”, referido a la percepcién de
fondos por parte de CRTVE, y “coste”, dirigido a la imputacion del coste que soporta el sector publico y la
estimacion de este valor por ciudadano.

13 Accesible aqui: https://www.ebu.ch/news/2017/12/funding-of-public-service-media-2-new-reports

14 Poblacion (esparfioles/extranjeros) por edad (grupos quinquenales), sexo y afios 2019 y 2020. Accesible
aqui: https://www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t20/e245/p08/10/&file=01002.px#!tabs-tabla.

15 Ingresos derivados de los Presupuestos Generales del Estado, subvenciones, los derivados de la tasa del
dominio publico radioeléctrico, las aportaciones de los operadores de telecomunicaciones, Television, etc.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se extrapola este dato a términos anuales, se obtiene que toda la actividad de
la CRTVE supuso un coste por ciudadano en 2020 no superior a 20 euros al afio;
en concreto, 19,8 euros por afo y ciudadano y 19,6 euros en 2019.

Comparando estos datos con los recogidos en los ejercicios anteriores (ver tabla
2.5.2), se observa que el coste se mantuvo en el aflo 2019 respecto al 2018, y
un aumento en dos céntimos por es en el aiio 2020.

Tabla 2.5.2. Evolucién coste de actividad de la CRTVE afios 2017-2020.
(Expresado en euros)

Afio Coste mes por ciudadano
2017 1,71
2018 1,63
2019 1,63
2020 1,65

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En este sentido, la European Broadcasting Union en el informe citado
anteriormente, recoge, entre otros aspectos, el coste por ciudadano en cada uno
de los paises que agrupan la EBU y en los paises de la UE. En este estudio no
s6lo se tiene en cuenta a los prestadores nacionales, sino también a los
regionales.

De conformidad con el citado informe relativo al ejercicio 20196 (lltimo afio
publicado), la media del coste por ciudadano de los medios pubicos en la Unién
Europea es de 3,23 euros/mes. Por su parte, si tiene en cuenta no solo a los
paises de la UE, sino también a todos aquellos paises que agrupan la EBUY, el
coste por ciudadano medio seria de 2,98 euros/mes.

El coste por ciudadano en Esparfa si ademas de incluir a la CRTVE se tiene en
cuenta el coste del resto de cadenas publicas autondémicas agrupadas en torno
a la FORTA!8, seria de 3,24 euros/mes. De este total, como se ha sefalado, el
coste por ciudadano de la CRTVE supondria la ratio 1,65 euros/mes.

Si se atiende a las unidades de negocio, como se ha sefialado anteriormente en
la Tabla 2.4.1, la CRTVE tiene distribuidos sus costes de unidad entre Television,
Radio e Interactivos o Digital.

Sin embargo, la CRTVE no asigna los ingresos comerciales obtenidos a las
distintas actividades que realiza (Televisidon, Radio, etc.), por lo que segun la

16 https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/funding-of-public-service-mediaPagina 43.
17 Ademas de los paises de la UE, se incluyen: San Marino, Suiza, Noruega, Islandia, Andorra, Montenegro,
Israel, Luxemburgo, Serbia, Malta, Norte de Macedonia, Turquia, Bosnia Herzegovina, Albania, Armenia,
Georgia, Bielorrusia, Marruecos, Moldavia, Ucrania y Azerbaiyan.

18 Segun el propio Informe de la EBU, en la FORTA se agrupan 11 de los 12 canales pUblicos autonémicos.
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CRTVE no es posible calcular este indicador para cada una de las unidades de
negocio.

No obstante, y como alternativa, de cara a tener una aproximacién de cuanto
pueden suponer a cada ciudadano las actividades principales de la CRTVE, es
decir, sus unidades de negocio, la CRTVE presenté un indicador calculado sobre
el total de los costes de cada actividad sin descontar la parte financiada con otros
ingresos comerciales®®.

Tabla 2.5.3. Coste de actividad de las Unidades de Negocio de la CRTVE 2019 y 2020.
(Expresado en euros)

Costes unidades de Television Interactivos
Negocio (2019) 831.335.024 22.704.398 147.227.161
1,46 0,04 0,26

Coste mes por ciudadano

Costes unidades de Television Interactivos

Negocio (2020) 840.547.500 | 28.195.888 | 147.811.898
1,48 0,05 0,26

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Coste mes por ciudadano

Asi, como muestra la tabla 2.5.3, el coste por ciudadano de la Television no llegé
a ser 1,5 euros al mes, ni en 2019 ni en 2020. En el caso de las otras dos
unidades, Radio e interactivo, alcanzaron de forma conjunta los 0,30 euros
(2019) y 0,31 euros (2020) al mes.

2.6 Cuantificacién del coste neto de la prestacion del servicio publico

De conformidad con el articulo 43.5 de la Ley Audiovisual la cuantificacién del
coste neto del servicio publico prestado se determina por la diferencia entre los
costes totales y sus otros ingresos, distintos de las compensaciones, es decir,
los ingresos de la actividad comercial.

Segun recoge la tabla 2.6.1, la CRTVE ha informado que los ingresos
comerciales obtenidos en el afio 2020 ascendieron a 59.363.778,38 euros.

Esta cifra es 1,75 millones menor a la de 2019, cuando se alcanzaron los 61,1
millones de euros.

Por su parte, la CRTVE tuvo unos gastos de explotacion en dicho ejercicio de
1.032.169.840,16 euros -a lo que habria que sumar el resultado financiero
negativo de 305.285,30 euros- por lo que el coste neto de la CRTVE en el
ejercicio 2020 fue de 973.111.347,08 euros.

En 2019, los gastos de explotaciéon fueron de 1.018.555.566,82 euros (a afadir
el resultado financiero negativo de 274.656,30 euros). El coste neto de la CRTVE
en 2019, por tanto, fue de 957.718.381,62 euros:

19 Las cantidades tenidas en cuenta se refieren a los costes especificos de cada unidad de negocio y suman
un total de 1.001.266.583 en 2019 y 1.016.555.286 euros en 2020. Estan excluidos de este computo los
costes asociados a otras actividades y que no se pueden imputar directamente a cada una de las unidades
de negocio, y que ascienden a 17.715.125 euros en 2019 y 16.032.412 euros en 2020, segun Tabla 2.2.1.
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Tabla 2.6.1. Evolucién del coste neto de la CRTVE 2014-2020. (Expresado en euros)

Ingresos

Afio Costes totales comerciales Coste Neto

2014 990.393.108,66 56.972.911,93 933.339.108,66
2015 911.873.718,79 58.559.939,02 853.313.779,77
2016 973.069.824,29 55.324.067,62 917.745.756,67
2017 954.243.034,90 57.635.168,65 898.220.676,24
2018 973.399.491,60 58.811.678,89 915.762.309,91
2019 1.018.555.566,82 61.111.841,85 957.718.381,62
2020 1.032.169.840,16 59.363.778,38 973.111.347,08

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Capitulo 3. Analisis de cumplimiento de los objetivos generales
de servicio publico

Entre las funciones que la normativa? atribuye a la CRTVE se pueden diferenciar
dos tipos de obligaciones, aquéllas que exigen al Ente Publico el cumplimiento
de una serie de baremos en la programacion, y aquéllas otras que le exigen un
comportamiento transversal en toda su actividad.

Respecto a estas Ultimas, la normativa hace a su vez una distincion entre
aguéllas obligaciones que se impregnan en la actividad global de la CRTVE, pero
gue no exigen propiamente la emision de un tipo de contenido, como puede ser
el respeto y fomento de los derechos constitucionales, de aquellas que, aun
teniendo un cierto reflejo en la programacion de la CRTVE, su cumplimiento no
se cifie en exclusiva a la emisién o promocién de determinados contenidos, como
puede ser el fomento de valores ecologicos, la contribucion a la cohesion
territorial o la proteccion de los derechos de los consumidores.

El presente capitulo abarca el analisis de este segundo bloque de obligaciones
de servicio publico que afectan con caracter transversal a la actividad de la
CRTVE.

3.1 Promocién del conocimiento y difusidon de principios constitucionales
y valores civicos

La Constitucion Espafiola establece una serie de valores, principios y derechos
gue deben ser garantizados en todos los medios de comunicacién y, con especial
relevancia, en los medios publicos.

Entre los principales objetivos fijados por la Ley 17/2006 y por el Mandato-Marco
para la CRTVE, esté el de garantizar y promover el conocimiento y difusién de
los principios constitucionales (art. 8 Mandato Marco), el fomento de la paz, el
desarrollo de valores ecolégicos y de respeto del medio ambiente y (art.12
Mandato Marco) la capacidad de facilitar el debate democréatico y la libre
expresion de opiniones (art. 11 Mandato Marco).

Todos estos derechos y valores afectan de manera transversal a la CRTVE en
el ejercicio de sus obligaciones de servicio publico.

Anélisis de cumplimiento

El efectivo cumplimiento de esta mision exige a la CRTVE garantizar que todos
aguellos contenidos que se elaboran y emiten, respetan los principios definidos
en el conjunto del ordenamiento juridico vigente y, de forma especial, lo
establecido en el Titulo Preliminar y Titulo Primero de la Constitucion Espafiola

20 Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Television de Titularidad Estatal, Ley 8/2009, de 28 de
agosto, de financiaciéon de la Corporaciéon de Radio y Television Espafiola, Ley 7/2010, de 31 de marzo,
General de la Comunicacion Audiovisual y Mandato-marco a la Corporacion RTVE previsto en el articulo 4
de la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Televisién de Titularidad Estatal, aprobado por los Plenos
del Congreso de los Diputados y del Senado.
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donde se recogen los derechos fundamentales reconocidos a todos los
espanoles.

De igual manera, esta funcién de servicio publico no debe concebirse como el
mero respeto de estos derechos, sino que el prestador publico debe asumir un
papel activo en la promocion de los valores y principios constitucionales, la paz,
y el respeto por el medio ambiente, al conjunto de la sociedad.

Respecto a este objetivo concreto, desde CRTVE se trasladan una serie de
acciones concretas desarrolladas en los afios objeto de analisis:

e Retransmision de una gran diversidad de eventos institucionales,
sociales, culturales y deportivos.

e Amplio despliegue informativo, a nivel nacional e internacional, durante
los acontecimientos mas relevantes de los afios objeto de analisis.

e Cobertura geogréfica, social y cultural para impulsar la diversidad cultural
y linguistica.

e Promocion y difusion de la cultura, el arte, la divulgacion cientifica y
tecnoldgica, asi como de la innovacion y la actividad emprendedora.

e Programas de participaciéon ciudadana.

e Concesion de derecho de acceso a la programacién a grupos politicos,
sindicales y sociales, de caracter significativo.

e Incremento de las medidas de accesibilidad para la integracion de
colectivos de discapacitados.

¢ Presencia de diversas confesiones religiosas en la programacion.

e Puesta en marcha de campafas de responsabilidad social corporativa
en apoyo a causas sociales.

e Emision de campafias de otras instituciones u organismos con contenido
social.

Dentro de su encomienda de fomentar la libre expresién e intercambio de
opiniones?!, se cuenta con una serie de programas y acciones desarrolladas en
los afios objeto de este andlisis.

En primer lugar, CRTVE destaca los distintos despliegues informativos
efectuados para cubrir las numerosas citas electorales que tuvieron lugar entre
los afios 2019 y 2020 (28 de abril de 2019, Generales y autonGmicas en la
Comunidad Valenciana, 26 de mayo de 2019, autondémicas en varios territorios,
municipales y europeas, 10 de noviembre de 2019, Generales, 12 de julio de
2020 autondémicas en Pais Vasco y Galicia). En opinion de CRTVE los debates
ofrecidos, asi como las entrevistas y las tertulias de los principales programas
informativos de la Corporacién fueron un claro ejemplo de la promocion de

21 Ademas, para evitar tratamientos despectivos, estereotipados, o discriminacion en el desarrollo de estas
obligaciones, la CRTVE dispone de una normativa interna compuesta por los Principios Bésicos de
Programacién de RTVE, el Estatuto de la Informacion de la CRTVE, y el Manual de Normas de Estilo y
Lineas de Produccién, que debe ser adoptada por todos los integrantes de la Corporacion para evitar
conductas indeseadas en la transmision de la informacion.
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valores constitucionales, como la pluralidad informativa, asi como la libertad de
expresion, de informacion y de opinion.

Al final de este informe se incluye el Anexo 1 facilitado por CRTVE sobre todas
las intervenciones recogidas en los afios 2019 y 2020 relativas a la defensa y
difusiéon de los valores constitucionales y en particular del pluralismo politico.

Por otro lado, TVE puso a disposicion de los espectadores una oferta de
programas religiosos de confesiones de especial implantacion reconocidas por
el Ministerio de Justicia, a través de su Direccion General de Cooperacion
Juridica Internacional y Relaciones con las Confesiones: la catdlica, la
evangélica, la judia y la islamica. En lo que al pluralismo religioso se refiere a
continuacion se recogen los programas facilitados por CRTVE en ese sentido
durante los afios 2019 y 2020:

e “El dia del Sefior”.
“Testimonio”.
“Ultimas preguntas”.
“Pueblo de Dios”.
“Buenas noticias”.
“Shalom”.

“Medina”.

Asimismo, la CRTVE destaca dentro de la oferta de Radio en relacion con el
pluralismo religioso, el programa “Fe y convivencia” emitido en Radio 1.

Ademas, RTVE hace referencia, en su escrito de contestacion al requerimiento
de informacion emitido por esta CNMC, a campafas institucionales concretas
dedicadas al cumplimiento de estos valores constitucionales, aquellas
establecidas por el Plan Anual de Comunicacién y Publicidad Institucional 2019
del Gobierno de Espafia y otras acciones trasversales como las campafas en
materia de medio ambiente, infancia e igualdad de género, asi como actuaciones
de sensibilizacion, como las asociadas al sello ‘Corazén Verde RTVE.

3.2 Cohesion territorial
Misién
De conformidad con el articulo 3.2 apartado e) de la Ley 17/2006, la CRTVE

deber& promover la cohesion territorial, la pluralidad y la diversidad linguistica y
cultural de Espafa.

En desarrollo de lo anterior, el Mandato-Marco fija una serie de exigencias a la
CRTVE:

- Contribuir a la construccion de la identidad y la vertebracion de Espafa
como pais, asumiendo la existencia de las diversas nacionalidades y
regiones.
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- Asegurar una efectiva cohesion territorial, para ello la CRTVE ha de servir
de motor y garante de los flujos entre las distintas Comunidades
Auténomas en su oferta de contenidos.

- Garantizar la pluralidad y diversidad lingiistica y cultural de Espafna
ofreciendo contenidos territorializados atendiendo a las diferentes lenguas
cooficiales, al hecho insular, asi como a las condiciones propias de las
regiones ultra periféricas.

La Ley 8/2009 incrementa estas obligaciones exigiendo a la CRTVE que asegure
la maxima cobertura geogréfica, social y cultural e impulse la diversidad cultural
y linglistica en su oferta digital.

Anélisis de cumplimiento

A los efectos de poder verificar el grado de cumplimiento de esta obligacion en
el presente apartado se examina, por un lado, la actividad llevada a cabo por la
CRTVE con el objetivo de fomentar la produccion y emision de contenidos
territorializados y, por otro, aquella dirigida a promover la diversidad linguistica.
Este analisis se complementa con una descripcion del esfuerzo econémico que
representa para la CRTVE el cumplimiento de cada uno de estos compromisos.

(i) Fomento de la produccion y emisidén de contenidos territorializados

De cara a cumplir con esta encomienda de servicio publico la CRTVE dispone
de una estructura territorial que garantiza su presencia efectiva en todas las
Comunidades y Ciudades Autonomas.

En los afios 2019 y 2020, este despliegue territorial estuvo integrado por los
siguientes centros de trabajo:

e 1 area territorial de los servicios informativos de TVE, en Torrespafia
(Madrid).

e 1 area territorial de los servicios informativos de RNE, en Prado del Rey
(Madrid).

e 2 centros de Produccion de Programas, en Cataluiia y Canarias.

e 14 centros Territoriales de RTVE, en 14 Comunidades Autbnomas.

e 42 unidades Informativas (en alguna provincia tienen mas de una unidad
informativa).

Segun los datos aportados por la cadena publica, durante el ejercicio 2019, su
contribucion a la cohesion territorial se tradujo en la produccion de 29.078 horas,
ligeramente por debajo de las registradas en el afio 2018. Del total de estas
horas, el 76,7% fueron destinadas a la produccion de contenidos ofrecidos a
través de las desconexiones territoriales de radio y television. En el afio 2020 el
namero de horas cae de manera sensible hasta situarse en las 22.359 horas.
Del total de horas el 74,4% de las registradas en 2020 fueron destinadas a la
produccion de contenidos a través de las desconexiones territoriales.
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Tabla 3.2.1. Distribucién de horas de produccién. 2019 y 2020

HORAS PRODUCIDAS

TVE 3.470 3.654 3.709 3.995 2.986

Produccion |\ - 14.831 14.303 18.342 18.320 13.649
territorial

Total 18.301 17.957 22.051 22315 16.635

TVE 2.559 2.614 2.610 1.778 1.994

Preduccion |\ 3.865 3.901 5.748 4.985 3.730
nacional

Total 6.424 6.515 8.358 6.763 5.724

Total horas de produccion 24.725 24.472 30.409 29.078 22.359

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto al &mbito televisivo, se observa que el nimero de horas producidas a
través de los distintos centros que integran la red territorial sumaron un total de
5.773 horas en 2019 y 4.980 en 2020.

Comparando la evolucion de los datos obtenidos respecto a ejercicios anteriores
se aprecia que las horas de produccion territorial mantienen una tendencia anual
de ligero decrecimiento, siendo la comparativa de 2020 respecto a 2018
especialmente negativa.
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Centros territoriales y de Produccion de TVE

N° de horas producidas por N° horas destinadas a N° horas de contribucién ala
cada centro desconexiones territoriales programacién nacional

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Andalucia 324 263 244 158 155 119 166 108 125
Aragén 222 198 207 166 163 125 56 35 82
Asturias 212 211 167 166 163 125 46 48 42
Canarias . 553 548 404 511 512 348 42 36 56
(Centro Produccion)
Cantabria 197 194 162 166 163 125 31 31 37
Castilla — La Mancha 247 248 222 166 163 125 81 85 97
Castillay Leén 251 237 151 166 163 125 85 74 26
Catalunia . 2205 | 188 | 1757 708 1.038 763 1587 848 994
(Centro Produccion)
Extremadura 214 210 175 166 163 125 48 47 50
Galicia 238 249 226 166 163 125 72 86 101
Islas Baleares 210 193 146 166 163 125 44 30 21
Madrid 166 163 125 166 163 125 0 0 0
Regién de Murcia 197 195 155 166 163 125 31 32 30
Comunidad Foral de Navarra 235 235 190 166 163 125 69 72 65
Pais Vasco 261 256 246 166 163 125 95 93 121
La Rioja 219 213 166 166 163 125 53 50 41
Comunidad Valenciana 267 264 228 166 163 125 101 101 103
Ciudad Auténoma de Ceuta
(Unidad informativa) 5 5 5 4 4 3 ! ! 2
Ciudad Auténoma de Melilla
(Unidad informativa) 6 5 4 4 4 3 2 ! !
Total 6.319 5.773 4.980 3.709 3.995 2.986 2.610 1.778 1.994

Tabla 3.2.2. Distribucién de las horas de produccién de los centros territoriales de TVE
Centros territoriales y de Produccién de TVE

N° de horas producidas por N° horas destinadas a N° horas de contribucién ala
cada centro desconexiones territoriales programacién nacional

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Andalucia 324 263 244 158 155 119 166 108 125
Aragén 222 198 207 166 163 125 56 35 82
Asturias 212 211 167 166 163 125 46 48 42
Canarias g 553 548 404 511 512 348 42 36 56
(Centro Produccién)
Cantabria 197 194 162 166 163 125 31 31 37
Castilla — La Mancha 247 248 222 166 163 125 81 85 97
Castillay Le6n 251 237 151 166 163 125 85 74 26
Catalufia . 2205 | 188 | 1757 708 1.038 763 1587 848 994
(Centro Produccion)
Extremadura 214 210 175 166 163 125 48 47 50
Galicia 238 249 226 166 163 125 72 86 101
Islas Baleares 210 193 146 166 163 125 44 30 21
Madrid 166 163 125 166 163 125 0 0 0
Regién de Murcia 197 195 155 166 163 125 31 32 30
Comunidad Foral de Navarra 235 235 190 166 163 125 69 72 65
Pais Vasco 261 256 246 166 163 125 95 93 121
La Rioja 219 213 166 166 163 125 53 50 41
Comunidad Valenciana 267 264 228 166 163 125 101 101 103
Ciudad Autonoma de Ceuta
(Unidad informativa) 5 5 5 4 4 3 ! ! 2
Ciudad Auténoma de Melilla
(Unidad informativa) 6 5 4 4 4 3 2 ! !
Total 6.319 5.773 4.980 3.709 3.995 2.986 2.610 1.778 1.994

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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CRTVE justifica este descenso de hora de produccién local a varios factores.
Durante el ejercicio 2019 esta disminucion se produce como consecuencia de
las numerosas citas electorales (dos generales, europeas, autonémicas y
municipales), que obligan a ceder parte del informativo territorial a los partidos
politicos para emitir su propaganda electoral. Por su parte, la reduccion de la
produccion en 2020 es resultado de las medidas que tuvieron que alcanzarse
para hacer frente a la pandemia del COVID-19. Desde el 14 de marzo, con el
objetivo de garantizar el servicio publico, asi como la salud de los trabajadores,
se decidié reducir la programacion territorial para evitar que todos los
trabajadores compartieran los mismos espacios de trabajo. En concreto, entre
marzo y septiembre el informativo territorial de TVE de las 14:00 horas, paso6 de
una duracion de 28 a 12 minutos. A partir del mes de septiembre, la
programacion fue poco a poco recuperandose, pero sin alcanzar los horarios
normales.

Respecto a los distintos géneros programaticos a los que se destind la totalidad
de la produccion territorial de TVE, en 2019 y 2020 la produccion informativa se
dispar6 respecto a afios anteriores, suponiendo cerca del 90% en la totalidad de
territorios a excepcion de Cataluiia (3.496 horas en 2019 y 2.925 en 2020). Se
pueden encontrar razones a esta coyuntura en un 2019 plagado de citas
electorales y un 2020 marcado por la crisis sanitaria. Por su parte, los contenidos
culturales y deportivos quedaron reducidos a un porcentaje muy residual.

Tabla 3.2.3. Distribucion de horas producidas por los centros territoriales de TVE por género.

2019y 2020
Género TVE (*) 2019 2020 énero atalufia 019 020
Informativo 89,95%|[ 90,74% Informativos 46,61% 25,58%
Cultura ] 6,78% ] 6,53% Deportivos 18,03% 21,21%)|
Magacines 1,91%| 1,79% Entretenimiento 22,85% 19,84%
Deportes 0,83%| 0,49% Actualidad 0,00% 11,94%
Sociedad 0,39%| 0,27% Cultural 11,98% 11]20%
Ficcion 0,00%| 0,10% Infantiles 0,53% 10,21%
Entretenimiento 0,13%| 0,05%
Infantil 0,00%| 0,01%
Musical 0,00%| 0,01%

(*) No incluye los datos de TVE en Catalufia
Fuente: Elaboracién propia con datos de CRTVE

El centro territorial de Catalufia, como en afios anteriores, representa una
importante parte del total. En esta ocasion produjo cerca de un tercio de la
produccion tanto en 2019 como en 2020. El otro centro territorial que destaca es
Canarias, con algo mas del 9% en 2019 y por encima del 8% en 2020. La suma
de ambos centros territoriales se aproxima al 45% del total de contenidos
producidos.

En el afio 2019 la produccion en Catalufia alcanzoé las 1.886 horas, con un leve
descenso en 2020 hasta las 1.757. Se produce un descenso significativo en esta
produccion respecto a las cifras de 2018 (2.295 horas). Segun CRTVE, este
descenso se origind principalmente por la carencia de personal en distintas
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areas, asi como por el descenso de horas producidas en el area de deportes
gue, como consecuencia de la anulacion de eventos y programas deportivos
durante los afios analizados, paso de producir 885 horas en 2018, a 340y 373
horas, respectivamente, en los afios sucesivos??.

Del total de horas producidas en Catalufia, 879 horas en 2019 y 449 horas en
2020 fueron destinadas al género informativo. En el afio 2019 mas del 55% de
los contenidos producidos estuvo destinado a las desconexiones territoriales,
mientras que ese porcentaje en 2020 se queda ligeramente por encima del 43%.
Entre los afios 2016 y 2020, tan solo en 2019 la produccién para centros
territoriales supero a la contribucion de Catalufia para la programacion nacional.

Canarias, por su parte, produjo un total de 548 horas en 2019, descendiendo
hasta las 404 en el afio 2020. Esta bajada es resultado del recorte de la
programacion convencional que se produjo entre el 14 de marzo y el 1 de junio
de 2020, fecha en la que se inici6 el Plan de Desescalada en RTVE.

Una vez que se decret6 el Estado de Alarma, RTVE en Canarias activé su Plan
de Contingencia, reorganizandose las parrillas television y radio de forma
inmediata. En el ambito televisivo se habilitaron dos ventanas, desde el 14 de
marzo hasta el 31 de mayo, con un Avance a las 13:00 horas (5 minutos) y con
el informativo TeleCanarias a las 15:00 horas (12 minutos).

En el aflo 2019 mas del 93% de los contenidos producidos estuvo destinado a
las desconexiones territoriales, este porcentaje se quedo ligeramente por encima
del 86% en el afio 2020.

De manera general algo méas del 69% en 2019 y casi el 60% de los contenidos
producidos en 2020 estuvieron destinados a las desconexiones territoriales,
siendo su contribucion a la programacién nacional menos significativa.

En el ambito radiofénico, la produccion efectuada por los distintos centros de
RNE resulta mas profusa que la efectuada en television, alcanzando en 2019
mas de 23.000 horas producidas y superando las 17.000 en el afio 2020.

Comparando este dato con afios anteriores, se observa una bajada
especialmente importante en el afio 2020 respecto a las cifras de 2018 y 2019.
Este descenso se explica por la importante reduccion de la programacion
territorial (un 40% de lunes a viernes y un 60% los fines de semana) que se
produjo entre marzo y septiembre de este afio, como consecuencia de la
pandemia.

22 En el afio 2018 se realizaron gran cantidad de eventos deportivos (la European Championship Glasgow-
Berlin 2018, Juegos del Mediterrdneo Tarragona 2018, Balonmano Campeonato Europeo 2018, Waterpolo
Campeonato Europeo 2018, Motociclismo Moto GP, etc.), en el afio 2019 y 2020 no se produjeron los
mismos, agravado en el 2020 con el inicio de la pandemia y la suspensién y anulacion de eventos deportivos
y de algunos programas de produccién propia, como ‘Vespre tertulia’, ‘Aqui Parlem’, “TDP Club’, ‘Fast Fut’,
‘Imprescindibles’ y otros programas que se elaboran en el centro de produccién de Catalufia.
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Tabla 3.2.4. Distribucién de las horas de produccion de los centros territoriales RNE
Centros territoriales y de Produccién de RNE

N°de N° de horas producidas por N° horas destinadas a N° horas de contribucién ala
emisoras cada centro desconexiones territoriales programacién nacional
RNE 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Andalucia 8 1.344 1.291 1.149 990 972 882 354 319 267
Aragén 3 831 808 657 669 633 547 162 175 110
Asturias 1 627 579 460 541 497 412 86 82 48
Canarias . 2 1331 | 1678 | 1403 | 1162 | 1487 | 1253 169 101 150
(Centro Produccion)
Cantabria 1 639 597 461 541 497 412 98 100 49
Castilla — La Mancha 5 1.097 1.103 996 797 769 681 300 334 315
Castillay Le6n 10 138 131 1.173 1.118 1.108 1.016 262 202 157
Cataluia ” 4 9845 | 9407 | 5690 | 6278 | 6540 | 3568 | 3567 | 2867 | 2122
(Centro Produccién)
Extremadura 2 716 610 517 669 565 480 47 45 37
Galicia 4 805 795 661 734 701 614 71 94 47
Islas Baleares 1 561 521 426 541 497 412 20 24 14
Madrid 1 541 497 412 541 497 412 0 0 0
Regién de Murcia 2 850 748 537 605 565 480 245 183 57
Comunidad Foral de Navarra 1 666 613 473 583 497 412 83 116 61
Pais Vasco 3 860 819 732 669 633 547 191 186 185
La Rioja 1 556 517 443 541 497 412 15 20 31
Comunidad Valenciana 8 737 664 607 669 633 547 68 31 60
Ciudad Autonoma de Ceuta 1 350 368 284 347 366 281 3 2 3
(Unidad informativa)
Ciudad Autonoma de Melilla 1 354 380 298 347 366 281 7 14 17

(Unidad informativa)
Total 54 22848 | 22126 | 17.379 | 18342 | 18320 | 13649 | 5748 | 4.985 3.730
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a la produccion territorial en RNE el afio 2019 y 2020 también marca
diferencias en lo que a Catalufia y el resto del territorio nacional se refiere. La
produccion territorial en Catalufia ascendi6 a 9.407 horas en 2019 y 5.690 horas
en 2020. En el resto del territorio nacional las horas producidas fueron 13.898 en
2019y 11.689 en 2020.

Tanto en 2019 y 2020 el género informativo y musical acumulan cerca de la mitad
de los contenidos producidos a nivel nacional. En el afio 2020 el género
informativo fue el mas destacado a nivel nacional con cerca del 28%, seguido
del musical con casi el 24%.

Tabla 3.2.5. Distribucion de horas producidas por los centros territoriales de RNE por género.

2019y 2020

enero R 019 020 Género RNE [Catalufa] 2019 2020
Informativo | 20,92%|127,55% Cultural 43,84% 56,53%
Musical [ 27,55%| 23,74% Informativos 21,64% |1 26/10%
Magacines 17/40%| 14,65% Entretenimiento 0,00% |[]942%
Deportes 110,93%|[ 11,77% Deportivos C 117% || 455%
Cultura © 9,82%| 8,96% Economia 000% |[I 334%
Divulgativo L | 6.38%| |7.85% Actualidad 29,62% 0,00%
Entretenimiento | | 5,80%|| 3,81% Sociedad | 3,73% 0,00%
Religioso 0,40%| 0,79%
Reportajes 0,53%| 0,53%
Sociedad 0,27%| 0,35%
(*) No incluye los datos de RNE en Catalufia
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Si se atiende a las horas producidas en Catalufia, se observa que, en este caso,
y como consecuencia del elevado numero de horas que se producen en ese
centro de produccién, es el cultural el género mas destacado, al que se destind
mas de 4.000 horas en 2019 y mas de 3.200 en 2020. Este género supone casi
la mitad del contenido producido en esta comunidad auténoma.

Como se puede apreciar en los datos de Canarias, en 2020 se sufrid un
descenso en las horas producidas con respecto a 2019, debido a que el Plan de
Desescalada redujo la parrilla de radio a la siguiente: RNE mantuvo su boletin a
las 06:25 horas (5 minutos) en Radio 5 (también a las 08:15 h. con 15 minutos)
y a las 06:45 horas (15 minutos) en simultidneo en Radio Nacional y Radio 523,

En relacion con los costes asociados al conjunto de actividades desarrolladas
por los distintos centros integrantes de la estructura territorial, como en afos
anteriores, se debe poner de relieve el importante esfuerzo presupuestario que
supone a la CRTVE el mantenimiento de la estructura territorial descrita.

A continuacién, se detallan los costes asociados a la actividad de los distintos
centros territoriales. Resefar que, en el caso de Madrid, la CRTVE incluye como
gastos de personal a todos los trabajadores de dicha Comunidad Auténoma,
alegando que en dicha regién no existe un centro territorial propio con personal
expresamente asignado. Es por ello que, en los importes relativos a gastos
totales, y con el fin de hacerlos comparativos, Unicamente se incluyen los
asociados a los servicios de desconexion territorial en esta Comunidad.

Tabla 3.2.6. Costes y nimero de empleados en los centros territoriales de CRTVE. 2019 y 2020

23 En simultaneo también por Radio Nacional y Radio 5 se emitié a las 12:10 horas, en lugar del magacin
Canarias Mediodia (que se recuperaria en el mes de mayo), el informativo Archipiélago Noticias (20
minutos), y se mantuvieron los boletines de 2 minutos a las 09:04, 10:04, 11:04, 16:04 y 18:04 horas y el
informativo de las 19:25 horas, que semanas después recupero las 19:20 horas como hora de comienzo y
por consiguiente paso de 5 a 10 minutos.

Los fines de semana Radio Nacional y Radio 5 tuvieron desconexion regional de 5 minutos a las 08:05
horas (desde mayo de 2020 ya solamente en Radio 5) y de 10 minutos a las 12:30 horas, mientras que TVE
ofrecid su informativo territorial TeleCanarias de diez minutos a las 14:50 horas.
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Porcentaje sobre
el total de gasto de

Porcentaje sobre

N° de empleados Gastos por empleados Gastos CC.TT. el total de gastos
centros
o de la CRTVE
territoriales
2020 2019 2020 2019 2020

Andalucia | 7.836.050 € || 7.868.964 € [ 9.472.770€ [l 11.331.704€ | 547% |l 6,42% | 0,93% | 1,10%
Aragén | 65 | 67 3.498.107 € | 3.409.172€ | 6.857.441¢€ 7.361.850€ [[3,96% |[14,17% [10,67% [ 0,71%
Asturias | 51 | 54 2.779.476 € | 2.851.531€ [ ]5.135.514€ | [5.992.390€ []2,97% | 3,40% []0,50% | 10,58%
Canarias (Centro de
Produccié(n) 183 | 188 |40.696.708 € | 10.698.057 € || 17.893.202 € | 17.140.952¢ | 1033% 9#1% Lfe% g%
Cantabria 55 57 2.839.944 € | 2.896.038 € | |5.582.090 € | |5.710.479 € 3,22% |!3,24% [10,55% [ 10,55%
Castilla — La Mancha 82 80 4.183.907 € || 4.196.539 € | 8.060.366 € [ 8.968.042€ | 4,65% | 5,08% | 0,79% [l 0,87%
Castilla y Leon 110 105 5.625.114 € | 5.544.273 € 9.548.018 € | 11.207.598 € | 551% | 6,35% | 0,94% [ 1,09%
Catalufia (Centro de
Produccic’)(n) 754 || 757 [ 37.576.980 € | 37.346.037 € I;2.992.728 ¢ IB0s00m0 ¢ B2 B2 22" ‘ g
Extremadura 63 64 3.213.860 € | 3.207.581€ [l 16.276.565 € 6.362.109€ [[13,62% [/3,61% [[/0,62% [[10,62%
Galicia 93 91 4.922.483 € | 4.943.176 € || 8.924.163 € 9.016.262€ | 5,15% | 5,11% | 0,88% [ 0,87%
llles Balears 54 55 3.069.838 € | 2.986.864 € | 6.558.304 € || 6.734.705€ | 3,79% | 3,82% | /0,64% | 10,65%
Madrid 4436|4421 ||1225.725.661 €226:970.120 € || 6.526.519€ |I 6.610.920€ |[3,77% |/3,75% |1.0,64% |[10,64%
Regién de Murcia 58 55 3.153.657 € | 3.125.819€ | 6.091.773 € 7.318.817€ [13,52% |[14,15% [[/0,60% [ 0,71%
Comunidad Foral de
Navarra 58 57 | 3.084.050€ | 3.057.406€ | 6.240.704€ | b6.497.601€ | >60% | 3,68% [ 0,61% [1/0,63%
Pais Vasco 104 105 5.720.524 € || 5.879.491 € [111.783.889€ [l 11.525.652€ | 6,80% |l 6,53% | 1,16% |l 1,12%
La Rioja 44 47 2.278.430€ | 2.314.488€ | ]5.970.763€ [ 15.067.569€ |[3,45% |]2,87% [10,59% [10,49%
Comunidad
Valenciana 13 | 12 | 5876975€ | 5.731.935€ 4.425.941 € |l 9.230.341¢ }4’86% | D:24% |1 0.83% [ 0,89%
Ciudad Auténoma de
Ceuta (Unidad 7 8 0,26% | 0,36% | 0,04% | 0,06%
informativa) 325.303 € 358.717 € 450.909 € 632.502 €
Ciudad Auténoma de
Melilla (Unidad 7 7 0,23% | 0,26% | 0,04% | 0,04%
informativa) 256.464 € 249.798 € 40.609 € 457.769 €
TOTAL 6488 | 6484 |332.663.550 € | 333.636.006 € | 173.197.839 € | 176.465.541 € | 100,00% | 100,00% | 17,00% | 17,09%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El coste soportado por el cumplimiento de esta obligacion de servicio publico
alcanzé algo mas del 17% en los afios 2019 y 2020 del coste presupuestado total
de la CRTVE. El gasto incurrido en los informativos territoriales siguié siendo una
de las partidas mas relevantes en este ambito, tal y como puede advertirse en
las tablas 2.3.3 y 2.3.4 del presente informe.

Este esfuerzo econdmico que supone la presencia efectiva de la Corporacion en
todas las CCAA se ve acrecentado por la obligacién impuesta a la CRTVE de
alcanzar la maxima cobertura geografica posible en su sefal de television. En
concreto, las cadenas privadas tienen la obligacion de alcanzar una cobertura
poblacional del 96% mientras que las cadenas publicas ven ampliada esta
obligacién hasta un 98%?2*.

Este incremento de un 2% de la cobertura poblacional de su sefial de television,
supone un importante coste econémico, dadas las dificultades orograficas de
numerosas zonas de Espafa que obstaculizan la difusion radiotelevisiva.

En este sentido, la Resolucion de la CNMC de 17 de julio de 2019, por la que se
aprueba la definicion y analisis del mercado mayorista del servicio portador de
difusion de la sefial de television, la designacién del operador con poder
significativo de mercado y la imposicién de obligaciones especificas?® sefiala que
“Para alcanzar una cobertura del 98% se requieren alrededor de 1.900 centros

24 Exigencia contenida en el Real Decreto 944/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el Plan técnico
nacional de la Television digital terrestre, que se ha mantenido en posteriores Planes Técnicos.
25 ANME/DTSA/001/18/M18-2003
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en el caso de la Television publica nacional (CRTVE) y unos 1.000 en el caso de
la Television privada nacional para una cobertura del 96%. Concretamente, es la
cobertura marginal por encima del 85% de la poblacién la que resulta
especialmente onerosa en una red de difusion de TDT (...)".

El coste de transporte de sefial a nivel nacional en 2019 supuso 62.602.942,24
euros, correspondiendo 56.287.467,92 euros al servicio portador de la sefial de
Televisién y 6.315.474,32 a la sefial de radio.

Estos costes tuvieron un incremento del 15% respecto a 2018, que se
correspondié con los costes asociados a la implantacion del segundo dividendo
digital por 6,53 millones de euros y con el incremento del gasto por la utilizacion
del cuarto de multiplex desde el mes de agosto por 1,05 millones de euros.

El coste de transporte de sefial a nivel nacional en 2020 supuso 64.493.228,65
euros, correspondiendo 58.156.384,93 euros al servicio portador de la sefial de
Television y 6.336.843,72 a la sefal de Radio.

Tabla 3.2.7. Coste incurrido por el transporte de sefial para la emision nacional.
2016-2018. (Expresado en euros)

Servicio portador de la
sefal de TV
Servicio portador de la
sefial de radio
Coste total

59.090.514 € 58.156.385 €

52.677.048 € | 48.719.743 € | 56.287.468 €

6.793.952 € | 6.392.224 € | 6.309.623 € | 6.315.474 € | 6.336.844 €

65.884.466 € | 59.069.272 € | 55.029.365 € | 62.602.942 € | 64.493.229 €
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Los costes del afio 2020 tuvieron un incremento del 3% respecto a 2019, debido
principalmente a:

e El Real Decreto 391/2019, de 21 de junio, por el que se aprueba el Plan
Técnico Nacional de la Television Digital Terrestre y se regulan
determinados aspectos para la liberacion del Segundo Dividendo Digital,
y se establece el nuevo escenario para la reordenacion del espectro y de
dicho proceso de liberacién. Dicho proceso de liberacion se realizo en los
ultimos meses del 2019 y principios de 2020, pero, consecuencia de la
COVID-19, se prorrog6 durante tres meses adicionales, dando lugar a
unos costes adicionales. Los gastos recogidos por este concepto en 2019
y 2020 fueron de 7,0 y de 3,6 millones de euros respectivamente.

e En las cuentas del ejercicio 2020 se recogié una anualidad completa
correspondiente a la asignacion de ¥ de mdltiplex adicional,
consecuencia de la reasignacion de frecuencias desde el mes de agosto
de 2019. El gasto de este ejercicio fue de 5,04 millones de euros frente a
los 1,05 de 2019 (incremento de uso progresivamente desde agosto de
2019).

e En el Real Decreto 579/2019, de 11 de octubre, se regula la concesion
directa de subvenciones a prestadores del servicio publico de
comunicacion audiovisual televisiva de ambito estatal y autondémico,
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destinadas a compensar los costes derivados de la emision simultanea y
transitoria de sus canales de Television durante el proceso de liberacion
de la banda de frecuencias 694-790 MHz (Segundo Dividendo Digital). En
base a este Real Decreto, con fecha 13 de diciembre de 2019, el
Ministerio de Economia y Hacienda aprobd la subvencién a RTVE de 6,22
millones de euros, registrados en el ejercicio 2019. Con la prérroga de tres
meses adicionales, a través del Real Decreto 707/2020, de 28 de julio, se
concedi6 una subvencion adicional para RTVE de 3,08 millones de euros.

(i) Fomento de la diversidad linguistica

La promocion y difusion nacional e internacional del castellano, asi como el
apoyo al resto de lenguas cooficiales, es otro de los objetivos de servicio publico
gue debe alcanzar la CRTVE.

En concreto, el articulo 18 del Mandato-Marco exige al Ente Publico que las
emisiones territoriales se realicen en la lengua cooficial en funcion de la realidad
linglistica de cada CCAA.

La tabla 3.2.8 refleja el numero de horas que la CRTVE ha producido en lenguas
cooficiales y emitido en las correspondientes Comunidades con identidad
linglistica.

Como ocurria en ejercicios anteriores, Catalufia, Galicia e Islas Baleares
realizaron la totalidad de sus emisiones territoriales, tanto televisivas como
radiofonicas, en su lengua propia.

En el caso de Catalufia, ademas de emitirse los informativos regionales en
catalan, la CRTVE realiza desconexiones en la comunidad y emite otro tipo de
contenidos en lengua catalana, de ahi la importante diferencia en las horas de
emision respecto al resto de Comunidades. Dicha produccion regional supuso
un total de 491 horas en 2019 y 684 en 2020. Por su parte, la diferencia de horas
emitidas en catalan por RNE, responde a la existencia de una emisora con
contenido exclusivo en esa lengua.

El resto de las comunidades, Navarra, Pais Vasco y Valencia, tienen un nivel de
uso de la lengua cooficial poco significativa en el ambito televisivo e inexistente
en el ambito radiofénico. Respecto a este ultimo dato, advertir que en afos
anteriores RNE Valencia venia emitiendo alrededor de 220 horas anuales en su
lengua cooficial, si bien estas desaparecen desde 2018.
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Tabla 3.2.8. Evolucion del nimero de horas producidas y emitidas en lengua cooficial. 2016-2020

Ola e e O e gua 00 a
018 019 040
ora % sobre a % sob a % sobre
a ale Ola ale Ola ale Ola
atalufia = = 355 100% 899 100% 401 100%
P. Regiona 644 491 684
alicia 165 100% 165 100% 123 100%
as Baleare 165 100% 165 100% 123 100%
avarra 13 7.8% 13 8.0% 10 8.1%
Pais Vasco 7 4.2% 7 4.3% 5 4.1%
alencia 34 20% 33 20.5% 25 20.3%
Totales 1.383 1.773 1.370
ONRS 019 020
R ora % sobre ora % sobre ora % sobre
a ale Ola ale Olad ale Ola
ormativo 988 1.760 1.688
% P Regiona 8.760 100% 8.042 100% 7.941 100%
alicia 1.155 100% 1.166 100% 902 100%
as Baleare 875 100% 833 100% 658 100%
avarra 0 0% 0 0% 0 0%
Pafs Vasco 0 0% 0 0% 0 0%
alencia 0 0% 0 0% 0 0%
Totales 11.778 11.800 11.190

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Ademas de lo anterior, el Ente Publico participé en la produccion de
determinados contenidos en lenguas cooficiales, junto con las respectivas
televisiones autondémicas. La tabla 3.2.9 incluye el detalle de estos programas,
asi como el importe de los derechos adquiridos.

Tabla 3.2.9. Detalle programas adquiridos en distintas lenguas cooficiales. 2019 y 2020

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona

www.cnmc.es

61 de 301



P CNMC

@
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y | A COMPETENCIA

TITULO LENGUA COOFICIAL X PARTICIPACION RTVE
MEDITERRANEO CATALAN 2019 900.000 €
THEY SHOT THE PIANO PLAYER CATALAN 2019 [ 850.000 €
ERASE UNA VEZ... EUSKADI EUSKERA 2019 | 800.00D €
PAN DE LIMON CON SEMILLAS
DE AMAPOLA CATALAN 2019 [ 800.000 €
42 SEGUNDOS CATALAN 2019 [ 800.000 €
EL BUEN PATRON CATALAN 2020 [ 750.000 €
EL CUCO CATALAN 2020 [ 7111000 €
3000 OBSTACULOS CATALAN 2020 [ 700.000 €
ALCARRAS CATALAN 2020 [ 650.000 €
COMPETENCIA OFICIAL CATALAN 2020 [ 650.000 €
HISTORIAS PARA NO CONTAR CATALAN 2020 [ 650.000 €
PAJAROS CATALAN 2020 [ 650.000 €
REGRESO A EGB CATALAN 2020 [ 650.000 €
PROYECTO EMPERADOR GALLEGO 2020 [ 00.000 €
RIFKIN'S FESTIVAL CATALAN 2020 [ 600.000 €
UN ARIO UNA NOCHE CATALAN 2020 [ 600.000 €
ESPEJO, ESPEJO CATALAN 2020 [ | 550.000 €
GIRASOLES SILVESTRES CATALAN 2020 [N | 550.000 €
SENTIMENTAL CATALAN 2019 [ 500.000 €
TODAS LAS LUNAS EUSKERA 2019 [ 500.000 €
TODAS Y CADA UNA CATALAN 2020 [ 500.000 €
TERESA CATALAN 2020 [ 420.000 €
LA CASA ENTRE LOS CACTUS CATALAN 2020 [ 420.000 €
EL MAESTRO QUE PROMETIO
L MAR CATALAN 2020 l 400.000 €
GUS EL PERRO GUIA CATALAN 2020 [ 400.000 €
LA MUJER DORMIDA CATALAN 2020 B 350.000 €
VASIL CATALAN 2020 L 350.000 €
EL NIETO CATALAN 2020 B | 340.000 €
LAS NINAS CATALAN 2019 L | 300.000 €
CHAVALAS CATALAN 2019 [ 300.000 €
HANNA Y LOS MONSTRUOS CATALAN 2019 L 300.000 €
UNICORN WARS GALLEGO 2019 L 290.000 €
QUE HICIMOS MAL GALLEGO 2019 | 250.000 €
SEIS DIAS CORRIENTES CATALAN 2019 L 250.000 €
LA INOCENCIA VALENCIANO 2019 [ 250.000 €
VALENTINA GALLEGO 2019 B | 250.000 €
CUNADOS GALLEGO 2020 [ 230.000 €
ANE EUSKERA 2019 B 200.000 €
LO QUE ARDE GALLEGO 2019 E 200.000 €
AKELARRE EUSKERA 2020 E ] 200.000 €
BORA BORA CATALAN 2020 190.000 €
LA BANDA VALENCIANO 2019 R | 150.000 €
LOS DIAS QUE VENDRAN CATALAN 2019 R | 150.000 €
CUERPO ABIERTO CATALAN 2020 P | 150.000 €
A CERO 5 GALLEGO 2019 1 85.000 €

TOTAL ANO 2019 8.125.000 €
TOTAL ANO 2020 12.261.000 €
TOTAL AROS 2019 Y 2020 20.386.000 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por ultimo, se debe mencionar los costes asociados a esta misidon de servicio
publico.

En la siguiente tabla se muestran los datos aportados por la CRTVE en relacion
con las horas de produccién y emision en lenguas cooficiales durante los afios
2019 y 2020, donde se aprecia una recuperacion en los costes asociados a la
produccion de contenidos televisivos con cifras similares a las del afio 2017,
mientras que las horas emitidas mantienen cifras muy parecidas a las recogidas
en ejercicios anteriores.
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Tabla 3.2.10. Costes asociados a las horas producidas y emitidas en lenguas cooficiales.

2017-2020. (Expresado en euros

Horas producidas

Horas

emitidas

Costes asociados

Television 954 1.231 23.986.030
Radio 11.577 11.211 7.385.474
Total 12.531 12.442 31.371.504
Television 109 1.383 15.767.496
Radio 9.485 11.779 9.287.260
Total 10.575 13.162 25.054.756
Television 1.393 1.773 23.513.266
Radio 9.694 11.800 8.947.999
Total 11.087 13.573 32.461.264
Television 1.040 1.370 22.041.871
Radio 10.115 11.190 7.424.245
Total 11.155 13.573 29.466.116

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Los datos aportados por la CRTVE en relacién con las horas producidas y
emitidas en lenguas cooficiales muestran que ha habido un cumplimiento
insuficiente en los afios analizados con las obligaciones derivadas del articulo 18
del Mandato-Marco que exige al Ente Publico que las emisiones territoriales se
realicen en la lengua cooficial en funcion de la realidad linguistica de cada CCAA.
Por lo que se insta a la CRTVE a corregirlo en préximos ejercicios.
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3.3 Pluralismo y participacion

Mision

El articulo 20 de la CE reconoce el derecho a comunicar o recibir libremente
informacion veraz por cualquier medio de difusion, asi como a expresar y difundir
libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o
cualquier otro medio de reproduccién. Asimismo, garantiza el acceso a los

medios publicos de los grupos sociales y politicos mas significativos, respetando
el pluralismo de la sociedad y las diversas lenguas del estado.

Por su parte, la Ley Audiovisual reconoce en su articulo 4 el derecho a recibir
una comunicacion audiovisual plural, manifestandose este derecho a través de
una pluralidad de medios, tanto publicos, comerciales como comunitarios que
reflejen el pluralismo ideologico, politico y cultural de la sociedad (pluralismo
externo). A su vez, el apartado 5 de este articulo reconoce que todas las
personas tienen el derecho a que la comunicacion informativa se elabore de
acuerdo con el deber de diligencia en la comprobacién de la veracidad de la
informacion y a que sea respetuosa con el pluralismo politico, social y cultural
(pluralismo interno).

En relacion con los medios publicos, la Ley 17/2006 establece en su articulo 3
gue, en ejercicio de su funcién de servicio publico, correspondera a la CRTVE
garantizar una informacion objetiva, veraz y plural, que se ajuste al criterio de
independencia profesional y al pluralismo politico, social e ideoldgico presente
en nuestra sociedad, asi como a la norma de distinguir y separar, de forma
perceptible, la informacion de la opinién.

En esta labor, la actividad de la CRTVE debe regirse por los principios de
independencia, neutralidad, pluralismo, imparcialidad y rigor (articulo 10 del
Mandato-Marco).

Anélisis de cumplimiento

Un analisis consistente sobre el grado de cumplimiento del pluralismo interno por
parte del prestador publico requiere de unos criterios sélidos que permitan medir
de forma pormenorizada el nivel de presencia e intervencion de los
representantes politicos en los contenidos informativos emitidos por este.

Al igual que en ejercicios anteriores, esta labor ha sido efectuada a través de un
estudio cuantitativo basado en los datos aportados por el propio operador
publico, ya que esta Comision no cuenta con medios de captacion y catalogacion
propios.

Los criterios de analisis aplicados y el método de evaluacion de los resultados
obtenidos se describen a continuacion:

e Criterios de anélisis

La supervisién del grado de cumplimiento del pluralismo politico en el ejercicio
2019 y 2020 se ha efectuado a través de un estudio cuantitativo de la
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programacion informativa emitida, a través de televisién, por las distintas
cadenas publicas durante estos dos afos.

El universo de estudio ha estado integrado por todos aquellos programas
informativos diarios y otros programas informativos no diarios en los que es
habitual que aparezcan actores politicos.

A diferencia del ejercicio anterior, este afio si se ha podido efectuar el analisis
sobre los reportajes de caracter politico incorporados en el programa Informe
Semanal. Sin embargo, si en 2018 los datos de radio eran testimoniales, en los
ejercicios 2019 y 2020 no se cuenta con andlisis referido a los programas
informativos emitidos por este medio, a pesar de los distintos requerimientos
efectuados a este respecto a la Corporacion. A este respecto, CRTVE manifiesta
que dispone de ningun sistema que le permita conocer el porcentaje de
representacion del Gobierno y partidos politicos en todos los programas
informativos.

Con lo cual en el presente informe no se lleva a cabo ningun tipo de analisis
referido a la pluralidad politica en el &mbito radiofénico. En la siguiente tabla se
detallan los programas informativos analizados.

Tabla 3.3.1. Programas informativos analizados
Tertulias, debates y

Programas Informativos .
entrevistas.

Informativo Matinal Los Desayunos de TVE
Informativos de las 15:00 El debate de Lal
a1l Informativos de las 21:00 La tarde en 24 horas
U= Informativos fin de semana La noche en 24 horas
Informe Semanal
La 2 Informativos La 2 noticias

Fuente: CNMC

En relacion con el periodo temporal objeto de control cabe precisar que, con el
objetivo de evitar posibles distorsiones en los resultados, del presente analisis
han sido excluidos los datos relativos a los meses de abril, mayo y noviembre
del afio 2019, periodos coincidentes con las elecciones celebradas el 28 de abril
(Elecciones Generales), 26 de mayo (municipales, autonémicas y europeas) y
10 de noviembre (Elecciones Generales). Respecto al afio 2020, se excluyen de
igual manera los meses de junio y julio, coincidiendo ambos meses con la
celebracion de la campafa y las elecciones autonémicas del 12 de julio en
Galicia y Pais Vasco. En este sentido cabe recordar que, de conformidad con lo
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establecido en la LOREG?®, la Junta Electoral Central es la competente para
garantizar los principios de pluralismo, igualdad, proporcionalidad y neutralidad
informativa en los periodos electorales, para lo cual establece un reparto de
tiempo proporcional entre los distintos partidos.

En cuanto al grado de intensidad del analisis, se han establecido dos modelos
de medicion del pluralismo, que se aplican atendiendo a las caracteristicas
propias del programa analizado:

i. Analisis del tiempo de palabra

Con este modelo se analiza la presencia directa de los representantes del
Gobierno y partidos politicos que obtuvieron representacion parlamentaria en el
Congreso en los afios 2019 y 2020, asi como aquellos que cuentan con grupo
parlamentario propio?’

Este nivel de analisis ha sido practicado sobre todos los espacios informativos
de caracter diario emitidos por los canales generalistas. A este respecto cabe
resefiar que el informativo “Telediario Matinal” no se emitid en los meses de
agosto de 2019 y 2020. Respecto al espacio “La2 Noticias” no se emitié en
agosto de 2019 y en 2020 registré su ultima emision el 12 de marzo de 2020,
razon por la que RTVE no facilita datos de tiempo de palabra en esta cadena
entre los meses de abril y diciembre de 2020.

ii. Analisis de las frecuencias de apariciones

Respecto a los espacios de tertulias, entrevistas y debates, el estudio se ha
centrado en contabilizar el numero de veces que aparecen actores
pertenecientes a los grupos politicos referidos en el parrafo anterior.

e Método de evaluacion de los resultados obtenidos

Para efectuar una evaluacidon adecuada seria deseable contar con unos
indicadores que permitiesen la evaluacion de los resultados.

Sin embargo, sin la existencia de un contrato-programa, la CNMC no dispone de
referencia alguna que venga a concretar unos indicadores especificos que
permitan contrastar el grado de pluralismo de la CRTVE con indicadores
establecidos a dicho fin. Algunas autoridades audiovisuales de nuestro entorno
disponen de criterios de representatividad establecidos, o bien directamente por
su Parlamento, o bien por el propio regulador cumpliendo de un mandato
parlamentario, que viene a facilitar la labor de verificar la adecuada
representatividad de los distintos grupos politicos en los medios?8.

26 ey Organica 5/1985, de 19 de Junio, del régimen electoral general (LOREG).

27 De forma adicional, esta informacion se solicité a la CRTVE respecto de la representacion de partidos
politicos en el Senado y en el Parlamento Europeo, si bien la misma no ha sido proporcionada.

28A modo de ejemplo, Francia, el pais con mas tradicion a este respecto, cuenta desde el afio 2000 con un
modelo de proporcionalidad basado en el sistema de los tres tercios que venia a garantizar una
representacion equilibrada entre la mayoria parlamentaria, la oposicion y los partidos extraparlamentarios.
No obstante, tras un dictamen del Consejo de Estado sobre las intervenciones del Presidente de la
Republica en los medios en el afio 2009, el regulador modifico este sistema de calculo. En concreto, el

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 66 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



/’\
’ CN \_/
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

A pesar de que los modelos de proporcionalidad varian en cada pais, lo cierto
es que todos ellos coinciden en la necesidad de asegurar un equilibrio en la
representacion del Gobierno, partido que los sustenta, oposicidn y grupos
minoritarios o extraparlamentarios.

Ante la falta de un instrumento que determine estos criterios de presencia a nivel
estatal, las valoraciones efectuadas a lo largo del presente analisis se han valido
de las referencias marcadas por la representacion institucional de cada una de
las fuerzas politicas en el momento de llevarse a cabo el mismo.

Por otro lado, resulta necesario mencionar que no existe vision unanime en
relacion con el tratamiento que debe darse a aquellos partidos que dan
estabilidad al Gobierno, pero que no entran efectivamente en labores de
Gobierno, a la hora de evaluar el pluralismo politico en los medios, es decir, si
estos partidos deben ser considerados de manera conjunta con el propio
Gobierno a la hora de cuantificar y valorar sus intervenciones en tiempo de
palabra y frecuencia de apariciones o, por el contrario, deben ser evaluados
como miembros de la oposicion.

Analizadas las practicas llevadas a cabo por las distintas autoridades
regulatorias de nuestro entorno se ha comprobado que, en los distintos analisis
de pluralismo efectuados por estas, lo habitual es que tan solo se incluyan dentro
del Gobierno aquellas fuerzas politicas con las que se ha llegado a un acuerdo
expreso de gobernabilidad, entrando a formar parte del Gobierno. En aquellos
casos en los que Unicamente existe un acuerdo de investidura, el andlisis de
tiempo de palabra y frecuencia de apariciones de este ultimo es analizado como
fuerza politica en la oposicion. Este criterio es el que ha sido recogido en el
presente informe.

En este sentido, esta Comision ha venido considerando como equilibrado un
reparto de representatividad equitativo entre por un lado el tiempo de palabra e
intervenciones otorgadas a los miembros del Gobierno y de los partidos que le
brindan su suporte y por otro el otorgado al conjunto de fuerzas de la oposicion.

Por primera vez, desde la restauracion de la democracia en nuestro pais, se
produce un Gobierno de coalicién y por tanto son considerados en 2020 como
partidos del Gobierno tanto PSOE como Unidas Podemos.

nuevo modelo esta basado en tres pilares: i) el tempo de intervencién de los miembros de la oposicidon no
puede ser inferior a la mitad del tiempo acumulado por los miembros de Gobierno y la mayoria
parlamentaria, ii) las intervenciones presidenciales que se refieran a politica nacional se suman al bloque
mayoritario y iii), finalmente, respecto a las minorias parlamentarias y los grupos extraparlamentarios, éstos
deben tener una representacion apropiada, sin establecerse un umbral minimo.

En nuestro pais el Consejo Audiovisual de Andalucia fijo, por Acuerdo de 22 de julio de 2015, unos criterios
de distribucion de tiempos de palabra atendiendo a los siguientes parametros: (i) 60% para el Gobierno y
el partido o partidos que lo conformen, (ii) 35% para los partidos de la oposicion parlamentaria 0 municipal
y, por ultimo (iii) 5% para los partidos sin representacion institucional, pero de contrastada relevancia, siendo
este Ultimo porcentaje acumulable a la oposicidn en el caso de no haberlos. El 23 noviembre de 2021 el
CAA adoptd un acuerdo por el que venia a sustituir estos indicadores de caracter cuantitativos por otros
gue permitan dar una vision de la realidad politica, social y econdmica de cada uno de los prestadores.
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3.3.1 Andlisis en los afios 2019 y 2020

Tras las elecciones celebradas en junio de 2016, el Congreso quedo configurado
con una mayoria simple del Partido Popular (PP), que obtuvo el 33% de los votos,
sumando un total de 137 escafios. El Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE),
con el 22,6% del sufragio y 85 escafios, se mantuvo como segunda fuerza
politica y principal lider de la oposicion.

El bipartidismo que venia presidiendo la politica en nuestro pais en las ultimas
décadas dio paso a una nueva estructura en la que, la coalicion Unidos Podemos
(UP)y Ciudadanos (C’S) se consolidaron con fuerza en el panorama politico. La
primera formacion obtuvo un total de 71 diputados (21,1% de los votos) vy, la
segunda, alcanzo los 32 diputados (13,1% de los votos).

El arco parlamentario se completd con 9 representantes de Esquerra
Republicana (ER), 8 de Convergencia Democrética de Cataluiia (CDC), 5 del
Partido Nacionalista Vasco (PNV), 2 de HB y 1 de Nueva Canarias.

Graéfico 3.3.1.1. Configuracién del arco parlamentario enero — abril 2019
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Fruto de los resultados de las citadas elecciones, el PP, formacion politica que
obtuvo la mayoria simple, alcanz6 un acuerdo de investidura con Ciudadanos,
gue le posibilité la formacién de Gobierno.

Sin embargo, el 1 de junio de 2018 prosperé la mocion de censura presentada
en el Congreso de los Diputados por el PSOE, con el respaldo de varias
formaciones politicas?®. Como consecuencia de ello, el gobierno del PP quedd
destituido, invistiéndose el candidato del PSOE como nuevo Presidente del
Gobierno.

En 2019 el Presidente del Gobierno convocé a elecciones generales anticipadas.
Las elecciones se celebraron el dia 28 de abril junto con las elecciones
valencianas, y a un mes de las elecciones europeas, autondémicas y municipales
del 26 de mayo.

2% | a mocion de censura fue aprobada con 180 votos a favor: PSOE (84), UP (67), ERC (9), PDCAT (8),
PNC (5), Compromis (4), EHB (2) y Nueva Canarias (1).
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El PSOE se convierte en la fuerza mas votada con 123 escafios (28,7% de los
votos), el Partido Popular obtiene en 66 escafios (16,7% de los votos).
Ciudadanos consigue un 32,3% mas de votos y logra 57 diputados (15,9% de
los votos). Unidas Podemos obtiene42 diputados (14,3% de los votos). Por
primera vez entra en el arco parlamentario la formacién politica VOX con 24
diputados.

El arco parlamentario se completd con 15 representantes de Esquerra
Republicana (ER), 7 de Junts x Catalunya, 6 del Partido Nacionalista Vasco
(PNV), 4 de HB, 2 de Coalicion Canaria, 2 de Navarra Suma, 1 de Compromis y
1 del Partido Regionalista Cantabro.

Graéfico 3.3.1.2. Configuracién del arco parlamentario abril — noviembre 2019
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El 24 de septiembre de 2019, tras haberse agotado el plazo constitucional para
constituir Gobierno surgido de las elecciones del 28 de abril, se disolvieron las
Cortes Generales y se convocaron unas nuevas elecciones generales.

El 10 de noviembre de 2019 se celebraron nuevamente elecciones generales en
Espafa. El PSOE se mantiene como la fuerza mas votada y retine 120 escafios
(28,2% de los votos), el PP obtiene 89 escafios (21% de los votos). VOX pasa a
ser la tercera fuerza politica en el parlamente y obtiene 52 escafios (15,2% de
los votos). Por su parte, Unidas Podemos es la cuarta con 35 escafios, y
Ciudadanos obtienel10 diputados.

El arco parlamentario incorpora a formaciones como Teruel Existe con 1 escafio.
El Parlamento se completa con los 13 diputados de Esquerra Republicana de
Catalunya (ERC), 8 de Junts x Catalunya, 6 del Partido Nacionalista Vasco
(PNV), 5 de HB, 2 de Coalicion Canaria, 2 de Navarra Suma, 2 de Mas Pais-
Verdes Equo, 2 de la CUP, 1 de Compromis, 1 del Partido Regionalista de
Cantabria, 1 del BNG y 1 del ya citado Teruel Existe.
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Gréfico 3.3.1.3. Configuracion del arco parlamentario noviembre 2019 — actualidad.
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Durante los meses de noviembre y diciembre de 2019 se analizan los posibles
pactos de legislatura. EL PSOE y Unidas Podemos formalizan un acuerdo de
coalicién que se materializa en la sesion de investidura del 7 de enero de 2020,
en la que se nombra a Pedro Sdnchez Presidente del Gobierno configurandose
asi, un gobierno de coalicion.

A partir de este momento, las intervenciones efectuadas tanto por parte de
representantes del PSOE como de Unidas Podemos, seran contabilizados a
efectos del presente analisis como partidos de gobierno.

e Sijtuacion derivada de la declaracion de estado de Alarma

El afio 2020 también adquiere una dimension diferente debido a la crisis sanitaria
provocada por el COVID-19. El Gobierno declara el Estado de Alarma el 14 de
marzo de ese afo a través del Real Decreto 463/2020.

Ademas, al afio 2020 hay que afadir la existencia de un periodo electoral con
motivo de la celebracion de las elecciones autondmicas en las comunidades de
Galicia y Pais Vasco.

Por tanto, 2019 y 2020, se configuran como dos periodos con acontecimientos
muy distintos respecto a periodos anteriores. La existencia de mas de una
convocatoria de elecciones generales en el mismo periodo y varias autonémicas.
2019, y las circunstancias extraordinarias de 2020 debido al COVID aconsejan
un analisis de pluralismo diferenciado para cada uno de los periodos temporales
descritos, que permita contextualizar los resultados obtenidos en las
circunstancias especiales ya mencionadas.

3.3.1.1 Datos sobre tiempo de palabra en los informativos
- Informativos de TVE

Antes de entrar a profundizar en los datos analizados por formaciones politicas
o en clave de Gobierno y oposicién, conviene analizar los datos generales de los
tiempos de palabra. Teniendo en cuenta las citas electorales de 2019 y 2020 se
han realizado las siguientes divisiones temporales:

e Enero- Marzo 2019
e Junio — Octubre 2019
e Diciembre 2019
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e Enero - Mayo 2020
e Agosto — Diciembre 2020

Como ya se ha sefialado con anterioridad se excluyen de este andlisis los
tiempos del mes de abril de 2019 al coincidir con las elecciones generales, mayo
de 2019 al coincidir con elecciones municipales, autonémicas y europeas,
noviembre de 2019 con elecciones generales, junio y julio de 2020 al coincidir
con las elecciones autondémicas en Galicia y Pais Vasco.

A continuacion, se presentan los tiempos de palabra totales correspondiente al
afio 2019:

Tabla 3.3.1.1.1. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE en 2019

ANO 2019 FUERA DE
PERIODO ELECTORAL

ENERO-MARZO 2019 JUNIO-OCTUBRE 2019 DICIEMBRE 2019

TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO

IREORMATRCS PALABRA  PALABRA  PALABRA  PALABRA  PALABRA  PALABRA  PALABRA  PALABRA
TELEDIARIO MATINAL 4:53:31 36,9% 7:28:16 40,8% 0:49:31 32,3% 13:11:18 38,7%
TELEDIARIO 1 2:25:33 18,3% 4:20:55 23,8% 0:32:13 21,0% 7:18:41 21,4%
TELEDIARIO 2 4:14:20 31,9% 3:55:13 21,4% 0:41:29 27,0% 8:51:02 25,9%
La2 NOTICIAS 0:22:59 2,9% 0:56:16 5,1% 0:12:14 8,0% 1:31:29 4,5%
TELEDIARIO FIN DE SEMANA 1:19:49 10,0% 1:36:48 8,8% 0:18:03 11,8% 3:14:40 9,5%
TOTAL 13:16:12 100,0% 18:17:28 100,0% 2:33:30 100,0% 34:07:10 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A continuacion, se presentan los tiempos de palabra totales correspondiente al
afio 2020:

Tabla 3.3.1.1.2. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE en 2020

ANO 2020 FUERA DE

ENERO-MAYO 2020 AGOSTO-DICIEMBRE 2020 PERIODO ELECTORAL

TIEMPO DE % TIEMPO  TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO

INFORMATIVOS PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA
TELEDIARIO MATINAL 6:00:44 32,6% 7:22:03 42,2% 13:22:47 37,3%
TELEDIARIO 1 4:10:03 22,6% 4.03:14 23,2% 8:13:17 22,9%
TELEDIARIO 2 4:30:27 24,4% 4:38:27 26,6% 9:08:54 25,5%
La2 NOTICIAS 0:38:15 3,5% 0:00:00 0,0% 0:38:15 1,8%
TELEDIARIO FIN DE SEMANA 3:07:12 16,9% 1:23:52 8,0% 4:31:04 12,6%
TOTAL 18:26:41 100,0% 17:27:36 100,0% 35:54:17 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

En todos los periodos analizados el Telediario Matinal es el espacio informativo
gue aglutina el mayor tiempo de palabra de actores politicos, casi el 39% del
tiempo en 2019 y algo mas del 37% en 2020. Los espacios Telediario 1 y
Telediario 2 aglutinan aproximadamente una cuarta parte del tiempo analizado
en ambos periodos.

e Primer periodo de anédlisis.

A continuacion, se detallan los tiempos y porcentaje de palabra por partidos en
el primer periodo de analisis:
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Tabla 3.3.1.1.3. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (enero-marzo

TELEDIARIO
MATINAL

TIEMPO DE
PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA

TELEDIARIO 1 TELEDIARIO 2 La2 NOTICIAS TELEDIARIO FS TOTAL

% TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO

PARTIDOS

GOBIERNO 1:08:32 | 23,3% | 0:39:32 | 27,2% | 1:11:37 | 28,2% | 0:06:41 | 29,1% | 0:09:44 | 12,2% | 3:16:06 | 24,6%
PSOE 0:43:10 | 14,7% | 0:20:49 | 14,3% | 0:14:38 5,8% 0:02:18 | 10,0% | 0:22:35 | 28,3% | 1:43:30 | 13,0%
PP 1:20:41 | 27,5% | 0:35:40 | 24,5% | 1:.07:08 | 26,4% | 0:05:12 | 22,6% | 0:23:01 | 28,8% | 3:31:42 | 26,6%
ERC 0:09:08 3,1% | 0:04:39 3,2% 0:04:26 1,7% 0:01:27 6,3% | 0:00:22 0,5% 0:20:02 2,5%
PNV 0:02:11 0,7% | 0:01:47 1,2% 0:01:10 0,5% 0:00:02 0,1% | 0:00:26 0,5% 0:05:36 0,7%
GRUPO MIXTO* 0:08:13 2,8% | 0:04.00 2,7% 0:03:08 1,2% 0:00:15 1,1% | 0:00:48 1,0% 0:16:24 2,1%
CIUDADANOS 0:46:06 | 157% | 0:19:18 | 13,3% | 0:46:28 | 18,3% | 0:03:23 | 14,7% | 0:12:46 | 16,0% | 2:08:01 | 16,1%
VOX 0:00:00 0,0% | 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0% | 0:00:00 0,0% 0:00:00 0,0%
UNIDAS PODEMOS 0:35:30 | 12,1% | 0:19:48 | 13,6% | 0:45:45 | 18,0% | 0:03:41 | 16,0% | 0:10:07 | 12,7% | 1:54:51 | 14,4%
TOTALES 4:53:31 | 100,0% | 2:25:33 | 100,0% | 4:14:20 | 100,0% | 0:22:59 | 100,0% | 1:19:49 | 100,0% | 13:16:12| 100,0%

*El grupo mixto lo conforman: CDC — PdeCat, Foro Asturias, CC-PNC, Compromis, Vox, UPN, E.H. Bildu,
Nueva Canaria , Junts per Catalunya-Junts, PRC y Navarra Suma.
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Durante este primer periodo el Gobierno acumula el 24,6% del tiempo de palabra
sumando 3 horas, 16 minutos y 6 segundos. Por su parte, el partido que da
soporte al Gobierno, el PSOE, concentra 1 hora, 43 minutos y 30 segundos, lo
gue se traduce en un 13% mas. Es decir, la suma de Gobierno y PSOE aglutina
el 37,6% del tiempo. El PP suma 3 horas, 31 minutos y 42 segundos, lo que se
traduce en el 26,6% del tiempo total analizado. Ciudadanos concentra 2 horas,
8 minutos y 1 segundos, lo que se traduce en el 16,1% del tiempo. Unidas
Podemos se queda en 1 hora, 54 minutos y 51 segundos, un 14,4% del tiempo
total.

Tabla 3.3.1.1.4. Porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (enero-marzo 2019)

= GOBIERNO =PSOE =PP - ERC =PNV = GRUPO MIXTO = CIUDADANOS =VOX = UNIDAS PODEMOS

" GOBIERNO + PSOE = OPOSICION TOTALES
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Otro factor que resulta necesario evaluar a la hora de constatar el grado de
pluralismo politico en los informativos de TVE, consiste en asegurar que no
existe diferencias relevantes en el nivel de participacion dedicado a las distintas
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formaciones politicas en aquellos informativos que alcanzan un mayor nivel de
audiencia, frente a aquellos otros menos vistos.

Por razones de consumo los informativos con mayor audiencia sera siempre la
edicion de noche del Telediario, seguida de la edicion de sobremesay en ultimo
lugar el Telediario Matinal. La2 Noticias, al encontrarse en el segundo canal
tendra una audiencia mas residual.

A continuacién, se analiza la presencia de las distintas formaciones politicas
atendiendo al informativo en el que se presenta:

Graéfico 3.3.1.1.5. Porcentaje de tiempo de palabra en relacién con el tipo de
informativo. (enero-marzo 2019)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
GOBIERNO 23.3% 12.2%
PSOE 14.7% 28.3%
PP 27.5% 28.8%
ERC 3.1% 0.5%
PNV 0.7% 0.5%
GRUPO MIXTO 2.8% 1.0%
CIUDADANOS 15.7% 16.0%
UNIDAS PODEMOS 12.1% 12.7%

TELEDIARIO MATINAL ®TELEDIARIO1 ®TELEDIARIO2 LA2 NOTICIAS TELEDIARIO FS

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Se puede observar un desequilibrio general en los tiempos del fin de semana.
En cualquier caso, no se compara mismo numero de dias y misma duracion de
ediciones.

Se aprecia una diferencia resefiable en las cifras del PSOE comparadas entre la
sobremesa y la noche, siendo inferiores en la edicién de maxima audiencia.

En cualquier caso, a la luz de estos datos no se puede concluir que se haya
producido una concentracién desproporcionada en los informativos de maxima
audiencia de ninguno de los representantes politicos.

Por tanto, de conformidad con los datos analizados, en esta primera etapa del
afo el Gobierno aglutina el 24,6% del tiempo, mientras que las referencias al
PSOE son del 13%. La suma de ambos conceptos deja un 37,6% del tiempo,
reservandose el 62,4% para los partidos de la oposicién.
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Tabla 3.3.1.1.6. Tiempo de palabra de los Informativos de TVE. (enero-marzo 2019)

ENERO - MARZO
2019

= GOBIERNO + PSOE
TIEMPO TIEMPO %

PARTIDO

GOBIERNO + PSOE 4:59:36 | 37,6%
GOBIERNO 3:16:06 | 24,6% e T
PSOE 1:43:30 | 13,0%
PARTIDOS DE LA OPOSICION 8:16:36 | 62,4%
Total general 13:16:12 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE
e Segundo periodo de analisis.

A continuacién, se analizan los tiempos y porcentajes de palabra por partidos en
el segundo periodo de analisis de 2019:

Tabla 3.3.1.1.7. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE.
junio-octubre 2019
TELEDIARIO

MATINAL TELEDIARIO 1 TELEDIARIO 2 La2 NOTICIAS TELEDIARIO FS TOTAL
PARTIDOS TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO
PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA
GOBIERNO 26,8% 29,1% 33,1% | 0:17:05 | 30,4% | 0:19:08 | 19,8% | 5:10:28 | 28,3%
PSOE 0:58:15 | 13,0% | 0:27:36 | 10,6% | 0:25:54 | 11,0% | 0:05:52 | 10,4% | 0:14:58 | 155% | 2:12:35 | 12,1%
PP 1.08:02 | 152% | 0:44:40 | 17,1% | 0:40:37 | 17,3% | 0:07:36 | 13,5% | 0:20:23 | 21,1% | 3:01:18 | 16,5%
ERC 0:19:52 | 4,4% | 0.08:27 32% | 0:05:30 | 2,3% | 0:02:14 | 4,0% | 0:02:24 | 2,5% | 0:38:27 | 3,5%
PNV 0:06:03 1,3% | 0:02:39 1,0% | 0:01:35 | 0,7% | 0:00:59 1,7% | 0:01:05 1,1% | 0:12:21 1,1%
GRUPO MIXTO 0:35:59 | 8,0% | 0:19:56 7,6% | 0:14:55 | 6,3% | 0:05:28 | 9,7% | 0:04:44 | 49% | 1:21:02 | 7,4%
CIUDADANOS 0:57:50 | 12,9% | 0:30:48 | 11,8% | 0:27:37 | 11,7% | 0:07:20 | 13,0% | 0:17:05 | 17,6% | 2:20:40 | 12,8%
VOX 0:22:22 | 5,0% | 0:14:28 55% | 0:12:45 | 54% | 0:02:41 | 48% | 0:03.53 | 4,0% | 0:56:09 | 5,1%
UNIDAS PODEMOS 0:59:34 | 13,3% | 0:36:22 | 13,9% | 0:28:23 | 12,1% | 0:07:.01 | 12,5% | 0:13:08 | 13,6% | 2:24:28 | 13,2%
TOTALES 7:28:16 | 100,0% | 4:20:55 | 100,0% | 3:55:13 | 100,0% | 0:56:16 | 100,0% | 1:36:48 | 100,0% | 18:17:28 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Durante este segundo periodo de analisis el Gobierno crece en tiempo de
palabra hasta acumular el 28,3% del total sumando 5 horas, 10 minutos y 28
segundos. Ademas, adicionalmente el partido del Gobierno en el momento de
analisis, el PSOE, concentra 2 horas, 12 minutos y 35 segundos, aumentando el
tiempo, pero reduciendo su presencia en porcentaje con un 12,1% del total. Es
decir, la suma de Gobierno y PSOE aglutina el 40,4% del tiempo. El PP suma 3
horas, 1 minutos y 18 segundos, lo que se traduce en el 16,5% del tiempo total
analizado. Ciudadanos concentra 2 horas, 20 minutos y 40 segundos, lo que se
traduce en el 12,8% del tiempo. Unidas Podemos se queda en las 2 horas, 24
minutos y 28 segundos, un 13,2% del tiempo total. VOX empieza a tener
presencia con algo mas del 5% del tiempo total analizado.
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Gréfico 3.3.1.1.8. Porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (junio-octubre 2019)
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Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A continuacion, se analiza la presencia de las distintas formaciones politicas
atendiendo al informativo en el que se presenta en este segundo periodo de
analisis:
Graéfico 3.3.1.1.9. Porcentaje de tiempo de palabra en relacién con el tipo de
informativo. (junio-octubre 2019)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
GOBIERNO 26.8% 29.1% 33.1% 30.4% 19.8%
PSOE 13.0% 10.6% 11.0% 10.4% 15.5%
PP 15.2% 21.1%
ERC 4.4% 3.2% 2.3% 4.0% 2.5%
PNV 1.3% 1.0% 0.7% 1.7% 1.1%
GRUPO MIXTO 8.0% 7.6% 6.3% 9.7% 4.9%
CIUDADANOS 12.9% 11.8% 11.7% 13.0% 17.6%
VOX 5.0% 5.5% 5.4% 4.8% 4.0%
UNIDAS PODEMOS 13.3% 13.6%

TELEDIARIO MATINAL ®mTELEDIARIO 1 ®TELEDIARIO2 ®LA2 NOTICIAS = TELEDIARIO FS
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Se observa una distribucion de tiempos similar a la del primer periodo, si bien se
corrige el apunte sefialado en relacion con el PSOE.

Segun los datos analizados el Gobierno ocupa, entre los meses de junio y
octubre de 2019, el 28,3% del tiempo de palabra otorgado a los actores politicos
considerados, mientras que la presencia de representantes del PSOE es del
12,1%, aglutinando ambos un total del 40,4% del tiempo, lo que se traduce en
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un incremento del 2,8% respecto al periodo anterior. Por su parte, los partidos
de la oposicion suman conjuntamente el 59,6% del tiempo de palabra.

Tabla 3.3.1.1.10. Tiempo de

ENERO - MARZO 2019

palabra de los Informativos de TVE. (junio-octubre 2019)

= GOBIERNO + PSOE
PARTIDO TIEMPO TIEMPO %

GOBIERNO + PSOE 4:59:36 37,6%
GOBIERNO 3:16:06 24,6% = PARTIDOS DE LA OPOSICION
PSOE 1:43:30 13,0%
PARTIDOS DE LA OPOSICION 8:16:36 62,4%
Total general 13:16:12 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE
e Tercer periodo de analisis.

A continuacién, se analizan los tiempos y porcentajes de palabra por partidos del
altimo periodo de 2019, diciembre:

porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (diciembre 2019

TELEDIARIO 1 TELEDIARIO 2 La2 NOTICIAS TELEDIARIO FS TOTAL

Tabla 3.3.1.1.11. Tiempo
TELEDIARIO
MATINAL

PARTIDOS TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO
PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA

GOBIERNO 32,7% 21,6% 36,2% 0:01:58 16,1% 0:03:44 20,7% 0:43:56 28,6%
PSOE 0:06:16 | 12,6% | 0:02:52 8,9% 0:03:39 8,8% 0:01:14 | 10,1% | 0:03:03 | 16,9% | 0:17:04 | 11,1%
PP 0:08:37 17,3% 0:06:23 19,8% 0:06:37 16,0% 0:01:29 12,1% 0:04:26 24,6% 0:27:32 17,9%
ERC 0:04:07 8,3% 0:02:44 8,5% 0:02:51 6,9% 0:01:11 9,7% 0:01:56 | 10,7% | 0:12:49 8,3%
PNV 0:00:52 1,7% 0:01:25 4,4% 0:00:58 2,3% 0:00:27 3,7% 0:00:00 0,0% 0:03:42 2,4%
GRUPO MIXTO 0:08:11 | 16,5% | 0:03:44 | 11,6% | 0:04:00 9,6% 0:03:00 | 24,5% | 0:00:30 2,8% 0:19:25 | 12,6%
CIUDADANOS 0:03:32 7,1% 0:03:05 9,6% 0:02:35 6,2% 0:00:49 6,7% 0:03:30 | 19,4% | 0:13:31 8,8%
VOX 0:01:20 2,7% 0:02:54 9,0% 0:03:07 7,5% 0:00:55 7,5% 0:00:00 0,0% 0:08:16 5,4%
UNIDAS PODEMOS 0:00:31 1,0% 0:02:09 6,7% 0:02:40 6,4% 0:01:11 9,7% 0:00:54 5,0% 0:07:25 4,8%
TOTALES 0:49:41 | 100,0% | 0:32:13 | 100,0% | 0:41:29 | 100,0% | 0:12:14 | 100,0% | 0:18:03 | 100,0% | 2:33:40 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Durante el mes de diciembre el Gobierno crece en tiempo de palabra hasta
acumular el 28,6% del total, aunque al tratarse de un Gnico mes todas las
entidades bajan en valores absolutos siendo en este caso 43 minutos y 56
segundos. Entendemos que durante gran parte del mes de diciembre el Gobierno
actua en funciones, no habiéndose aun oficializado el pacto entre PSOE y Unidas
Podemos. El PSOE por su parte suma 17 minutos y 4 segundos, lo que se
traduce en el 11,1% del tiempo. Es decir, la suma de Gobierno y la entidad PSOE
aglutina el 39,7% del tiempo. El PP aglutina 27 minutos y 32 segundos, lo que
se traduce en el 17,9% del tiempo total analizado.

Ciudadanos logra 13 minutos y 31 segundos, lo que se traduce en el 8,8% del
tiempo. VOX sigue creciendo, més cerca ya del 6% del total. Unidas Podemos
cuenta con solo 7 minutos y 25 segundos, lo que se traduce en el 4,8% del total.
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Gréfico 3.3.1.1.12. Porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (diciembre 2019)
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Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A continuacién, se analiza la presencia de las distintas formaciones politicas
atendiendo al informativo en el que se presenta en diciembre:

Grafico 3.3.1.1.13. Porcentaje de tiempo de palabra en relacién con el tipo de
informativo. (diciembre 2019)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
GOBIERNO 32.7% 21.6% 36.2% 16.1% 20.7%
PSOE 12.6% 8.9% 8.8% 10.1% 16.9%
PP 17.3% 24.6%
ERC 8.3% 8.5% 6.9% 9.7% 10.7%
PNV 1.7% 4.4% 2.3% 3.7% D%
GRUPO MIXTO 16.5% 11.6% 9.6% 24.5% 2.8%
CIUDADANOS 7.1% 19.4%
vox [N2i7% 9.0% 7.5% 7.5% D%
unipas popevos 10 L S 7 S L 5.0%

TELEDIARIO MATINAL ®mTELEDIARIO1 ®TELEDIARIO2 ®=LA2 NOTICIAS TELEDIARIO FS

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Segun los datos analizados el Gobierno aglutina el 28,6% del tiempo, mientras
gue las referencias al PSOE son del 11,1%, lo que suma un total del 39,7% del
tiempo, cifra similar al obtenido en los meses anteriores. La oposicion, por su
parte, alcanza el 60,3% del tiempo del tiempo de palabra.
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Tabla 3.3.1.1.14. Tiempo de

DICIEMBRE 2019

palabra de los Informativos de TVE. (diciembre 2019)

= GOBIERNO + PSOE

PARTIDO TIEMPO TIEMPO %
GOBIERNO + PSOE 1:01:00 39,7% = PARTIDOS DE LA OPOSICION
GOBIERNO 0:43:56 28,6%
PSOE 0:17:04 11,1%
PARTIDOS DE LA OPOSICION 1:32:40 60,3%
Total general 2:33:40 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Se cierra este analisis con la evolucion mensual del porcentaje de tiempos de
palabra de los periodos analizados en 2019:

Grafico 3.3.1.1.15. Porcentaje mensual de tiempo de palabra en los Informativos de TVE.
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Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Respecto a los datos del Gobierno a lo largo de este 2019 se detectan dos
momentos en los que destacan sus datos por encima del resto con porcentajes
en tiempo de palabra proximos al 40%, los meses de febrero y agosto.

e Cuarto periodo de anélisis.

A continuacién, se analizan los tiempos y porcentajes de palabra por partidos en
el primer periodo de analisis de 2020:

30 Los datos de abril, mayo y noviembre estan excluidos al ser meses de cita electoral en 2019.
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Tabla 3.3.1.1.16. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE.

TELEDIARIO
MATINAL

TIEMPO DE
PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA

TELEDIARIO 1 TELEDIARIO 2 La2 NOTICIAS TELEDIARIO FS TOTAL

% TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO

PARTIDOS

GOBIERNO 2:42:30 | 45,0% | 1:53:57 | 45,6% | 1:58:06 | 43,7% | 0:14:19 | 37,4% | 1:48:13 | 57,8% | 8:37:05 | 46,7%
PSOE 0:22:16 6,2% | 0:11:47 4,7% | 0:21:59 8,1% | 0:02:41 7,0% | 0:15:51 8,5% 1:14:34 6,7%
PP 1:12:15 | 20,0% | 1:01:08 | 24,4% | 1:00:50 | 22,5% | 0:07:44 | 20,2% | 0:30:47 | 16,4% | 3:52:44 | 21,0%
VOX 0:18:56 5,2% | 0:13:59 5,6% | 0:16:13 6,0% | 0:01:48 4,7% | 0:05:24 2,9% | 0:56:20 5,1%
UNIDAS PODEMOS 0:08:33 2,4% | 0:06:22 2,5% | 0:09:36 3,5% | 0:02:37 6,8% | 0:03:19 1,8% | 0:30:27 2,8%
ERC 0:16:14 | 45% | 0:11:05 | 4,4% | 0:09:05 3,4% | 0:01:47 4,7% | 0:03:31 1,9% | 0:41:42 3,8%
GRUPO PLURAL * 0:19:15 53% | 0:10:11 4,1% [ 0:13:34 5,0% | 0:03:50 | 10,0% | 0:05:38 3,0% | 0:52:28 | 4,7%
CIUDADANOS 0:29:11 8,1% | 0:13:38 55% | 0:13:34 5,0% | 0:02:05 54% | 0:07:47 4,2% 1:06:15 6,0%
PNV 0:07:23 2,0% | 0:04:01 1,6% | 0:05:33 2,1% | 0:00:59 2,6% | 0:03:38 1,9% | 0:21:34 1,9%
EH BILDU 0:02:46 0,8% | 0:00:57 0,4% | 0:00:31 0,2% | 0:00:14 | 0,6% | 0:01:20 0,7% | 0:05:48 0,5%
GRUPO MIXTO** 0:01:25 0,4% | 0:02:58 1,2% | 0:01:26 0,5% | 0:00:11 0,5% | 0:01:44 0,9% | 0:07:44 0,7%
TOTALES 6:00:44 | 100,0% | 4:10:03 | 100,0% | 4:30:27 | 100,0% | 0:38:15 | 100,0% | 3:07:12 | 100,0% | 18:26:41| 100,0%

*El grupo plural lo conforma: Junts per Catalunya, Mas Pais, Compromis y BNG.
**E| grupo mixto lo conforman: Coalicién Canaria, CUP, Foro Asturias, Navarra Suma, Nueva Canaria, PRC,
Terual Existe y UPN.

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A la hora de analizar este 2020 se debe tener siempre presente las
circunstancias tan especiales que rodearon este afio, con una pandemia global
y la declaracion del Estado de Alarma en marzo. No es por tanto extrafio que se
dispare el tiempo dedicado al Gobierno en este primer tramo del afio con 8 horas,
37 minutos y 5 segundos, debido a las ruedas de prensa semanales, lo que se
traduce en unas cifras cercanas a la mitad del tiempo total analizado. Las
menciones a otros partidos, incluido el PSOE son residuales y proximas al 5%.

Tabla 3.3.1.1.17. Porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (enero-mayo 2020)

P2

= GOBIERNO = PSOE u PP = VOX = UNIDAS PODEMOS ERC ® GRUPO PLURAL CIUDADANOS PNV = EH BILDU = GRUPO MIXTO

= GOBIERNO + PSOE + UNIDAS PODEMOS * RESTO OPOSICION
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A continuacién, se analiza la presencia de las distintas formaciones politicas
atendiendo al informativo en el que se presenta:
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Gréfico 3.3.1.1.18. Porcentaje de tiempo de palabra en relacion con el tipo de informativo.
(enero-mayo 2020)
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EH BILDU 0.8% 0.4% 0.2% 0.7%
GRUPO MIXTO 0.4% 0 0.5% 0.9%

TELEDIARIO MATINAL ®TELEDIARIO1 ®TELEDIARIO2 LA2 NOTICIAS TELEDIARIO FS

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

De Estos datos no muestran una desproporcion en el tiempo de palabra de los
representantes del Gobierno y los partidos politicos en diferentes informativos
gue merezca comentarios.

El Unico elemento discordante en lo que a las cifras se refiere es a la hora de
analizar los datos de La2 Noticias, en este caso concreto se observa un
porcentaje menor de atencion al Gobierno y PSOE vy el crecimiento de otras
entidades como Unidas Podemos o a los partidos que pertenecen al llamado
Grupo Plural.

Se insiste de nuevo que en esta gréafica no se estd comparando mismo namero
de dias y misma duracion de ediciones.

A la hora de valorar los datos en este periodo, debemos tener en cuenta la
formalizacion del pacto entre PSOE y Unidas Podemos el 30 de diciembre de
2019 dado que, a partir del mes de enero, ambas formaciones deben ser
consideradas integrantes del Gobierno. Segun los datos analizados el Gobierno
acumula el 46,7% del tiempo, mientras que las referencias al PSOE son del 6,7%
y las de Unidas Podemos del 2,8%. La suma de estos tres conceptos deja un
56,2% del tiempo.

En este periodo, ademas, se producen unas circunstancias excepcionales v,
como consecuencia de la crisis sanitaria, los datos de presencia del gobierno y
los partidos politicos también son extraordinarios. El Gobierno ve incrementada
Su presencia respecto al ejercicio anterior en cerca de un 20%, reduciendo a un
43,8% del tiempo cedido a los partidos de la oposicion.
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Tabla 3.3.1.1.19. Tiempo de palabra de los Informativos de TVE. (enero-mayo 2020)

ENERO - MAYO 2020

= GOBIERNO + PSOE + UNIDAS PODEMOS

PARTIDO TIEMPO  TIEMPO %
= PARTIDOS DE LA OPOSICION

GOBIERNO + PSOE + UNIDAS 10:22:06 56.2%
PODEMOS

GOBIERNO 8:37:05 46,7%
PSOE 1:14:34 6,7%
UNIDAS PODEMOS 0:30:27 2,8%
PARTIDOS DE LA OPOSICION | 8:04:35 43,8%
Total general 18:26:41 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE
e Quinto periodo de andlisis.

A continuacioén, se analizan los tiempos y porcentajes de palabra por partidos en
el segundo periodo de analisis de 2020:

Tabla 3.3.1.1.20. Tiempo y porcentaje de palabra en los Informativos de TVE.
agosto-diciembre 2020

TELEDIARIO

MATINAL TELEDIARIO 1 TELEDIARIO 2 TELEDIARIO FS TOTAL

PARTIDOS TIEMPODE % TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE %TIEMPO TIEMPODE % TIEMPO TIEMPO DE % TIEMPO

PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA PALABRA

GOBIERNO 2:36:25 | 35,4% | 1:35:20 | 39,2% | 1:42:11 | 36,7% | 0:24:08 | 28,8% | 6:18:04 | 36,1%
PSOE 0:45:24 | 10,3% | 0:22:31 9,3% | 0:34:16 | 12,3% | 0:12:51 | 15,3% | 1:55:02 | 11,0%
PP 1:48:34 | 24,6% | 1:07:12 | 27,6% | 1:16:09 | 27,3% | 0:27:19 | 32,6% | 4:39:14 | 26,7%
VOX 0:29:37 6,7% | 0:10:43 4,4% | 0:09:31 3,4% | 0:02:47 3,3% | 0:52:38 5,0%
UNIDAS PODEMOS 0:14:18 3,2% | 0:07:43 3,2% | 0:06:28 2,3% | 0:03:07 3,7% | 0:31:36 3,0%
ERC 0:18:59 4,3% | 0:09:07 3,7% | 0:15:57 57% | 0:02:37 3,1% | 0:46:40 4,5%
GRUPO PLURAL 0:15:31 3,5% | 0:06:26 2,6% | 0:05:58 2,1% | 0:01:49 2,2% | 0:29:44 2,8%
CIUDADANOS 0:29:55 6,8% | 0:17:01 7,0% | 0:20:29 7,4% | 0:05:24 6,4% 1:12:49 7,0%
PNV 0:08:51 2,0% | 0:04:40 1,9% | 0:03:42 1,3% | 0:02:56 3,5% | 0:20:09 1,9%
EH BILDU 0:08:04 1,8% | 0:00:46 0,3% | 0:00:54 0,3% | 0:00:54 1,1% | 0:10:38 1,0%
GRUPO MIXTO 0:06:25 1,5% | 0:01:45 0,7% | 0:02:52 1,0% | 0:00:00 0,0% | 0:11:02 1,1%

TOTALES 7:22:03 | 100,0% | 4:03:14 | 100,0% | 4:38:27 | 100,0% | 1:23:52 | 100,0% | 17:27:36 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Antes de comenzar el analisis, se recuerda que en este segundo tramo del afio
desaparece la emision del espacio La2 Noticias. En este segundo tramo del afio
las cifras del Gobierno se reducen considerablemente, tanto en valores
absolutos como en porcentaje. A pesar de la anormal situacion provocada por el
coronavirus, el tiempo dedicado al Gobierno es de 6 horas, 18 minutos y 4
segundos, lo que se traduce en el 36,1% del tiempo. La desescalada ya es una
realidad y las Comunidades Autbnomas empiezan a tener un mayor
protagonismo.
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Tabla 3.3.1.1.21. Porcentaje de palabra en los Informativos de TVE. (agosto-diciembre 2020)

o

= GOBIERNO ® PSOE u PP = VOX = UNIDAS PODEMOS ERC ® GRUPO PLURAL = CIUDADANOS PNV = EH BILDU = GRUPO MIXTO

= GOBIERNO + PSOE + UNIDAS PODEMOS * RESTO OPOSICION
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

A continuacion, se analiza la presencia de las distintas formaciones politicas
atendiendo al informativo en el que se presenta:
Graéfico 3.3.1.1.22. Porcentaje de tiempo de palabra en relacion con el tipo de informativo.
(agosto-diciembre 2020)
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TELEDIARIO MATINAL ®TELEDIARIO1 ®TELEDIARIO2 ®TELEDIOFS

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

En este segundo tramo del afio no se analizan las cifras de La2 Noticias. En este
periodo se observan mayores desequilibrios entre los porcentajes ocupados por
cada entidad en cada informativo analizado.
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Si se pone el foco en los datos del Gobierno, su presencia es mucho menor en
fin de semana que en los informativos que se emiten de lunes a viernes.

Del andlisis efectuado en este segundo tramo del afio 2020 se observa que las
cifras de pluralidad de los informativos empiezan a aproximarse a los valores
obtenidos antes de la pandemia, pero sin llegar en ningln caso a las cifras de
2019. Segun los datos analizados el Gobierno aglutina el 36,1% del tiempo,
mientras que las referencias al PSOE son del 11% y las de Unidas Podemos del
3%. La suma de estos tres conceptos deja un 50,1% del tiempo, frente al 49,9%
alcanzado por los partidos de la oposicion.

Tabla 3.3.1.1.23. Tiempo de palabra de los Informativos de TVE. (agosto-diciembre 2020)

AGOSTO -
DICIEMBRE 2020 = GOBIERNO + PSOE + UNIDAS PODEMOS

PARTIDO TIEMPO TIEMPO %

= PARTIDOS DE LA OPOSICION

GOBIERNO + PSOE + UNIDAS

PODEMOS 8:44:42 50,1%
GOBIERNO 6:18:04 36,1%
PSOE 1:55:02 11,0%
UNIDAS PODEMOS 0:31:36 3,0%
PARTIDOS DE LA OPOSICION 8:42:54 49,9%
Total general 17:27:36 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Se cierra este analisis con la evolucion mensual del porcentaje de tiempos de
palabra de los periodos analizados en el afio 2020:

Graéfico 3.3.1.1.24. Porcentaje mensual de tiempo de palabra en los Informativos de TVE.
202031

=8=GOBIERNO =@=PSOE =@=FP =@=VOX =@=UNIDASPODEMOS CIUDADANOS
70,0%

60,0%
50,0%

w0 g WSS
30,0%

20.0% /\//‘

10,0%

e g ——
0.0% M ------

ENERO
FEBRER
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIo
AGOSTO
SEPTIEMERE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Como ya se ha sefialado, el afio 2020 es una excepcién por lo extraordinario de
las circunstancias. Con motivo de la declaracion del Estado de Alarma en marzo
de 2020 los datos del Gobierno marcan maximo con un tiempo préximo al 70%
del total. Con el paso de los meses, la crisis pasa a una situacion de desescalada

31 Los datos de junio y julio estan excluidos al ser meses de cita electoral en 2020.
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y las cifras del Gobierno descienden de manera paulatina. Por poner en
perspectiva estos datos, el maximo porcentaje de tiempo destinado al Gobierno
en 2019, afio complejo en lo que al analisis politico se refiere, esta por debajo de
los datos cosechados por esta entidad en la practica totalidad de los meses
analizados de marzo a diciembre de 2020.

3.3.1.2 Datos sobre tiempo y presencia de representantes del
Gobierno y partidos politicos en el programa Informe semanal

El programa Informe Semanal, es un programa informativo que se ha emitido de
manera habitual los sabados de 21:30 a 22:00 aproximadamente y en el que
incluye reportajes que abordan temas de actualidad. Durante los afios 2019 y
2020 se emitieron 93 programas en su horario habitual, de los cuales RTVE
proporciona informacion de 325 intervenciones relativas a los tiempos de la
cronica politica, que suponen cerca de 109 minutos de tiempo de palabra
analizados.

Tabla 3.3.1.2.1. Distribucion del tiempo por partidos en Informe Semanal en los afios 2019 y 2020.

2019 2020
PARTIDO TIEMPO TIEMPO % TIEMPO TIEMPO %

GOBIERNO TOTAL 0:15:55 21,9% 0:15:53 43,9%
GOBIERNO PSOE 0:15:55 21,9% 0:14:12 39,2%
GOBIERNO UNIDAS PODEMOS 0:00:56 2.6%
GOBIERNO PERFIL NO POLITICO 0:00:00 0,0% 0:00:45 2.1%
PSOE FUERA DEL GOBIERNO 0:10:37 14,6% 0:05:10 14,3%
UP FUERA DEL GOBIERNO 0:00:00 0,0% 0:00:18 0,8%
OPOSICION 0:40:54 56,3% 0:09:50 27,2%
PP 0:11:26 28,0% 0:04:03 41,2%
UNIDAS PODEMOS 0:09:06 22.2% 0:01:14 12,5%
CIUDADANOS 0:08:08 19,9% 0:00:27 4.6%
VOX 0:02:17 5.6% 0:01:05 11,0%
ERC 0:02:09 5.3% 0:01:09 11,7%
JUNTS PER CATALUNYA 0:01:46 4.3% 0:00:24 4.1%
PNV 0:00:57 2.3% 0:00:47 8,0%
LA LINEA 100X100 0:01:20 3,3%

COMPROMIS 0:00:47 1,9% 0:00:25 4.2%
MAS PAIS 0:00:42 1,7% 0:00:13 2.2%
U 0:00:45 1,8%

ROQUE AGUAYRO 0:00:38 6,4%
ADELANTE ANDALUCIA 0:00:36 1,5%

BNG 0:00:31 5,3%
EH BILDU 0:00:19 0,8% 0:00:08 1,4%
TERUEL EXISTE 0:00:16 0,7%

MAREA ATLANTICA 0:00:13 0,5%

EN COMU PODEM 0:00:11 0,4%

PJECAT 0:00:10 0,4%

INTERNACIONAL 0:01:43 2,4% 0:02:23 6,6%
NO POLITICO 0:02:09 3,0% 0:01:40 4,6%
EX POLITICO 0:01:22 1,9% 0:00:59 2,7%
Total general 1:12:40 100% 0:36:13 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE
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Durante el afio 2019 el conjunto Gobierno y PSOE acumula un 36,5% del tiempo
total de palabra. EI PSOE acumula en el afio 2019 un total de 26 minutos y 32
segundos de este tiempo de palabra total, lo que se traduce en mas de un tercio
del tiempo analizado por RTVE, mientras que los partidos de la oposicion
obtienen cerca de 51 minutos, lo que se traduce en el 56,3% del tiempo total
analizado. El 7,2% restante se atribuye a personas del entorno internacional, ex-
politicos o no politico que participan.

Por su parte, a lo largo del afio 2020 se recogen 119 intervenciones de cronica
politica en el programa “Informe Semanal” con una duracién de 36 minutos y 13
segundos, tiempo significativamente inferior al obtenido en el ejercicio anterior.
La situacion extraordinaria originada por la crisis sanitaria también tiene sus
efectos sobre la distribucion del tiempo de palabra en este espacio ya que el
Gobierno y los partidos que lo sustentan aumentan su presencia hasta un 58,2%,
en detrimento del resto de fuerzas politicas.

3.3.1.3 Datos sobre presencia de representantes del Gobierno y partidos
politicos en programas de debate y tertulias

- Programas de debate y tertulias de TVE

En los programas de debates y tertulias que fueron emitidos durante el 2019 y
2020 participaron un total de 2.539 invitados, de los cuales, 1.255 pertenecian a
alguna formacion politica. El resto de los invitados se encuadraban dentro de la
categoria de expertos, periodistas o contertulios, por lo que, al no poder
categorizarse como representantes de grupo politico alguno, no han sido objeto
del presente analisis, si bien participaron activamente en los debates politicos.

En este tipo de programas, en especial en los formatos de debates y tertulias, es
habitual encontrarnos con una baja presencia de miembros del Gobierno.

Tal y como se ha realizado con el tiempo de palabra, se analizan las
intervenciones politicas en los diferentes tramos politicos de analisis.

Se empieza este analisis con el primer tramo de 2019, y referido a los meses de
enero y marzo de ese afo:

Tabla 3.3.1.3.1. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.
enero-marzo 2019

LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H TOTAL
PARTIDOS Ne % Ne 3 N° %
GOBIERNO 8 8,5% 0 0,0% 4 3,6% 12 5,9%
PSOE 12 12,8% 0 0,0% 18 16,4% 30 14,7%
PP 23 24,5% 0 0,0% 19 17,3% 42 20,6%
VOX 3 3,2% 0 0,0% 4 3,6% 7 3,4%
UNIDAS PODEMOS 19 20,2% 0 0,0% 17 15,5% 36 17,6%
CIUDADANOS 16 17,0% 0 0,0% 18 16,4% 34 16,7%
OTROS PARTIDOS 13 13,8% 0 0,0% 30 27,3% 43 21,1%
TOTALES 94 100,0% 0 0,0% 110 100,0% 204 100,0%
Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE
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Respecto a los datos obtenidos en este primer tramo del afio llama la atencion
la no existencia de invitados politicos en “La Tarde en 24H”. En el caso de “Los
Desayunos” existe una sobrerrepresentacion politica del PP y Unidas Podemos,
siendo mas equilibrado el reparto de representantes en “La Noche en 24H”.

A continuacion, el segundo tramo de 2019 referido a los meses de junio a octubre
de ese afio:

Tabla 3.3.1.3.2. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.
junio-octubre 2019

LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H

PARTIDOS Ne % Ne % Ne % Ne %

GOBIERNO 8 5,3% 0 0,0% 5 3,1% 13 4,1%

PSOE 26 17,2% 2 22,2% 21 13,1% 49 15,3%
PP 23 15,2% 3 33,3% 25 15,6% 51 15,9%
VOX 7 4,6% 1 11,1% 16 10,0% 24 7,5%

UNIDAS PODEMOS 24 15,9% 0 0,0% 26 16,3% 50 15,6%
CIUDADANOS 20 13,2% 3 33,3% 21 13,1% 44 13,8%
OTROS PARTIDOS 43 28,5% 0 0,0% 46 28,8% 89 27,8%
TOTALES 151 100,0% 9 100,0% 160 100,0% 320 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Se encuentran por primera vez datos de “La Tarde en 24H”, testimoniales
comparados con las cifras de los otros dos espacios analizados. Por otro lado,
las cifras de representantes politicos son mas equilibradas en este segundo
tramo del afo, tanto en “Los Desayunos” como en “La Noche en 24H”.

A continuacioén, el ultimo tramo de andalisis de 2019 referido al mes de diciembre:

Tabla 3.3.1.3.3. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.
diciembre 2019

LA TARDE EN 24H

LOS DESAYUNOS LA NOCHE EN 24H

PARTIDOS N° % N° %
GOBIERNO 1 3,8% 1 100,0% 0 0,0% 2 3,3%
PSOE 7 26,9% 0 0,0% 7 20,6% 14 23,0%
PP 7 26,9% 0 0,0% 6 17,6% 13 21,3%
VOX 2 7,7% 0 0,0% 4 11,8% 6 9,8%
UNIDAS PODEMOS 2 7,7% 0 0,0% 4 11,8% 6 9,8%
CIUDADANOS 4 15,4% 0 0,0% 3 8,8% 7 11,5%
OTROS PARTIDOS 3 11,5% 0 0,0% 10 29,4% 13 21,3%
TOTALES 26 100,0% 1 100,0% 34 100,0% 61 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Al tratarse de un Unico mes la distorsion es grande a la hora de comparar las
cifras con los dos tramos anteriores.

La unica entrevista referida a “La Tarde en 24H” es la realizada a Pedro Duque,
ministro de Ciencia, Innovacién y Universidades.

Finaliza este analisis de 2019 con las cifras globales del afio en lo relativo a
invitados en tertulias:
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Tabla 3.3.1.3.4. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.
201932

LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H

PARTIDOS Ne % Ne % Ne % Ne %
GOBIERNO 17 6,3% 1 10,0% 9 3,0% 27 4,6%
PSOE 45 16,6% 2 20,0% 46 15,1% 93 15,9%
PP 53 19,6% 3 30,0% 50 16,4% 106 18,1%
VOX 12 4,4% 1 10,0% 24 7,9% 37 6,3%
UNIDAS PODEMOS 45 16,6% 0 0,0% 47 15,5% 92 15,7%
CIUDADANOS 40 14,8% 3 30,0% 42 13,8% 85 14,5%
OTROS PARTIDOS 59 21,8% 0 0,0% 86 28,3% 145 24,8%
TOTALES 271 100,0% 10 100,0% 304 100,0% 585 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Después del analisis de los datos de 2019 se puede sefialar que la participacion
en debates y tertulias por representantes del partido en el Gobierno, asi como
de representantes de los principales partidos en la oposicidn resulta equilibrado,
guedando en un segundo plano la presencia del resto de participantes politicos.
Se observa cierta distorsion en las cifras de “La Tarde en 24H” pero se debe
Gnicamente a la baja catalogacién de invitados como politicos.

Arranca esta segunda parte de este analisis con el primer tramo de 2020 referido
a los meses de enero a mayo de ese afo:

Tabla 3.3.1.3.5. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.

LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H TOTAL
PARTIDOS N° % N° % N° %
GOBIERNO 22 17,1% 0 0,0% 3 2,2% 25 9,5%
PSOE 20 15,5% 1 100,0% 23 17,2% 44 16,7%
PP 25 19,4% 0 0,0% 28 20,9% 53 20,1%
VOX 7 5,4% 0 0,0% 13 9,7% 20 7,6%
UNIDAS PODEMOS 11 8,5% 0 0,0% 16 11,9% 27 10,2%
CIUDADANOS 14 10,9% 0 0,0% 15 11,2% 29 11,0%
OTROS PARTIDOS 30 23,3% 0 0,0% 36 26,9% 66 25,0%
TOTALES 129 100,0% 1 100,0% 134 100,0% 264 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Las cifras relativas al primer tramo del aifilo 2020 se muestran equilibradas entre
“Los Desayunos” y “La Noche en 24H”. La escasez de invitados politicos en “La
Tarde en 24H” hacen que el analisis individualizado de este espacio carezca de
sentido, en este caso la entrevista analizada corresponde a Carlos Martinez
Minguez, alcalde de Soria.

Estas son las cifras relativas al ultimo tramo del afio, correspondiente al periodo
de agosto a diciembre de 2020:

32 Los datos de abril, mayo y noviembre estan excluidos al ser meses de cita electoral en 2019.
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Tabla 3.3.1.3.6. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.
agosto-diciembre 2020

LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H

PARTIDOS Ne % Ne % Ne % Ne %

GOBIERNO 0 0,0% 5 20,8% 11 13,6% 16 15,2%
PSOE 0 0,0% 4 16,7% 13 16,0% 17 16,2%
PP 0 0,0% 8 33,3% 20 24,7% 28 26,7%
VOX 0 0,0% 1 4,2% 6 7,4% 7 6,7%

UNIDAS PODEMOS 0 0,0% 2 8,3% 11 13,6% 13 12,4%
CIUDADANOS 0 0,0% 1 4,2% 9 11,1% 10 9,5%

OTROS PARTIDOS 0 0,0% 3 12,5% 11 13,6% 14 13,3%
TOTALES 0 0,0% 24 100,0% 81 100,0% 105 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

En este segundo tramo del afio no se tienen en cuenta las emisiones del espacio
“Los Desayunos” al no haberse emitido el programa, si bien se compensa en
parte porque “La Tarde en 24H” eleva ligeramente sus cifras. Sobre los datos de
manera general se puede sefalar que aparece ligeramente sobrerrepresentado
el PP en las cifras conseguidas. Por otro lado, Ciudadanos consigue una
representacion similar a la de 2019 con muchos menos representantes en el
Congreso de los Diputados.

Finaliza este analisis de las tertulias con las cifras globales del afio 2020:

Tabla 3.3.1.3.7. Frecuencia de apariciones en los programas de debate y tertulia de TVE.

202033
LOS DESAYUNOS LA TARDE EN 24H LA NOCHE EN 24H TOTAL
PARTIDOS N° % N° % N° %
GOBIERNO 22 17,1% 5 20,0% 14 6,5% 41 11,1%
PSOE 20 15,5% 5 20,0% 36 16,7% 61 16,5%
PP 25 19,4% 8 32,0% 48 22,3% 81 22,0%
VOX 7 5,4% 1 4,0% 19 8,8% 27 7,3%
UNIDAS PODEMOS 11 8,5% 2 8,0% 27 12,6% 40 10,8%
CIUDADANOS 14 10,9% 1 4,0% 24 11,2% 39 10,6%
OTROS PARTIDOS 30 23,3% 3 12,0% 47 21,9% 80 21,7%
TOTALES 129 100,0% 25 100,0% 215 100,0% 369 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos CRTVE

Respecto a las cifras de 2020 se puede sefialar que la participacion en debates
y tertulias por representantes del partido en el Gobierno, asi como de
representantes de los principales partidos en la oposicion resulta relativamente
equilibrado. Se pueden encontrar distorsiones puntuales al analizar el detalle de
‘La Tarde en 24H” debido al bajo numero de representantes catalogados por
RTVE como politicos en este andlisis.

3.3.2 Conclusiones, percepcion y consejo de informativos

Vistos los datos descritos en apartados anteriores, corresponde ahora efectuar
una valoracién conjunta respecto al cumplimiento de la obligacion de pluralismo
politico alcanzado en las cadenas publicas durante los ejercicios 2019 y 2020.

33 Los datos de junio y julio estan excluidos al ser meses de cita electoral en 2020.
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Evaluacion de los resultados del analisis cuantitativo

Los datos obtenidos respecto a los tiempos de palabra que, en el ambito
televisivo, se otorgaron a los distintos partidos politicos durante el ejercicio 2019
reflejan un curso de enorme complejidad politica, con hasta tres citas electorales,
dos de caracter general. Respecto al afio 2020, todo pasa a un segundo plano
una vez envueltos en una crisis sanitaria y con la declaracion de un Estado de
Alarma en Espafia desde marzo. Situacion que se seguira prorrogando durante
el desarrollo de ese mismo afo.

En el primer tramo de 2019 se observa el clima previo al desarrollo de una cita
electoral, con un aumento de la presencia del Gobierno con el anuncio de las
elecciones y un equilibrio de fuerzas en el mes inmediatamente previo a la cita
electoral de abiril.

En el segundo tramo del aflo 2019 se observa un aumento de informaciones
relativas al Gobierno. Este tramo es el de menor proporcionalidad o equilibrio en
el afio 2019.

El mes de diciembre en el que se mantienen cifras similares en cuestion de
pluralidad politica practicamente idénticas al periodo anterior.

El afio 2020 por su parte se debe analizar con la perspectiva de la pandemia en
todo momento. Esta situacidon de crisis sanitaria provoca que en marzo el tiempo
de palabra del Gobierno represente casi el 70% del total. Légicamente, son
meses de excepcionalidad y los tiempos del Gobierno se elevan para informar
de la situacion de crisis sanitaria a los ciudadanos. Los tiempos de palabra solo
se equilibraran a partir del mes de octubre.

En relacién con la frecuencia de apariciones en los programas de tertulias,
entrevistas y debates emitidos en la television publica cabe subrayar que, como
ya se advirtio en ejercicios anteriores, existe una clara concentracion de invitados
politicos pertenecientes a los partidos con mayor representacion parlamentaria.
Esto va en detrimento de la presencia de miembros del Gobierno, cuyas
apariciones se concentran en entrevista, y de los partidos minoritarios. El Unico
programa en el que la intervencion del Gobierno resulta mas relevante es en “Los
Desayunos”, donde los miembros del Gobierno participan como personas
entrevistadas, no como tertulianos. Este espacio ofrecié su ultima emision el 17
de julio de 2020.

Percepcion del pluralismo en la ciudadania

Precisamente para poder medir la percepcion que tiene la ciudadania respecto
de la existencia de pluralismo en la programaciéon informativa de CRTVE, la
CNMC viene incorporando preguntas especificas en la encuesta de Panel de
Hogares, que efectia de forma semestral. En concreto, en las encuesta
realizadas en el primer semestre de 2019 y 2020, la CNMC incorpor6 las
siguientes preguntas como en ediciones anteriores: 1) ¢ Esta usted de acuerdo
con la siguiente afirmacién: “La informacion suministrada en los informativos de
los canales de RTVE (Lal, La2 y Canal 24 Horas) es objetiva?, y 2) ¢ Esta usted
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de acuerdo con la siguiente afirmacion: “La programacion de los canales de
RTVE (Lal, La2 y Canal 24 Horas) refleja de manera adecuada a todas las
fuerzas en funcion de su representacion parlamentaria”?.

Gréfico 3.3.2.1. Resultados de la encuesta de Paneles de Hogares 2016-2020: ¢ Esta usted de

acuerdo con la siguiente afirmacion: “¢La informacién suministrada en los informativos de los
canales de RTVE (Lal, La2 y Canal 24 Horas) es objetiva?
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Fuente: CNMC

En 2019 se alcanza el porcentaje maximo de ciudadanos que dicen estar poco
0 nada de acuerdo con la afirmacién de que RTVE es una television objetiva y
se situa en el 40,3% del total, si bien en 2020 estas cifras caen al 39,1%. En
cualquier caso, los ciudadanos tienen una percepcién de disminucion de la
objetividad en los informativos de 2019 y 2020 respecto a los afios anteriores.

Respecto a los ciudadanos que dicen estar de acuerdo con que RTVE es una
television objetiva, las cifras crecen en 2019 hasta situarse en el 25,4%. Esta es
la segunda mejor cifra en la serie histérica analizada. En 2020 este porcentaje
cae hasta situarse en el 23,6%.

Los datos llevan a concluir que el afio 2019 fue el de mayor divergencia en la
percepcion de la audiencia respecto a la la objetividad de los servicios
informativos de RTVE, siendo el segundo afio de la serie con una mejor
percepcion de la objetividad al mismo tiempo que resulto ser el afio con una peor
percepcion de la objetividad.

Es necesario distinguir entre los encuestados que afirmar ver habitualmente los
informativos de RTVE y el resto. Entre los primero la percepcién no se ha visto
alterada a lo largo de la serie temporal
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Grafico 3.3.2.2. Resultados de la encuesta de Paneles de Hogares 2016-2021 entre
espectadores que ven habitualmente los informativos de RTVE: ¢ Esta usted de acuerdo con la
siguiente afirmacion: La informacién suministrada en los informativos de los canales de RTVE

(Lal, La2 y Canal 24 Horas) es objetiva?

Percepcidn de objetividad en los infomativos CRTVE
Respuesta de especatodres que ven habitualmente estos informativos
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Fuente: CNMC

Puede apreciarse en el grafico 3.3.2.2 que existen una gran diferencia entre la
percepcion de del conjunto de los encuestados respecto la de los espectadores
habituales de los informativos, siendo esta especialmente favorable el afio 2019,
superado por primera vez en la serie historica una valoracion positiva del 50%
entre los espectadores habituales.

Estos datos deben ademas contextualizarse en un entorno en el que el consumo
de informativos de RTVE ha disminuido progresivamente a lo largo de la serie
temporal de acuerdo con los datos del panel de hogares de la CNMC como se
muestra en el grafico 3.3.2.3.

Graéfico 3.3.2.3 Resultados de la encuesta de Paneles de Hogares 2016-2020: Espectadores
habituales de los informativos de los canales de RTVE (La 1, La 2, Canal 24 horas)
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Fuente: CNMC
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Los datos referidos a la percepcion sobre la representacion de las fuerzas con
representacion parlamentaria van en consonancia con los de la primera cuestién
analizada. En 2019 se repite el porcentaje maximo de ciudadanos que dicen
estar poco o0 nada de acuerdo con esta afirmacién hasta colocarse en el 40% del
total, de nuevo las cifras caen ligeramente en 2020 hasta el 39,6%.

Gréfico 3.3.2.4. Resultados de la encuesta de Paneles de Hogares 2016-2020: ¢ Esta usted de
acuerdo con la siguiente afirmacion: “;La programacion de los canales de RTVE (La1, La2y
Canal 24 Horas) refleja de manera adecuada a todas las fuerzas en funcion de su
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Fuente: CNMC

Respecto a los ciudadanos que dicen estar de acuerdo con esta segunda
afirmacion, las cifras crecen en 2019 hasta situarse en el 20,8%. Mejor dato de
la serie historica. En 2020 baja este porcentaje hasta quedarse en el 19,1%,
segundo peor dato de la serie histérica analizada.
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Gréfico 3.3.2.5. Resultados de la encuesta de Paneles de Hogares 2016-2020:"¢ Esta usted de
acuerdo con la siguiente afirmacion: ""La programacion de los canales de RTVE (Lal,La 2y
Canal 24 horas) refleja de manera adecuada a todas las fuerzas politicas en funcidon de su
representacion parlamentaria"?

Percepcion de la representacion adecuada de las fuerzas politicas
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Fuente: CNMC

La evolucion de la serie temporal muestra una disminucion progresiva de la
valoracion del conjunto de los encuestados, mientras que la valoracion se
mantiene siendo incluso ligeramente positiva en la serie temporal entre sus
espectadores.

Estos datos llevan a concluir una polarizacion en la percepcion de la objetividad
y la pluralidad de los servicios informativos de RTVE, alejandose paulatinamente
la percepcién media de los encuestados de la precepcion de los encuestados
gue afirman consumir los servicios informativos de RTVE en un contexto ademas
de pérdida de audiencia de dichos informativos.

Informes elaborados por los Consejos de Informativos de la CRTVE

Por ultimo, resulta interesante hacer mencion al resultado de la labor efectuada
por los Consejos de Informativos de la CRTVE (en adelante, Cdl), érganos
internos de participacion de los profesionales de la informacion de la CRTVE que
fueron creados por la CRTVE, y que tienen encomendada la mision de garantizar
y velar por la independencia, objetividad y veracidad de los contenidos
informativos difundidos por el Ente Publico34.

34 El articulo 24 de la LRTVE otorga a los Consejos de informativos las siguientes funciones:

a) Velar por la independencia de los profesionales de la informacion ante la direccion de cada sociedad.

b) Promover la independencia editorial de la Corporacion RTVE, de acuerdo con lo previsto en la legislacion
general audiovisual y en esta Ley en lo referido a sus funciones de servicio publico.

c¢) Informar sobre la linea editorial y la programacion informativa, asi como participar en la elaboracién de
los libros de estilo.

d) Informar con caracter no vinculante las propuestas de nombramiento de los directores de los servicios
informativos de la Corporacion RTVE.
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Para cumplir con este cometido, en la actualidad se encuentran legalmente
constituidos tres Cdl, uno por cada area de actividad de la CRTVE: TVE (13
miembros), RNE (9 miembros), y el Ultimo en crearse, iRTVE (3 miembros)3°.

Para el desarrollo de sus funciones, los Cdl cuentan con una norma interna
deontoldgica, el “Estatuto de la informacion3®, aprobada por el Consejo de
Administracion de conformidad con los profesionales de la CRTVE, y de un
Reglamento interno que recoge las reglas de funcionamiento y toma de
decisiones de cada uno de ellos.

En la préactica, los Cdl se relnen mensualmente para examinar las denuncias
efectuadas por los trabajadores o las detectadas por el propio Consejo, sobre
posibles malas practicas de la CRTVE en el ambito informativo. Los resultados
de dichos andlisis son trasladados al Consejo de Administracion en los
correspondientes informes trimestrales y anuales para su conocimiento.
Respecto al afio 2020, la pandemia afectd de manera directa al desarrollo de la
actividad del Cdl, provocando en primer lugar que solo dos reuniones fueran
presenciales siendo siete mas de manera telematica.

Esta Comisién ha tenido acceso a los distintas actas e informes que documentan
la actividad efectuada por estos Consejos en 2019 y 2020: informes trimestrales
y anuales de TVE, actas de reuniones de RNE e informe anual de iIRTVE.

El informe anual de 2019 el Consejo presentaba su preocupacion sobre la
banalizacion de los contenidos con una presencia injustificada de informacion de
sucesos en lugar preferente, la situacion en los Centros Territoriales, uso de
expresiones inadecuadas para referirse a menores o violencia machista, abuso
del periodismo de declaraciones, publicidad encubierta o hibridacion de géneros
en perjuicio de la informacion. En el citado informe se recogen quejas
pormenorizadas para ejemplificar estas cuestiones.

En un ano cargado de citas electorales como 2019 gran parte de las
reclamaciones que aparecen referenciadas en el citado informe anual estuvieron
directamente relacionadas con la campafa y los debates electorales.

En 2019 el Cdl ha analizado 42 casos de posibles casos de malas practicas y
recibi6 dos demandas de amparo. También se encarg6 de la organizacion de
dos referéndums e informo acerca de 12 nombramientos.

En el informe del afio 2020 se recogen entre las principales preocupaciones del
Cdl la pérdida progresiva de audiencias de los informativos, la pérdida de “peso”
de los programas dependientes directamente de Informativos en la programacién
general, el “maltrato horario” de la mayoria de los programas informativos no
diarios, la ausencia en ocasiones de contextualizacién en las informaciones
sensibles, el abuso de “totales” y “colas” para temas complejos y de nuevo la
situacién precaria en los Centros Territoriales.

35 Sus componentes son elegidos mediante votacion por los profesionales de cada una de las tres areas
36 Accesible aqui: https://www.rtve.es/contenidos/corporacion/Estatuto_de_la_informacion.pdf
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En este informe se hace referencia a como la pandemia también ha condicionado
mucho la praxis profesional.

Durante este afio tan extraordinario el Cdl ha recibido 12 quejas y una peticién
de amparo. Reclamaciones que aducen estar relacionadas con la
descoordinacién (en gran parte debida a la situacion insélita) y el contraste en
las fuentes en la praxis profesional, con el abuso del formato de “colas” frente a
las piezas contextualizadas, con la imprecision o mal uso del grafismo, y con
cierta tendencia a la “espectacularizacion” de la informacion; pero en ningun caso
ha constatado manipulacion.

Se recogen también las quejas del Cdl por la externalizacion de secciones de los
programas “La hora de la 1” y “Las cosas claras”.

En relacién con el programa “Las cosas claras”, con fecha de 23 de noviembre
de 2020, tuvo entrada en el Registro de la CNMC denuncia trasladada por el
Sindicato Independiente de Comunicacién y Difusion de la CRTVE en el que se
manifestaba no ser acorde a derecho la externalizacién de este espacio por ser
un programa informativo, lo que supondria un incumplimiento del articulo 7.5 de
la Ley 17/2006 de 5 de junio. Analizada la citada denuncia, con fecha 8 de abril
de 2021, la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC decidié archivar el
procedimiento por no existir elementos de juicio suficientes que justificasen la
apertura de un procedimiento por el posible incumplimiento de los objetivos y
funciones de servicio publico que la CRTVE tiene encomendado.

El Consejo de informativos de TVE, en el ejercicio de su responsabilidad como
promotor de la independencia editorial de la CRTVE, ha mantenido a lo largo de
estos dos afios su labor cotidiana recabando informacion, emitiendo informes e
incluso denunciando publicamente las posibles vulneraciones del Estatuto de
Informacién y la Ley de la Radiotelevisién Publica de Titularidad Estatal.

El analisis de los citados documentos refleja que no todas las actuaciones de los
Cdl tienen la misma entidad. La mayor parte de las reclamaciones tienen por
objeto dejar constancia de hechos o injerencias menores, falta de medios y
recursos para el tratamiento de noticias, gestibn de recursos humanos y
desarrollo profesional de los trabajadores o respecto a movimientos estructurales
de la organizacion. Para todas aquellas cuestiones que adquieren, de acuerdo
con el Cdl, una mayor relevancia, los Cdl efectian un dictamen donde se analiza
con mayor profundidad la mala practica profesional detectada.

En el ejercicio de su funcion como garante de la independencia y neutralidad de
la informacion, estos Consejos podrian llegar a detectar alguna mala practica
gue trascienda de sus competencias, como 6érgano de control interno, y que
requieran ser trasladadas a aquellos organismo o tribunales competentes para
su evaluacién o, en su caso, a la CNMC.
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3.4 Garantias de los consumidores, usuarios y los derechos de
rectificacion y participacion

En el presente apartado se abarcan todas aquellas obligaciones y ambitos de
actuacion de la CRTVE en su relacion con los derechos de los consumidores y
usuarios y su participacion en la propia CRTVE. En concreto, se van a tratar los
ambitos relacionados con la difusion de los derechos de los consumidores y
usuarios, la proteccion de la Infancia y la Juventud, la garantia del derecho de
rectificacion y el derecho de acceso.

3.4.1 Difusioén de los derechos de los consumidores y usuarios

Mision

La CRTVE debe garantizar el derecho de los ciudadanos, como consumidores
finales de radio, televisidn y servicios interactivos, a conocer los principales
ambitos que pueden repercutir en su vida y ofrecer al usuario una comunicacion

directa que le permita presentar sus quejas, reclamaciones y sugerencias en
relacion con la prestacion de servicio.

A estos efectos, el Mandato-Marco crea la figura del Defensor del Espectador,
del Oyente y del Usuario de Medios Interactivos (en adelante, DEOyUMI), cuyo
objetivo, es “actuar como valedor del derecho ciudadano a la informacion y el
entretenimiento, como impulsor de la transparencia, la autocritica y el autocontrol
de los medios de la Corporacion de RTVE y como estimulador de una relacion
de critica y directa entre los receptores y los profesionales responsables de la
produccion y emision de los contenidos de los diferentes canales de Television,
Radio e interactivos”.

Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones anteriores, el Defensor no solo
atiende y emite una valoracién sobre las quejas, sugerencias o reclamaciones
presentadas por los usuarios ante su Oficina, sino que, ademas, da cuenta de
las mismas en el programa “RTVE responde” -emitido mensualmente con el
objetivo de dar respuesta a las inquietudes de la audiencia-. Asimismo, la Oficina
del DEOyUMI elabora y publica una serie de informes de caracter trimestral y
anual, en los que queda reflejada su actuacion, disponibles al publico en su
pagina web3’.

Analisis del cumplimiento

De conformidad con informes trimestrales del DEOyUMI, asi como de los datos
remitidos por la CRTVE a esta Comisién, se ha podido constatar que en el afio
2019 se recibieron por el DEOyUMI 6.054 comunicaciones, de las cuales se han
gestionado 4.672, previa exclusibn de aquellas que, por tratarse de
agradecimientos (228) o por no cumplir con los criterios de forma requeridos®®

37 Accesible aqui: https://www.rtve.es/rtve-responde/informes/

38 |os ciudadanos pueden dirigirse a la Defensora a través del teléfono, Fax, correo ordinario y email para
formular sus reclamaciones. Para que éstas puedan ser admitidas, deben identificarse correctamente
indicando nombre, apellidos, DNI y domicilio, y presentarlas en un plazo no superior a un mes respecto de
la emision del programa, que debera estar debidamente identificado.
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(1.154), han sido directamente desestimadas. Por otro lado, en el afio 2020 se
recibieron por el DEOyUMI 8.523 comunicaciones, de las cuales se han
gestionado 7.914, previa exclusibn de aquellas que, por tratarse de
agradecimientos (344) o por no cumplir con los criterios de forma requeridos
(265), han sido directamente desestimadas. Asimismo, del total de
reclamaciones gestionadas entre los afios 2019 y 2020, 12.320 se encuadraban
dentro del @mbito competencial del Defensor, quedando excluidas de la
competencia del DEOyUMI un total de 266.

Entre los afios 2019 y 2020 se mantiene la tendencia de afios anteriores y la
mayor parte de las reclamaciones se referian a los canales de television, con un
total de 10.617, alrededor de un 84% de las reclamaciones gestionadas. Esta
categoria abarca cuestiones sobre las que la ciudadania presenta una mayor
sensibilidad como son, la ausencia de algun contenido, o la presencia de
contenidos morbosos, sexuales o violentos.

Tabla 3.4.1.1. Distribucion de las quejas/comunicaciones recibidas en 2019 y 2020.

® ACIO R BIDA R RE TR RE TR RE TR RE ANO2019 TR RE TR RE TR R RE ARNO 2020
019 019 019 019 (0240) 020 R 020 020
TOTAL RECIBIDAS 1.071 1.064 2.667 1.252 6.054 3.631 NG5! 1.165 1.952 8.523
AGRADECIMIENTOS 54 46 74 54 228 101 112 57 74 344
DESESTIMADAS 28 38 1.036 52 1.154 60 70 49 86 265
GESTIONADAS 989 980 1.557 1.146 4.672 3.470 1.593 1.059 1.792 7.914

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tabla 3.4.1.2. Distribucion de las quejas/comunicaciones recibidas en 2019 y 2020 por area.

O ACIO R BIDA R R R R R R R RE ANO2019 TR R R R R R RE ARNO 2020
019 019 019 019 020 020 RE 2020 020
TOTAL GESTIONADAS 989 980 1.557 1.146 4.672 3.470 1.593 1.059 1.792 7.914
SIN COMPETENCIA 26 18 27 31 102 47 61 22 34 164
CON COMPETENCIA 963 962 1.530 1.115 4.570 3.423 1.532 1.037 1.758 7.750
RNE 82 38 600 84 804 80 73 88 77 318
RTVE.ES 39 53 53 56 201 102 87 47 125 361
TVE 842 871 877 975 3.565 3.240 1.357 902 1.553 7.052

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tabla 3.4.1.3. Distribucion de las quejas/comunicaciones recibidas en 2019 y 2020 por actividad.

. A . R = . A R R R R R R R R ANO 2019 R R R R R R R ANO 2020
019 (0] 019 (0] 020 020 R 020 020
TOTAL GESTIONADAS 989 980 1,557 1146 | 4672 | 3.470 1593 | 1.059 | 1792 | 7.914
SIN COMPETENCIA 26 18 27 31 102 47 61 22 34 164
CON COMPETENCIA 963 962 1.530 1115 | 4570 | 3.423 1532 | 1037 | 1758 | 7.750
DEPORTES 84 56 82 a4 266 40 34 26 34 134
TVE INTERNACIONAL 17 16 18 14 65 46 16 15 21 98
PROGRAMAS 436 484 493 589 2.002 [ 2.662 774 483 1.023 | 4942
INFORMATIVOS 267 286 245 293 1.091 438 461 350 434 1.683
TECNICA 18 15 28 24 85 14 12 13 25 64
CLAN 17 14 11 11 53 40 60 15 19 134

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Atendiendo a la tipologia de las reclamaciones, la mayor parte versaron sobre
los contenidos emitidos en los programas de TVE o en los informativos.

En este sentido, las quejas mas repetidas en relacion con los contenidos emitidos
se refirieron a la necesidad de advertir debidamente de la dureza de algunas
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imagenes emitidas en las noticias o de ubicar contenidos de mayor sensibilidad
en franjas horarias distintas.

Otra de las quejas habituales hace referencia a la eliminacion de determinados
contenidos en las parrillas de programacion de RNE y RTVE o a las dificultades
para encontrarlos en RTVE.es.

Al ser el aflo 2019 un afio cargado de citas electorales, algunas de las
reclamaciones dirigidas a informativos estuvieron relacionadas con la pluralidad
politica en campafa electoral.

Por otro lado, y como viene siendo normal en los ultimos afios, los espectadores
de TVE siguen mostrando su descontento en relacion con lo tarde que
comienzan los contenidos esenciales del prime time nocturno.

El mantenimiento de la Oficina del DEOyUMI y de los recursos asociados a la
labor de proteccion del espectador, como el programa “RTVE Responde”, se
situd en datos semejantes a los de ejercicios anteriores, suponiendo, como
muestra la tabla 3.4.1.4, un coste del 0,06% del total del presupuesto de la
CRTVE en 2019 y 0,05% en 2020.

Tabla 3.4.1.4. Costes asociados a la difusion de los derechos de los consumidores y usuarios.
Expresado en euros

Coste oficina

ARo DEOYUMI RTVE responde Total % presupuesto
2016 324.609 € 299.119 € 623.728 € 0,06%
2017 341.233 € 303.696 € 644.929 € 0,06%
2018 369.341 € 236.187 € 605.527 € 0,06%
2019 358.682 € 241.890 € 600.572 € 0,06%
2020 369.258 € 162.143 € 531.402 € 0,05%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El programa “RTVE Responde”, que recoge las sugerencias y da respuesta a las
preguntas de la audiencia de TVE, durante el ejercicio 2020 tuvo unos costes de
162.143,36 euros, un 33 % menos que el afio anterior, debido a que el nimero
de horas emitidas de dicho programa, en los canales nacionales e
internacionales, paso de 22,56 a 14,71 debido a su suspension durante el Estado
de Alarma a causa de la pandemia COVID-19.

3.4.2 Proteccién de la Infanciay la Juventud

Misién

Dentro de las obligaciones de servicio publico conferidas a la CRTVE, cobra
especial importancia la proteccion de los menores.

En este dmbito tan relevante inciden de manera esencial tanto la normativa
general audiovisual (Ley Audiovisual, especialmente el art. 7) como la normativa
especifica de la CRTVE (Ley 17/2006, articulo 3; el Mandato-Marco, articulo 16
y la Ley 8/2009, art. 9.1.d)).
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Anélisis de cumplimiento

En el presente apartado se destacan los medios implementados y las quejas
recibidas por la CRTVE en el ambito de la proteccion del menor.

La CRTVE debe velar por los derechos de los menores en relacion con la
programacion que se emite, especialmente, en horario infantil, tanto en
contenidos como en publicidad. A su vez, debe abstenerse de difundir en horario
de proteccion del menor, entre las 6 y las 22 horas, contenidos que puedan
perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores, adecuando su
programacion de conformidad con las prescripciones contenidas en el Cédigo de
Autorregulacion de Contenidos Televisivos e Infancia®.

Un extremo al que acudir para valorar comparativamente el nivel de
cumplimiento de la CRTVE de las obligaciones en relacién con los menores son
los Informes anuales de la Comisién Mixta de Seguimiento del citado Cdodigo de
Autorregulacion?.

En el afio 2019 se evaluaron un total de 55 reclamaciones, de las cuales 10
correspondieron a la Corporacion RTVE (18,2%). Del total de reclamaciones
presentadas el Comité de Autorregulacion aprecié inconvenientes para la
emision en 3 de ellas, ninguna referida al prestador publico.

En el afio 2020 se evaluaron un total de 40 reclamaciones, de las cuales 5
correspondieron a la Corporacion RTVE (12,5 %). Del total de reclamaciones
presentadas, el Comité de Autorregulacion aprecié inconvenientes para la
emision en 3 de ellas, ninguna referida al prestador publico.

Por otro lado, el DEOyUMI de la CRTVE emite trimestralmente un Informe sobre
el cumplimiento del Codigo de Proteccion a la Infancia y la Juventud, cuyo objeto
es, al igual que los informes anteriormente sefalados, valorar las reclamaciones
y sugerencias hechas por los ciudadanos en el ambito del menor y, en su caso,
realizar recomendaciones a la CRTVE al respecto.

En este sentido, entre los afios 2019 y 2020 el DEOyUMI tramité un total de 435
solicitudes de las cuales, 49 fueron consideradas acertadas y, por tanto,
recomendod a la CRTVE su consideracion para evitar posibles perjuicios a los
menores. Concretamente se recogieron 176 solicitudes en 2019, de las que se
hizo consideracion en 24 de ellas, y 259 en 2020, de las que se hizo
consideracion en 25 de ellas.

39 Cadigo verificado por la Resolucién de la Sala de Supervisién Regulatoria de 23 de junio de 2015 por la
que se verifica la conformidad con la normativa vigente de la modificacion del codigo de autorregulacién
sobre contenidos televisivos e infancia solicitada por el comité de autorregulaciéon y se dispone su
publicacion.

40 Seglin la CRTVE la diferencia existente entre los datos aportados por la Comisién Mixta de Seguimiento
del Cédigo de Autorregulacién de contenidos televisivos e infancia (en adelante, CMS) y los aportados por
la propia CRTVE a esta Comision, estriba en que la CMS no computa en su base de célculo los dictAmenes
en los que el Comité de Autorregulacion no ha aceptado la reclamacioén. Si se computara aquéllas
reclamaciones, coincidirian con los reportados por la CRTVE en su contestacion al requerimiento de
informacion efectuado por esta Comision.
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Vuelve a ser habitual aquellas que suponen la presencia de contenidos con una
calificacion no apropiada o no recomendada para menores, asi como la
autopromocion de programas que pueden herir la sensibilidad de los menores al
ser contenidos de mayor graduacion y que fueron promocionados en horario
infantil. Otras de las reclamaciones recogidas en este periodo hacen referencia
a los contenidos o lenguaje sexista, creacion de falsos estereotipos entre los
menores y a la no difuminacion del rostro de menores en contenidos
informativos.

A este respecto, se debe sefalar que la CRTVE debe prestar especial atencion
a la hora de promocionar sus propios programas evitando, en todo momento, la
inclusion de imagenes que puedan perjudicar el desarrollo del menor en las
franjas horarias de proteccion a estos colectivos.

Ademas, durante el afio 2020 y atendiendo a las necesidades surgidas con
motivo del confinamiento y la declaracion del Estado de Alarma se reclamaron
contenidos que pudieran ayudar a los nifilos en sus necesidades educativas. En
respuesta a este tipo de demandas Clan puso en marcha Educlan, una iniciativa
que ofrece recursos educativos. Los contenidos se agruparon en tres canales:
de 3 a5 afios, de 6 a 8 y de 9 a 10 afios, en los que se podia encontrar videos
sobre las diferentes materias impartidas en los centros educativos durante el
curso.

Desde el punto de vista de la implementacién de medidas técnicas que puedan
coadyuvar a que los menores no accedan a contenidos inapropiados, la CRTVE
ha destacado que establece sistemas de bloqueo o control parental en sus
sistemas de difusion siempre que técnicamente sea posible.

Por ultimo, el &mbito de la proteccion del menor abarca no sélo el establecimiento
de cautelas o medios técnicos para evitar el acceso a posibles contenidos
inadecuados, sino también el fomento de un uso responsable y adecuado de los
medios de comunicacion y de los dispositivos. A este aspecto, englobado en las
medidas de alfabetizacién mediatica emprendidas por la CRTVE en los afios
2019 y 2020, se hace referencia con mayor profusion y detalle en el apartado
“4.2.6 Obligaciones programaticas de caracter infantil y juvenil” de este mismo
informe.

3.4.3 Derecho de rectificacion

Mision

El derecho de rectificacion, de conformidad con la Ley Organica 2/1984, de 26
de marzo, reguladora del derecho de rectificacion, se instituye como que “toda
persona natural o juridica tiene derecho a rectificar la informacion difundida, por

cualquier medio de comunicacion social, de hechos que le aludan, que considere
inexactos y cuya divulgacion pueda causarle perjuicio”.

El articulo 28 del Mandato-Marco dispone que “la CRTVE se sometera a los
procedimientos contemplados en la Ley Orgénica 2/1984, de 26 de marzo,
reguladora del derecho de rectificacion” de manera que toda persona, natural o

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 100 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



/’\
’ CNM"\J
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

juridica, tendra derecho a rectificar las informaciones difundidas por la
Corporacion.

Asi, esta figura se encuadra dentro de las vias que los espectadores, como
consumidores y usuarios finales en el ambito de la comunicacion audiovisual,
tienen para ejercer sus derechos ante la CRTVE en el gjercicio de sus funciones
publicas.

Anélisis del cumplimiento

Entre los aflos 2019 y 2020 se recogieron 17 solicitudes en las que se reclamaba
el ejercicio del derecho de rectificacién en relaciéon con determinada informacion
emitida por RTVE, concretamente 8 en 2019 y 9 en 2020.

En virtud de la Ley Orgénica 2/1984, de 26 de marzo, Reguladora del Derecho
de Rectificacion, de las solicitudes recibidas se procedi6 a la rectificacion de 3
de ellas en 2019y 2 en 2020, ya que el resto no reunian los requisitos legalmente
exigidos.

Tabla 3.4.3.1 Programas y fecha donde se ejercio el derecho de rectificacion 2019 y 2020
DERECHO DE RECTIFICACION 2019

PROGRAMA FECHA

LA MANANA 19/02/2019
DOCUMENTOS TV 11/06/2019
LA MANANA 26/09/2019

TOTAL 2019 3

e ) L) B " () U2 U
SROCRAMS "
DESCONEXION TERRITORIAL 01/072020
INFORMATIVO EXTREMADURA 14:30

TELEDARIO1Y 2 02/11/2020

TOTAL 2020 2

TOTAL 2019 Y 2020 5

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
3.4.4 Derecho de acceso
Misién
El derecho de acceso se consagra en el articulo 20.3 de la Constitucion espafiola
como un derecho fundamental que garantiza que determinados “grupos politicos
y sociales significativos” dispongan de un cauce de comunicacion para poder
proyectar sus actividades, ideas y opiniones al conjunto de los ciudadanos,

contribuyendo asi a respetar “el pluralismo de la sociedad y de las diversas
lenguas de Espaia”.

Como manifestacion de dicho derecho, la Ley 17/2006, en su articulo 28.2,
establece dos modalidades de desarrollo de dicho derecho de acceso en los
medios de comunicacién publica de caracter estatal:
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- Acceso global, mediante la participacién de los grupos sociales y politicos
significativos, como fuentes y portadores de informacion y opinion, en el
conjunto de la programaciéon de CRTVE.

- Acceso directo, mediante espacios especificos en la Radio y la Television con
formatos diversos, tiempos y horarios, fijados por el Consejo de Administracion
de la CRTVE.

De acuerdo con la Disposicién Transitoria Sexta de la Ley 17/2006 asi como con
el articulo 27 del Mandato-Marco, en junio de 2007, el Consejo de Administracion
de la CRTVE aprob6 un Reglamento de Acceso y unas Directrices en los que se
fijaron los criterios para regular la presencia de organizaciones sociales y
politicas significativas en la programacion de TVE y RNE 4142,

Analisis de cumplimiento

El derecho de acceso global a los medios de la CRTVE ha sido objeto de analisis
en el apartado referido al pluralismo, por lo que ahora se abordara la segunda
de estas modalidades.

El ejercicio del derecho de acceso directo a la television y radio publica se
formaliza a través de un procedimiento especifico fijado por la CRTVE en el
articulo 3 de su Reglamento de Acceso*® y donde se establece que “Al final de
cada semestre se abrira un plazo de quince dias para que aquellos grupos
sociales politicos y significativos que no hayan tenido durante el semestre
anterior presencia en la programacion general de TVE y RNE o en la
programacion especifica destinada a dichos grupos, puedan presentar una
solicitud para el ejercicio del derecho de acceso”.

A tales efectos, la CRTVE ha mantenido en su pagina web un sitio especifico en
el que se aloja toda la informacion requerida para tramitar las peticiones de
acceso a través de la cual se puede consultar tanto el formulario de solicitud
como la normativa aplicable. Anualmente se realizan dos convocatorias, el 1 de
junio y el 1 de diciembre, respectivamente, otorgando un plazo de 15 dias
naturales para remitir las solicitudes a un correo electrénico facilitado por la
Corporacion a estos efectos.

De acuerdo con los datos aportados por la CRTVE, entre los afos 2019 y 2020
se recibieron un total de dieciséis solicitudes de acceso, dos en el primer
semestre de 2019, de las que una fue desestimada, tres en el segundo semestre
de 2019, de las que solo una fue desestimada, cinco en el primer semestre de
2020, de las que dos fueron desestimadas, y seis en el segundo semestre de
2020, de las que solo una fue desestimada.

41 Accesible en: http://www.rtve.es/contenidos/acceso/reglamento.pdf y
http://www.rtve.es/FRONT_PROGRAMAS?go=111b735a516af85ca6718fb8e6abee87eal9e3b85f707861
8e9d2df4507698661faebd2d91d6b90cadOfe30adedc871d0a5e6445c2b7b1e5470654df241503a32a9ce0b
fd7fa4b0fd0450a425d3607c2

42 http://www.rtve.es/contenidos/acceso/Directrices_basicas.pdf

43 Aprobado por el Consejo de Administracion de la CRTVE en junio de 2007.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 102 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es


http://www.rtve.es/contenidos/acceso/reglamento.pdf
http://www.rtve.es/FRONT_PROGRAMAS?go=111b735a516af85ca6718fb8e6a6ee87ea19e3b85f7078618e9d2df4507698661faebd2d91d6b90cad0fe30adedc871d0a5e6445c2b7b1e5470654df241503a32a9ce0bfd7fa4b0fd0450a425d3607c2
http://www.rtve.es/FRONT_PROGRAMAS?go=111b735a516af85ca6718fb8e6a6ee87ea19e3b85f7078618e9d2df4507698661faebd2d91d6b90cad0fe30adedc871d0a5e6445c2b7b1e5470654df241503a32a9ce0bfd7fa4b0fd0450a425d3607c2
http://www.rtve.es/FRONT_PROGRAMAS?go=111b735a516af85ca6718fb8e6a6ee87ea19e3b85f7078618e9d2df4507698661faebd2d91d6b90cad0fe30adedc871d0a5e6445c2b7b1e5470654df241503a32a9ce0bfd7fa4b0fd0450a425d3607c2
http://www.rtve.es/contenidos/acceso/Directrices_basicas.pdf

/’\
’ CN \_/
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Tabla 3.4.4.1. Solicitudes de derecho de acceso 2019 y 2020

Solicitudes del primer semestre 2019

Solicitante Estado Causa denegacion
Plataforma de ONG de Accién Social Aceptada

Comité Esparfiol de Representantes de Rechazada Presencia en la programacion semestre

Personas con Discapacidad (CERMI anterior
Solicitudes del segundo semestre 2019
Solicitante Estado Causa denegacion

Asaciacion Esclerosis Multiple Esparia Aceptada
Asociacion Ayudemos a un nifio Aceptada -
=2 - N lir el requisito d izacié
Fundacién Nuestros Pequefios Hermanos Rechazada o cumplr e ;?r:'i'ﬁsc';iv: organizacion
Solicitudes del primer semestre 2020
Solicitante Estado Causa denegacion
Asociacion Espafiola de Pacientes de Cancer Mo cumplir el requisito de organizacién
Rechazada S .
de Cabeza y Cuello significativa

Asociacién Proyecto Hombre Rechazada Presencia en Ia S;Dtg;iaDTac'D" semestre

Comité Espafiol de Representantes de Aceptada
Personas con Discapacidad (CERMI-mujeres)

Plataforma de la Infancia Aceptada

Plataforma de ONG de Accion Social Aceptada
Solicitudes del segundo semestre 2020

Solicitante Estado Causa denegacion
Asociacién Ayudemos a un nifio Aceptada
Comité Espafiol de Representantes de Aceptada
Personas con Discapacidad (CERMI)
Comité Espafiol de Representantes de Presencia en |a programacion semestre
X - X Rechazada -
Personas con Discapacidad (CERMI-mujeres) anterior
Fundacion PRODIS Aceptada -
La Asociacion Solidaridad Intergeneracional Rechazada No cumplir el :;:%SC”;“S: organizacion
Plataforma dE Ia |nfan[:ia Rechazada Presencia en la programacion semestre

anterior

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En este sentido, esta Comision ha venido insistiendo a la CRTVE que, con el fin
de conocer las causas del bajo uso de este procedimiento, deberia “analizar si
el procedimiento definido en el Reglamento de Acceso es lo suficientemente
conocido, flexible y eficiente, o si por el contrario, la baja utilizacién de este
mecanismo responde a la amplia disponibilidad de medios alternativos
existentes en la actualidad para lograr la difusion de mensajes por parte de los
potenciales ejercientes de este derecho”.

A fin de implementar cambios que fomenten la utilizacion de este recurso, la
CRTVE ha informado a esta Comision de las modificaciones realizadas en la
convocatoria de Derecho de acceso del 2° semestre de 2019 para fomentar su
utilizacion en la web. Asi:
e Se simplific6 la informacion que aparece en el site
http://www.rtve.es/rtve/derecho-acceso/, para eliminar datos desfasados.
e Se actualizaron los documentos descargables: reglamento, anexo al
reglamento y directrices.
e Se creo un formulario para que los solicitantes puedan enviar online (hasta
ese momento, tenian que enviar un PDF escaneado).
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A pesar de estos cambios, 2019 es el afio con menor niumero de solicitudes
presentadas de la serie analizada.

Por otro lado, la Corporacién RTVE emite en sus canales camparias divulgativas
en materia de responsabilidad social corporativa, en formato spot y/o cufia, de
organizaciones que reclaman su presencia en los distintos medios a lo largo del
afo. Se trata de campafnas de caracter social, cultural, medio ambiental o de
contenidos solidarios promovidas por entidades sin animo de lucro. A fin de
preservar el principio de igualdad, en la seleccion de campafias se da prioridad
a las entidades que han tenido menor presencia en RTVE durante el semestre
anterior, por lo que se trata también de una forma de conceder derecho de
acceso.

3.5 Proteccion de los derechos de las personas con discapacidad

Misién

El articulo 25.3 de la Ley 17/2006 establece que la programacion del servicio
publico encomendado a la CRTVE debe atender especialmente a los colectivos
sociales que requieran una atencion especifica hacia sus necesidades y

demandas, evitando, a su vez, cualquier forma de discriminacién por causa de
discapacidad.

En esta misma linea, el articulo 17 del Mandato-Marco dispone que la CRTVE
debe respetar los derechos de las personas con discapacidad y adecuar
progresivamente la difusion de sus contenidos para que sean accesibles.

Con posterioridad, la Ley Audiovisual vino a definir aquellos derechos a favor de
las personas con discapacidad visual y auditiva que deben ser garantizados por
los prestadores de servicios audiovisuales.

En concreto, el articulo 8 de la Ley Audiovisual, prevé expresamente unos
parametros cuantitativos minimos que deben exigirse a los prestadores de
servicios de comunicacion audiovisual televisiva de caracter privado, en abierto
y cobertura estatal o autondmica, asi como a los canales que integran el servicio
publico en materia de subtitulado, audiodescripcion y lengua de signos.

Como complemento a estas disposiciones dirigidas a proteger la accesibilidad a
los servicios de comunicacion audiovisual, la Ley Audiovisual incluye en su
regulacion otra serie de previsiones cuyo objetivo es lograr la normalizacion de
la imagen de las personas con discapacidad en los contenidos audiovisuales.

En este sentido, el apartado 5 del articulo 8 de la Ley Audiovisual dispone que
los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual deberan procurar que
en el conjunto de sus emisiones se ofrezca “una imagen ajustada, normalizada,
respetuosa e inclusiva de las personas con discapacidad, en tanto que
manifestacion enriquecedora de la diversidad humana, evitando difundir
percepciones estereotipadas, sesgadas o producto de los prejuicios sociales que
pudieran subsistir”.
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Anélisis de cumplimiento

El seguimiento y control del cumplimiento de las obligaciones de accesibilidad
impuestas en la Ley Audiovisual se efectia por esta Comisién de forma anual.

La media anual en la prestacion de subtitulado supero el 93% en el afio 2019 y
el 96% en el afio 2020, sobrepasando ampliamente el umbral del 90% que le es
exigido por la Ley Audiovisual. Este dato resulta incluso mas relevante si se tiene
en cuenta que, el mayor grado de cumplimiento exigido por la Ley Audiovisual a
la CRTVE por su caracter publico (15%), se acrecienta de forma significativa por
el hecho de que la norma no obliga a subtitular la publicidad. Por tanto, el tiempo
de emisién sobre el que se basa el porcentaje de cumplimiento exigido a la
CRTVE es mas elevado que el demandado a las cadenas privadas.

Por su parte, los servicios de audiodescripcion y lengua de signos prestados por
las cadenas publicas registraron un aumento general en el afio 2020. Crecen de
manera notable las horas de audiodescripcion en Clan TVE. A pesar de esta
mejora, como viene sucediendo en ejercicios anteriores, en los canales
Teledeporte y el Canal 24 Horas CRTVE no considero viable la audiodescripcion
debido a la locucion continua y a la falta de referentes de imagen a describir.
Respecto al lenguaje de signos, el Canal 24 Horas siguié incrementando el
namero de horas, Clan TV sigui6é por encima de las horas anuales obligatorias y,
aungue Lal y La2 no llegaron a cumplir el objetivo, tuvieron un incremento muy
significativo respecto al afio anterior. Teledeporte no incluyé lengua de signos en
su programacion. 44

Otro aspecto que se enfatiza es la mejora de la accesibilidad en los programas
informativos e infantiles que ofrece la entidad publica. Respecto al primero de
estos géneros, se significa que practicamente todos los programas informativos
emitidos entre los afios 2019 y 2020 disponian del servicio de subtitulado. A su
vez, la totalidad de los informativos emitidos por el Canal 24 Horas (mafana,
tarde, noche y fines de semana) incorporaron la traduccion en lengua de signos.
Sobre este punto, se debe sefialar que durante el afio 2019 comenzé el
subtitulado de los informativos de los Centros Territoriales (CCTT) en
Extremadura, Castilla-La Mancha, Andalucia y Madrid. En 2020 se incorporaron
el resto de centros con informativos en castellano.

En el ambito infantil, Clan TV incrementd los niveles de subtitulado de 2018 y
alcanzé tanto en 2019 como en 2020 al 99,8% de su programacion. El servicio
de lenguaje de signos, introducido en mayo de 2018, increment6 el nimero de
horas en Clan TV hasta superar las 940 horas en 2019 y las 737 en 2020. Los
datos de 2020 suponen una cierta bajada, si bien las cifras en ambos afos
superan ampliamente tanto lo exigido como lo conseguido en 2018. La

44 A estos efectos, con fecha 10 de septiembre de 2020, la Sala de Supervisién Regulatoria
requiri6 a CRTVE para que adoptese las medidas oportunas para que su programacion
cumpliese con la obligacion de preservar el ejercicio de los derechos accesibilidad de las
personas con discapacidad (REQ/DTSA/004/20).
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plataforma SignaCLAN, que se activo en 2018 y que permite acceder a todos los
contenidos infantiles signados, sigue activa en la actualidad. En cuando a la
audiodescripcion en Clan TV, en 2019 se supero ligeramente el millar de horas
y en 2020 se produce un importante incremento hasta superar las 1.600 horas
de programacion con este nivel de accesibilidad.

Al margen del cumplimiento de las obligaciones impuestas por la Ley
Audiovisual, que afectan Unicamente a los canales de Television con cobertura
estatal, la CRTVE ha venido implementando estas medidas de accesibilidad a
través de otros canales de distribucion de contenidos.

En este sentido cabe citar que, en el ambito televisivo, las emisiones del Canal
Internacional para Europa, América y Asia incluyeron un total de 33.539 horas
en 2019 y 34.015 en 2020. Supone en ambos casos un incremento de casi
10.000 horas respecto a las cifras registradas en el afio 2018.

En materia de audiodescripcion, RTVE trabajo en la interoperabilidad en todos
los entornos donde se pudieron consumir los servicios de Rtve.es. Esto supuso
un esfuerzo de recodificacion y cambio en los players, tanto web como nativos,
para mejorar el consumo de la audiodescripcion dentro de las paginas web y las
aplicaciones nativas de RTVE. Respecto a 2018, se afiadieron un total de 63
nuevos videos que supusieron un total de 40 horas mas.

Respecto a la medicion, al igual que en el caso del subtitulado, actualmente no
se dispuso de un dato fiable sobre su uso en la web ni en los servicios interactivos
de RTVE. La Corporacion esta trabajando en la medicion del consumo de
contenido audiodescrito en sus productos y servicios.

Por otra parte, en 2019 se continu6 trabajando en la incorporacion de la lengua
de signos como emision alternativa en las televisiones conectadas.

En 2020 no hubo avances significativos en los servicios accesibles a los usuarios
respecto al afio anterior. Se siguié trabajando en el desarrollo del nuevo servicio
de video y audio que sustituira al actual “A la Carta” y que permitira ofrecer, via
el establecimiento de nuevos flujos y pasarelas entre los distintos sistemas de
almacenamiento y produccién, un mayor volumen de contenidos con subtitulado
y audiodescripcion.

3.6 Fomento de la igualdad de género

Misién

El articulo 2 apartado k) de la Ley 17/2006, desarrollado por el articulo 15 del
Mandato-Marco, precisa que la CRTVE debe velar interna y externamente por la
transmision de una imagen igualitaria, plural y no estereotipada de mujeres y

hombres en la sociedad, ademas de promover el conocimiento y la difusion del
principio de igualdad entre mujeres y hombres.

Con posterioridad, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres (en adelante, Ley de igualdad) vino a concretar
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la necesidad de implicacién de los medios de comunicacion en la eliminacion de
la discriminacion.

La citada norma refuerza los principios sefialados en el articulo antes
mencionado fijando expresamente una serie de objetivos programaticos que
deben ser perseguidos por la CRTVE en el ejercicio de su funcién de servicio
publico (articulo 37):

a) Reflejar adecuadamente la presencia de las mujeres en los diversos
ambitos de la vida social.
b) Utilizar el lenguaje en forma no sexista.

c) Adoptar, mediante la autorregulacién, codigos de conducta tendentes a
transmitir el contenido del principio de igualdad.

d) Colaborar con las campafas institucionales dirigidas a fomentar la
igualdad entre mujeres y hombres y a erradicar la violencia de género.

Ademas, CRTVE debera promover la incorporacion de las mujeres a puestos de
responsabilidad directiva y profesional y fomentar la relacion con asociaciones
y grupos de mujeres para identificar sus necesidades e intereses en el ambito de
la comunicacion.

Analisis de cumplimiento

El andlisis del cumplimiento de esta encomienda se efectia atendiendo, por un
lado, a las obligaciones que debe asumir la CRTVE como entidad empleadora
gue gestiona recursos humanos y, por otro, en lo que se refiere a su propia
actividad, como prestador publico del servicio de comunicacion audiovisual.

3.6.1 Fomento de laigualdad de género en el ambito interno de la CRTVE

Con el objetivo de cumplir la primera de estas obligaciones, de caracter interno,
y aminorar las desigualdades existentes dentro de su estructura, la CRTVE
manifiesta haber implementado, en los ultimos afios, distintas medidas dirigidas
a impulsar, valorar y reconocer el talento femenino, la presencia de mujeres en
puestos de decisiones, la formacion con perspectiva de género, asi como la
sensibilizacion de la plantilla.

Para conseguir estos objetivos, la CRTVE mantiene dentro de su estructura
interna los organismos impulsados en otros ejercicios que coadyuven a esta
labor: la Comision de Igualdad, el Observatorio de Igualdad y la Direccién del
Area de Bienestar, Igualdad y Diversidad. Asimismo, mantiene el convenio de
colaboracion suscrito con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
(convenio “Mas mujeres, mejores empresas”) para la adopcion de medidas
tendentes a aumentar la presencia de mujeres en puestos directivos y Comités
de Direcci6on®

45 Entre las actuaciones a llevar a cabo para tratar de paliar los obstaculos que limitan la promocion
profesional de las mujeres, se encuentran, entre otras:
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A continuacién, se detallan algunas de las acciones y proyectos concretos
realizados entre los afios 2019 y 2020 en linea con la responsabilidad adquirida
por la empresa para favorecer la igualdad efectiva entre mujeres y hombres:

e Jornada formativa y de reflexion “Dificultades para informar sobre la
violencia machista en los medios audiovisuales”.

e Taller “Por una comunicacion en igualdad. Uso no sexista del lenguaje”.

Conferencia “Nuevos habitos linguisticos en el espafiol en los medios de

comunicacion: el lenguaje inclusivo”.

Formacion en sesgos inconscientes.

Jornada AECID “Mujeres en el mundo arabe”.

| Jornada sobre igualdad en las Radio Televisiones Europeas.

UER/EBU Media Summit.

Observatorio de lgualdad UER/EBU.

Proyecto 50:50.

“Proyecto Promociona”: organizado por ESADE y la CEOE.

“Proyecto Progresa”: organizado por el Instituto de la Mujer y CEOE

Inscripcién de 20 trabajadoras en el programa “Dedicate una hora a la

semana para crecer”.

e Gender Steering Group de EBU.

e Mesa redonda online “Gender and diversity implications of the Covid-19
responses for PSM”.

Como refuerzo a estas acciones, RTVE mantiene el compromiso firmado con el
Comité de Gobierno Corporativo de la Asociacion Espafiola de Ejecutiv@s y
Consejer@s (en adelante, EJE&CON), el Cédigo de Buenas Précticas para la
Gestion del Talento y la Mejora de la Competitividad de la Empresa, con el
objetivo de facilitar a las organizaciones espafiolas la adopcion de medidas
concretas que les permitan mejorar su competitividad y sus resultados,
permitiendo que aflore el talento sin género y facilitando el acceso de las mujeres
a los puestos de Alta Direccion en igualdad de condiciones.

En el Il Convenio Colectivo de la Corporacion RTVE, publicado en el BOE el 22
de diciembre de 2020, se recoge varios articulos directamente relacionados con
la igualdad de género.

Con caracter general, se establecera una accion positiva para que, a igualdad
de méritos y competencia, se proponga el contrato en una determinada
ocupacion tipo a la persona del sexo menos representado en dicha ocupacién
tipo en la CRTVE.

e Larealizacion de acciones complementarias para que la igualdad entre mujeres y hombres forme
parte de la cultura de la empresa, asi como fomentar y fortalecer el liderazgo femenino y mejorar
el acceso de mujeres a puestos de responsabilidad en todos los niveles de la empresa.

e En materia de formacién/sensibilizacién, y con el fin de fomentar y acompafar un cambio de
mentalidad y cultura empresarial, se elaborara y difundirad entre la plantilla y particularmente en
puestos de responsabilidad, diversos materiales, tales como guias para fomentar la utilizacion de
un lenguaje no sexista, realizacion de sesiones sobre “prejuicios y sesgos de género”, talleres, etc.
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La CRTVE declara gue los gastos asociados a las acciones antes comentadas
en materia de igualdad ascendieron a 180.264,29 euros en 2019, mientras que
en el aio 2020 fueron de 141.097,38 euros.

Cabe ahora analizar si este conjunto de medidas de integracion adoptadas por
la CRTVE ha contribuido a impulsar la igualdad dentro de la plantilla de la entidad
publica.

Desde un punto de vista cuantitativo, la plantilla de la CRTVE estuvo formada
por un total de 6.542 trabajadores en 2019 y 6.537 en 2020, respondiendo a una
distribucion del 59% de hombres y un 41% de mujeres en ambos ejercicios.
Estas cifras representan una ligera mejora respecto a los datos de 2018, crece
en un 0,1%, la presencia femenina en términos generales.

Tabla 3.6.1.1. Distribucion de la plantilla CRTVE en 2019 y 2020

2019 2020
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres
RTVE 585,0 54,6 486,0 45,4 1.071,0 571,0 54,0 487,0 46,0 1.058,0
RNE 285,0 40,5 418,0 59,5 703,0 296,0 40,6 433,0 59,4 729,0
TVE 1.181,0 36,9 2.017,0 63,1 3.198,0] 1.199,0 37,7 1.983,0 62,3 3.182,0
CCTT 599,0 38,2 971,0 61,8 |1.570,0| 613,0 39,1 955,0 60,9 | 1.568,0
TOTAL CRTVE 2.650,0 40,5 3.892,0 59,5 6.542,0 ] 2.679,0 41,0 3.858,0 59,0 6.537,0

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se desagrega este dato por categorias profesionales, se observa que la
diferencia entre géneros sigue siendo muy similar a los de afios anteriores en las
categorias profesionales de caracter no directivo.
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Tabla 3.6.1.2. Distribucion de la plantilla CRTVE por perfil profesional de 2017 a 2020

Mujeres % Hombres %
Directivo 59,0 0,4 109,0 0,6 168,0
Trabajadores Perfil técnico 1.511,0] 0,3 3.0330| 0,7 4.544,0
fijos/indefinidos | Perfil administrativo | 659,0 | 0,7 | 3030 | 03 | 9620
Personal temporal 450,0 0,5 413,0 0,5 863,0

Total 2.679,0 0,4 3.858,0 0,6 6.537,0

2019 Mujeres ) Hombres % Total

Directivo 61,0 0,4 109,0 0,6 170,0
Trabajadores Perfil técnico 1.523,0| 0,3 3.151,0| 0,7 4.674,0
fijos/indefinidos | Perfil administrativo | 697,0 0,7 319,0 0,3 |1.016,0

Personal temporal 369,0 0,5 313,0 0,5 682,0
Total 2.650,0 0,4 3.892,0 0,6 6.542,0

2018 Mujeres ) Hombres % Total

Directivo 64,0 0,4 108,0 0,6 172,0
Trabajadores Perfil técnico 1.511,0 0,3 3.166,0| 0,7 4.677,0
fijos/indefinidos | Perfil administrativo | 699,0 0,7 324,0 0,3 | 10230

Personal temporal 309,0 0,5 277,0 0,5 586,0
Total 2.583,0 - 3.875,0 - 6.458,0

2017 Mujeres % Hombres % Total

Directivo 45,0 0,3 126,0 0,7 171,0
Trabajadores Perfil técnico 1.527,0] 0,3 3.1640| 0,7 4.691,0
fijos/indefinidos | Perfil administrativo | 701,0 0,7 319,0 0,3 1.020,0

Personal temporal 214,0 0,5 199,0 0,5 413,0
Total 2.487,0 - 3.808,0 - 6.295,0

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Los indicadores de evolucion de los puestos directivos constatan cierto retroceso
entre los afios 2019 y 2020, pasando de 64 directivos de género femenino en
2018 a 59 en el afio 2020. Adema4s, se pone el foco sobre el crecimiento de
manera general en el personal temporal, y en particular de la temporalidad entre
el género femenino. Por ultimo, en la comparativa de 2020 con 2019 se reduce
el porcentaje de mujeres en los perfiles técnico y administrativo. Las cifras son
muy parecidas en la serie historica analizada, si bien es importante reflejar un
cierto estancamiento en estos datos.
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Tabla 3.6.1.3. Participacion de la mujer en puestos directivos 2018-202046

2020 VS 2019

VARIACION

DIRECCION Mujeres % Hombres % Mujeres % Hombres % Mujeres % Hombres % MUJERES VS
HOMBRES

DIRECCION 27 32,9% 55 67,1%| 26 |32,1%| 55 |67,9%| 23 |284%| 58 |71,6% -3,7%
SUBDIRECCION 38 42,7% 51 57,3%| 36 |40,9%| 52 |59,1%| 37 |43,0%| 49 |57,0% 2,1%
MANDO ORGANICO 51 325% | 106 |675%| 64 |358%| 115 |642%| 63 |354%| 115 |64,6% -0,4%
COMITE DE DIRECCION 5 62,5% 3 37,5% 4 50,0% 4 50,0% 3 37,5% 5 62,5%| -12,5%

Total 121 | 36,0% | 215 |64,0%| 130 |365%| 226 |63,5%| 126 |357%| 227 |64,3% -0,8%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Al citado desequilibrio en la distribucion de la plantilla cabe afadir la todavia
importante brecha salarial existente entre ambos sexos, que alcanzoé el 6,2% del
total de retribuciones en el 2019 y el 5,1% en 2020. En el total retribuciones la
brecha salarial se reduce en 1,1 puntos porcentuales. A su vez, el conjunto de
trabajadoras cobré un 8% menos de antigiedad en 2019 y un 8,1% en 2020
creciendo la brecha salarial en 0,1 puntos. Por ultimo, en lo que se refiere a
complementos las mujeres de CRTVE cobraron un 16,6% menos en 2019 y un
12,9% en 2020, se reduce la brecha de género en este concepto en 3,7 puntos
porcentuales.

Tabla 3.6.1.4. Variacién porcentual brecha salarial 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020 Variacion Variacion %
Total retribuciones 72% | 6,7% | 55% | 62% | 51% -1,1% -17,7%
Antigiiedad 6,7% 6,6% 7,2% 8,0% 8,1% 0,1% 1,3%
Complementos 21,6% | 20,7% | 19,0% | 16,6% | 12,9% -3,7% -22,3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Con todo ello, cabe concluir que a pesar de las medidas desplegadas por la
CRTVE en ultimo ejercicio analizado las cifras sobre el fortalecimiento del
liderazgo femenino dentro de la organizacion, asi como en la reduccion de la
brecha salarial podrian ser mejores. Por todo ello, la Corporacion debe seguir
trabajando para conseguir el objetivo de igualdad real y efectiva que le exige la
normativa.

3.6.2 Fomento de laigualdad de género en el ambito externo de la CRTVE

Respecto al segundo componente de la obligaciéon, es decir, a la actividad
llevada a cabo por la CRTVE como prestador del servicio de comunicacion
audiovisual, el Ente Publico apunta una diversidad de contenidos emitidos
durante los aflos 2019 y 2020 que han contribuido a fomentar la igualdad de
género. Por otro lado, hay que destacar la elaboracion por el Observatorio de
Igualdad de RTVE de una “Guia de Igualdad” que contiene las lineas
estratégicas para la incorporacion practica de la perspectiva de género en el
trabajo cotidiano de RTVE en todos sus ambitos?’.

46 En estos datos no se han incluido dos directivos (hombres) que pertenecen al Ente en Liquidacién ya
que, a nivel de estructura, sus puestos no estan asignados a la Corporacion RTVE. Tampoco esta incluido
el Presidente (hombre) en el afio 2017, ni la Administradora Provisional Unica (mujer) en 2018 dado que su
nivel retributivo esta excluido de esta clasificacion.

47 https://www.rtve.es/contenidos/documentos/guia_igualdad_2020.pdf
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RTVE mantuvo su compromiso con el fomento de la igualdad de género en todos
sus programas, entre los afios 2019 y 2020 trabajé con el departamento de
Igualdad de RTVE para que todos los espacios de actualidad de Lal se sumaran
al proyecto 50:50 de la BBC, que busca, haciendo un conteo diario de
apariciones de hombres y mujeres y los roles en los que figura cada uno,
contribuir a la concienciacion de toda la redaccion sobre la importancia de cuidar
este aspecto en todas sus emisiones, en informaciones, entrevistas y tertulias*.

Asimismo, “La Hora de Lal” prestd especial interés a los jovenes, con una
seccion semanal en la que participd una psicologa con la que se abordaron
cuestiones relacionadas con la juventud y la infancia, acoso, sexualidad,
violencia intrafamiliar, etc.

Se destaca también que en 2020 uno de los capitulos de “Comando Actualidad”
llevé por titulo “Esclavas invisibles” y abordé la trata de seres humanos, la tercera
fuente ilegal de ingresos en el mundo que sitia a mujeres y nifias en especial
situacion de vulnerabilidad.

Por su parte, La2 se sumO a las campafias especiales realizadas por la
Corporacion RTVE, entre otras la del Dia Internacional de la Mujer. En esta
ocasion, toda la programacion de la cadena se volcé con contenidos sobre la
mujer (documentales, programas, cine, etc.).

Destacaron los siguientes programas especiales o con emision de contenido en
dias especificos relacionado con la igualdad de género entre los afios 2019 y
2020:

e “Mujeres en La2”.

“El cine de La2” dedico el prime time de los sdbados a la muijer.
“‘Documaster” se fijo en grandes mujeres de la Historia contemporanea.
‘Documentos TV”.

“Dias de cine”.

“Historias de nuestro cine”.

“La Noche Tematica”.

“Imprescindibles”.

“Metrépolis”.

“Los Conciertos de La2”.

“Para Todos La2”.

“La Aventura del Saber”.

“Aqui Hay Trabajo”.

“Saber Vivir”.

Destac6 también la labor del programa “En Lengua de Signos”, que abord6

tematicas relacionadas con los derechos de la mujer en: “Explorando la figura de
Clara Campoamor”, “Taller de defensa personal para mujeres sordas’,

48 El proyecto 50:50 de la BBC se puede consultar aqui: https://www.bbc.co.uk/5050 y en los partners se
comprueba la adscripcion de la CRTVE al mismo: https://www.bbc.co.uk/5050/stories/partners#rtve
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“‘Maternidades vulnerables, mujer sorda” y el programa dedicado a Sandra
Timén, la primera mujer sordociega contratada por Microsoft.

En Clan TV Los Lunnis abordaron la lucha por la igualdad de género al hablar de
mujeres histéricas como Alice Guy o Clara Campoamor.

Teledeporte promovio la igualdad de género emitiendo competiciones de deporte
femenino, que dificilmente encuentran espacio en otros medios.

Ademas, RNE contd con varios programas relacionados con esta materia: “Ellas
pueden” y “Tolerancia cero”, en Radio 5; “Feminisme a Radio 4”, Radio 4; “Sin
género de duda”, en Radio Exterior de Espafia y “Si no puedo bailar...”, en Radio
3 Extra.

Por otro lado, RNE se sum@, un afio mas, a la programacion de la semana del 8
de marzo, con motivo del Dia Internacional de la Mujer y la del 25 de noviembre,
por el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la mujer, se
centrd en los actos organizados por las asociaciones e instituciones feministas.

A los programas de la temporada anterior se sumaron secciones como: “La
esencia del deporte”, dedicado a las deportistas en “Solamente una vez” (RNE);
‘Femenino singular”, en “El gallo que no cesa” (RNE); “Ultravioleta” en “Efecto
Doppler” de Radio 3, y “Zona de transito”, en “No es un dia cualquiera” (RNE).
Por otro lado, “Sin género de duda” contribuyd a transmitir un mensaje de
igualdad por Radio Exterior.

En materia de igualdad y lucha contra la violencia de género CRTVE patrticipd
activamente en las siguientes campafas entre los afios 2019 y 2020:

e El Ministerio de Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad se
centrdé en varias campafias de concienciacion en materia de violencia de
género, sexual y adolescente para dar a conocer el protocolo de actuacion
en cualquiera de los casos referidos. Entre las tres campafias, se
emitieron un total de 291 spots.

e El Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social buscé sensibilizar
contra la violencia infantil con una campafia que tuvo como objetivo
concienciar a la sociedad en general acerca del derecho de los nifios,
nifas y adolescentes a recibir un buen trato en todos los @mbitos de su
vida. Se emitieron un total de 55 spots.

e RTVE emiti6 una campafia del Ministerio de Igualdad centrada en
concienciar en materia de violencia de género, para dar a conocer el
protocolo de actuacion ante la situacion de emergencia sanitaria. RTVE
emitié un total de 129 spots.

e Programacion especial del Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer. Dentro del amplio despliegue, se emitié una
camparia especifica.

¢ RNE también se sumo a la campafia contra el acoso a las nifias en redes
sociales coincidiendo con el Dia Internacional de la Nifia.
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e La realizacion de la ficcion sonora “El quejio de una diosa”, interpretada
por mujeres sin hogar, la mayoria, victimas de violencia de género, desde
el Centro Cultural de la Casa del Reloj de Madrid.

CRTVE se sum6 ademas a otras campafias organizadas por la sociedad civil
espafola y a través de la cooperacion internacional como “No mas debates sin
mujeres” o “He for She”.

Por ultimo, el feminismo volvié a ser uno de los grandes temas en Playz, con
producciones como “Ya estoy en casa”, que contraponia las diferencias en la
vuelta a casa de chicos y chicas jovenes, o el programa de humor “Sefioras

Fetén”. En el Lab de RTVE destaco “1.000 mujeres asesinadas”, un proyecto de
investigacion/homenaje a las victimas de violencia de género en Espafia.

3.6.3 Andlisis del grado de representatividad de la mujer en los contenidos

Al margen de lo anterior, con el objetivo de poder llevar a cabo un estudio sobre
el grado de representatividad de la mujer en los distintos programas elaborados
por el Ente Publico, la CNMC ha venido instando en los ultimos ejercicios a la
Corporacion a facilitar datos al respecto.

A tales efectos, en los afios 2017 y 2018 se comenz0 a analizar, por primera vez,
el nivel de representacion femenina en determinados programas de tertulias,
debates y entrevistas sobre los que la CRTVE habia aportado informacion
detallada de las personas participantes en los respectivos espacios.

Como ocurrio en el ejercicio anterior, la CRTVE ha ampliado esta informacion,
proporcionando de forma adicional datos sobre la presencia, tiempo de palabra
y género de los invitados a los programas informativos diarios.

Abordando en primer lugar los resultados obtenidos en estos Ultimos espacios,
se puede afirmar que, en términos generales, la presencia de la mujer es
claramente inferior, con un nivel de presencia por debajo del 37% del total en las
intervenciones de 2020 y por debajo del 33% en 2019. Si se atiende al tiempo
de palabra otorgado a cada género, estas diferencias se ven acrecentadas
superando poco mas del 30% en 2019, la proporcion en ambos afios es
aproximadamente de dos tercios para los hombres y un tercio para las mujeres.
En las mas de 282 horas analizadas entre los afios 2019 y 2020, el tiempo de la
mujer se situd en algo mas de 91 horas en la suma de ambos afios, siendo el
tiempo entre los hombres de casi 191 horas. Se puede afirmar que cada vez que
aparece o se destina un minuto de tiempo de palabra a una mujer, aparecen dos
hombres o se les destina el doble de tiempo. Si se pone el foco en el aspecto
positivo, las cifras de 2020 mejoran las de 2019 a pesar de que se mantiene en
ambos afos la misma tendencia general.
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Gréfico 3.6.3.1. Porcentaje de apariciones y horas en tiempo de palabra por género en todos
los informativos 2019 y 2020

N° DE INTERVENCIONES POR GENERO TIEMPO POR GENERO

36.69% 19432 32.88% 18745

2020 2019 2020 209
®MUJER wHOMBRE EMUJER =HOMBRE

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se desagregan estos datos por programas especificos, se observa que las
diferencias son muy similares en todos los espacios, siendo algo superior el
desequilibrio detectado en el informativo matinal tanto en el 2019 como en el
2020. Por el contrario, en los informativos de fin de semana es cuando esta
brecha entre hombres y mujeres mas se reduce, tanto si se refiere al nUmero de
intervenciones como al analisis del tiempo de palabra.

Gréfico 3.6.3.2. Porcentaje de intervenciones por género en programas informativos

N° DE INTERVENCIONES POR GENERO 2019 N° DE INTERVENCIONES POR GENERO 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Grafico 3.6.3.3. Porcentaje de tiempo de palabra por género en programas informativos

TIEMPO POR GENERO 2019 TIEMPO POR GENERO 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Respecto a los programas de tertulias y debates, en los que es habitual que
participen representantes politicos, periodistas, contertulios, asi como expertos
en determinadas materias, la CRTVE manifiesta un comportamiento irregular.
Comparando los datos de la serie historica analizada no se puede ver una
tendencia clara. “Los Desayunos” y “La Noche en 24H” presentan una tendencia
claramente alcista, con un minimo retroceso en el Ultimo afio en el caso del
primer programa. “La Tarde en 24H” experimenta un momento de especial
crecimiento en femenino en 2019, pero en 2020 retrocede hasta situarse en
porcentaje por debajo de las cifras de 2018.

El desequilibrio entre géneros sigue estando patente en todos los programas
analizados.

Grafico 3.6.3.4. Porcentaje de presencia por género en programas informativos

600 g
500
193

%9'VE
%Y 'VE
%882

%9°0€
%S 8T

%9'vC

139
400 104

0 to . - s | -

200

365
332 343
S 272

LOS DESAYUNOS 2017
LOS DESAYUNOS 2018
LOS DESAYUNOS 2019
LOS DESAYUNOS 2020
LA TARDE EN 24 H 2017
LA TARDE EN 24 H 2018
LA TARDE EN 24 H 2019
LA TARDE EN 24 H 2020
LA NOCHE EN 24 H2017
LA NOCHE EN 24 H 2018
LA NOCHE EN 24 H 2019
LA NOCHE EN 24 H 2020

HOMBRE ®MUJER
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Se analiza de manera independiente los datos relativos al espacio “Informe
Semanal”, del que no figuraban datos en el ejercicio anterior. Se analiza tiempo
e intervenciones de representantes del Gobierno y de los Partidos Politicos que
ostentaron representacion parlamentaria en el Congreso, Senado, Parlamento
Europea o en una de las Comunidad Auténoma y que tuvieron presencia en
“Informe Semanal” en ambos afios.
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Gréfico 3.6.3.5. Tiempo en minutos, presencia por género en Informe Semanal 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Aunque el tiempo se ha reducido sustancialmente, de manera porcentual se ha
producido un ligero aumento en las mujeres que participan en el espacio,
pasando del 26,6% de 2019 al 30,3% de lo cosechado en el afio 2020.

Grafico 3.6.3.6. Intervenciones, presencia por género en Informe Semanal 2019 y 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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En lo relativo al nimero de intervenciones se observa una dinamica similar.
Menor numero de intervenciones en 2020, pero ligero mayor porcentaje, se pasa
del 26,2% de 2019 al 26,9% en 2020.

Por primera vez, en los datos de 2020 CRTVE aporta informacion sobre
presencia femenina en programas de entretenimiento en television, en concreto
en mas de 25 programas donde se observa una presencia de las mujeres
semejante a la de los hombres. Ver Anexo 2.

Respecto a la Radio, en 2019 CRTVE facilita los datos de “Futuro abierto”.
Espacio semanal, que cont6 con un debate con la presencia de tres participantes
en cada programa. En total, intervinieron 146 personas, siendo 92 hombres (63
%) y 54 mujeres (37 %).

En 2019, RNE contabilizé el numero de presentadores y copresentadores que
estuvieron al frente de los programas infantiles emitidos en las diferentes
cadenas. En total, fueron ocho mujeres (44,44 %) y diez hombres (55,56 %).

En cuanto a los datos relativos a los presentadores/copresentadores que
participaron en los diversos programas de entretenimiento de RNE, fueron un
total de 180, de los cuales 114 fueron hombres (63,3 %) y 66 mujeres (36,7 %).

En el afio 2020, la distribucion de presentadores y presentadoras fue la siguiente:

e Presentadores diarios hablados: 1 mujer y 2 hombres.
e Copresentadores diarios hablados: 3 mujeres.
e Presentadores boletines: 4 mujeres y 4 hombres.

Respecto a lo programas informativos no diarios estas son las cifras presentadas
en 2020:

e Total de programas: 42

e Presentados y dirigidos por mujeres: 21

e Presentados y dirigidos por hombres: 21 (uno de ellos presenta y dirige
dos programas).

Al igual que en ejercicios anteriores, RNE no dispuso de herramientas para
analizar los invitados, ya fueran mujeres u hombres, que participaron en cada
uno de estos programas.

Los resultados del analisis efectuado siguen demostrando la existencia de una
falta de pluralismo de género en la programacion de la entidad publica. En este
sentido, caber recordar la importancia de un nivel equilibrado de presencia de
ambos géneros en el conjunto de la programacién, como factor determinante en
la transmision de una imagen igualitaria en la sociedad.

3.7 Promocion de la sociedad de la informacion
Misién
El desarrollo y la promocion de la Sociedad de la Informacién por parte del

operador en un momento tan trascendental para el mercado audiovisual, como
es el actual, donde existe un auge de servicios con formatos innovadores y un
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consumo cada vez menos lineal y en todo tipo de dispositivos, adquiere, si cabe,
una mayor trascendencia en el ambito de las obligaciones de servicio publico.

La CRTVE debe patrticipar en el progreso tecnolégico, mejorando las diferentes
tecnologias y vias de difusion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 19 del
Mandato-Marco. Mas concretamente, la CRTVE debe explorar y desarrollar
NUevos Servicios conexos o interactivos a través de la oferta de servicios de
informacion en linea, con el fin de enriquecer y completar sus contenidos.

El articulo 31 del Mandato-Marco, referido a la oferta de servicios de informacion
en linea, sefiala que la CRTVE debe disponer de “una plataforma que dé servicio
a la audiencia, ofertando progresivamente contenidos interactivos, con especial
interés en los protocolos de las redes IP, Internet y el uso a través de dispositivos
de movilidad”, y que dicha plataforma “actuara como punto de encuentro para el
intercambio, distribucion y difusion de contenidos”.

El articulo 50 del Mandato-Marco establece que la CRTVE debe contribuir al
progreso tecnolégico en I+D+i, a través de la formula que la propia CRTVE
determine. Para ello, la CRTVE “contemplara en sus servicios de informacion en
linea el empleo de tecnologias abiertas mediante licencias de uso para el publico
en general”. Asimismo, la Corporacion debe aportar “contenidos de servicio
publico de audio y video” dando “prioridad al acceso de contenidos de caracter
educativo o artistico” y excluyendo “aquellos que sean contrarios a los valores
constitucionales o vulneren derechos de terceros”.

Por ultimo, el articulo 51 del Mandato-Marco establece el deber de la CRTVE de
ofrecer los servicios tradicionales de Television y Radio en todos los formatos
técnicos para que puedan ser comercializados y distribuidos en los mismos
soportes que el resto del mercado.

Analisis del cumplimiento

Esta mision se encuadra, fundamentalmente, desde un doble prisma. Por un
lado, desde un punto de vista programatico, en el sentido de qué contenidos crea
y emite la CRTVE en este a&mbito, cuestion que se tratara en el apartado 4.1.3
del presente informe y, por otro lado, se puede analizar atendiendo a la actividad
de fomento de nuevos servicios y formatos prestados por la CRTVE. Este ultimo
enfoque serd el analizado en el presente apartado.

La CRTVE ha continuado dando relevancia en los aflos 2019 y 2020 a
estratégicas impulsadas los anteriores ejercicios y ha iniciado nuevos ambitos.

A este respecto, se procede a destacar a continuacién algunas de las estrategias
mas relevantes en el ambito de la promocién de la sociedad de la informacion.

La generacion de contenidos nativos digitales. En este sentido, la CRTVE ha
continuado e impulsado la creacién y emision de contenidos propios en el
entorno digital. Especialmente hay que destacar la linea de contenidos que
abarca la App PlayZ, que se vera en el apartado 4.1.3 y el lanzamiento en 2019
de una pagina Web “Solo en Podcast” donde la CRTVE aglutina la produccion
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de contenidos sonoros que no tienen lugar en sus emisiones lineales*®. Ademas
de lo anterior, la CRTVE lanzo nuevas versiones de las apps de Clan TV, RNE y
comenzo los trabajos para el nuevo disefio de la aplicacion de RTVE noticias.
En términos de podcast, la CRTVE ha seguido desarrollando contenidos sonoros
digitales bajo la marca “Radio 3 Extra”.

En el ambito audiovisual, el afio 2020 se caracteriz0 por el lanzamiento
internacional de “RTVE Play+”, que es una plataforma de pago que permite la
distribucion de contenidos, centrados en el ambito de la ficcion, a nivel
internacional con especial foco a los paises de Latinoamérica. Esta plataforma
permite, fuera del territorio nacional, el acceso a contenidos premium de CRTVE
a cambio de una suscripcion mensual.

A este respecto, hay que sefalar que la CRTVE no informé a esta Comision del
inicio de actividad de esta plataforma de pago de caracter digital (RTVE Play +)
gue podria contradecir lo establecido en el art. 7.1 de la Ley 8/2009, de 28 de
agosto, de financiacion de la Corporaciéon de Radio y Television Espafiola®®, que
impide a la CRTVE obtener ingresos derivados de servicios el acceso condicional
gue no estén autorizados conforme con la propia Ley. Si bien el analisis de este
servicio se realizara mas en detalle en el proximo ejercicio, una vez se disponga
de los datos de su actividad con caracter anual, si se puede avanzar que este
servicio, al tratarse de un servicio de acceso condicional de pago, dificiimente
pueda encuadrarse dentro de las obligaciones de servicio publico de la CRTVE.

Ademas, otro de los ambitos que la CRTVE lanz6 en el ambito de la sociedad de
la informacién en el afo 2020 fue “Verifica RTVE”. Constituye un servicio
periodistico con el que la CRTVE pretende combatir las distintas oleadas de
bulos y desinformaciones que se encuentran en el ambito digital.

Por otro lado, y desde un punto de vista mas de repercusion o presencia en el
entorno digital, la CRTVE en los ejercicios analizados continué con el
lanzamiento de apps digitales. En este sentido, la CRTVE ha destacado el
lanzamiento o actualizacion de 19 apps en 2019 y 20 en 2020°*. De igual forma,

49 Entre otros, se pueden destacar las ficciones sonoras “Mi vida es un cliffhanger”, “Sonidos Binaurales”,
“Un bonito cadaver”, programas de humor (“Ramén Arangiiena. jPor increible que parezca”) o reportajes

» o

como: “Sofiadores: Nueva York”, “Vivir en Gaza” y “Litercast”.

50 E| articulo 7.1 sefiala que: “La Corporacién RTVE podra obtener ingresos, sin subcotizar los precios de
su actividad mercantil, por los servicios que preste y, en general, por el ejercicio de sus actividades,
incluyendo la comercializacion de sus contenidos, tanto de produccién propia como de produccion mixta o
coproduccion, siempre que los ingresos no procedan de actividades de publicidad o de televenta en
cualquiera de sus formas, incluido el patrocinio y el intercambio publicitario de productos o programas, ni
se trate de ingresos derivados del acceso condicional gue no estén autorizados conforme a la presente Ley.
No obstante, se permitiran los patrocinios y el intercambio publicitario de eventos deportivos y culturales,
gue se enmarquen dentro de la misién de servicio publico de la Corporacion, sin valor comercial y siempre
que tengan este sistema como Unica posibilidad de difusion y produccion.” (Subrayado afiadido)

51 Alguna de las apps sefialadas por CRTVE en 2019 son: “La gran Aventura de los Lunnis”, RTVE VR 360
o la adaptacion de las apps de RNE, RTVE Noticias o Radio Clasica a los formatos de nuevos dispositivos
sonoros. Respecto al afio 2020: la Plataforma EduClan en los moéviles, “Aprendemos en Clan”, RTVEPIlay
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la CRTVE continud con la ubicaciéon de los contenidos de CRTVE en todas las
plataformas o dispositivos disponibles (televisores conectados, smartwatch,
plataformas de intercambio de videos, set-top box, etc.), con especial referencia
a los altavoces digitales, donde la CRTVE ha venido trabajando con especial
dedicacion en estos dos ejercicios®?.

Ademas de las aplicaciones o funcionalidades nuevas que ha puesto en marcha
la CRTVE, el Ente Publico sigue utilizando el “botdn rojo” y su pagina web como
elementos para el desarrollo y posicionamiento de sus contenidos en el entorno
digital.

En relacion con el botdn rojo, en el afio 2019 se observé un ligero descenso en
cuanto a los accesos situandose en torno a los 29 millones de visitas totales,
alrededor de 7 millones menos que en afio 2018, donde los contenidos mas
consultados, a diferencia de otros afos, fueron los relativos a RNE. Por su parte,
en el ejercicio 2020 se volvieron a cotas de acceso parecidas a las de ejercicios
anteriores con un total de 37 millones de visitas Unicas siendo, de nuevo, los
contenidos de RNE los mas consultados.

Respecto a la web de RTVE, como muestra el gréfico 3.7.1, se observa una
evolucion positiva en relaciéon con tiempo medio de permanencia en la web por
los usuarios en los ultimos afios. Asi, en el ejercicio 2019 éste se situd en los 13
minutos de media, mientras que en 2020 ascendi6 a los 17:21 minutos, lo que
supuso el mayor promedio en los ultimos cuatro afios. Este aumento en la
permanencia del usuario en su web es un signo positivo del engagement de los
contenidos de la CRTVE con los usuarios.

Grafico 3.7.1 Tiempo medio de permanencia de los usuarios en la web RTVE.es 2017-2020
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Fuente: Elaboracién propia con datos de CRTVE

Por ultimo, dentro de esta funcion de impulso del desarrollo de la promocion de
la sociedad de la informacién la CRTVE ha destacado diversas estrategias o
campafas de fomento de este entorno, como, por ejemplo, las referidas en 2019

y la adaptacion de otras aplicaciones a formatos nuevos en televisiones conectadas, dispositivos sonoros,
etc.

52 Entre otros se pueden destacar las actualizaciones para la escucha en las aplicaciones de los altavoces
inteligentes mas relevantes de Radio 5, Radio Clasica, Informativos RNE, etc.
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al desarrollo realidad aumentada y virtual (Visual Media) o la actividad de Impulsa
Vision donde la CRTVE favorecio6 el desarrollo de startups digitales en el entorno
digital. Por su parte, en 2020 la CRTVE centro sus campafas de fomento de la
sociedad de la informacion en acciones relacionadas con el desarrollo del
Segundo Dividendo Digital, Educlan, o Lovestv.

Capitulo 4. Analisis de cumplimiento de los objetivos
programaticos de servicio publico.

Las principales directrices que deben guiar al Ente Publico en materia
programatica, conforme a lo establecido en la Ley Audiovisual, son la produccion,
edicion y emision de un conjunto de canales de Radio, Television y servicios de
informacion en linea con programaciones diversas y equilibradas para todo tipo
de publico, que cubran todos los géneros. Esta programacion debe estar
destinada a satisfacer las necesidades de informacion, cultura, educacion y
entretenimiento de la sociedad preservando, a su vez, el pluralismo en los
medios de comunicacion.

La normativa exige, adicionalmente, que el cumplimiento de estos objetivos
programaticos no sea satisfecho en detrimento de unos adecuados niveles de
audiencia a la vista de la realidad del mercado audiovisual televisivo espafiol. Es
decir, la CRTVE no puede renunciar en ningun caso a posiciones de liderazgo.

En el presente apartado se analiza la diversidad de contenidos de la oferta
programatica puestos a disposicion de los ciudadanos por el prestador publico a
través de diversas plataformas de difusion, asi como los niveles de audiencia
obtenidos.

4.1 Plataformas de difusiéon de la CRTVE

4.1.1 Oferta nacional

Misién

De conformidad con lo exigido por el Mandato-Marco, la CRTVE debe disponer
de una oferta suficiente de canales de Radio, Televisidn y servicios en linea que

diferencien e identifiquen sus contenidos, asi como el publico objetivo al que se
dirige (articulos 29, 30 y 31).

Los objetivos programaticos concretos que han de ser alcanzados por estos
canales publicos deben ser fijados a través de los denominados Contratos-
programa, instrumentos legales que hasta el momento no han sido objeto de
desarrollo (articulos 29 y 30 del Mandato-Marco).

En este contexto de indefinicion, la actividad supervisora efectuada por esta
Comisién en los ultimos afios se ha centrado en plasmar de forma perceptible y
objetiva qué tipo de programacion esta siendo difundida en cada cadena, donde
y cuando es emitida, asi como los costes asociados a la misma.
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Anélisis de cumplimiento

Para el cumplimiento de esta encomienda el Ente Publico cuenta con una
diversidad de plataformas de difusion - Radio, Television y digital - que prestan
servicios tanto a nivel nacional como internacional.

En el &mbito nacional, la CRTVE dispone de cinco canales de television y cinco
emisoras de radio, una de las cuales presta unicamente servicios en Catalufia.

En términos generales, la television y radio en abierto en el afio 2019, sumaron
un total de 87.568 horas de emision y en el afio 2020 un total de 87.816 horas
de emision, cuya distribucion por géneros se muestra en la tabla 4.1.1.1.

Tabla 4.1.1.1. Horas y porcentaje global de emision anual por género programatico en Television y

Radio
Afio % total de géneros programaticos 2017-2020
Género programatico 2018
Afi0 2017 1 Afi0 2018 B Af02019 M Afio 2020
Horas

23,6%

Informativos 20.689 | 20.517 | 20.122 | 19.893 23,4%
31,2%

Informativos 23,0%
22,7%
. 32,3%
. i
34,8%

Cultural/Educativos 27.313 | 28.309 | 28.744 | 30.574

Entretenimiento/Magacines

R 16.344 15.004 15.099 14.202 Entretenimiento/Magacines 171,?32%
e pewaidad | 2
Cobertura Institucional y .
Comunicaciones Oficiales 363 409 811 226 Cobertura Institucional y 3‘;‘3

Comunicaciones Oficiales 84‘2
Ficcion 4870 | 4.406 | 3804 | 3.756 Sen
Ficcién 4"3%°
4,3%
Deportes 9.725 9.965 | 10.129 | 10.103 11,1%
Deportes ill‘é.,/'/;
- 11,5%
Infantil/Juvenil 6.882 7.487 7.952 7.802 7,9%
Infantil/Juvenil 8'5?0“‘]
.
Otros 1.386 1474 1.407 1.259 1,6%
Otros %‘ZZZ
Total 87571 87570 87.568 87.816 A%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

A su vez, la CRTVE cuenta con un servicio de informacion en linea a través de
su plataforma online rtve.es, que también sera objeto de analisis.

(i) Oferta televisiva

El Mandato-Marco exige a la CRTVE el mantenimiento de dos canales
generalistas cuya programacion deber regirse por los principios de calidad y
rentabilidad social. El contenido programatico de estos canales debe destinarse,
principalmente, a satisfacer las necesidades de informacion, formacion y
entretenimiento de los ciudadanos. Para el cumplimiento de este mandato la
CRTVE cuenta con Lal y LaZ2.

A su vez, la Corporacion debe incluir una oferta tematica de canales cuyos
contenidos han de basarse en la informacién, el deporte, la juventud y la infancia,
para lo cual cuenta con tres canales, Canal 24 Horas, Teledeporte y Clan TV.
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El conjunto de estos cinco canales sumé un total de 43.768 horas de emision en
2019 y 43.899 horas en 2020. En ambos afios, los contenidos que alcanzaron
una mayor relevancia en la parrilla siguieron siendo los informativos, a los que
se dedico el 26,1% del total de las horas de 2019 y 26,2% en el 2020. Este
género, prosiguiendo la tendencia de afios anteriores, continué incrementando
Su peso. Por detras, como se observa en la tabla 4.1.1.2, le siguen en orden de
relevancia, los deportes y los contenidos infantiles y juveniles.

Tabla 4.1.1.2. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en TVE

Afio i i Afio A % total de géneros programaticos 2016-2020
2016 2019

Género programatico

Afio 2017 = Afio 2018 m Afio 2019 m Afio 2020

Horas Horas Afio 2016

. 24,5%
Informativos 10.773 110.990 (11.295 | 11.436 |11.480 Informativosl Zzzzlsz/g//
R 355
Cultural/Educativos 4779 | 5313 | 6.215 | 6.430 | 6.910 , "
Cultural/Educativos 114427“/0;
_ 15,7%
Entretenimiento/Magacines ] %
. g 6.255 | 5.463 | 3.959 | 3.809 | 3.806 | Entretenimiento/Magaci 1255
/Actualidad nes/Actualidad 3'70‘;?
. . 7- 8.7%
CObertwa mStltUCIO_n_al y 229 292 335 253 187 Cobertura Institucional y %57';/;
Comunicaciones Oficiales Comunicaciones 0,8%
Oficiales J 8;20//;’
Ficcion 4,791 | 4.863 | 4.400 | 3.799 | 3.749 109%
Ficcion 10,1%
i 8,5%
Deportes 8.794 | 8599 | 8.611 | 8.702 | 8.728 200%
Deportes 19,7%
| 19,9%
Infantil/Juvenil 6.773 | 6.865 | 7.481 | 7.933 | 7.779 15,4%
Infantil/Juvenil 17.1%
| 17,7%
Otros 1.498 | 1.386 | 1.474 | 1.407 | 1.259 34%
Otros 33',21://1
Total 43.892 43.771 43.769 43.768 43.899 J 2,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El gasto dedicado a la emision de la oferta nacional de television en 2019
representd un 46,5% del total de los gastos de la CRTVE y en el 2020 esta cifra
se redujo al 42,9%°%3, lo que supone un descenso de 3,6 puntos porcentuales.

Esta reduccion en gasto se debio, principalmente, al descenso de costes
acaecido en Lal (méas de 16 millones de euros), en La2 (mas de 12 millones de
euros), en Teledeporte (mas de 5 millones de euros) y, en menor medida, en el
Canal 24 Horas (con casi 2 millones de euros).

53 Este dato muestra el valor registrado como gasto de los programas emitidos, atendiendo a la vigencia de
los derechos y del género en el momento de su emision.
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Tabla 4.1.1.3. Costes de emision de los canales nacionales de TVE sobre el total de gastos de
la CRTVE. 2016-2020 5*. (Expresado en euros

2016 2017 2018 2019 2020
Cadenas de TV
Coste anual % |Coste anual % |Coste anual| %3] |Coste anual % |Coste anual %
Lal 331.420.669 | 34,1% | 332.697.781 | 34,9% | 315.260.900 | 32,4% | 341.791.332 | 33,5% | 325.079.133 | 31,5%
La 2 69.625.214 | 7,2% | 68.516.539 | 7,2% | 70.855.325 | 7,3% | 71.360.389 | 7,0% | 58.615.078 | 5,7%
Teledeporte 62.279.051 | 6,4% | 30.149.006 | 3,2% | 31.280.901 | 3,2% | 24.220.054 | 2,4% | 19.075.810 | 1,8%
Clan TV 12.251.303 | 1,3% 9.963.444 1,0% | 11.418.565 | 1,2% | 10.283.781 | 1,0% | 16.211.602 | 1,6%
Canal 24H 30.074.181 | 3,1% | 26.202.851 | 2,7% | 23.281.926 | 2,4% | 26.244.827 | 2,6% | 24.252.512 | 2,3%
Coste canales TV 505.650.417 | 52,0% @ 467.529.621 49,0%  452.097.617 46,0%  473.900.383 | 46,5%  443.234.135 | 42,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a la cantidad invertida por TVE en la emision de los distintos géneros
programéticos (tabla 4.1.1.4), en el 2019 el esfuerzo mas importante se acometio
en los informativos donde, teniendo en cuenta de forma agregada el coste de
aquellos informativos que se emiten a nivel nacional (76 millones), con aquellos
cuya emision se limita a un territorio (47 millones), se alcanzo6 en torno al 26%
del coste total de los canales de TVE, lo que supone un aumento de 3,5 puntos
porcentuales con respecto al afio anterior. Los costes de los servicios territoriales
aumentaron respecto a los de 2018, debido, principalmente, a que se reflejé un
mayor volumen de actividad en las areas de programas informativos de television
(nacionales y territoriales), lo que implica, segun la CRTVE, una mayor
valoracion de los costes de produccion de los programas realizados con recursos
internos. Ademas, no se incluyen los costes de los contenidos audiovisuales que
fueron ofrecidos a través de medios interactivos, por valor de 7.021.237euros
(RTVE Digital).

Asimismo, las siguientes partidas de mayor volumen son las destinadas a
entretenimiento/magacines/actualidad con 113,6 millones de euros en 2019 y
115,3 millones de euros en 2020. Le siguen la ficcion con 111,4 millones de euros
en 2019 y 111,7 millones de euros en 2020, los deportes con 68,4 millones de
euros en 2019 y 47 millones de euros en 2020 y los culturales/educativos con
44,6 millones de euros en 2019 y 44 millones de euros en 2020. Por su parte, al
género infantil se destinaron 8,7 millones de euros en 2019 y 10 millones de
euros en 2020.

54 En la tabla 4.1.1.3 se reflejan el valor registrado como gasto de los programas que se han emitido en
cada uno de los canales televisivos de emision nacional. Estos datos difieren de los recogidos en la tabla
2.3.3 dado que esta ultima incluye no sélo los gastos vinculados a la produccion de los programas sino
también a los costes de emision, sociedades de gestion de derechos, estructura, etc.
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Tabla 4.1.1.4. Costes asociados a los distintos géneros programaticos emitidos en Television.
(Expresado en euros)

Canales nacionales y tematicos
Coste anual

Informativos 86.449.079 17,10% 78.108.659 16,70% 68.840.801 15,20% 76.278.558 16,10% 67.551.892 15,24%
Cultural/educativos 41.634.861 8,20% 40.006.114 8,60% 45.206.498 10% 44.617.209 9,40% 44.087.797 9,95%
Entretenimiento/magacines/actualidad 88.031.577 17,40% | 113.070.841| 24,20% |123.348.244| 27,30% |113.657.449 24,00% |115.309.436  26,02%
Cobertura institucional 4.312.324 0,80% 4.294.897 0,90% 4.028.859 0,90% 3.614.318 0,80% 2.751.009 0,64%
Ficcion 107.819.981| 21,30% |114.886.052| 24,60% |108.693.651 24% 111.427.678| 23,50% |111.723.491| 25,21%
Deportes 101.385.362| 20,10% 45.265.264 9,70% 58.573.037 13% 68.448.413 14,40% 47.174.064 10,64%
Infantil/juvenil 9.612.705 1,90% 8.530.274 1,80% 10.242.853 2,30% 8.783.330 1,90% 10.032.146 2,26%
Total 439.245.889 86,80%  404.162.101  86,40%  418.933.942  92,70%  426.826.954  90,10%  398.629.835  89,95%

Desconexiones informativos territoriales 66.325.363 13,10% 63.164.466 13,50% 33.116.583 7,30% 47.026.351 9,90% 44.534.561 10,05%

Entretenimiento/magacines/actualidad 79.164 0,10% 203.055 0,10% 9.550 0% 31.849 0%

Deportes - - 0,00% 37.542 0%

Cobertura institucional 15.228 0% 69.739 0%
Total 66.404.527 13,20% 63.367.520 13,60% | 33.163.675 0% 47.073.428 10% 44.604.300 10,05%
Total general 505.650.417 100% 467.529.621 100% 452.097.617 7,30% 473.900.383  100,00%  443.234.135  100,00%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Vistos estos datos globales, se procede ahora a desagregar los datos obtenidos
atendiendo a las diversas cadenas televisivas:

e LAl

Lal es la principal cadena de caracter generalista de la CRTVE. Su contenido
programético debe orientarse, prioritariamente, a la emision de programas de
caracter informativo, al entretenimiento, a la ficcion, asi como a los grandes
eventos deportivos.

Tanto en el 2019 como en el 2020, la estructura de programacion de Lal gir0 en
torno a la informacion, a la que se dedicé en 2019 mas del 38% del porcentaje
total de su emisioén, cifra que se increment6 hasta suponer mas del 39% en el
2020.

Le siguen los géneros de entretenimiento (29,6% en 2019 y 30,6% en 2020) y
ficcion (23,7% en 2019 y 22,9% en 2020), que también jugaron un papel muy
destacado en la programacion.

Estos tres géneros programaticos sumaron mas de 8.000 horas de emision
anual, dejando un papel muy residual al resto de géneros®®.

55 El total del nimero de horas de emision puede ser ligeramente diferente de un ejercicio a otro en funcion
del nimero de autopromociones, campafas y demas contenidos que no estando asociado a un género
concreto son emitidos por la CRTVE.
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Tabla 4.1.1.5. Porcentaje de emisidn anual por tipo género programatico en Lal

2016 2017 2018 2019 2020

Informativos 2.883 | 32,8% |2.917 | 33,3% | 3.307 | 37,8% | 3.354 | 38,3% | 3.435| 39,1%
Culturales/ Educativos 188 | 2,1% | 244 | 2,8% | 236 | 2,7% | 225 | 2,6% |213,8| 2,4%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 3.027 | 34,5% | 2.874 | 32,8% | 2.551 | 29,1% | 2.588 | 29,6% | 2.690 | 30,6%
Cobertura Institucional 37 0,4% 73 0,8% 95 1,1% 73 0,8% |46,83| 0,5%
Ficcion 1.975 | 22,5% | 2.229 | 25,5% | 2.170 | 24,8% | 2.078 | 23,7% | 2.008 | 22,9%
Deportes 325 | 3,7% 82 | 0,9% 76 | 0,9% 87 1,0% | 78,45| 0,9%
Infantil/Juvenil - - - - -

Otros (1) 339 | 39% | 335 | 3,8% | 319 | 3,6% | 349 | 4,0% | 310 | 3,5%
Total 8.778  100% |8.754 | 100% | 8.753  100% | 8.753 | 100% | 8.782 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a las franjas horarias, como puede observarse en el gréfico 4.1.1.6,
se mantiene muy regular el peso de cada género por franjas horarias en los
altimos afios. Los informativos tienen su mayor ocupacion en la franja de
mafana, si bien, en el afio 2020 se ha reducido ligeramente a favor de la
sobremesa y la noche.

En la franja matinal destaca la emision del programa informativo “Los desayunos
de TVE", seguido en la sobremesa por el “Telediario 1" y los “Informativos
territoriales 1y 2"°¢, En las franjas de prime-time y noche destaca el “Telediario
noche", asi como “Informe Semanal”. Finalmente, en horario de madrugada se
informo a través de “La noche en 24H” y “Noticias en 24H”.

El entretenimiento, por su parte, concentr6 mas del 54% de sus contenidos en
horarios matinales, tanto en el 2019 como en el afio 2020 y el resto del tiempo
de entretenimiento se emite en tarde y sobremesa y, en menor medida,
sobremesa y noche.

%6 Los Informativos Territoriales 1 se emiten de 13:59 a las 14:27 horas y los Informativos Territoriales 2 de
las 16:00 a las 16:12.
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Grafico 4.1.1.6. Porcentaje de emision anual por franja horaria y género programético en Lal
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

e La?

La2 se configura como la segunda cadena generalista y se caracteriza por
desarrollar una labor de emision complementaria a la efectuada por Lal.

La oferta programética de esta cadena debe estar encaminada principalmente a
la difusion de la cultura. Ademas, debe cubrir toda aquella variedad de géneros
dirigidos a publicos diferenciados como la educacion, la divulgacion de la ciencia,
el medioambiente, etc.

En el ejercicio 2019 el 92,5% de la emision total de La2 se basd en la
programacion cultural, de entretenimiento y ficcion (tabla 4.1.1.7), cifra que
aumento hasta el 93,9% en el afio 2020. Si se comparan los porcentajes con
afos anteriores, se aprecia una tendencia creciente en el peso de los contenidos
culturales y educativos en detrimento de los programas de entretenimiento y de
la ficcion.
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Tabla 4.1.1.7. Porcentaje de emision anual por tipo género programético en La2
2016 2017 2018 2019 2020

Horas % [Horas % [Horas % |Horas % |Horas %
Informativos 162 | 1,8% | 155 | 1,8% | 132 | 1,5% | 147 | 1,7% 64 0,7%
Culturales/ Educativos 4.252 | 48,5% | 4.777 | 54,6% | 5.668 | 64,8% | 5.914 | 67,6% | 6.317 | 72,0%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 2.156 | 24,6% |1.703 | 19,5% | 1.240 | 14,2% | 1.088 | 12,4% | 824 | 9,4%
Cobertura Institucional - - - - - - 2 0 - -
Ficcion 1.727 | 19,7% | 1.663 | 19,0% | 1.239 | 14,2% | 1.093 | 12,5% | 1.099 | 12,5%
Deportes 30 0,3% 17 0,2% 9 0,1% 15 0,2% 7 0,1%
Infantil/Juvenil 6 0,1% 2 0,0% - - - - 5 0
Otros (1) 443 | 5,0% | 434 | 50% | 465 | 53% | 493 | 56% | 463 | 53%
Total 8.776 | 100% |8.752 | 100% | 8.752 | 100% | 8.753 | 100% | 8.778 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a las franjas horarias (grafico 4.1.1.8), se observa que el género
cultural tiene su mayor peso en las franjas de mafiana y tarde, mientras que el
entretenimiento muestra su mayor presencia durante la sobremesa y el prime
time. Por su parte la ficcion se reparte fundamentalmente entre la mafana y el
prime time.

Gréfico 4.1.1.8. Porcentaje de emisién anual por franja horaria y género programatico en La2
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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e Clan TV
La programacion de Clan TV cubre los intereses del publico infantil y juvenil.

La distribucion de la parrilla refleja que la emisién de Clan TV se basd, como en
afios anteriores, en la emision de programas calificados como infantiles y
juveniles, complementado con programas de ficcion, fundamentalmente.

Tabla 4.1.1.9. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Clan TV

S 2016 2017 2018 2019
Horas % Horas % Horas % Horas %
Culturales/ Educativos 7 0,1% - - - - - - 161 | 1,8%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 736 | 8,4% | 764 | 8,7% 77 0,9% - - 38 0,4%
Ficcién 1.088 | 12,4% | 971 |11,1% | 992 | 11,3% | 628 | 7,2% | 643 | 7,3%
Infantil/Juvenil 6.766 | 77,1% | 6.864 | 78,4% | 7.478 | 85,4% | 7.933 | 90,6% | 7.775 | 88,6%
Otros 181 | 2,1% | 155 | 1,8% | 206 | 2,4% | 192 | 2,2% | 161 | 1,8%
Total 8.779  100% |8.754 | 100% | 8.753 100% | 8.753 | 100% | 8.777 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tanto en el 2019 como en el 2020, los programas infantiles y juveniles se
concentran fundamentalmente en la franja de mafiana, mientras que la ficcién se
emitié en su mayoria en la franja de noche, hecho que se refuerza en los ultimos
afos.

Grafico 4.1.1.10. Porcentaje de emision anual por franja horaria y género programatico en Clan
TV
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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e Canal 24 Horas

El Canal 24 Horas es un canal tematico de caracter informativo que se distingue
por ofrecer a la audiencia la posibilidad de acceder a la informacion de forma
continuada.

La programacion informativa, unida a la cobertura institucional, supero el 90%
del total de emisién en 2019 y 2020, con una distribucion equilibrada a lo largo
de la parrilla diaria. Dentro de este tipo de programacion se incluyen
transmisiones en directo y diferidas de acontecimientos informativos, tanto de
ambito autondmico, nacional como internacional.

Tabla 4.1.1.11. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Canal 24 Horas

Informativos 7.728 | 88,0% |7.918 | 90,4% | 7.856 | 89,7% | 7.934 | 90,6% | 7.982 | 90,9%
Culturales/ Educativos 331 | 3,8% | 279 | 3,2% | 310 | 3,5% | 289 | 3,3% | 214 | 2,4%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 196 2,2% 108 1,2% 90 1,0% 128 1,5% | 253 | 2,9%
Cobertura Institucional - - - - 240 0 178 0 140 0
Ficcién 192 2,2% 218 2,5%

Deportes 52 | 0,6% 16 | 0,2% 11 0,1% 61 0,7% 67 0,8%
Otros 280 | 32% | 218 | 2,5% | 248 | 2,8% | 166 | 1,9% | 125 | 1,4%
Total 8.750 | 100% | 8.756 100% | 8.756 100% | 8.757 @ 100% |8.781  100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
e Teledeporte

El canal tematico de deportes de CRTVE debe ajustar el contenido de su
programacion a los criterios previstos en el articulo 40 del Mandato-Marco.

Cumpliendo con su mision, Teledeporte dedicé como en 2018 mas del 97% de
su emision a los contenidos de caracter deportivo.

Tabla 4.1.1.12. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Teledeporte

Culturales/ Educativos - - 13 0,2% 0 0,0% 2 0,0% 4 0,0%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 139 | 1,6% 13 0,2% 1 0,0% 5 0,1% 1 0,0%
Deportes 8.386 | 95,5% | 8.484 | 96,9% | 8.515 | 97,3% | 8.540 | 97,6% | 8.576 | 97,7%
Otros 254 | 29% | 244 | 2,8% | 238 | 2,7% | 206 | 2,4% | 200 | 2,3%
Total 8.780  100% | 8.754 | 100% | 8.755 100% @ 8.752 100% | 8.781 | 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

(ii) Oferta de Radio

La oferta radiofénica de la CRTVE se difunde a través de cinco emisoras, cuatro
de &mbito nacional y una con cobertura acotada al territorio catalan, que sumaron
en su conjunto un total de 43.800 horas de emision en 2019 y 43.917 horas en
2020.

Como puede apreciarse en la siguiente tabla (4.1.1.13), la radio publica basa sus
contenidos en tres ambitos programaticos, los culturales-educativos, a los que
dedica mas de un 53% del tiempo en el ultimo afio, seguido de los contenidos de
entretenimiento, con mas del 23%, y los informativos, con mas del 19% en ambos
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casos en 2020. Todos ellos suponen en su conjunto mas del 96% del total de la
emision en los ultimos afos.
Tabla 4.1.1.13. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Radio

. » . 2016 2017 2018 2019 2020
Tipo de programacion radio

Informativos 10.083| 22,9% | 9.699 | 22,1% | 9.222 | 21,1% | 8.687 | 19,8% | 8.413 | 19,2%
Culturales/ Educativos 22.024| 50,1% |22.000( 50,2% |22.094| 50,4% |22.314| 50,9% |23.664 | 53,9%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 10.629| 24,2% |10.881| 24,8% |11.045| 25,2% |11.290| 25,8% |10.396| 23,7%
Cobertura Institucional - - 71 0,2% 75 0,2% 58 0,1% 39 0,1%
Ficcién 5 0,0% 7 0,0% 5 0,0% 5 0,0% 7 0,0%
Deportes 1.179 | 2,7% | 1.125 | 2,6% | 1.354 | 3,1% | 1.427 | 3,3% | 1.374 | 3,1%
Infantil/Juvenil - - 17 0,0% 6 0,0% 19 0,0% 23 0,1%
Total 43.920| 100% 43.800 100% 43.801 100% |43.800 100% 43.917| 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El presupuesto que la CRTVE destina a la radio es muy inferior a los recursos
dedicados a la television. En este caso el coste asumido en los dos ultimos afios,
2019 y 2020, oscila en torno al 6% del gasto total de la Corporacién. Esta cifra
supone tres puntos porcentuales menos que durante los dos ejercicios
anteriores.

Tabla 4.1.1.14. Coste de las emisoras de RNE sobre el total de gatos de la CRTVE. 2015-2020.
(Expresado en euros)

Emisoras de radio

Coste anual Coste anual Coste anual Coste anual Coste anual

RNE 1 29.667.909| 4,5% |31.791.102| 3,3% |34.236.176| 3,5% |24.559.892| 2,4% |25.092.516| 2,4%
RADIO CLASICA 6.066.789 | 1,1% | 6.399.607 | 0,7% | 6.247.375 | 0,6% | 3.542.431 | 0,3% | 3.794.071 | 0,4%
RNE 3 7.592.062 | 1,2% | 8.020.197 | 0,8% | 7.391.836 | 0,8% | 4.226.927 | 0,4% | 3.569.164 | 0,3%
RADIO 4 3.463.027 | 0,5% | 3.293.213 | 0,3% | 3.713.576 | 0,4% | 4.293.991 | 0,4% | 4.498.006 | 0,4%
RNE 5 18.838.835 2,7% |18.369.322| 1,9% |14.851.642| 1,5% |5.227.033 | 0,5% | 6.394.713 | 0,6%
DESCONEXIONES TERRITORIALES 12.643.833| 1,5% |12.387.866| 1,3% |21.734.967| 2,2% |24.225.037 2,4% 20.596.523| 2,0%
Radio Exterior de Espafia 6.421.224 | 1,2% | 6.489.383 | 0,7% | 6.342.494 | 0,6%

Coste canales radio 84.693.680 13% 86.750.691 9% 88.175.573 9% 66.075.311 6% 63.944.993 6%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a los géneros programaticos a los que se imputaron estos costes, debe
destacarse que la radio publica invirti6 en 2019 algo mas del 64% en programas
informativos y en 2020 cerca del 62%. Se confirma asi el género informativo como
el de mayor coste en la radio durante los ultimos afios. Le sigue el género
cultural/educativo con en torno al 18%, tanto en 2019 como en 2020 y el género
entretenimiento, que muestra un crecimiento, con mas del 13% en 2019 y cerca
del 15% en 2020.
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Tabla 4.1.1.15. Costes asociados a los distintos géneros programaticos emitidos en Radio.
(Expresado% en euros)

Canales nacionales y teméticos

Coste anual Coste anual Coste anual Coste anual Coste anual

Informativos 46.415.328 | 59,3% |46.082.860 57,4% |53.348.427| 60,5% 42.333.385| 64,1% |39.452.176| 61,7%
Culturales/Educativos 17.266.184 | 22,1% |17.862.758 | 22,3% |18.598.388| 21,1% |11.619.414| 17,6% |11.790.934| 18,4%
Entretenimiento/Magacine/Actualidad 12.703.639 | 16,2% |13.886.367 17,3% |12.334.973| 14,0% | 8.951.080 | 13,5% | 9.517.962 | 14,9%
Ficcion 2.990 0,0% 19.698 0,0% | 105.518 | 0,1% 78.229 0,1% | 111.584 | 0,2%
Deportes 1.884.315 2,4% | 2.243.739 | 2,8% | 3.642.168 | 4,1% | 3.001.648 | 4,5% | 2.947.381 | 4,6%
Cobertura institucional - - 106.780 | 0,1% | 105.583 | 0,1% 84.453 0,1% 82.151 0,1%
Infantil/Juvenil 7.104 0,0% 42.804 0,1%
Otros - - 59.106 0,1% 40.516 0,0%

Total 78.272.456 | 100% 80.261.308 100% 88.175.573 100% | 66.075.311 100% 63.944.993 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

A excepcion de Radio 1, donde la programacién es mas diversa, el resto de las
emisoras tienen un marcado caracter tematico focalizando sus emisiones en la
materia que les es propia.

e Radiol

Emisora de caracter generalista que basa su programacion en los informativos
(més del 30% de su tiempo tanto en 2019 como 2020) y en el
entrenimiento/magacines/actualidad (cerca del 43% del total). A través de esta
emisora se efectian desconexiones territoriales informativas. Ademas, en el
altimo afio se muestra un incremento del tiempo de culturales/educativos (cerca
del 16%).

Tabla 4.1.1.16. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en RNE

2016 2017 2018 2019 2020
Radio 1

Informativos 2.724 31,0% 2.606 29,8% 2.691 30,7% 2.826 32,3% 2.676 30,5%
Culturales/ Educativos 1.096 12,5% 1.090 12,4% 1.251 14,3% 1.177 13,4% 1.395 15,9%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 3.985 45,4% 4.168 47,6% 3.807 43,5% 3.749 42,8% 3.793 43,2%
Ficcion 2 0,0% 6 0,1% 3 0,0% 1 0,0% 3 0,0%
Deportes 978 11,1% 890 10,2% 1.009 11,5% 1.007 11,5% 915 10,4%
Infantil/ juvenil - - - - - - - - 3 0,0%
Total 8.784 100% 8.760 100% 8.761 100% 8.760 100% 8.784 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

e Radio 5

Cadena tematica especializada en la actualidad informativa nacional e
internacional, que incluye también una alta presencia en culturales/educativos y
en entretenimiento/actualidad.
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Tabla 4.1.1.17. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Radio 5

2016 2017 2018 2019 2020

Radio 5

Informativos 6.612 75,3% 6.357 72,6% 5.818 66,4% 5.157 58,9% 4.902 55,8%
Culturales/ Educativos 1.203 13,7% 1.217 13,9% 1.402 16,0% 1.514 17,3% 1.721 19,6%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 945 10,8% 1.082 12,3% 1.345 15,4% 1.869 21,3% 1.940 22,1%
Cobertura institucional - - - 0,7% 56 0,6% 43 0,5% 34 0,4%
Deportes 25 0 29 0 133 0 157 0 163 0

Infantil/Juvenil - - 17 0,2% 6 0,1% 19 0,2% 21 0,2%
Ficcién - 0,0% 1 0,0% - - - - 2 0

Total 8.784 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.784 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
e Radio Clasica

Emisora temética cuyos contenidos se centran fundamentalmente en la emision
de mausica clasica si bien también cuenta con programas especializados en otros
géneros musicales. A través de esta cadena se emiten los conciertos efectuados
por la Orquesta y Coro de RTVE.

Tabla 4.1.1.18. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Radio Clasica

2016 2017 2018 2019 2020
Radio Clasica

Culturales/ Educativos 8.527 97,1% 8.536 97,4% 8.533 97,4% 8.552 97,6% 8.574 97,6%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 258 2,9% 225 2,6% 227 2,6% 208 2,4% 210 2,4%
Total 8.784 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.784 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
e Radio 3

Emisora de Radio alternativa con programacioén cultural, principalmente musical,
dirigida al publico joven.
Tabla 4.1.1.19. Porcentaje de emisién anual por tipo género programatico en Radio 3

2016 2017 2018 2019 2020
Radio 3

Culturales/ Educativos 7.520 85,6% 7.672 87,6% 7.642 87,2% 7.673 87,6% 7.558 86,0%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 1.261 14,4% 1.088 12,4% 1.116 12,7% 1.083 12,4% 1.224 13,9%
Ficcion 4 0,0% - - 3 0,0% 4 0,0% 3 0,0%
Total 8.784 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.784 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
e Radio 4

Emisora de caracter generalista con cobertura exclusiva en el territorio de
Cataluia. Emite integramente en catalan.
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Tabla 4.1.1.20. Porcentaje de emision anual por tipo género programatico en Radio 4

_
Radio 4

Tem e s o ms] o s e | s [ ]
Informativos 8,5% 736 8,4% 713 8,1% 703 8,0% 835 9,5%
Culturales/ Educativos 3.679 41,9% 3.486 39,8% 3.266 37,3% 3.398 38,8% 4.417 50,3%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 4.181 47,6% 4.319 49,3% 4.550 51,9% 4.381 50,0% 3.229 36,8%
Cobertura institucional - - 13 0,1% 19 0,2% 15 0,2% 5 0,1%
Deportes 176 0 207 0 213 0 263 0 296 0
Total 8.784 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.760 100% 8.781 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
4.1.2 Oferta internacional
Mision
La Ley 17/2006 establece como mision de servicio publico la edicién y difusién
de canales radiofonicos y de television de cobertura internacional que coadyuven
a la proyeccion hacia el exterior de las lenguas y culturas espafolas y a la

adecuada atencion a los ciudadanos espafioles residentes o desplazados en el
extranjero (articulo 3, apartado g).

El Mandato-Marco, en su articulo 13, concreta esta misiéon de promocion de los
intereses espafioles en el panorama internacional estableciendo la necesidad de
que la CRTVE acerque la realidad espafiola a los cinco continentes, sus
nacionalidades, regiones y ciudadanos, asi como su legado historico, cultural,
linglistico y social. Para la efectiva ejecucion de esta mision, se habilita a la
CRTVE a hacer uso de aquellos idiomas extranjeros que se consideren
estratégicamente mas apropiados en cada momento para lograr mejor difusion
y mayor capacidad de influencia de Espafia en el plano internacional.

Como complemento de lo anterior, se establece a su vez la necesidad de que la
CRTVE haga un esfuerzo por acercar a los ciudadanos espafioles la realidad
internacional.

Esta mision debe relacionarse con la obligacion impuesta por el art. 9.1.k) de la
Ley 8/2009 de garantizar las emisiones internacionales de radio y televisién con
contenidos de calidad de caracter fundamentalmente informativo y de promocion
de la cultura y de los intereses politicos y econdmicos estratégicos de Espafay
Sus territorios.

Analisis de cumplimiento

De conformidad con la normativa referida, el cumplimiento de esta misién se
aborda por la CRTVE desde una doble perspectiva: por un lado (i) de cara al
exterior, promocionando los intereses espafioles en el panorama internacional y,
por otro lado, (i) de forma interna, aproximando la realidad internacional a los
ciudadanos espafoles.

(i) Promocion de los intereses espafioles en el panorama internacional

En el ambito internacional la CRTVE ha contado tradicionalmente con una
cadena televisiva internacional y una emisora de radio. En 2016 la Corporacién
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amplio su oferta televisiva con un nuevo canal tematico en alta definicion para el
continente americano, Star HD. Asimismo, en el afio 2019 se incluye el canal
Clan Internacional como nuevo canal que amplia la oferta internacional a
contenidos infantiles juveniles. Por su parte, la sefial del Canal 24 Horas se
transmite a través de satélite permitiendo su difusion en Europa y América.

e Television Espafola Internacional

El canal TVE Internacional es un canal generalista cuya sefial alcanza los cinco
continentes. Su emisién se efectla a través de cuatro sefiales diferenciadas con
el fin de adaptar mejor la programacion a los horarios medios de referencia en
Sus respectivos ambitos:

- TVE Internacional América |: emite para América del Sur y la Costa Este de
América del Norte y Central.

- TVE Internacional América Il: emite para la Costa Oeste de América del Norte
y Central.

- TVE Internacional Europa: es la de mayor cobertura y da sefial a Europa,
Africa y parte de Asia (Occidental).

- TVE Internacional Asia: emite para Asia (Central y Oriental) y Oceania.

La oferta de contenidos prestados a través de este canal se compone
fundamentalmente de programas ya emitidos a través de los canales nacionales
de la CRTVE. El género programatico con mas presencia es el entretenimiento
y que, de forma conjunta con la ficcidén, supone ya mas del 52% del total de horas
emitidas en los dos ultimos afios. Ademas, destaca el aumento del género
infantil/juvenil, por la aportacion de Clan Internacional, que comenzoé en el 2019.

Tabla 4.1.2.1. Porcentaje total de géneros programéticos emitidos en las distintas emisiones
internacionales de TVE. 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

Informativos 7.747 21,8% 7.147 20,4% 6.752 19,3% 6.791 15.5% 7.058 16.1%
Cultural/educativos 3.449 9,7% 3.402 9,7% 3.196 9,1% 3.153 7.2% 3.695 8.4%
Entretenimiento/magacines/ actualidad 10.493 29,6% 11.202 | 32.0% 12.025 | 34,3% 12.634 | 28.9% 13.630 | 31.0%

Cobertura institucional 244 0,7% 278 0,8% 335 1.0% 226 0.5% 177 0.4%
Ficcion 12.008 33,9% 11.655 33,3% 11.514 | 32,9% 11.158 25.5% 9.465 21.6%
Deportes 104 0,3% 36 0,1% 19 0,1% 15 0.0% 17 0.0%
Infantil/juvenil 365 0 319 0,9% 281 0,8% 8.702 | 19.9% 8.756 | 19.9%
Otros 1.048 0 993 2,8% 904 2,6% 1.110 2.5% 1.116 2.5%
Total 35.458 100% = 35.032 | 100% | 35.026 = 100% = 43.788 = 100% = 43.912 | 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el Anexo 3 del presente informe se puede consultar el detalle de los géneros
programaticos emitidos por cada una de las emisiones internacionales.

e Clan Internacional

En junio de 2017 la CRTVE lanzé Clan Internacional, un nuevo canal infantil
creado para llevar al continente americano la programacion de Clan en Espania.
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El objetivo de Clan Internacional es satisfacer las demandas de entretenimiento
y formacion de los nifios hasta los 12 afios, prestando una especial atencién a la
edad preescolar, tanto en la franja de 2 a 4 afios como en la de 4 a 7 afios, a
quienes va destinada el 82 % de la programacion.

Star TVE HD

Star HD es un canal teméatico creado con la idea de emitir contenidos de ficcion
y entretenimiento de calidad para el continente americano. Este nuevo canal
internacional empezd a emitir en alta definicion en enero de 2016.

Durante el ejercicio 2019 su oferta de contenidos se baso6 practicamente en la
ficcion (84,0%) y, en menor medida, en el entretenimiento (10,6%). En 2020
mantiene esta linea de programacion, si bien baja el peso de la ficcion a un
72,5% y sube el entretenimiento al 21,5%.

Costes asociados alos canales internacionales:

Respecto a los costes de mantenimiento de los Canales Internacionales de TVE,
en 2019 ascendid a 41.318.320,94 euros, un 38,8 % mas que en el ejercicio
2018, debido, principalmente, a un mayor coste en los consumos de programas
emitidos.

Sin embargo, en 2020 el coste de los canales internacionales de TVE descendio
a 35.780.176,38 euros, un 14,4 % menos que en 2019, debido a un menor coste
en los consumos de programas emitidos (-17%). Por el contrario, en este
ejercicio si aumentan los costes soportados de estructura, que suben un 83 %
en 2020 con respecto al 2019 y los costes de unidades de produccion, que se
incrementan en un 256%. A pesar de que estas variaciones en términos
porcentuales son muy elevadas, en términos absolutos son muy pequefias. Los
costes de estructura supusieron un 0,2% en 2019 y un 0,5% en 2020, respecto
del total de los costes asociados a los canales internacionales, mientas que el
gasto en otros costes de unidades de produccién, no alcanzaron en ninguno de
los ejercicios el 0,1% del total.

La gran mayoria de los consumos de programas en los canales internacionales
proceden de la reemision de contenidos de ficcion, que han sido emitidos
previamente en los canales nacionales y que algunos de ellos se han podido
emitir en numerosas ocasiones.
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Tabla 4.1.2.2. Costes asociados a los canales internacionales de TVE. 2016-2020.
(Expresado en euros)

Coste canales internacionales TVE 2016 2017 2018 2019 2020

Costes difusién 3.104.290 | 3.048.852 | 5.578.222 | 5.810.480 | 5.673.750
Costes sociedades derechos 2.985.024 | 2.775.572 | 2.121.875 | 2.512.097 | 2.395.129
Costes unidades de antena 674.781 552.186 593.884 584.560 684.951
Otros costes de unidades de produccion 1.251 80 -215.951[1] 7.003 24,935
Consumo de programas 29.514.390 |24.111.031|21.597.067 |32.308.079|26.825.131
Costes estructura 24.505 79.130 88.275 96.103 176.280
Total costes 36.304.241 ' 30.566.851 29.763.371|41.318.321 35.780.176

[1] Los costes de unidades de produccion se encuentran en negativo debido a que, a lo largo del ejercicio,
algunas partidas de gasto de los canales internacionales recogian la parte del IVA soportado no deducible.
Al detectarlo en el cierre de la contabilidad analitica del ejercicio, y ante la dificultad de identificar cada una
de las partidas que se veian afectadas, en ese caso, la CRTVE procedi6 a descontarlo en la linea de “Otros
costes de unidades de produccion”.

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

e Radio Exterior de Espafia

REE es una emisora accesible, a través de diversos satélites®’, las 24 horas del
dia ininterrumpidamente en todo el mundo. Su emisién por antena (onda corta)
ofrece servicio a cuatro zonas diferenciadas: Africa y Atlantico sur, América del
sur, América del norte y Oriente Medio, indico y Gran Sol®®.

La programacion de REE también se encuentra disponible a través de rtve.es,
en streaming o mediante podcast. Para facilitar el acceso a estos contenidos la
CRTVE dispone de aplicaciones moviles para teléfonos y tabletas.

Los géneros programaticos que mas destacaron en su programacion durante
2019 fueron, al igual que sucedia en la radio con cobertura nacional, la
informacion (35,4%), los culturales/educativos (32,7%) y el entretenimiento
(21,2%), sumando todos ellos en conjunto el 89,3% del total de la emision.

57 En concreto, Radio Exterior de Espafia puede seguirse a través de los siguientes satélites:

- SES Astra 1M: frecuencia 11.626,5 MHz. Polarizacién vertical.

- Hispasat 30W-5: frecuencia 12.015 Mhz. Polarizacion vertical.

- Asiasat 5: frecuencia 3.960 Mhz. Polarizacion horizontal.

- Eutelsat 5 West A: frecuencia 3.727 Mhz. Polarizacion circular derecha.

- Intelsat Galaxy 23: frecuencia 4.191,35 Mhz. Polarizacion vertical.
58 En concreto, de lunes a viernes, entre las 19 y 23 horas, Radio Exterior de Espafia ofrece sus emisiones
en 11.6850 kilohercios para Africa Occidental y el Atlantico Sur, en 15.390 kilohercios para América del Sur
y el Océano Pacifico, en 9.690 kilohercios para América del Norte y Groenlandia y en 15.500
kilohercios para el Océano Indico, Oriente Medio y Gran Sol.
Los fines de semana, para Africa Occidental y el Atlantico Sur, entre las 15y las 19 horas, en 17.755
kilohercios, y entre las 19 y las 23 horas en 11.685 kilohercios.
Los sabados y domingos, entre las 15y las 23 horas, en 15.390 kilohercios para América del Sur y el
Océanos Pacifico, en 9.690 kilohercios para América del Norte y Groenlandia, y en 15.500 kilohercios para
el Océano indico, Oriente Medio y Gran Sol.
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En el 2020, los porcentajes de los géneros de programacion se distribuyeron de
la siguiente manera; la informacion (32,9%), los culturales/educativos (27,4%) y
el entretenimiento (30,2%), sumando todos ellos en conjunto el 90,5% del total
de la emision. Se confirma no obstante una cierta tendencia a la pérdida de peso
de los informativos, asi como un aumento de los contenidos de entretenimiento.

Tabla 4.1.2.3. Porcentaje de géneros programaticos emitido en Radio Exterior de Espafia

2016 2017 2018 2019 2020

Informativos 3.668 41,4% 3.504 39,7% 3.415 38,6% 3.257 35,4% 2.993 32,9%
Culturales/ Educativos 2.106 23,8% 2.327 26,3% 2.453 27, 7% 3.010 32,7% 2.489 27,4%
Entretenimiento/Magacines/Actualidad 1.838 20,7% 1.796 20,3% 1.861 21,0% 1.951 21,2% 2.745 30,2%
Cobertura institucional - - 62 0,7% 61 0,7% 39 0,4% 32 0,3%
Deportes 1.245 0 1.149 0 1.053 0 948 0 826 0
Ficcion 2 0
Infantil/ Juvenil 3 0
Otros 6 0 - - 1 0 - - -
Total 8.862 100% 8.837 100% 8.843 100% 9.204 100% 9.090 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El coste de mantenimiento de Radio Exterior de Espafia en 2019 fue de
8.224.655 euros, disminuyo un 20% respecto al ejercicio anterior. Esta bajada se
justifica por el menor valor del consumo de programas como consecuencia del
cambio de sistema en la asignacion de los costes por los recursos internos,
dejando de hacer repartos y cargando las horas reales dedicadas a la produccién
de programas.

En el ejercicio 2020 el coste de Radio Exterior de Espafa fue 7.465.978 euros,
un 9,2 % inferior al de 2019, principalmente debido a un menor valor del consumo
de programas, consecuencia de cambios en su programacion y de una menor
actividad derivada de la COVID-19.

Por tanto, se aprecia una reduccién de los costes asociados a Radio Exterior de
Espafa, por cuatro afios consecutivos.

Tabla 4.1.2.4. Costes asociados a Radio Exterior de Espafa. (Expresado en euros)
Coste REE 2016 2017 2018 2019 2020

Costes difusion 3.688.352 | 3.332.808 | 2.836.585 | 2.627.174 | 2.394.998
Consumo de programas emitidos 6.421.224 | 6.489.383 | 6.342.494 | 3.441.974 | 3.020.687
Costes sociedades derechos 355.748 218.756 276.409 241.760 107.978
Otros costes asociados a la produccion - - - 316.744 456.932
Costes estructura 899.855 873.611 881.488 | 1.597.003 | 1.485.384
Total costes 11.365.179 10.914.558 10.336.976 8.224.655 | 7.465.978

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
(i) Aproximacion de la realidad internacional a los ciudadanos espafioles

La CRTVE mantiene su presencia en el extranjero a través de una red de
corresponsalias, repartidas alrededor de mundo, que cubren los acontecimientos
mas relevantes en el &mbito internacional.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 139 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



/’\
’ CN \_/
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Tanto en 2019 como en 2020, la CRTVE conté con 15 corresponsalias de TVE,
(ubicadas en Berlin, Bogota, Bruselas, Buenos Aires, Jerusalén, Lisboa,
Londres, México, Moscu, Nueva York, Paris, Pekin, Rabat, Roma y Washington)
lo que supone una menos que en el ejercicio anterior tras el cierre de la
corresponsalia de La Habana. Por su parte, RNE mantiene sus 7 corresponsalias
(Ubicadas en Berlin, Bruselas, Londres, Jerusalén, Paris, Roma y Washington).

En cuanto al nimero de horas de televisién producidas y emitidas de las
corresponsalias de RTVE en el extranjero, no ha sufrido cambios significativos a
lo largo de los ultimos afios, segun se muestra en la tabla 4.1.2.5.

Sin embargo, en lo que corresponde a radio, la actividad desarrollada si muestra
variaciones en 2019, con un descenso en las horas emitidas. Esta reduccion se
debe a que en 2019 aumento la informacion internacional en lugares donde RNE
no tiene corresponsales. Dicha informacién se cubri6é con enviados especialesy,
por tanto, no contabilizé6 como horas emitidas por corresponsalias®®.

Tabla 4.1.2.5. Horas producidas y emitidas por las corresponsalias de TVE y RNE

Corresponsalias de RTVE en el extranjero 2016 2017 2018 2019 2020
2 281 242 229 246

Horas producidas 74
Television
Horas emitidas 200 197 179 179 190
Horas producidas por correponsalia 928 1.018 1.124 1.040 1.040
Radio

Horas emitidas 715 928 954 535 560

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En 2019, los recursos econémicos anuales invertidos por la CRTVE en el
sostenimiento de la actividad y del coste de personal de estas corresponsalias
superan los 7,4 millones de euros. Esto supone un ligero aumento, del 2%, en
relacion con el ejercicio anterior, sin variaciones significativas, ni en los costes
de actividad, ni de personal adscrito.

En 2020 los costes descienden a poco mas de 7 millones de euros, es decir, una
reduccion del -4% en comparacion al 2019, debido fundamentalmente a la
bajada de los costes de actividad de RNE, segun se muestra en la tabla 4.1.2.6.

Los costes del personal de las corresponsalias de TVE en 2019 supusieron
4.177.651 euros, y los de RNE fueron de 1.077.548 euros, lo que hace un total
de 5.255.199 euros, un aumento del 4% con respecto al 2018. Estas cifras de
costes de personal incluyen retribuciones fijas y variables del personal fijo y
contratado, gastos de seguridad social y resto de gastos de caracter social.

En el 2020 los costes totales de personal de las corresponsalias de TVE fueron
de 5.231.479, sin apenas variacion con respecto al ejercicio anterior.

5 Por ejemplo, las cronicas emitidas sobre los viajes del Presidente del Gobierno a paises
hispanoamericanos, las elaboré la persona encargada de informar sobre las actividades del Presidente del
Gobierno, tanto fuera como dentro de Espafia. Otro ejemplo sobre la informacion internacional fue que las
cronicas para informativos sobre el Ministro/a de Asuntos Exteriores en sus viajes fueron elaboradas por el
corresponsal diplomatico que acompafia al mismo/a y, por tanto, tampoco contabilizé para incluir como
horas emitidas por las corresponsalias.
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Tabla 4.1.2.6. Coste de actividad y personal adscrito a las corresponsalias de TVE y RNE.
(Expresado en euros)

Coste corresponsalias de TVE 2016 2017 2018 2019 2020

Actividad 2.461.666 1.847.724 1.985.241 1.962.156 1.699.207
Personal adscrito (*) 3.627.851 4.117.969 4.024.318 4.177.651 4.143.609
Total 6.089.517 5.965.693 6.009.560 6.139.808 5.842.816
Actividad 425.423 200.316 204.554 199.820 153.933
Personal adscrito (*) 762.192 1.012.106 1.053.155 1.077.548 1.087.870
Total 1.187.615 1.212.421 1.257.709 1.277.368 1.241.803
Total costes 7.277.132 7.178.114 7.267.269 7.417.175 7.084.619

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Con respecto a la necesidad de contribuir a la diversidad linguistica, en el 2019
se mantiene la tendencia ascendente en el nimero de horas emitidas en
television por la CRTVE en idiomas extranjeros, con un total de 12.630 horas, si
bien, desciende ligeramente en 2020 a 12.485. Por su parte, en RNE, estas
horas han descendido en gran medida en los ultimos tres afios, sumando un total
de 542 en 2019 y 482 en 2020.

Tabla 4.1.2.7. Nimero de horas emitidas en idiomas extranjeros TVE y RNE. 2016-2020

N° horas emitidas en N° horas emitidas en

Idioma

W e

Inglés 7.816 9.647 10.046 10.891 10.948

Francés 425 728 758 986 868 244 312 143 91 72
Aleméan 171 550 503 436 423

Chino - 3 9 17

Arabe 5 7 7 1 3 244 260 130 130 120
Ruso 1 14 12 10 6 244 260 26 78 72
Sefardi - - - - - 44 50 26 26 26
Portugués 23 2 139 120
Otros 290 246 289 266 234 111

Total 8.708 11.195 11.624 12.630 12.485 1.131 1.142 455 542 482

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Cabe indicar que en el ejercicio 2019 la CRTVE firmo dos convenios de
colaboracion con otros medios de comunicacion internacionales:

- Radio y Television Argentina (RTA): colaboracion para el intercambio de
contenidos producidos por RTA y RNE, y la capacitacion de personal
dependiente de ambas emisoras. El acuerdo, firmado el 31 de enero, tiene
una vigencia de dos afos, hasta el 30 de enero de 2021.

- Sistema Federal de Medios y Contenidos Publicos de la Republica
Argentina (SFMCP): colaboracién entre RTVE y SFMCP para el
aprovechamiento comun de medios y contenidos. El acuerdo, firmado el
26 de junio de 2019, tiene una vigencia de un afio, hasta el 25 de junio de
2020.
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Asimismo, en 2020, RTVE firmé dos convenios de colaboracién con medios de
comunicacion internacionales:

- La Societé Nationale de Radiodiffusion et de Television (SNRT):
colaboracion con la radiotelevision publica marroqui para promover y
movilizar a la juventud en la proteccién del patrimonio cultural, a nivel
mundial, a través de la campafia de la UNESCO.

- Sistema Estatal de Radio y Televisiébn de Panama (SERTV): colaboracién
para la difusion y el fomento de la cultura espafiola en Panama. Entre los
objetivos pretendidos con este acuerdo, se encontraba el de dar a conocer
a todos los panamefios la plataforma RTVE Play +.

Ademas, prorrogd por un afio mas el convenio suscrito con Radio Universidad
de Concepcion de Chile, a través del cual se autoriza la conexion de esta Radio
universitaria con la programacién de RNE.

4.1.3 Contenidos programaticos de los servicios de informacion en linea
Mision

La CRTVE tiene encomendada, en virtud del articulo 31 del Mandato-Marco, la
obligacion de contar con una plataforma que dé servicio a la audiencia, ofertando

progresivamente contenidos interactivos, con especial interés en los protocolos
de las redes IP, Internet y el uso a través de dispositivos en movilidad.

Los contenidos visuales y sonoros deben ser emitidos en todos los ambitos de
la sociedad de la informacidén mas significativos (articulo 29.c y 30 del Mandato-
Marco). En este entorno, la CRTVE debe producir contenidos especificos
acordes con los habitos de consumo de las personas mas jovenes.

De esta manera, la CRTVE en el ambito de sus funciones de servicio publico
debe constituirse en un agente proactivo en los @mbitos de la sociedad de la
informacion de cara a que sus contenidos tengan una presencia significativa en
los mismos.

Analisis de cumplimiento

La CRTVE agrupa y acoge toda la programacion emitida tanto en TVE como en
RNE en su web (www.rtve.es), donde se pueden consultar todos aquellos
contenidos almacenados en la misma cuyos derechos de explotacion no hayan
expirado.

Ademas, la CRTVE, como se ha visto en el apartado 3.7, cuenta con diversas
aplicaciones, paginas Web y acuerdos con distintas plataformas para hacer
disponibles sus contenidos a toda la audiencia. A este respecto, se puede
destacar la inclusion, por primera vez, de la aplicaciéon de “RTVE A la carta” en
la oferta digital de uno de los grandes operadores de television de pago (Orange).

Como se ha sefalado, el tiempo de permanencia de los usuarios en la web de
RTVE ha venido creciendo en los ultimos afios de manera significativa. Este
aumento se ha visto reflejado, en cierta forma, en los datos que recoge el Panel
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de Hogares de esta Comision®, respecto a las plataformas utilizadas para ver
por Internet programas de television a la carta, donde la plataforma RTVE.es
estd entre las tres primeras, junto con Youtube y Atresplayer, de aquellos
individuos que consumen contenidos audiovisuales online al menos una vez a la
semanay que suelen ver programas de TV a la carta por Internet. En el segundo
semestre de 2019 se situ6 en segunda posicion adelantando a Atresplayer.

Este posicionamiento de RTVE.es viene siendo estable en las Ultimas oleadas
del Panel de Hogares, rondando el 30% de la preferencia de los individuos.

Gréfico 4.1.3.1. Plataformas utilizadas para ver por Internet programas de television a la carta.
(porcentaje de individuos).
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Fuente: Panel de hogares CNMC

En este entorno, durante los ejercicios analizados los contenidos mas vistos en
la web fueron los asociados a las principales marcas de la cadena como:
“Masterchef”, “Cuéntame como pasd”, o programas vespertinos como “Servir y
Proteger” o “Acacias 38", asi como aquellos otros contenidos asociados a
eventos especiales como: “Eurovision”, “Loteria Nacional” y “Premios Goya”,
entre otros, lo que sin duda ha contribuido a mejorar la perspectiva y

permanencia del puablico en el &mbito de RTVE.es.

En relacion con las estrategias de la CRTVE para el impulso de sus
contenidos en linea, hay que sefialar que en 2019 se continuaron las acciones
tendentes a garantizar una mayor presencia de la Corporacion en el entorno
digital con el objetivo de constituirse como una empresa de contenidos
audiovisuales con difusion multi-soporte y con el foco puesto en la distribucion
digital, medidas en las que se ahondaron durante el 2020, afio marcado por la
COVID-19 y por la necesidad de ofrecer a los ciudadanos propuestas de
contenidos alternativas para el confinamiento.

60 CNMC Data, ver oleada 122 (segundo semestre de 2020) en relacion con los “Usos de Internet audiovisual
y OTT” http://data.cnmc.es/datagraph/
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Entre las distintas medidas que la CRTVE puso en practica para la consecucion
de este objetivo se puede destacar:

- Garantizar la continuidad de los contenidos exclusivamente digitales en Playz
y el Lab de RTVE.

- Redisefiar y desarrollar de una plataforma de pago (RTVE Play+) para
distribuir contenidos en paises de Latinoamérica.

- Ampliacién de terceras plataformas como Spotify, Amazon, Radioplayer o
Xiaomi, Amazon, etc. para ofertar los contenidos de RTVE.

Otro ambito al que se tiene que acudir para el andlisis del presente apartado es
el referido a la dotacién econdmica alaweb de RTVE y a sus otras aplicaciones
en linea de contenidos propios y autbnomos.

En efecto, la generacion de contenidos propios distintos a los que aportan la
radio y la television es uno de los signos distintivos de la orientacion que RTVE
quiere dar a su proyecto digital y a su redefinicion estratégica como empresa de
medios de comunicacién. De cara a alcanzar este objetivo la CRTVE ha llevado
a cabo distintas iniciativas en 2019 y 2020.

En el ejercicio 2019 la CRTVE continud con la estrategia de creacion y emision
de contenidos propios y experimentales, como, por ejemplo, el programa
“Fantasia en Tel Aviv’ que cuenta con elementos de realidad aumentada o los
distintos proyectos del LabRTVE, que se vera mas adelante.

Las ofertas de contenidos nativos digitales impulsadas por RNE tuvieron
continuidad bajo la marca “Radio 3 Extra” con la emision, por ejemplo, de eventos
musicales en directo y en exclusiva por la web, como la “Fiesta de Radio 3 Extra”,
“Cultural9” y el “Dia de los Museos en el Reina Sofia”. Ademas, como se ha
sefialado en el apartado 3.7, la CRTVE en el periodo de andlisis ha llevado a
cabo un refuerzo de sus contenidos sonoros con el lanzamiento de “Solo en

Podcast”.

Durante 2020, RTVE Digital multiplicé el nimero de contenidos autonomos de la
television lineal, a la vez, que llevé a cabo una ampliacion de la oferta de formatos
informativos a las distintas plataformas. Buena parte de estas iniciativas tuvieron
que ver con contenidos adaptados a las circunstancias concretas de la
pandemia. Las principales iniciativas fueron:

- El lanzamiento de la herramienta educativa “EduClan”, que fue un proyecto
para ofrecer recursos educativos durante el periodo de suspension de las
clases presenciales.

- El portal “Somos Cine”, un espacio sobre el cine participado espafiol que
publicé decenas de peliculas originales e inéditas en RTVE A la Carta durante
2020.

- El canal de Youtube “RTVE Noticias”, que puso a disposicion de los usuarios
los contenidos en directo del Canal 24 Horas para seguir la Gltima hora de la
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pandemia, asi como formatos nativos exclusivos y tematicos producidos por
el area de video digital de Informativos.

Ademas, se lanzaron tres portales tematicos que diversificaron los contenidos de
RTVE digital:

- Corazébn y tendencias, que agrupa las noticias y los videos de contenido de
entretenimiento que realizan TVE, RNE vy Digital, asi como formatos nativos
realizados por prescriptores e influencers que tratan temas de salud y
bienestar.

- RTVE Cocina, que recoge todo el material audiovisual del archivo de recetas
de la Corporacion.

- Ciencia y Futuro, un espacio que incorporé los contenidos de ciencia y
tecnologia de toda la Corporacion, las noticias de actualidad web y los
contenidos transmedia de los principales programas de ciencia de RTVE.

Emision de contenidos en Playz,

Como se ha sefalado en anteriores informes, Playz es un entorno digital que
actia como una marca multi-soporte y multiformato que genera contenidos
audiovisuales, pero también contenido escrito y de video corto que se distribuye,
principalmente, en redes sociales y en la web de RTVE. Asi, se constituye como
un espacio al que los adolescentes puedan acudir para el consumo de
contenidos que mas se puedan acercar a sus inquietudes o0 gustos con un
formato méas desenfadado, pero sin renunciar a los objetivos de servicio publico
al que obedece la CRTVE.

En este sentido, el ejercicio 2019 fue el afio de consolidacién del entorno, con la
emision de 34 programas propios nativos, lo que se tradujo en mas de 340
episodios entre capitulos y reportajes. Por el contrario, el desarrollo de estos
contenidos en el afio 2020 se ha visto limitada por la pandemia y sélo se
emitieron 26 programas. No obstante, aun cuando el nimero de programas fue
inferior, el nimero de episodios emitidos fue superior en este ejercicio
alcanzandose la emision de 398, lo que supuso la emision de 50 mas que en
2019. A este respecto, hay que sefialar que segun la CRTVE el 45% de los
contenidos emitidos en Play en 2019 y el 48% en 2020 fueron de produccion
independiente, mientras que el resto de los contenidos fueron de produccion de
produccion propia.

Produccién de Contenidos para PlayZ

El esfuerzo de la CRTVE en este entorno no se basa exclusivamente en el @mbito
de la emisidn, sino que también lleva a cabo una intensa labor de produccién
nativa digital Hay que sumar dentro del apartado de contenidos nativos la
produccion de contenidos de Playz, el Laboratorio de Innovacion Audiovisual de
RTVE (en adelante, Lab RTVE), y los contenidos que, asociados a programas
de Television, tienen identidad y consumo propio e independiente en el ambito
digital.
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Asi, en el afio 2019 la CRTVE produjo un total de 32 programas en este entorno,
mientras que en 2020 la cifra se situ6 en 27, fruto de la menor actividad
productiva a raiz de la pandemia.

Por su parte, el Laboratorio Innovaciéon Audiovisual de RTVE ha seguido
desarrollando en esto dos afios producciones audiovisuales digitales con
especial foco en contenidos interactivos, como por ejemplo “1.000 Mujeres
Asesinadas”®!. De igual forma, ha continuado con la elaboracién de proyectos
transmedia tanto el en entorno audiovisual como sonoro en ambos ejercicios,
pudiéndose destacar los siguientes proyectos: “2050: El telediario del Futuro”6?
o “Aula de Flamenco®%”.

Ademas, en el afio 2020 LabRTVE ha llevado a cabo proyectos muy relevantes
en el ambito digital como el sefialado Verifica RTVE o “El Método”%4, que tuvieron
una especial dedicacion a dotar de informacion a la ciudadania en ambitos tan
relevantes como la pandemia del Covid-19.

Entre los ambitos utilizados por la CRTVE para el desarrollo de sus contenidos
en el entorno digital cabe sefialar la creacion de contenidos nativos digitales
especificos orientados a esos targets mas jovenes pero vinculados a programas
gue en Televisién pueden acumular publicos mas familiares o adultos. Este seria
el caso de la precuela de “El Ministerio del Tiempo” o el caso del “Xtra de
Masterchef”, “Navidades Rasé con Josie” o de toda la elaboracion de contenidos
de acompafamiento que se generaron desde Playz con ocasion de la emision

de la serie de Lal “Hit”.
Estrategias de promocioén de los contenidos online

Por otro lado, para que los contenidos online sean efectivamente consumidos,
es necesario llevar a cabo una intensa promocion de los mismos en los propios
canales de distribucion de la CRTVE, asi como en el resto de entornos
digitales®®. Asimismo, la CRTVE lleva a cabo acciones de venta cruzada de las
diferentes aplicaciones, de tal forma que en la web se promocionaron las apps o
el Boton rojoy viceversa.

Otro elemento destacable en este ambito fue la promocién del Boton Rojo a
través del denominado “Gancho”. Este elemento permite a los espectadores que
estén visualizando alguno de los canales de TVE, en su television conectada, el

61 Este documental interactivo e inmersivo permite conocer la historia y vida de las primeras 1.000 victimas
oficiales de violencia de género en Espafia desde el afio 2003.

62 Es un proyecto el que se presenta a través de los telediarios los posibles efectos de un mundo distopico
donde el cambio climatico es un hecho y otro, utdpico, donde se han adoptado medidas. En el mismo el
espectador tiene un papel activo para elegir y ver el contenido.

63 Este reportaje interactivo permite el conocimiento y difusién de la cultura del flamenco.

64 Es un programa divulgativo sobre ciencia de RTVE Digital que fue lanzado en abril de 2020 y que durante
la pandemia dedico varios programas a ayudar al conocimiento del Covid-19

65 A este respecto, la CRTVE ha llevado a cabo en ambos ejercicios una promocion de sus contenidos
digitales mediante la utilizacién de campafas digitales display de video (pre-rolls, rolls y post-rolls) en
medios propios y, para algunos de los programas de Playz, incorporaron campafas de paid-media en
terceras plataformas como puede ser en Facebook, YouTube o Instagram.
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despliegue de una trasparencia donde se informa al usuario de la posibilidad de
acceder a sus contenidos online en la cercania, con formatos nuevos mas
adaptados a la realidad de la adolescencia. Asi, ha lanzado campafias con
influencers y youtubers, actores principales en este entorno digital y ha reforzado
su presencia en las distintas redes sociales®® para alcanzar al sector mas juvenil.

Ademas, para llegar a este target, la CRTVE desde otras cuentas de la
Corporacion lleva a cabo acciones de promocién y conocimiento de sus
contenidos, como, por ejemplo, el caso de los TikTok de RTVE, “Masterchef’ o
Eurovisién, cuyos seguidores son muy jévenes, y a los que se habla de los
contenidos y programacion de RTVE utilizando un lenguaje narrativo y formal
mas desenfadado y adaptado a los cddigos de esa red social.

Desde un punto de vista econdmico, los costes de distribucion y servicios del
entorno digital se corresponden con los servicios distribucion de contenidos por
internet, licencias de software, servicios de mantenimientos de software y
hardware y servicios de apoyo en la gestibn de los distintos sistemas y
plataformas.

Tabla 4.1.3.2. Costes de IRTVE Digital 2019 y 2020. (Expresado en euros)

Costes IRTVE DIGITAL 2019 2020

CONTENIDOS WEB 7.594.604 12.067.125
DISTRIBUCION Y SERVICIOS 4.275.930 4.158.388
GASTOS DE PERSONAL 6.635.714 7.049.721
AMORTIZACIONES 1.420.889 2.142.221
SERVICIOS CENTRALIZADOS Y ESTRUCTURA 2.777.260 2.778.433
TOTAL 22.704.398 28.195.888

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el 2019, los contenidos ofrecidos exclusivamente por canales digitales tales
como Playz o RTVE “A la Carta” tuvieron un coste de 7.272.972,76 euros,
mientras que en 2020 ascienden hasta 11.152.570,05 euros. Se debe resaltar
gue, la CRTVE ha comunicado que no hubo contabilidad analitica independiente
de Playz en el afio 2019.

Por su parte, los contenidos ofrecidos exclusivamente por canales digitales de
RNE tuvieron un coste de 321.631,62 euros en 2019, cifra que se eleva en 2020
hasta los 914.554,51 euros.

4.2 Objetivos programaticos de la funcion de servicio publico

La Ley 17/2006 establece la necesidad de que CRTVE ofrezca acceso a los
distintos géneros de programacion y a los acontecimientos institucionales,

66 Como ejemplo, se puede sefialar que el canal Playz a finales del afio 2020 contaba con mas de 600.000
seguidores en Youtube, mas de 100.000 en Instagram y méas de 150.000 en TikTok. Solo en 2020, publicé
mas de 12.000 posts entre Facebook, Instagram, Twitter y Youtube.
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sociales, culturales y deportivos, dirigidos a todos los sectores de la audiencia,
prestando atencion a aquellos temas de especial interés publico.

Los denominados contenidos programaticos de la funcién de servicio publico se
concretan en el Capitulo 11l del Mandato-Marco.

En este sentido el articulo 21 del citado Mandato dispone que la CRTVE debe
producir y difundir contenidos de calidad en todos los géneros y, en especial,
aguellos que tengan caracter informativo, educativo, cultural y divulgativo, asi
como los de entretenimiento, dirigidos a la consecucion de los objetivos
generales de servicio publico y que sirvan como referencia al conjunto de los
medios audiovisuales espafioles. Asimismo, la CRTVE esta obligada a incluir en
su oferta contenidos destinados a la infancia y la juventud y a estimular la practica
y promocion del deporte de base y con participacion de la muijer.

Las obligaciones de caracter programatico no resultan faciles de evaluar desde
un punto de vista objetivo. A este respecto, algunos organismos internacionales,
y en especial la Union Europea de Radiodifusiéon, han tratado de concebir
sistemas que permitiesen la medicion de la eficacia en el cumplimiento de estas
obligaciones de servicio publico, si bien hoy en dia no existe ninguna férmula
homologada que se haya podido aplicar para la evaluaciéon de objetivos
cualitativos como pudieran ser la difusién de la cultura, la proteccién del menor,
el fomento de la igualdad o la educacion.

Para llevar a cabo un andlisis ordenado del cumplimiento de estos objetivos a lo
largo del presente apartado se realizara un analisis global de los contenidos
emitidos en la parrilla de las cadenas de Television y Radio.

4.2.1 Obligaciones programaticas de caracter informativo

Misién

El articulo 23 del Mandato-Marco exige que la programacion de la CRTVE
otorgue prioridad a la informacion. Esta debe constituirse como eje fundamental
de su oferta y un espacio de debate publico que estimule la reflexion, el
conocimiento de la realidad, la actitud critica y la participacion ciudadana.
Informacién y opinidén deberan quedar claramente diferenciadas. La Corporacion
RTVE debe ser especialmente rigurosa con el tratamiento del terrorismo,

situaciones de conflicto y de todo tipo de violencia en sus informativos, con
especial respeto y atencion a la sensibilidad de las victimas.

En este ambito, la CRTVE cuenta con un Manual de Normas de Estilo y Lineas
de Produccién para sus informativos con el objetivo de garantizar el rigor
periodistico y el buen uso del lenguaje. Para ello se han establecido criterios de
normalizacion y correccion linguistica. A estos criterios se afiadiran precisiones
para los distintos géneros del resto de la programacion.

Aboga igualmente porque la expresion oral en las lenguas cooficiales que
ofrezcan los informativos debera contar, siempre que sea posible, con la
correspondiente apoyatura de subtitulos en castellano para la correcta
comprension del mensaje por el conjunto de la audiencia.
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Anélisis de cumplimiento

La emision de una programacion informativa de calidad se constituye como uno
de los pilares basicos de la televisién y de la radio publica.

En términos globales, durante 2019 se emitieron en rtve 20.122 horas de
contenido informativo de &mbito nacional, lo que representé el 23,0% del total de
la parrilla.

El coste que supuso el desarrollo de esta labor de servicio publico superd los
165 millones de euros, lo que supuso el 16,3% del gasto total de la CRTVE®”.

Gréfico 4.2.1.1. Porcentaje de emisién anual de la programacion informativa en RTVE y costes
asociados respecto al‘gasto total de la CRTVE en 2019

N

tve rne

26,1%  123.304.909€  19,8%  42.333.385€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La tendencia decreciente en el coste de los servicios informativos de la
Corporacion se frena con estos datos de 2019. Aumenta por lo tanto el gasto en
los informativos, lo que se explica especialmente por los procesos electorales
celebrados en el afio 2019 en Espafia. Asi, desde el Ente publico sefialan que
se reflejo un mayor volumen de actividad en las areas de programas informativos
de television (nacionales y territoriales), lo que implica una mayor valoracion de
los costes de produccién de los programas realizados con recursos internos

Para el aflo 2020, el contenido informativo en la CRTVE alcanza las 19.893
horas. Ligeramente por debajo de los datos del afio anterior, con el 22,7% del
total de horas de emision en la CRTVE.

El coste de llevar a cabo esta labor de servicio publico se redujo hasta los 151
millones de euros, lo que supuso el 14,7% del gasto total de la CRTVE.

67 El importe total del gasto de la CRTVE en 2019 ascendi6 a 1.018.981.708 euros y en 2020 se situé en
1.032.587.698 euros.
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Gréfico 4.2.1.2. Porcentaje de emisién anual de la programacion informativa en RTVE y costes
asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2020

N

ve rne

262%  112.086.453€  192% 39.452.176€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Asi, en el afio 2020 se aprecia de nuevo un descenso del coste de los servicios
informativos para la CRTVE. En general, los costes de los programas en 2020
han disminuido respecto al aflo anterior por el menor volumen de actividad
general, provocado por la pandemia del Covid-19. Ademas, en el caso de los
informativos, la variacidon en el coste se explica también por la ausencia de
procesos electorales, dado que en 2019 se celebraron elecciones municipales,
autonomicas, europeas y dos nacionales.

Ademas, diferentes cambios de programacion en las cadenas de RTVE también
implican menos gasto en informacién, como la reduccion de horas de emision
territoriales en Canal 24 Horas, “La2 Noticias” y “Los Desayunos de TVE”.

La reduccion del coste de informativos afecta principalmente a los canales
nacionales y teméaticos, mas de 8 millones de euros de reduccion en 2020
respecto al afio anterior, una bajada del 13%. En el caso de los informativos
territoriales, se registra un descenso del 6%, lo que se traduce en algo méas de 2
millones de euros de disminucion.

Como puede verse en el siguiente gréfico, la evolucion del coste de los
informativos del Ente publico ha venido decreciendo de forma continua afio tras
afio, por motivos que ya han sido analizados en anteriores informes. Esta
tendencia decreciente se detuvo en el afio 2019, en el que el coste aumentd. No
obstante, en 2020 el gasto en servicios informativos de tve y rne marcé el minimo
desde 2015.
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Gréfico 4.2.1.3. Evolucién del coste anual de la programacion informativa en RTVE
(expresado en euros)

209.309.959 201.686.913

189.614.808
I I I 155.355.811 151.538.629

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
TVE

En el ambito televisivo, la labor informativa se llevé a cabo principalmente a
través de Lal y del Canal 24 Horas, complementados con los informativos de
La2 (finalizaron su emision en marzo de 2020).

En el ejercicio 2019, La 1 dedic6 mas del 38% de su emision a los servicios
informativos, con tres ediciones diarias y cuatro ediciones en fin de semana. Para
el afio 2020, el porcentaje de emision del género aument6 hasta superar el 39%.
Ademas, a traves de este canal se cumpliéo ademas con la obligacion de ofrecer
desconexiones territoriales diarias, cuestion que ya ha sido objeto de analisis en
el apartado 3.2 del presente informe.

El Canal 24 Horas dedic6 practicamente la totalidad de su emision a la
informacion, méas del 90% en ambos afios analizados, garantizando con ello el
acceso a la informacién de forma continua y en todas las franjas horarias.

En relacion con las distintas teméticas incluidas en los informativos de las
cadenas generalistas de TVE, cabe resefiar que esta Comision ha venido
poniendo en valor la diversidad tematica que ofrecen los distintos informativos,
todo ello en beneficio de los usuarios finales que puede optar por aquel contenido
gue mas le interesa, o acudir a ambos de forma complementaria. En este sentido
cabe resefar que la eliminacioén del informativo del La2 durante el ejercicio 2020,
ha venido a deteriorar esta diversidad informativa.

En este sentido, en los informativos de Lal durante el 2019 destacan las noticias
relacionadas con la sociedad y nacionales, sumando ambas cerca del 50% de la
oferta informativa mientras que, en La2, las noticias con una mayor relevancia
son las culturales e internacionales, a las que dedica el 61% de su tiempo, en el
citado afio.
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Tabla 4.2.1.4. Teméaticas mas destacadas incluidas en los informativos de TVE en 2019

Sociedad 27,6% Cultura 32,6%
Nacional 20,8% Internacional 28,0%
Deportes 18,8% Sociedad 19,4%
Internacional 16,7% Nacional 15,0%
Economia 7.2% Economia 4 7%
Cultura 7,1% Deportes 0,3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Para el afio 2020, la actualidad marcada especialmente por la pandemia
provocada por el nuevo coronavirus empuja, segun lo argumentado por la
CRTVE, a un aumento de la informacion relativa a la seccion de sociedad, en
detrimento especialmente de la tematica “Nacional”’. Esta ultima reduce su
presencia por debajo incluso de la informacion deportiva, mientras que las
noticias internacionales, en las que se computan las noticias relacionadas con la
sanidad internacional, ascienden ligeramente. Asi, las informaciones
relacionadas con la sociedad representan el 36% del total de la oferta
informativa, mientras que las internacionales alcanzan el 19%.

Tabla 4.2.1.5. Tematicas mas destacadas incluidas en los informativos de TVE en 2020

e

Sociedad 35, 7% Cultura 30,3%
Internacional 18,7% Internacional 28,3%
Deportes 14,9% Sociedad 16,8%
Nacional 13,6% Nacional 12,3%
Economia 10,3% Economia 12,2%
Cultura 6,8% Deportes 0,1%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Los datos del Canal 24 Horas, no han sido aportados por la CRTVE
argumentando que no dispone de ellos ya que los mismos no se monitorizan, por
lo que se recomienda a la Corporacion efectuar esta labor de cara al anélisis de
ejercicios futuros.

En la siguiente tabla se detallan las noticias que, segun la CRTVE, ocuparon mas
tiempo en los informativos de TVE en el transcurso del afio 2019. Las Elecciones
Generales y la situacion en Catalufia fueron los principales temas tratados a lo
largo del afio.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 152 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



.
PCNVIC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Tabla 4.2.1.6. Noticias mas destacadas incluidas en los informativos de TVE 2019

%Tiempo emitido

Elecciones Generales 80:33:22
Cataluia 53:30:22
Medio Ambiente / Clima 47:42:31
Reino Unido 28:35:09
Estados Unidos 27:37:22
Violencia de género / sexual 24:17:44
Venezuela 19:37:18
Inmigracion 14:30:20
Francia 10:59:07
Corrupcién 10:06:53
Desaparecidos 10:05:14
Memoria histérica 8:44:51
Sanidad 8:14:43

7,13%
4,74%
4,22%
2,53%
2,45%
2,15%
1,74%
1,28%
0,97%
0,90%
0,89%
0,77%
0,73%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La incidencia de la pandemia en el ailo 2020 marca evidentemente el contenido
principal de las noticias en el balance del afio, segun los datos aportados por la
CRTVE. Como puede verse en el desglose de los principales temas del ejercicio
2020 de la siguiente tabla, la tematica sanitaria nacional destaca notablemente

sobre el resto, seguida por la de ambito internacional.

Tabla 4.2.1.7. Noticias mas destacadas incluidas en los informativos de TVE 2020

%Tiempo emitido

Sanidad Nacional 321:15:08
Sanidad Internacional 114:05:53
Medio Ambiente / Clima 62:09:07
Cultura 39:23:19
Estados Unidos 33:23:31
Inmigracion 10:44:24
Cataluia 10:23:30
Porgramas TVE 9:51:37
Presupuestos 9:36:54
Reino Unido 8:50:38
Casa Real 8:35:29
Corrupcién 6:21:04
Violencia de género / sexual 5:48:10

32,36%
11,49%

6,26%
3,97%
3,36%
1,08%
1,05%
0,99%
0,97%
0,89%
0,87%
0,64%
0,58%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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RNE

En RNE la programacion informativa se ofrecio, en la franja matinal, mediodia y
noche, a través de boletines horarios e informativos diarios (hacionales y
territoriales) ofrecidos principalmente por las emisoras Radio 18 y Radio 5°°,
siendo las noticias de ambito nacional e institucional las mas destacables en
ambas cadenas.

El cuadro 4.2.1.8 recoge la distribucion de las teméticas mas destacadas en los
informativos emitidos por las emisoras de RNE
Tabla 4.2.1.8. Tematicas mas destacadas incluidas en los informativos de RNE en 2019

Nacional 34,9% Especiales (*) 22,5%
Deportes 27,0% Nacional 20,8%
Internacional 11,4% Sociedad 15,8%
Cultura 11,0% Cultura 12,1%
Sociedad 8,0% Otros 11,1%
Economia 4,9% Deportes 9,5%
Otros 2,8% Internacional 4,4%
Especiales Economia 3,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el afio 2019, cabe destacar la elevada presencia en RNE de la informacion
nacional, que se debe especialmente a la celebracion de tres convocatorias
electorales durante el afo, dos generales y los comicios municipales y
autonomicos.

En cuanto a la informacion deportiva, se han efectuado nuevas retransmisiones
de fatbol femenino, asi como méas secciones sobre este deporte en los
magacines.

En el ambito internacional, hay que sefialar que REE dedico el 19% de su
programacion a la actualidad informativa de nuestro pais, aumentando esta cifra
a cerca del 33,2% en la informacion internacional.

68 Radio 1 destind a la emision de programas informativos el 32,3% en 2019 y el 30,5% en 2020.
69 Radio 5 destiné a la emision de programas informativos el 58,9% en 2019 y el 55,8% en 2020.
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Tabla 4.2.1.9. Tematicas mas destacadas incluidas en los informativos de REE en 2019

Areas Radio Exterior

Internacional 33,2%
Nacional 19,0%
Cultura 14,8%
Deportes 14,3%
Sociedad 13,7%
Economia 4,8%
Otros 0,3%
Especiales

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La peculiaridad del afio 2020 se refleja, como es logico, en las teméaticas con
mayor presencia en los informativos de RNE, con especial relevancia de los
temas sociosanitarios.

En contraposicion, los eventos deportivos y culturales sufrieron durante el afo
importantes cancelaciones, lo que influy6 en que su presencia en los informativos
de RNE se viera reducida respecto a anteriores ejercicios.

En la siguiente tabla, destaca igualmente la tematica “Especiales”, dentro de la
gue se incluyen las comparecencias y ruedas de prensa sobre la evolucion de la
pandemia (de forma diaria durante buena parte del afio) que se retransmitieron
por Radio 1 y Radio 5.

Tabla 4.2.1.10. Tematicas mas destacadas incluidas en los informativos de RNE en 2020

Sociedad 43,0% Especiales 38,0%
Especiales 15,0% Economia 16,0%
Nacional 13,0% Internacional 14,0%
Internacional 12,0% Nacional 14,0%
Economia 10,0% Sociedad 12,0%
Cultura 5,0% Cultura 3,0%
Deportes 2,0% Deportes 3,0%
Otros 0,0% Otros 0,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En Radio Exterior de Espafia, la ligera modificacion de porcentajes con respecto
al afio anterior se justifica por los tres meses (marzo, abril y mayo) en los que la
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emisora estuvo transmitiendo la misma sefal de Radio 1. Por lo tanto, se registra
una mayor presencia de “Sociedad” por los temas de salud relacionados con la
pandemia por el nuevo coronavirus.

Tabla 4.2.1.11. Tematicas mas destacadas incluidas en los informativos de REE en 2020

Internacional 33,4%
Sociedad 18,2%
Cultura 14,8%
Nacional 13,8%
Deportes 13,8%
Economia 5,3%
Otros 0,9%
Especiales

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a la calidad de los informativos, el Mandato Marco exige a la CRTVE
la elaboracion de un Manual de Estilo que garantice una informacién rigurosa,
neutral, imparcial, plural e independiente, elaborada atendiendo al rigor
periodistico y el buen uso del lenguaje. Como garantia de lo anterior, el 100% de
sus contenidos informativos deben ser producidos de forma interna. El
cumplimiento de esta prevision sera analizado en el Capitulo 5 del presente
informe™©,

Para cumplir con este mandato la CRTVE cuenta desde el 2010 con un Manual
de Estilo donde se detallan una serie de pautas y recomendaciones que tienen
por objetivo orientar hacia el maximo rigor periodistico el trabajo de los
profesionales de la CRTVE.

El citado documento presta especial atencién, tal y como exige el Mandato-
Marco, al tratamiento de determinados asuntos sociales considerados
especialmente sensibles como pueden ser la violencia de género, el terrorismo,
la inmigracion, informacién con presencia de menores, etc. Estas informaciones,
dadas sus especiales caracteristicas, requieren de un mayor nivel de exigencia
de ética periodistica, asi como de un mayor compromiso social por parte de los
informadores.

Respecto a la exigencia de pluralismo e independencia informativa, resefar
gue esta exigencia ya ha sido objeto de un analisis pormenorizado en el apartado
3.3 del presente informe.

En relacién con la accesibilidad a la programacion informativa, la CRTVE
continda efectuando importantes avances. En el Informe de los afios 2015/2016
se destacaba que practicamente la totalidad de la programacion informativa ya

70 Ver pagina 280. (5.1.3 Lineas estratégicas de produccién y emision)
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estaba siendo subtitulada. A lo largo del ejercicio 2017 y también durante 2018,
la CRTVE introdujo de forma paulatina la lengua de signos, primero en su
informativo matinal y, con posterioridad, en los telediarios de la noche y fines de
semana, todos ellos emitidos en el canal 24 Horas en simulcast.

Por lo tanto, en 2019 y 2020, todos los informativos antes sefialados, emitidos
de lunes a domingo, ya eran accesibles para las personas con discapacidad
auditiva, bien a través del subtitulado o de la lengua de signos.

De forma adicional, durante 2019 TVE emitié con lengua de signos todas las
ruedas de prensa de los Consejos de Ministros, los debates del Congreso de los
Diputados, el mensaje de Navidad de S.M. el Rey, y otros acontecimientos
informativos de especial relevancia.

También, durante 2020, la Corporacion emitié con lengua de signos todas las
ruedas de prensa de los Consejos de Ministros, los debates del Congreso de los
Diputados, el mensaje de Navidad de S.M. el Rey y otros acontecimientos
informativos de especial relevancia. De manera especial, debido al coronavirus,
se emitieron con lengua de signos todas las comparecencias y ruedas de prensa
gue se emitieron diariamente a lo largo del confinamiento.

Como en afios anteriores, en ambos ejercicios se emitio el programa “En lengua
de signos”, espacio semanal dedicado exclusivamente a las personas con
discapacidad que requieren lenguaje de signos.

Por otro lado, en el Informe de los afios 2015/2016 esta Comisién ponia de
manifiesto su preocupacion por la inexistencia de servicios informativos dirigidos
a determinados colectivos que, por distintas circunstancias, no puedan acceder
o entender adecuadamente los noticiarios tradicionales. En el mismo se
recomendaba a la CRTVE la emision de ‘“informativos que vengan a facilitar la
comprension de sus contenidos por aquellas personas con algun tipo de
discapacidad o dificultad cognitiva, como pudiesen ser las personas de avanzada
edad’? o los extranjeros con dificultades de comprensién idiomatica” asi como la
elaboracion de “un informativo dirigido al pablico infantil, donde las noticias sean
tratadas desde un punto de vista divulgativo y pedagdgico, experiencia que ha
sido acogida con éxito en otros paises de nuestro entorno?2”.

En relacidon con la recomendacion de facilitar el acceso a las personas con
dificultades cognitivas, CRTVE no ha implementado ninguna iniciativa en este
sentido.

Respecto a los contenidos de caracter informativo especialmente dirigidos a la
juventud y a la infancia, no existe en los informativos ningun contenido especifico
dirigido a este publico.

1 A este respecto se puede hacer mencion la cadena finlandesa YLE que insertd estas facilidades en su
programa informativo Yle News.

2 A modo de ejemplo se puede hacer referencia al programa Newsround, emitido por la cadena britanica
BBC, Jeugdjournal, emitido por la cadena holandesa NOS o Logo, emitido por la cadena alemana ZDF.
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Siguiendo con los contenidos para los mas jovenes de RNE, tanto en 2019 como
en 2020, se incluyeron principalmente en los espacios “La estacion azul de los
nifos” y “Contando cuentos”, ambos de Radio 5, y en el programa de Radio
Clasica “Crescendo”. No se trata de programas meramente informativos, pero se
encuentran muy vinculados a la actualidad.

4.2.2 Obligaciones programaticas de caracter cultural y educativo

Misién

El fomento, la proteccion y el desarrollo de la cultura, en todas sus variables, es
uno de los aspectos consustanciales de la radio y la television publica. En este
sentido, son constantes las alusiones a ésta en las misiones de servicio publico
de la CRTVE que van desde la necesidad de desarrollar una programacion
cultural que enfatice la diversidad, el conocimiento y el desarrollo de una

identidad comun, a otras obligaciones especificas “de hacer” por la CRTVE en
los distintos ambitos culturales.

En el presente apartado se procederd a efectuar un analisis centrado en el
ambito programatico de esta mision, conforme a lo dispuesto en el articulo 21
del Mandato-Marco, dejando las obligaciones de promocién y fomento para un
analisis posterior (Capitulo 5)73.

Respecto a la tarea educativa y divulgativa el citado articulo 21 dispone que la
CRTVE debera prestar una adecuada atencion a las cuestiones relacionadas
con la tercera edad, la integracion de los inmigrantes y de las minorias, asi como
la salud, el consumo y el derecho de los consumidores, el empleo y las relaciones
laborales, la seguridad vial, la ecologia y el medio ambiente, las creencias
religiosas, la economia y todas aquellas que contribuyan a mejorar la prestacion
de servicio publico por parte de la Corporacion.

A su vez, la CRTVE debe fomentar la television formativa, la alfabetizacion
mediatica, asi como una amplia difusion de las distintas expresiones culturales,
ya sean espafolas o extranjeras, tanto en el ambito nacional como internacional.

La oferta cultural y educativa dirigida al publico infantil queda al margen del
presente andlisis dado que, por sus peculiares caracteristicas, sera objeto de
examen dentro del apartado dedicado a las obligaciones programaticas de
caracter infantil y juvenil™.

Anédlisis de cumplimiento

La programacion cultural y educativa emitida a través de la television y la radio
constituyd, en 2019, cerca del 33% del tiempo de la programacion total, con un
coste de mas de 56 millones, cifra que representa en torno al 5,5% del gasto total

73 Ver pagina 290 (5.2 Actividades de promocion y difusion de las artes, la ciencia, la historia y la cultura
por parte de la CRTVE).
74 Ver apartado 4.2.6 del presente Informe.
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de la CRTVE y supone un descenso de su peso respecto a lo registrado en el
ejercicio anterior en términos de costes.

Gréfico 4.2.2.1. Porcentaje de emision anual de la programacion cultural y educativa en RTVE y
costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2019

tv

32,8% | 56.236.623€
14,7%  44.617.209€ | 50,9%  11.619.414€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En término de horas emitidas, este 32,8% representa mas de 28.700 horas
anuales dedicadas ala cultura y a la educacion. A este respecto debe significarse
gue la incidencia de este género es mucho mas importante en el medio
radiofénico que en el televisivo.

En concreto, la radio publica emitié 22.314 horas en relacion con este ambito, lo
gue supone el 50,9% del total’>.

Estos datos contrastan con los obtenidos en television, medio que en 2019
dedic6 6.430 horas a la cultura y a la educacién, lo que supuso el 14,7% del
computo global de horas. Un afio mas, estas cifras suponen un aumento con
respecto al afio anterior, aunque menor que el registrado en 2018.

Poniendo el foco en los resultados de 2020, la programacion cultural y educativa
emitida a través de la television y la radio constituy6 cerca del 35% del tiempo
de la programacion total, con un coste de casi 56 millones, cifra que representa
en torno al 5,4% del gasto total de la CRTVE. Se produce por tanto un incremento
del porcentaje de tiempo que representan este tipo de contenidos en CRTVE,
mientras que su gasto total, se reduce ligeramente.

S Este computo no incluye a Radio Exterior de Espaiia.
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Gréfico 4.2.2.2. Porcentaje de emisiéon anual de la programacion cultural y educativa en RTVE y
costes asociados respectg al gasto total de la CRTVE en 2020

V

ve rne

157%  44.087.797€ = 539% | 11.790.934€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En término de horas emitidas, este 34,8% representa mas de 30.500 horas
anuales dedicadas a la cultura y a la educacion. Se mantiene la mayor incidencia
del género en la radio respecto a la televisién, como es habitual.

En concreto, la radio publica emitié 23.664 horas en relacion con este ambito, lo
gue supone el 53,9% del total’®.

En contraste con la radio, la television publica en 2020 dedic6 6.910 horas a la
cultura y a la educacion, lo que supone el 15,7% del computo global de horas,
aumentando asi la presencia respecto al ejercicio anterior.

Tabla 4.2.2.3. Horas de emision de contenidos culturales por plataforma de emision. 2018-2020

2018

Tipo programacion

Horas %
Cultural 2.884 6,6% 3.034 6,9% 2.841 6,5%
TVE |Educativa 3.331 7,6% 3.396 7,8% 4.069 9,3%
Total TVE 6.215 14,2% 6.430 14,7% 6.910 15,7%
Cultural 19.631 | 44,8% 19.634 | 44,8% | 20.999 | 47,8%
RNE |Educativa 2.463 5,6% 2.680 6,1% 2.666 6,1%
Total RNE 22.094 | 50,4% | 22.314 | 50,9% | 23.664 | 53,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Incidiendo en los datos relativos al ambito televisivo debe resefiarse que la gran
mayoria de los contenidos calificados como culturales y educativos se aglutinan
en la parrilla de La2 (6.317 horas en 2020), tendencia cada vez mas acusada.
De forma més residual se encuentran estos contenidos en Lal (214 horas en
2020) y en el Canal 24 Horas (214 horas en 2020).

76 Este computo no incluye a Radio Exterior de Espaiia.
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Tabla 4.2.2.4. Horas de emision de contenidos culturales y educativos por cadenas en TVE
2019 y 2020
2020

Educativo Total

2019

Canal TV Cultural Educativo Total Cultural

% Horas %
0,6% 214 2,4%
42,5% | 6.317 | 72,0%

Horas ) Horas % Horas % Horas ) Horas

Lal 150 1,7% 75 09% | 225 | 2,6% | 164 1,9% 50

La?2 2.777 | 31,7% | 3.137 | 35,8% | 5.914 [ 67,6% | 2.590 | 29,5% | 3.727
1,0% | 129 15% | 214 | 2,4%

24 H 106 12% | 183 | 2,1% | 289 | 3,3% 86
0,0% 0 0,0% | 161 18% | 161 | 1,8%

Clan 0 0,0% 0 0,0% 0
0,0% 2 0,0% 1 0,0% 2 0,0% 4 0,0%

7,8% | 6.430 |14,7% | 2.841 | 6,5% | 4.069 | 9,3% | 6.910 |15,7%
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

TDP 2 0,0% 0
Total 3.034 | 6,9% | 3.396

En el informe de los afios 2015/2016 se advirti6é sobre la importante bajada que,
respecto al afio 2014, se venia registrando en relacion con el nimero de horas
culturales y educativas en la television publica, con mayor incidencia en las
cadenas generalistas.

Esta tendencia a la baja parece haberse contenido en el caso de Lal, donde los
contenidos culturales y educativos permanecen en torno al 2,5% del total de las
horas de programacién. En el caso de La2, la tendencia se revirtid y a partir de
2016 este tipo de contenidos ha vuelto a ganar peso en su programacion,
superando el 70% del total de sus horas de programacion.

Grafico 4.2.2.5. Porcentajes de emisién de contenidos culturales y educativos en Lal y La2

72,0
64,0 64,8 676
54,6
52,0 485
15,0
27 2.1 2.8 27 2,6 2.4
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Atendiendo a la programacion emitida por La2, se observa que esta cadena
dedic6 en 2020 al género cultural 2.590 horas, un ligero descenso de la
presencia de este género en la segunda cadena respecto al 2019.

En el afio 2019, esta programacion cultural se basdé en la emision de
documentales (catalogados dentro del tipo “otros culturales”), siguiendo la misma
tendencia que afios anteriores. Sin embargo, en el computo del afio 2020, este
género de los documentales pierde presencia de forma significativa, con una
reduccién superior a las 600 horas. Asi, la programacion “cultural gastronomia”
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es la que consigue un porcentaje mayor de representacion en la programacion
de La2, conel 7,7%. También el género “Viajes” gana importancia, con 673 horas
y similar porcentaje en la parrilla de la cadena.

Tabla 4.2.2.6. Horas de emision de contenidos culturales en La2. 2019-2020

2019 2020
Tipo de programacion Programas  Horas 9 anual Frodramas  Horas 5% anual
emitidos emitidas emitidos emitidas
Arte 59 490 5,6% 61 623 7,1%
Biograficas 28 73 0,8% 37 87 1,0%
Cultural cinematografia 1 1 0,0% 3 6 0,1%
Cultural gastronomia 49 522 6,0% 46 679 7,7%
Danza 1 3 0,0% 0 0 0,0%
Literatura 13 61 0,7% 13 52 0,6%
Mdasica 32 231 2,6% 31 244 2,8%
Otros culturales 174 872 10,0% 9 215 2,4%
Teatro 0 0 0,0% 6 11 0,1%
Viajes 48 523 6,0% 62 673 7,7%
TOTAL 405 2.777 31,7% 268 2.590 29,5%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Poniendo el foco en la programacion educativa, La2 dedicé en 2019 a este
género programatico un total de 3.137 horas, mientras que en 2020 se alcanz6
la cifra de 3.727 horas, por lo que aument6 cerca de 600 horas. El total de
programas educativos emitidos aumenté a 571 en 2020, por los 459 que se
registran en el ejercicio anterior.

En 2020 destacan los programas dedicados a la tematica “Medioambiente-
naturaleza”, con 1.238 horas en 250 programas. Aunque el numero de
programas desciende, la presencia de este tipo de contenidos representa el
14,1%, por encima del porcentaje alcanzado el afio anterior. El espacio
“Agrosfera” reduce considerablemente su presencia respecto al registro de 2019,
cuando superé las 60 horas. “El Escarabajo Verde” es el programa dedicado al
medioambiente y la naturaleza con una suma de horas mayor en el cémputo de
los dos afios, con mas de 80 horas en total.

Ademas, en 2020 aparecen 3 programas dedicados a la educacién sobre
igualdad de género, que no contaba con presencia en el afio precedente.

Entre las 760 horas dirigidas a la formacion, se encuadran programas como “La
Aventura del Saber” (215 horas), “Inglés en TVE” (204 horas), “That’s English”
(158 horas) y UNED (78 horas).
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Tabla 4.2.2.7. Horas de emisién de contenidos educativos en La2. 2019-2020

2019 2020
Tipo de programacion Programas  Horas 9% anual rogramas - Horas % anual
emitidos emitidas emitidos emitidas

Antropologico 8 48 0,5% 8 40 0,5%
Arqueologia 4 23 0,3% 7 42 0,5%
Ciencia 80 504 5,8% 80 516 5,9%
Cultural Solidaridad 1 37 0,4%
Ecologia 4 11 0,1% 4 17 0,2%
Empleo y relaciones laborales 1 87 1,0% 1 57 0,7%
Emprendimiento 1 12 0,1% 2 2 0,0%
Formacion-educativo 6 660 7,5% 12 760 8,7%
Historia 56 205 2,3% 150 586 6,7%
Igualdad de género 3 10 0,1%
Integracion 4 34 0,4% 4 31 0,4%
Medioambiente-naturaleza 264 1.189 13,6% 250 1.238 14,1%
Religion 12 181 2,1% 15 168 1,9%
Salud 2 58 0,7% 7 135 1,5%
Sociedad 16 88 1,0% 27 123 1,4%
Tecnologia 1 2 0,0%
TOTAL 459 3.137 35,8% 571 3.727 42,5%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Con relacion a los horarios en los que fue emitido este tipo de programacion, la
mafiana sigue siendo la franja con mayor nivel de emision, aunque se reduce
ligeramente en 2020 respecto al afio anterior, con el 36% del total. Le sigue la
tarde que registra el 18%. Las franjas con menor presencia de contenidos
culturales y educativos son las habituales, el “Prime-Time” y el “Late-Night”.

Gréfico 4.2.2.8. Franjas horarias de emision de programacion cultural y educativa La2. 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Analizando la programacion cultural y educativa emitida en Lal, se debe volver
a remarcar el bajo nivel de presencia de este género en la principal cadena
generalista, con menos horas en 2019 y 2020 respecto a lo sefalado en el
informe correspondiente al afio 2018.

En concreto, respecto a la programacion cultural se emitieron 150 horas en 2019
y 164 en 2020, de las cuales mas de 140 horas fueron dedicadas al programa
“Aqui la Tierra”’’, 12 horas a la emision de “Zoom Net” y 7 horas al espacio
“Donde viajan dos”, estrenado en 2020.

Tabla 4.2.2.9. Horas de emisién de contenidos culturales en Lal. 2019-2020

2019 2020
Tipo de programacion Programas  Horas 9% anual rodramas - Horas % anual
emitidos emitidas emitidos emitidas

Biograficas 1 1 0,0% 1 1 0,0%
Literatura 1 1 0,0%

Mdusica 1 3 0,0% 1 3 0,0%
Otros culturales 2 146 1,7% 3 154 1,8%
Viajes 1 7 0,1%
Total 5 150 1,7% 6 164 1,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Con relacion a la programacion educativa unicamente conté con 50 horas en el

conjunto de la programacion de Lal durante 2020, reduciéndose su presencia

en 25 horas respecto al 2019. La mayor parte de esta programacion esta

dedicada a la seguridad vial (programa “Seguridad Vital”’) y al medioambiente.

Tabla 4.2.2.10. Horas de emision de contenidos educativos en Lal. 2019-2020
2019 2020

Horas Horas
emitidas emitidas

Programas
emitidos

Tipo de programacion Programas

emitidos

% anual

% anual

Emprendimiento 2 16 0,2% 2 7 0,1%
Formacién-educativo 1 4 0,0%
Igualdad de género 1 15 0,2%
Integracion 2 22 0,3% 1 6 0,1%
Medioambiente-naturaleza 1 8 0,1% 2 13 0,2%
Salud 1 6 0,1%
Seguridad Vial 0 - 0,0% 1 24 0,3%
Sociedad 1 5 0,1%
TOTAL 9 75 0,9% 6 50 0,6%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En cuanto a las franjas de emision de esta programacion, la mayoria de este tipo
de contenidos se ubica en el “Prime-Time”, con el 50% del total, que se reducen
con respecto al 2019. El principal programa cultural y educativo que se emite en
esta franja es “Aqui la Tierra”.

7 Programa especialmente dedicado a la climatologia y su influencia en nuestro entorno.
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En relacion con el ambito radiofénico, hay que resefiar que la cultura y la
educacion tuvieron cabida en todos los canales de RNE destacando, por nimero
de horas, Radio Clasica y Radio 3.

Tabla 4.2.2.11. Horas de emision de contenidos culturales y educativos por cadenas en RNE

2019y 2020
2019 2020
Canal Radio Cultural Educativo Cultural Educativo Total
Horas % Horas % Horas % Horas % Horas %

Radio 1 872 9,9% 305 35% [ 1.177 |13,4% | 1.015 | 11,6% | 380 4,3% | 1.395 | 15,9%
Radio Clasica | 8.552 | 97,6% - 0,0% | 8552 [97,6% | 8541 | 97,2% | 33 0,4% | 8.574 | 97,6%
Radio 3 6.887 | 78,6% | 786 | 9,0% | 7.673 |87,6% | 6.793 | 77,3% | 764 | 8,7% | 7.558 |86,0%
Radio 4 2.593 [ 29,6% | 805 9,2% | 3.398 [38,8% | 3.772 | 43,0% | 645 7,3% | 4.417 | 50,3%
Radio 5 731 | 83% | 784 | 89% | 1.514 |173% | 877 |[10,0% | 844 | 9,6% | 1.721 {19,6%
Total 19.634|44,8% | 2.680 | 6,1% [22.314|50,9% |20.999(47,8% | 2.666 | 6,1% |23.664 |53,9%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En materia cultural cabria subrayar, en primer lugar, que la emisora tematica
Radio Cléasica difundi6 un total de 8.541 horas dedicadas a contenidos culturales
y educativos en 2020, practicamente la totalidad de su programacion.

La cultura en Radio 3 ocup6 mas del 77% del total de sus horas de emision, con
un total de 64 programas y casi 6.800 horas en total. La programacion musical
destaca notablemente sobre el resto, ocupando cerca del 70% de la
programacion de Radio 3 en el afio 2020.

Tabla 4.2.2.12. Horas de emision de contenidos culturales en Radio 3. 2019-2022

2019 2020
Tipo de programacién Programas  Horas 9% anual rogramas - Horas % anual
emitidos emitidas emitidos emitidas

Literatura 1 52 0,6% 1 35 0,4%
Mdusica 55 6.074 69,3% 54 5.979 68,1%
Otros culturales 1 50 0,6% 1 52 0,6%
Cultural cinematografia 1 199 2,3% 1 207 2,4%
Magazine cultural 4 461 5,3% 6 508 5,8%
Teatro 1 51 0,6% 1 13 0,1%
TOTAL 63 6.887 78,6% 64 6.793 77,3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Radio 5 se convirti6 en la cadena radiofénica que mas tiempo dedicé a la
educacion, con mas de un 9% del total de su emision. Supera por lo tanto a las
horas educativas contabilizadas en Radio 3, que en afos anteriores era la
cadena con mas duracion total de este tipo de contenidos.

Dentro de su parrilla educativa y divulgativa destacan en 2020 programas como
“Sapiens en RNE” dedicado a la ciencia (56 horas), “Futuro abierto” con tematica
de sociedad (48 horas), y los espacios religiosos “Frontera” y “Fe y convivencia”,
(48 horas cada uno).
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Tabla 4.2.2.13. Horas de emisién de contenidos educativos en Radio 5. 2019-2020

2019 2020
Tipo de programacion Programas  Horas 9 anual Fro9ramas  Horas % anual
emitidos emitidas emitidos emitidas

Ciencia 7 121 1,4% 7 185 2,1%
Cultural Solidaridad 5 89 1,0% 4 54 0,6%
Emprendimiento 1 1 0,0%
Formacién-educativo 3 59 0,7% 3 59 0,7%
Historia 1 7 0,1% 1 22 0,3%
Igualdad de género 2 70 0,8% 2 59 0,7%
Integracion 3 105 1,2% 3 92 1,0%
Medioambiente-naturaleza 3 58 0,7% 3 48 0,5%
Religion 4 150 1,7% 4 155 1,8%
Salud 2 46 0,5% 2 41 0,5%
Sociedad 1 48 0,5% 1 48 0,5%
Tecnologia 2 28 0,3% 2 43 0,5%
Tercera edad 1 6 0,1% 1 38 0,4%
TOTAL 34 784 8,9% 34 844 9,6%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Las emisiones de television internacional en 2020 sumaron en su conjunto un
total de 3.695 horas culturales y educativas, lo que supuso un 8,4% del total de
su emision (3.153 horas y el 7,2% en 2019, afio en el que se incluye el canal
Clan Internacional como nuevo canal que amplia la oferta internacional a
contenidos infantiles juveniles. Ver Anexo 3).

Por otra parte, las horas radiadas por REE dedicadas a este género alcanzaron
en 2020 las 2.489 horas, es decir, un 27,4% de su emision (3.010 horas y el
32,7% de su emision en 2019).

4.2.3 Obligaciones programéticas de caracter deportivo

Mision

En relacion con la programacion de acontecimientos deportivos, el articulo 40
del Mandato-Marco recoge una serie de previsiones que la CRTVE debe atender
de forma preferente, sin menoscabo de las limitaciones que al respecto introduce

la Ley 8/200978, y siempre que las condiciones econdémicas sean razonables. Y
ello con relacion a:

- Las competiciones Olimpicas y de deportes profesionales donde patrticipen las
selecciones nacionales espafiolas correspondientes 0 equipos espafioles.

78 El articulo 9.i) de la Ley 8/2009, establece que la CRTVE no podra destinar mas del 10 % del presupuesto
anual total de aprovisionamientos, compras y servicios exteriores la adquisicion de derechos de emision de
los eventos deportivos oficiales catalogados por el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales como de
interés general y de gran interés para la sociedad que se fijaran en el contrato-programa, con exclusion de
los Juegos Olimpicos y Paralimpicos.
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- Las competiciones profesionales individuales de élite, nacionales e
internacionales, de contrastada aceptacion mayoritaria y relevante audiencia,
en las que participen deportistas espafioles.

- La divulgacion adecuada de deportes de participacion minoritaria en
colaboracion con las respectivas Federaciones Nacionales, de las
competiciones en territorio nacional o internacional donde participen
selecciones y deportistas que representen a Espania.

- Ladivulgacion adecuada del deporte de base y con participacion de la mujer,
en colaboracion con las respectivas federaciones territoriales.

Analisis de cumplimiento

En términos generales, en 2019 el deporte constituyd el 11,6% del total de la
programacion de la CRTVE, con un coste de mas de 71 millones, cifra que
supone el 7,0% del total de gastos del Ente publico.

Graéfico 4.2.3.1. Porcentaje de emision anual de la programacion deportiva en RTVE y costes
asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2019

V

tve rne

19,9%  68.448.413€  33% 3.001.648€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Analizando los datos del ejercicio 2020, el deporte constituyo el 11,5% del total
de la programacion de la CRTVE, con un coste de 50 millones de euros, cifra
gue supone el 4,9% del total de gastos del Ente publico. La reduccion en el coste
de este tipo de programacién es notable respecto al afio anterior, especialmente
por el menor niumero de eventos deportivos celebrados en el afio 2020 por la
pandemia provocada por la COVID-19.

La difusiéon de esta programacion deportiva se efectud, de forma principal, a
través de la plataforma televisiva, género al que dedic6 un 19,9% de su emision,
frente al 3,1% destinado en la Radio. Su presencia en pantalla no se reduce pese
al parén en la actividad deportiva, mientras que en la radio si se resiente
ligeramente.
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Gréfico 4.2.3.2. Porcentaje de emisién anual de la programacion deportiva en RTVE y costes
asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el ejercicio 2019 se observa un aumento en los costes incurridos por la
CRTVE en materia deportiva respecto al 2018 de aproximadamente 10 millones
de euros, centrado especialmente en la televisién. Destaca el aumento del gasto
del Ente publico en fatbol (14 millones mas), mientras que el deporte que sufre
una mayor peérdida es el tenis (2,2 millones menos).

No obstante, en 2020 se observa un importante descenso en el coste de la
programacion deportiva, con una reduccion superior a los 20 millones de euros.
Explican desde la Corporacion que este descenso se debe a la especial
incidencia que ha tenido la pandemia en los eventos deportivos previstos,
muchos de los cuales han sido suspendidos o aplazados para el ejercicio
siguiente.

Grafico 4.2.3.3. Evolucion del coste anual de la programacién deportiva en RTVE.
(Expresado en euros)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Como ya se ha sefalado, el coste de los eventos relacionados con el futbol es el
responsable del aumento del gasto en 2019 respecto al ejercicio anterior en
television.

Dentro del citado deporte, la competicibn que mas coste representa son los
partidos de clasificacion para la Eurocopa de la Seleccion Espafiola de futbol. El
coste de estos asciende a casi 35 millones, méas del 70% de toda la cuantia del
futbol en Television Espafiola.

El futbol es el protagonista también en el gasto respecto al afio 2020, siendo los
partidos de la UEFA NATION LEAGUE los que acumulan un mayor coste para
TVE, superando los 20 millones de euros. Las retransmisiones de ciclismo de la
Vuelta a Espafa y el Tour de Francia superan los 9 millones de euros en 2020,
practicamente el mismo coste del afio anterior.

En el caso de la programacién de RNE, se reduce el coste puesto que la
cobertura prestada al Campeonato Mundial de Futbol de Rusia 2018 supuso un
coste de alrededor de un milléon de euros, que desaparece en 2019 y 2020. El
programa “Tablero deportivo” es el que concentra la mayor parte del gasto
deportivo, aproximadamente un tercio del total.

En materia televisiva, la tendencia al descenso en la emision de grandes
acontecimientos deportivos advertida en los ultimos ejercicios continta en 2020.
No obstante, en el afio 2019 el numero de horas dedicadas a eventos deportivos
en Lal aumenta respecto al ejercicio anterior, hasta un total de 87 horas.

Sin embargo, en el afio 2020 se reduce este numero de horas, principalmente
por el menor nimero de eventos deportivos celebrados como consecuencia de
la crisis sanitaria. Asi, en el ejercicio 2020 las horas dedicadas a contenidos
deportivos en la cadena principal, se reducen a 78.

Tabla 4.2.3.4. Horas de emisién de eventos y otros contenidos deportivos. 2018-2020

N° horas dedicadas a N° horas dedicadas a otros Total horas de

Cadena

eventos deportivos

programas deportivos

caracter deportivo

Lal 73 3 76
2018

Teledeporte 6.902 1.613 8.515

Lal 87 87
2019

Teledeporte 6.805 1.735 8.540

Lal 73 5 78
2020

Teledeporte 6.735 1.841 8.576

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como puede observarse en la tabla 4.2.3.5, el deporte al que se dedic6 un mayor
namero de horas en Lal fue el futbol, con mas de 45 horas. A continuacion, el
ciclismo suma cerca de 30 horas, con especial cobertura de la Vuelta a Espafia
2019. A diferencia del afio anterior, no se contabiliza ningun programa deportivo,
se trata Unicamente de eventos.
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Tabla 4.2.3.5. Horas de emisién de eventos y otros contenidos deportivos en Lal. 2019

Eventos deportivos

Baloncesto 2019 Eurobasket Femenino Serbia 2,1
Balonmano Ctos. Mundo 2019 Femenino Y Masculino 2,2
Ciclismo Tour De Francia 2019 9,8
Ciclismo Vuelta A Espafia 2019 19,3
Futbol Copa Del Rey 2018-2019 18,7
Futbol Cto Europa Sub 19 Armenia 2019 2,1
Futbol Femenino Clasif.Euro 2021 (Ao 2019) 3,6
Futbol Final Uefa Nations League 2,1
Futbol Uefa Clasificatorios 2019 18,8
Tenis Mutua Madrid Open 2019 5,6
Tenis Open Conde De Godo 2019 2,5
Total 86,8

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Siguiendo el mismo analisis para el afio 2020 (Tabla 4.2.3.5), el ciclismo
recupera el papel principal, como en 2018, tras sumar 31 horas de emision en la
cadena principal de TVE. Como es habitual, la cobertura del Tour de Francia y
de la Vuelta a Espafia son los eventos ciclistas con presencia en Lal, siendo en
2020 la ronda gala la que acumula mayor presencia.

Destaca la presencia del motociclismo, entre resimenes y transmisiones de
eventos, siendo el segundo deporte con mayor nimero de horas en la primera
cadena en 2020, sin haber tenido presencia en el ejercicio anterior. Supera por
tanto al futbol, que ademas de reducir su coste, reduce también su presencia sin
la Copa del Rey y con menos partidos de la Seleccion.

Respecto a los programas deportivos, vuelven a tener espacio en Lal, con
“Alvarez Café”, “Estudio Estadio” y el programa “Paralimpicos 2020”, de cara a
los Juegos Olimpicos de Tokio, retrasados al afio 2021.

Tabla 4.2.3.5. Horas de emisién de eventos y otros contenidos deportivos en Lal. 2020
Eventos deportivos Horas

Alvarez Cafe 2,0
Balonmano Cto Europa Masculino 2020 2,1
Ciclismo Tour De Francia 2020 16,1
Ciclismo Vuelta A Espafia 2020 14,9
Estudio Estadio 2020-2021 Afio 2020 2,2
Futbol Uefa Amistosos 2020 3,7
Futbol Uefa Nation League 2020 11,1
Motociclismo Motogp 2020 18,8
Programa Paralimpicos 2020 1,2
Tenis Atp Cup 2020 6,3
Total 78,4

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Por su parte, el canal tematico Teledeporte, a través del cual la CRTVE da
cumplimiento a las obligaciones programaticas de caracter deportivo dispuestas
en el articulo 40 del Mandato-Marco, redujo ligeramente el nivel de horas
difundidas en afios anteriores.

En el ejercicio 2019, el referido canal emitié un total de 6.805 horas de eventos
deportivos. Siguiendo la tendencia de afos anteriores, como se observa en la
tabla 4.2.3.6, la mayor parte de estas horas se destinaron a la emisién de eventos
relacionados con deportes profesionales, en los que tuvieron cabida tanto
deportes mayoritarios como minoritarios.

Para analizar los datos de 2020, cabe sefialar una vez mas la peculiaridad del
afio por la situacion sanitaria, lo que afecté especialmente al mundo del deporte.
Asi, las horas dedicadas a eventos deportivos en Teledeporte se reducen hasta
las 6.735, siendo el deporte base el principal perjudicado en esta reduccion.

Tabla 4.2.3.6. Horas de emisién de contenidos deportivos en Teledeporte. 2018-2020

Deporte profesional Deporte base Total deporte

Horas % Horas % Horas %
2018 6.605 95,7% 295 4,3% 6.900 100%
2019 6.408 94,2% 396 5,8% 6.805 100%
2020 6.531 97,0% 204 3,0% 6.735 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En relacion con el deporte profesional, en 2019 se emitieron competiciones
relacionadas con numerosas disciplinas deportivas, destacando por el nimero
de horas, deportes mayoritarios como el tenis (687 horas), el balonmano (620
horas), el ciclismo (548 horas) y el baloncesto (458). Las horas de fatbol fueron
107, frente a 214 en el ejercicio anterior.

El deporte profesional con mayor presencia en Teledeporte durante el ejercicio
2020 pasa a ser el ciclismo, que aumenta sus horas en pantalla hasta casi las
1.000. Supera asi al tenis, que es el segundo pese a aumentar también hasta las
903 horas. Le siguen atletismo (825), balonmano (512) y baloncesto (372).

No obstante, la CRTVE sefala su compromiso y esfuerzo en dar cobertura a
cualquier disciplina deportiva con el objetivo de destacar aquellos deportes que
no tienen un seguimiento mayoritario. En 2019, a través del canal Teledeporte,
se emitieron alrededor de 60 disciplinas deportivas diferentes, mientras que en
2020 se reduce el numero a 55.

Las horas de emisién de eventos deportivos en Teledeporte no se resienten
respecto a 2019, sino que aumentan, pese al menor coste por la cancelacion de
diferentes eventos deportivos. Esto se explica desde la CRTVE por la emisién
durante el periodo de confinamiento de programacion de archivo, recuperando
mas de 1.000 eventos histéricos de 37 disciplinas deportivas diferentes.
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Se ofrecieron, entre otros, partidos de futbol histéricos, tanto de la Seleccion
como de los diferentes equipos espafioles en competiciones europeas. Se
resaltaron también los mayores éxitos de la historia del atletismo en diferentes
mundiales o pruebas olimpicas. También se ofrecieron momentos historicos de
otros deportes, masculinos y femeninos, como el ciclismo, badminton,
baloncesto, tenis, gimnasia, halterofilia, hockey, karate, natacion, patinaje,
piragliismo, triatlébn o waterpolo.

Con el propésito de cumplir con su mision de fomento de los deportes
minoritarios, la CRTVE colabora con federaciones, deportistas y agentes
dedicados al mercado deportivo. Esta colaboraciéon se sustancia con la firma de
convenios y contratos en los que ambas partes se comprometen a la difusion de
estos deportes. En concreto, en el transcurso de 2019 se firmaron los siguientes:

e 40 contratos con federaciones (nacionales e internacionales), fundaciones
y ministerios.

e 102 contratos con diferentes entidades, clubes y asociaciones para la
adquisicion de los derechos de emisién de diversos eventos de ambito
local, comarcal o provincial para su emision y difusion.

e 66 contratos con agencias de gestion de derechos deportivos vy
organizadores de eventos.

e 1 adenda al acuerdo con ADO y el COMITE OLIMPICO para la produccion
del programa “Objetivo Tokio”.

Para el afio 2020:

e Acuerdos con federaciones deportivas nacionales: 25.

e Acuerdos con entidades locales: 38.

e Acuerdos con organizadores de eventos deportivos (nacionales e
internacionales): 33.

e Acuerdos para suministro de imagenes y resimenes de acontecimientos
deportivos (nacionales e internacionales): 24.

Ademas, en diciembre de 2020 se prorrogaron dos convenios de colaboracién
relacionados con los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 (prorrogados al verano de
2021):

e Comité Paralimpico Espafiol: prérroga del convenio de colaboracion Plan
ADO Paralimpico (ADOP) para el periodo 2017 — 2020 y modificacién de
las fechas de celebracién de los Juegos Paralimpicos de Tokio 2020.

e Consejo Superior de Deportes y Comité Olimpico Espafiol: modificacion
del convenio y prérroga de su duracion para el afio 2021. Debido a la
pandemia de la COVID-19 y a la situacibn mundial provocada por la
misma, el Comité Olimpico Internacional, el Comité Organizador de los
Juegos Olimpicos de Tokio 2020 y las autoridades de Japén decidieron
reprogramar la celebracion de los Juegos Olimpicos de Tokio prevista
para el verano de 2020, aplazandola al verano de 2021.
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Respecto a la labor de promocién del deporte base exigida al operador publico,
en 2019 se destinaron a este tipo de eventos un total de 396 horas en el canal
Teledeporte, lo que supone un incremento de 101 horas respecto al ejercicio
anterior. La mayor parte de estas horas se destinaron al futbol (194 horas), al
atletismo (52 horas), futbol sala (33 horas), tenis (29 horas) y balonmano (18
horas). A pesar de este crecimiento, estas horas constituyen Unicamente un
5,8% del total, cifra que debe considerarse insuficiente para cumplir con la mision
de servicio publico encomendada a este respecto.

Las horas dedicadas al deporte base sufrieron en 2020 un retroceso, achacable
a la suspension de diferentes eventos deportivos por la pandemia. Si bien el
deporte profesional no redujo sus horas, lo que se explica por la emisién de
programas de archivo, el deporte base conté en 2020 con 204 horas en
Teledeporte, un descenso de 192 horas respecto al afio anterior. El tenis fue el
deporte base que mas horas registro, con 76 (47 horas mas respecto a 2019),
seguido por el atletismo (52 horas, igual que en 2019). Asi, el deporte base
represento el 3% del total de eventos deportivos en 2020.

Por otro lado, en relacién con la obligacién de promocionar el deporte practicado
por mujeres, durante 2019 el 10,5% de las horas emitidas se destinaron al
deporte femenino, el 30,3% al masculino y el resto 59,2% a deportes mixtos.

Los resultados de 2020 reflejan que el 11,5% de las horas emitidas a eventos
deportivos se dedicaron al deporte femenino, por el 36,4% del masculino y el
52,1% de los deportes mixtos.

Si se comparan con los datos del ejercicio 2018, se puede comprobar que las
competiciones femeninas descendieron en 2019 mas que las masculinas, con
9,6 puntos menos frente al descenso de 2,6 puntos de las masculinas. Asi, las
modalidades mixtas experimentan un crecimiento notable en el citado ejercicio.
Sin embargo, en el andlisis de 2020, los deportes mixtos sufren un retroceso de
7,2 puntos. Aumentan los deportes masculinos 6,2 puntos y 1 punto los
femeninos.

Por lo tanto, en ambos ejercicios se observa un descenso importante en nimero
de horas dedicadas al deporte femenino, reduciéndose en 2019 a menos de la
mitad que en el afio anterior. El deporte mas afectado en esta reduccion de horas
ha sido el tenis femenino, que contaba con mas de 1.000 horas en 2018 y en
2019 queda no llega a las 65 horas.

Segun explica la CRTVE, esto se debe a la pérdida de los derechos de emision
del circuito tenis de la WTA (Women”s Tennis Association), organizacion que rige
los torneos y el circuito profesional de tenis femenino a nivel mundial. Los
partidos de tenis de WTA en 2018 superaron las 990 horas, mientras que en
2019 rondaron las 30 horas con un Unico evento.

Asi, en 2019 se han emitido la liga y la supercopa femenina de baloncesto, el
Eurobasket femenino, la liga y la supercopa femenina de balonmano, el mundial
de balonmano femenino, partidos de la Seleccién Espafiola femenina de futbol y
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partidos y la final del Campeonato de Europa de rugby femenino, que enfrent6 a
Espafia con Rusia, entre otros.

Ademas, en 2020, se han emitido también la liga y la supercopa femenina de
baloncesto, la liga y la supercopa femenina de balonmano y partidos de
clasificacion del Campeonato Europeo de futbol femenino, entre otros.

La disciplina femenina con mayor nimero de horas dentro del deporte femenino
es el baloncesto, en ambos ejercicios objeto de este andlisis, con 258 horas de
emision en 2019y 224 horas en 2020. Balonmano y futbol son los otros deportes
femeninos de mayor presencia en ambos afios analizados en la cadena tematica
deportiva.

Tabla 4.2.3.7. Horas de emision de contenidos deportivos por género en Teledeporte. 2018-

2020
Femenino Masculino
Horas % Horas %
2018 1.442 20,1% 2.273 32,9% 3.188 46,2% 6.903 100%
2019 712 10,5% 2.061 30,3% 4.031 59,2% 6.805 100%
2020 773 11,5% 2.454 36,4% 3.508 52,1% 6.735 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el Anexo 4 puede consultarse una relacion pormenorizada de las distintas
disciplinas deportivas emitidas en 2019 y 2020, con detalle de si pertenecen a la
categoria calificada como base o profesional, el género, asi como el nUmero de
horas destinadas a su difusion.

En el d&mbito radiofdonico, tanto las horas registradas como los recursos
econdomicos invertidos en el género deportivo, fueron muy inferiores a los
alcanzados en Television.

A nivel nacional, la radio dedicé en 2019 un total de 1.427 horas al deporte, frente
alas 8.700 registradas en television. Radio 1 sigue siendo la cadena que aglutina
un mayor volumen de horas, en concreto, un 11,5% del total de su emision. Los
eventos deportivos de RNE se correspondieron, principalmente, con la Vuelta
Ciclista a Espafiay el Tour de Francia, tanto en 2019 como en 2020. No obstante,
el mayor numero de horas radiofonicas se englobaron dentro de los distintos
programas deportivos como “Tablero deportivo” (835 horas en 2019 y 725 en
2020) y “Radiogaceta de los deportes” (196 horas en 2019 y 162 en 2020).

Igualmente, en 2020, las horas dedicadas al deporte en la radio son muy
inferiores a los numeros de la television, con 1.374 horas en el medio radiofénico,
mientras que en television se superan las 8.700 horas.

En el ambito internacional, REE destiné el 10% de su programacién a deportes,
lo que supone un total de 948 horas en 2019, por las 826 horas de 2020, que
representan el 9% de su programacion. La gran mayoria de estas horas se
dedican al programa de emision nacional “Tablero deportivo”, que supera las 750
horas en 2019 y las 624 horas en el ejercicio 2020.
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Ademas, segun destaca la CRTVE, en el ejercicio 2019, RNE aumento la
informacion sobre deportes minoritarios en secciones como “La esencia del
deporte”, del programa “Solamente una vez”; la participacion de la histérica
periodista deportiva Paloma del Rio en el programa de “Las mafianas de Pe a
Pa”; o0 nuevos espacios centrados en las disciplinas minoritarias, como “Mitos del
deporte”, presentado por José Antonio Garcia.

Tabla 4.2.3.8. Horas de emisién de contenidos deportivos en RNE. 2018-2020
N° horas dedicadas a contenidos

Cadena

deportivos

Radio 1 1.009

Radio 4 1.354
2018 - 213

Radio 5 133

REE 1.053 1.053

Radio 1 1.007

Radio 4 1.427
2019 - 263

Radio 5 157

REE 948 948

Radio 1 915

Radio 4 1.374
2020 - 296

Radio 5 163

REE 826 826

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
4.2.4 Obligaciones programaticas destinadas al entretenimiento
Misién
De conformidad con el articulo 24 del Mandato-Marco la CRTVE debera
presentar una oferta programética destinada al entretenimiento de calidad para
todos los ciudadanos. Esta programacion no puede entrar en contradiccion, en

ningun caso, con los objetivos generales y las definiciones basicas que rigen la
actividad de servicio publico de la CRTVE.

Anélisis de cumplimiento

Los programas de entretenimiento emitidos a través de los medios publicos
deben buscar entretener y distraer a los espectadores, pero sin olvidar los
objetivos de servicio publico que deben estar siempre presentes en su contenido.

Esta categoria de programas abarca una amplia variedad de géneros y formatos
(magacines, actualidad, concursos, etc.) con los que se persigue,
principalmente, divertir y distraer a los espectadores.

Este género programatico constituye uno de los pilares fundamentales de la radio
y la television dado que, la mayor parte de la audiencia acude a estos medios
para consumir este tipo de programacion.
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La CRTVE ha dedicado, en términos globales, un 17% de su programacién a
contenidos de entretenimiento invirtiendo para ello en torno al 12% del gasto total
en el aifo 2019.

Los costes de la programacion de entretenimiento se centran en television,
donde se superan los 113 millones de euros. No obstante, una de cada cuatro
horas emitidas en RNE corresponde a este género, mientras que en TVE el
porcentaje de emision se sitla en el 8,7%.

Gréfico 4.2.4.1. Porcentaje de emisién anual de la programacion de entretenimiento en RTVE y
costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2019

Y
\"/
tve rne

8,7% 113.689.289 € 25,8% 8.951.080 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Para el afio 2020, el 16,2% de la programacion de la CRTVE se dedica a
contenidos de este tipo, alcanzando la inversion en torno al 12% del gasto total
en el afio 2020.

Los costes de la programacion de entretenimiento se concentran, igual que en el
ejercicio precedente, en el medio televisivo, con un coste superior a los 115
millones de euros. El porcentaje dedicado a la programacion de entretenimiento
en TVE se mantiene sin cambios respecto al 2020, mientras que para RNE, este
género representa el 23,7% de su programacion total, por lo que desciende
respecto al ejercicio anterior.
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Gréfico 4.2.4.2. Porcentaje de emisién anual de la programacion de entretenimiento en RTVE y
costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2020

16,2% 124.827.398 €

Y rne

8.7% 115.300.436 € = 23,7% 9.517.962€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En materia televisiva la CRTVE dedicdé en 2019 3.809 horas al género del
entretenimiento, lo que constituye un 8,7% del total de su emision. Respecto al
2020, apenas se registran diferencias con el ejercicio precedente, al
contabilizarse 3.806 horas. La diferencia es de tan solo 3 horas y 3 programas,
por lo que el porcentaje no varia en 2020 si se comparan con 2019.

Tabla 4.2.4.3. Horas de emisién de contenidos de entretenimiento por cadenas en TVE. 2018-

2020
2018 2019 2020
Tipo de Programas Horas % anual por Programas Horas % anual por Programas Horas % anual por
Programacion emitidos  emitidas cadena emitidos  emitidas cadena emitidos  emitidas cadena
Lal 81 2.551 29,1% 87 2.588 29,6% 84 2.690 30,6%
La2 65 124 14,2% 57 1.088 12,4% 57 824 9,4%
24 H 10 90 1,0% 9 128 1,5% 6 253 2,9%
Clan 5 7 0,9% 0 0 0,0% 2 38 0,4%
TDP 1 1 0,0% 1 5 0,1% 2 1 0,0%
Total TVE* 162 3.959 9,0% 154 3.809 8,7% 151 3.806 8,7%

* Porcentaje calculado sobre el total de horas globales emitidas a través del conjunto de canales televisivos sin incluir los canales internacionales.
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En los dltimos ejercicios se apreciaba una tendencia a la reduccion del peso de
la programacion de entretenimiento en los canales de TVE. Asi, desde el afio
20157 ha visto disminuir en mas de un 30% las horas de emisién destinadas a
este género. Si bien, en 2019 y 2020, esta tendencia no se ha revertido, si se ha
estabilizado, registrando un ligero descenso de 0,3 puntos.

Los gastos de emision de este género se redujeron en 2019forma considerable
en comparacion con 2018, con un descenso superior a los 10 millones de euros.

0 El nimero total de horas destinadas al entretenimiento fue de 5.772 en 2015 y de 6.254 horas en 2016.
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Por su parte en 2020, el coste se mantuvo estable, con 124,8 millones, alrededor
de 2 millones de euros mas que en el ejercicio 2019.

Gréfico 4.2.4.4. Evolucion del coste anual de la programacién de entretenimiento en RTVE.
(Expresado en euros)

135.720.759

131.111.572 122.640.369 124.827.398

108.108.062 ... I I I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por diferencia en el volumen de gasto en 2019, destacé el programa “Operacion
Triunfo”, que redujo en mas de 17 millones de euros su presupuesto tras no
contar con una edicion en el ejercicio. También destacan en la reduccion del
gasto programas como “Bailando con las estrellas” y “Hora punta”, que fueron
cancelados.

Por el contrario, el aumento en el gasto de programas se centra en aquellos que
fueron estrenados, con “La mejor cancion jamas cantada” a la cabeza tras
alcanzar un coste superior a los 3,6 millones de euros. El programa de
entretenimiento que supone un mayor gasto es “MasterChef”.

La siguiente tabla muestra los principales programas de 2019 en funcién del
gasto y su diferencia con el afio anterior.
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Tabla 4.2.4.5. Costes de emision de programas de entretenimiento de gran formato en TVE.
2018-2019. (Expresado en euros

Titulos de programa 2018 2019
Masterchef 15.454.532 16.039.391
Maestros de la costura 4.046.753 4.067.744
La mejor cancion jamas cantada 3.690.858
Saber y ganar 3.206.667 3.469.521
Eres un crack 3.036.943
A partir de hoy 2.712.486
Juego de nifios 2.697.303
Ese programa del que usted me habla 611.841 2.355.268
Prodigios 1.962.493
Programa de Jose Mota 2.255.964 1.737.332
La hora Musa 1.451.637 1.562.348
Lo siguiente 1.193.643 1.496.007
Juegas o qué 1.455.296
Cena para mama 1.234.884
El paisano 879.625 1.031.492
Operacion Triunfo 17.912.826 712.082
Crush, la pasta te aplasta 1.243.847

Taskmaster (dicho y hecho) 1.318.472

Pura magia 1.653.278

Desaparecidos 2.891.005

Hora Punta 3.922.150

Bailando con las estrellas 6.890.710

TOTAL 64.932.950 49.261.449

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En 2020, vuelve a ser protagonista el programa “Operacion Triunfo”, que si contd
con una nueva ediciéon en el afio y registra un aumento en su coste superior a
los 12 millones de euros, situAndose como el segundo programa de este género
de mayor coste para la CRTVE, por detras de “MasterChef”. El concurso diario
“El cazador”, estrenado en 2020, ocupa la tercera posicidén con un coste superior
a los 8 millones de euros.

La siguiente tabla muestra los principales programas de 2020 en funcién del
gasto y su diferencia con el afio anterior.
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Tabla 4.2.4.6.. Costes de emision de programas de entretenimiento de gran formato en TVE.
2019-2020. (Expresado en euros

Titulos de programa 2019 2020 DIFERENCIA
Masterchef 16.039.391 17.673.553 1.634.163
Operacion Triunfo 712.082 12.876.423 12.164.340
El cazador 8.340.514 8.340.514
Maestros de la costura 4.067.744 4.110.941 43.197
Bloqueados por el muro 2.638.240 2.638.240
Esta Espafia nuestra (Typical Spanish) 2.564.394 2.564.394
Saber y ganar 3.469.521 2.084.895 -1.384.626
Prodigios 1.962.493 2.011.405 48.912
Pefa al punto 1.995.773 1.995.773
Pase lo que pase 1.895.283 1.895.283
Séanchez & compaiiia 1.623.126 1.623.126
El paisano 1.031.492 1.394.532 363.039
Como sapiens 1.337.193 1.337.193
Quién educa a quién, las claves de Hit 1.166.580 1.166.580
A partir de hoy 2.712.486 1.165.556 -1.546.930
Don dia, dia. 1.066.528 1.066.528
Programa de Jose Mota 1.737.332 524.667 -1.212.665
La hora Musa 1.562.348 71.566 -1.490.782
Cena para mama 1.234.884 -1.234.884
Juegas o qué 1.455.296 -1.455.296
Lo siguiente 1.496.007 -1.496.007
Ese programa del que usted me habla 2.355.268 -2.355.268
Juego de nifios 2.697.303 -2.697.303
Eres un crack 3.036.943 -3.036.943
La mejor cancion jamas cantada 3.690.858 -3.690.858
TOTAL 49.261.449 64.541.170 15.279.721

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a latipologia de los contenidos en el afio 2019, en Lal destacan las
horas destinadas a los magacines diarios: “La mafiana” (644 horas), Amigas y
Conocidas (138 horas), “A partir de hoy” (117 horas), que cubrieron la franja de
la mafana, “Corazén” (167 horas) al medio dia y “Espafia directo” en horario de
tarde (263 horas).

Encuadrados como “otro entretenimiento” se emiten una variedad de programas
como “Comando Actualidad” (190 horas), “Espanoles en el mundo” (164 horas),
el programa gastronémico “Hacer de comer” (104 horas), asi como los diferentes
sorteos de loteria y ONCE (16 horas).

Respecto a La2, destaco la emision en la sobremesa del concurso “Saber y
Ganar”, al que se dedicaron 267 horas en 2019, siendo el programa de este
género que acumula mas tiempo en pantalla en la segunda cadena. Ademas,
dentro de “Otro entretenimiento”, destacan las 102 horas del espacio “Destino:
Espana’.
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Tabla 4.2.4.7. Horas de emision de contenidos de entretenimiento por género en Laly La2.
2019

Lal La2

Programas Horas Programas  Horas
. . % anual " "
emitidos emitidas emitidos emitidas

Tipo de programacién % anual

Actualidad 8 106 1,2% 5 146 1,7%
Humor 2 12 0,1% 6 22 0,3%
Magacines 6 1.219 13,9% 2 147 1,7%
Otro entretenimiento 58 800 9,1% 38 468 5,3%
Talk -show 2 98 1,1% 1 11 0,1%
Talent-show 2 180 2,1%

concursos 9 174 2,0% 5 295 3,4%
TOTAL 87 2.588 29,6% 57 1.088 12,4%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a la tipologia de los contenidos en el afio 2020, en Lal vuelven a
destacar las horas destinadas a los magacines diarios, aunque son programas
diferentes respecto al afio anterior. Asi, se ubican en la franja matinal “La
mafana” (644 horas) y “A partir de hoy” (117 horas); en la sobremesa “Corazén”
(167 horas) y en la tarde “Espafia directo” (263 horas).

Dentro de “otro entretenimiento” vuelven a destacar por numero de horas
“Espanoles en el Mundo” (164 horas) y “Comando Actualidad” (190 horas); asi
un programa gastrondomico, en este caso “Hacer de comer” (104 horas).

Respecto a La2 en 2020, destaco igualmente la emision en la sobremesa del
concurso “Saber y Ganar”, aunque con menos presencia que en anos anteriores,
con 244 horas. También destaca el espacio de actualidad “Documentos TV”, con
un total de 91 horas en el ejercicio 2020.

Tabla 4.2.4.8. Horas de emision de contenidos de entretenimiento por género en Laly La2.

2020
Lal La2
Tipo de programacion Progrgmas H‘_’T""S % anual Progrgmas H‘_’Tas % anual
emitidos  emitidas emitidos  emitidas

Actualidad 11 86 1,0% 4 163 1,9%
Humor 3 3 0,0% 6 42 0,5%
Magacines 8 1.274 14,5% 1 13 0,1%
Otro entretenimiento 48 754 8,6% 39 337 3,8%
Talk -show 2 58 0,7%

Talent-show 5 212 2,4%

concursos 7 302 3,4% 7 268 3,0%
TOTAL 84 2.690 30,6% 57 824 9,4%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Atendiendo ahora al ambito radiofénico resefiar que la incidencia del género del
entretenimiento en este medio alcanzé cerca del 25% del total de los contenidos
radiados en ambos ejercicios objeto de este informe.
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Tabla 4.2.4.9. Horas de emision de contenidos de entretenimiento por cadenas en RNE. 2018-

2020
2018 2019 2020
Programas Horas o Programas Horas OEmEL Programas Horas
emitidos emitidas emitidos emitidas emitidos emitidas
Radio 1 24 3.807 | 43,5% 21 3.749 | 42,8% 29 3.793 | 43,2%
Radio Cléasica 3 227 2,6% 2 208 2,4% 2 210 2,4%
Radio 3 6 1.116 | 12,7% 5 1.083 | 12,4% 9 1.224 | 13,9%
Radio 4 11 4550 | 51,9% 11 4.381 | 50,0% 15 3.229 | 36,8%
Radio 5 26 1.345 | 15,4% 26 1.869 | 21,3% 29 1.940 | 22,1%
Radio Exterior 28 1.861 | 21,0% 25 1.951 | 21,2% 37 2.745 | 30,2%
TOTAL RNE 98 12.906 | 25,2% 90 13.241 | 25,0% 121 13.141 | 24,8%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Las cadenas que destacaron en este género fueron Radio 1 y Radio 4, emisoras
gue dedicaron conjuntamente mas de ocho mil horas en 2019 a la difusion de
programas de entretenimiento. No obstante, en el computo de 2020, Radio 4
acumula un descenso en las horas de entretenimiento superior a las 1.000 horas,
pasando asi de suponer el 50% de su programacion anual al 36,8%.

Dentro de este ambito en 2019, los magacines son los contenidos con mayor
incidencia. Por numero de horas de contenido, destacan “Las mafanas de RNE”
(707 horas) “Gente despierta” (564 horas) y “Esto me suena” (478 horas), en
Radio 1; asi como “El mati de Radio 4” (1.591 horas), “De Boca a Orella” (1.050
horas) y “Metropoli” (809 horas), en Radio 4.

Tabla 4.2.4.10. Horas de emision de contenidos de entretenimiento por género en Radio 1y
Radio 4 en. 2019

RADIO 1 RADIO 4

Tipo de programacion Progrgmas H‘?Tas % anual Prog'r'amas H‘.’Tas % anual

emitidos  emitidas emitidos  emitidas
Actualidad 1 277 3,2% 5 383 4,4%
Magacines 15 3 38,6% 5 3.981 45,4%
Talk -show 2 68 0,8% 1 17 0,2%
Otro entretenimiento 3 23 0,3%
TOTAL 21 4 42,8% 11 4.381 50,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Igual que en el afio anterior, en 2020 los magacines son los contenidos con
mayor incidencia. Por numero de horas de contenido, destacan “Las mafianas
de RNE” (707 horas) “Gente despierta” (634 horas) y “No es un dia cualquiera”
(410 horas), en Radio 1; asi como “De Boca a Orella” (750 horas), “El mati de
Radio 4” (686 horas), “En directe a Radio 4” (438 horas) y “Metropoli” (398 horas),
en Radio 4.

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 182 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona

www.cnmc.es

MSP/DTSA/001/21



= CNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Tabla 4.2.4.11. Horas de emision de contenidos de entretenimiento por género en Radio 1y
Radio 4 en. 2020

Tipo de programacion

RADIO 1

RADIO 4

Programas
emitidos

Horas
emitidas

% anual

Programas
emitidos

Horas
emitidas

% anual

Actualidad 3 392 4.5% 5 657 7,5%
Magacines 17 3.322 37,8% 9 2.545 29,0%
Talk -show 3 55 0,6% 1 27 0,3%
Otro entretenimiento 6 25 0,3%

TOTAL 29 3.793 43,2% 15 3.229 36,8%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

4.2.5 Obligaciones programéticas de cardcter institucional

Mision

De conformidad con el articulo 25 del Mandato-Marco la CRTVE debe realizar
un seguimiento y dar cobertura informativa de las actividades oficiales de la Casa
Real, Presidente del Gobierno, Ejecutivo, Congreso de los Diputados, Senado y
de los distintos grupos politicos representados en la Cortes Generales, asi como
de los distintos Gobiernos y Parlamentos territoriales.

A su vez, deberan ser objeto de tratamiento informativo el resto de las
instituciones del Estado, especialmente el Poder Judicial y sus érganos de
gobierno, asi como las actividades de las instituciones europeas, en especial del
Consejo, la Comision y el Parlamento Europeo.

Analisis de cumplimiento

La obligacién de dar cobertura informativa a nivel institucional tuvo un coste para
la CRTVE de mas de 3,7 millones de euros en el afio 2019, descendiendo por
tanto por debajo de los 4,1 del afio anterior.

En el ambito televisivo, la oferta programatica en contenidos catalogados de
cobertura institucional alcanz6 un total de 253 horas, mientras que en la radio la
suma de horas de este tipo de contenidos se situé en 58. Igualmente, el mayor

coste de la programacién de caracter institucional se concentré en TVE.
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Gréfico 4.2.5.1. Porcentaje de emisién anual de la programacion de caracter institucional en
RTVE y costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2019

rtve

0,4% 3.713.999 €
0,6% 3.629.546 € 0,1% 84.453 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Para el afio 2020, se redujo el coste para CRTVE de la obligacion de dar
cobertura informativa a nivel institucional, situandose en los 2,9 millones de
euros, el 0,3% del gasto total de la Corporacion en el ejercicio. Esta reduccion
del coste se concentr6 practicamente en su totalidad en el ambito televisivo.

La oferta programatica en contenidos catalogados de cobertura institucional se
reduce igualmente respecto al afio anterior, con 187 horas en television. En el
ambito radiofonico, la suma en 2020 fue de 39 horas.

Graéfico 4.2.5.2. Porcentaje de emisién anual de la programacion de caracter institucional en
RTVE y costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2020

rtve

0,3% 2.902.900 €
0,4% 2.820.748€  01% | 82.151¢€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a esta actividad se han emitido programas como “Audiencia Abierta”,
emitido en Lal y en Canal 24 Horas y que alcanz6 67 horas en 2019 o como
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“Parlamento”, espacio semanal del Canal 24 Horas, cuyo objetivo fue informar
sobre la actividad parlamentaria y analizar en profundidad algunas de las leyes
mas importantes aprobadas por el Congreso de Diputados y el Senado.

Los centros territoriales completaron esta cobertura parlamentaria con toda la
informacion de este ambito que tuvo lugar a nivel autonémico y local. En cuanto
a la cobertura institucional europea se lleva a cabo con programas como
“‘Europa”, que suma 68 horas en total, computando las emisiones en Lal y el
Canal 24 Horas. Ademas, destacan las 78 horas de “Conversatorios en Casa de
Ameérica”, espacio que suma en 2018 54 horas en el Canal 24 Horas y 24 en Lal.

Tabla 4.2.5.3. Programacion de cobertura institucional por cadena televisiva. 2019

Programas La?2 Total
programa
Audiencia Abierta 44 23 67
Conversatorios en Casa De América 54 24 78
Dia de la Fiesta Nacional 2019 2 2 4
Dia de las Fuerzas Armadas 2019 (Sevilla) 2 2 3
Entrega Premios Princesa De Girona 2019 2 2
Europa 48 20 68
Parlamento 27 27
Premios Princesa de Asturias 2019 1 2 3
Total cadena 178 73 2 253

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a la mencionada actividad en 2020, aunque se redujo el nimero de
horas por la incidencia de la pandemia, se mantuvieron programas cOmo
“Audiencia Abierta”, que en Lal y en Canal 24 Horas alcanzo6 53 horas en 2020.
El espacio semanal de informacién parlamentaria, “Parlamento”, mantuvo sus 27
horas en la cadena tematica informativa. También el espacio de informacion
institucional europea “Europa”, redujo sus horas en 2020, hasta las 34 en total.

Tabla 4.2.5.4. Programacion de cobertura institucional por cadena televisiva. 2020

Total

Programas
programa

Audiencia Abierta 35 18 53
Conversatorios en Casa De América 50 17 66
Dia de la Fiesta Nacional 2020 1 1 2
Europa 25 9 34
Parlamento 27 27
Premios Princesa de Asturias 2020 2 2 4
Total general 140 47 187

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Ademas de lo anterior, a través de los programas informativos se efectud un
seguimiento y se dio cobertura informativa de las actividades institucionales. El
detalle ofrecido a este respecto por la CRTVE se muestra en la tabla siguiente.
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Tabla 4.2.5.6. Tiempo dedicado en los informativos a la cobertura institucional

Programas Matinal TD1 TD 2 La2N TD1FS TD2FS TOTAL
Administracién 1:11:28 | 1:25:03 | 1:00:43 | 0:16:37 | 0:15:09 | 0:09:48 | 4:18:48

o)) Politicos extranjeros 2:55:48 | 0:55:30 | 1:11:06 | 1:24:53 | 0:17:50 | 0:09:06 | 6:54:13
S Poder judicial 0:21:03 | 0:17:29 | 0:22:37 | 0:05:13 | 0:01:29 | 0:02:08 | 1:09:59
N Corona 0:11:17 | 0:08:55 | 0:10:23 | 0:00:26 | 0:03:21 | 0:04:53 | 0:39:15
Cuerpos del estado 0:31:19 | 0:52:48 | 0:33:09 | 0:00:00 | 0:19:57 | 0:14:03 | 2:31:16
Administraciéon 2:48:17 | 1:59:24 | 2:23:09 | 0:05:01 | 2:28:10 | 0:20:50 |10:04:51

o Politicos extranjeros 2:07:11 | 0:58:12 | 1:18:51 | 0:21:45 | 1:40:36 | 0:07:38 | 6:34:13
g‘ Poder judicial 0:05:34 | 0:08:58 | 0:13:21 | 0:00:29 | 0:13:50 | 0:00:36 | 0:42:48
N Corona 0:06:19 | 0:12:27 | 0:16:34 | 0:00:24 | 0:16:58 | 0:01:00 | 0:53:42
Cuerpos del estado 0:07:37 | 0:39:01 | 0:32:08 | 0:00:00 | 0:32:08 | 0:07:18 | 1:58:12

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto al medio radiofénico, en Radio 5 se emiti6é el programa “Parlamento”
gue tiene como funcién resumir la actividad politica desarrollada, a lo largo de la
semana, en ambas camaras.

En RNE, fueron varios los programas que ofrecieron informacion institucional
europea. Por un lado, “Parlamento europeo”, un espacio que todos los sabados
llevo a los oyentes de Radio 5 la actividad del Parlamento europeo y la actualidad
de la Unidén Europea. Por otro, “Europa abierta”, de Radio Exterior de Espana,
cubrié la actualidad del continente con noticias, reportajes, entrevistas y tertulias.

Ademas, RNE contdé con un programa semanal directo con sus oyentes,
“Preguntale a Europa”, un espacio de Radio 5 y la Comision Europea en el que
los ciudadanos plantearon sus preguntas y dudas sobre la Union Europea.

A estos programas centrados en la informacibn mas institucional, hay que
sumarles el punto de vista mas social que aporté “Canal Europa”, un espacio
semanal de Radio 5 que recorri6 la cotidianidad europea, recogiendo lo que une
a los europeos y lo que crea una identidad comun.

Por su parte, desde RTVE.es se pudo acceder a todos los programas emitidos
en TVE y RNE relacionados con la actividad de la Casa Real, asi como la
parlamentaria y de las instituciones europeas.

Ademas, la web de RTVE contd con una pagina especifica para ofrecer la
informacion sobre el Consejo General del Poder Judicial®®, donde se alojaron
todas las noticias relacionadas con la misma.

- Campafas institucionales y electorales

Durante 2019 la CRTVE emiti6 1.446 campafas de publicidad institucional, todas
ellas incluidas en el Plan anual de publicidad y comunicacion institucional de la
Administracion General del Estado.

80 http://www.RTVE.es/temas/consejo-general-del-poder-judicial/1159/
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Tabla 4.2.5.7. Detalle campaiias institucionales 2019
Institucion Spots

Ministerio de Agricultura, Pescay Alimentacion 327
Ministerio de Educacion, Cultura'y Deporte 20
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo 56
Ministerio de Interior 391
Ministerio de Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad 298
Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social 354

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Durante 2020 la CRTVE emiti6 4.640 campafas de publicidad institucional, todas
ellas incluidas en el Plan anual de publicidad y comunicacion institucional de la
Administracion General del Estado. El aumento de los spots emitidos de
publicidad institucional esta directamente relacionado con el aumento de las
camparfas de los organos del Gobierno en relacion con el coronavirus. Asi,
destacan especialmente los spots emitidos relacionados con el Ministerio de
Sanidad, Consumo y Bienestar Social.

Tabla 4.2.5.8. Detalle campafas institucionales 2020
Institucion Spots

Ministerio de Agricultura, Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente 497
Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital 688
Ministerio de Industria, Energiay Turismo 112
Ministerio de Interior 961
Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social 2.382

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Ademas de lo anterior, la CRTVE difundié diferentes camparias divulgativas de
caracter social o de contenidos solidarios, en beneficio de entidades y
organizaciones sin animo de lucro, al amparo de su responsabilidad social
corporativa, a las que se han venido haciendo referencia a lo largo del presente
informe.

Respecto a las camparfias electorales, en 2019 se celebraron un total de 19
procesos electorales en Espafa. Durante el periodo de campafa electoral, la
programacion de la Corporacion RTVE se rigid por los preceptos legales
marcados en la legislacion electoral vigente, la Ley Organica 5/1985, de 19 de
junio, del Régimen Electoral General (LOREG) y la legislacion electoral
autondmica correspondiente a cada proceso electoral celebrado. La legislacion
especifica de la Corporacibn RTVE determina que durante los procesos
electorales sera de aplicacion la legislacion electoral (consultar en el Anexo 5 el
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detalle de procesos electorales y la legislacion de aplicacién en cada uno de
ellos, ademas del detalle de la actuacion de la CRTVE).

Durante las campafias electorales se interpusieron 61 recursos contra el Plan de
Cobertura Informativa o la propuesta de distribucion de espacios de propaganda
electoral. De todos ellos, el 82% fue desestimado por las Juntas Electorales
competentes, siendo estimados, de forma total o parcial, el 18% restante.

Se trata de un afo especial el 2019 en cuanto a cobertura informativa de
procesos electorales, por la gran cantidad de estos que se celebraron. Respecto
a los debates electorales, desde CRTVE sefalan los siguientes:

e EI 22 de abril, la Corporacién ofrecié un debate a cuatro con las principales
formaciones politicas del momento. El debate, moderado por Xabier Fortes,
contd con Pedro Sanchez (PSOE), Pablo Casado (PP), Pablo Iglesias
(Unidas Podemos) y Albert Rivera (Ciudadanos).

e Dias previos a las elecciones autondmicas de la Comunidad Valenciana,
TVE ofreci6 para esta regiébn un debate a cinco con los principales
candidatos a la Generalitat Valenciana: Ximo Puig (PSPV — PSOE), Isabel
Bonig (PPCV), Ménica Oltra (Compromis), Rubén Dalmau (Unides Podem-
EU) y Toni Canto (Ciudadanos).

e EI 15 de mayo, el Canal 24 Horas emitié el Gnico debate que conto con los
seis candidatos a presidir la Comision Europea tras los comicios del 26 de
mayo: Manfred Weber (Partido Popular), Frans Timmermans (Socialistas y
Demdacratas), Jan Zahradil (Alianza de Conservadores y Reformistas),
Margrethe Vesthager (Alianza de los Liberales y Demécratas por Europa),
Ska Keller (Partido Verde Europeo), y Nico Cué (Partido de la Izquierda
Europea). Organizado por el Parlamento Europeo y con la colaboracion de
la Unién Europea de Radiodifusion (UER), se emiti6 traducido al castellano
(a nivel nacional) y al catalan (a nivel regional).

e RTVE organizé el viernes 1 de noviembre el primer gran debate de la
campafa para las elecciones generales del 10 de noviembre con
portavoces de los partidos con grupo parlamentario propio en el Congreso
de los Diputados. En él participaron Adriana Lastra (PSOE), Cayetana
Alvarez de Toledo (PP), Inés Arrimadas (Ciudadanos), Irene Montero
(Unidas Podemos), Ivan Espinosa de los Monteros (VOX), Gabriel Rufian
(ERC) y Aitor Esteban (PNV).

e RTVE también ofrecié el Unico debate a cinco que hubo antes de la
repeticion electoral del 10 de noviembre. Organizado por la Academia de
las Ciencias y las Artes de Television, contdé con Pedro Sanchez (PSOE),
Pablo Casado (PP), Albert Rivera (Ciudadanos), Pablo Iglesias (Unidas
Podemos) y Santiago Abascal (Vox).

Respecto al afio 2020, se contabilizan dos procesos electorales, el 12 de julio de
2020 se celebraron las elecciones al Parlamento de Galicia, asi como las
elecciones al Parlamento Vasco. De igual forma que en el 2019, la programacion
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de la Corporacion RTVE se rigié por los preceptos legales marcados en la
legislacion electoral vigente, la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen
Electoral General (LOREG) y la legislacion electoral autonémica correspondiente
a cada proceso electoral celebrado.

En estas dos campafas electorales, se interpusieron 6 recursos contra el Plan
de Cobertura Informativa o la propuesta de distribucion de espacios de
propaganda electoral. El 100% de dichos recursos fue desestimado por las
Juntas Electorales competentes.

4.2.6 Obligaciones programaticas de caracter infantil y juvenil

Mision

La CRTVE tiene diversas obligaciones en relacion con la programacion infantil y
para la juventud. En esta seccion se pretende verificar el cumplimiento de

aguellas otras obligaciones impuestas a la CRTVE de caracter programatico en
el ambito de la adquisicion y emision de contenidos.

Estas ultimas obligaciones derivan esencialmente de lo establecido por el
legislador en el articulo 21 del Mandato-Marco, complementadas posteriormente
por lo dispuesto en el articulo 9.1.d) de la Ley 8/2009.

De ambos articulos se pueden extraer tres ambitos distintos dentro de esta
mision que precisan ser analizados: (i) obligaciones de emisién infantil, (i) el
fomento de la emision de obras infantiles europeas y obras en sistema dual y (iii)
emision de campafas educativas y formativas.

Analisis de cumplimiento

Al igual que en ejercicios anteriores, practicamente la totalidad de la
programacion dirigida al publico infantil y juvenil se desarroll6 a través de la
Television. El coste asumido por la CRTVE para cumplir esta mision de servicio
publico disminuy6 hasta los 8,8, casi 1,5 millones menos que lo invertido en
2018, pese a que se ha incrementado el peso de este tipo de contenidos en la
programacion.
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Gréfico 4.2.6.1. Porcentaje de emisién anual de la programacion infantil y juvenil en RTVE y
costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2019

rtve

9,1% 8.790.434 €
18,1% 8.783.330 € 0,0% 7.104 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

También en 2020, la programacion dirigida al publico infantil y juvenil se
desarroll6 a través de la Television de forma mayoritaria. El coste asumido por
la CRTVE para cumplir esta mision de servicio publico aumenté en mas de un
millén de euros, hasta superar ligeramente los 10 millones.

Gréfico 4.2.6.2. Porcentaje de emision anual de la programacion infantil y juvenil en RTVE y
costes asociados respecto al gasto total de la CRTVE en 2020

rtve

8 9% 10.074.949 €
17.7% 10.032.146 € 0,1% | 42.804€

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Desde el punto de vista de la emision, los contenidos infantiles supusieron casi
el 18% del total de las horas difundidas a traveés de la plataforma televisiva.
Practicamente la totalidad de este tipo de contenidos, se difundieron en el canal
temético infantil Clan TV.
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Tabla 4.2.6.3. Horas de emisién de contenidos infantil y % por canal
2016 2017 2018 2019 2020

Cadena

Horas ) Horas % Horas % Horas % Horas %

ClanTV | 6.766 [99,90%| 6.864 [99,90%| 7.478 | 100% | 7.933 | 100% | 7.775 |99,94%
Lal 2 0,03%
La2 5 0,10% 2 0,02% 5 0,06%

Total 6.773 | 100% | 6.866 | 100% | 7.478 | 100% | 7.933 | 100% | 7.779 | 100%
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Vistos estos datos generales, se abordan a continuacion los distintos ambitos
identificados como objeto de analisis.

(i) Obligaciones de emision infantil

El articulo 21 del Mandato-Marco y el articulo 9.1.d) de la Ley 8/2009
encomiendan a la CRTVE la obligacién de incluir en su oferta contenidos
destinados a la infancia y la juventud, especialmente, en aquellos momentos del
dia en los que los menores pueden estar viendo la Television. En concreto, la
normativa establece la obligacion de emitir, al menos, un 30% de programas
dirigidos a menores entre 4 y 12 afios en determinadas franjas horarias.

La CRTVE distribuye practicamente la totalidad de su programacion infantil a
través de su canal infantil Clan TV. El objetivo primordial de este canal es la
emision de programacion dirigida a nifios de 4 a 12 afios entre las 6:00 y las 22:30
horas todos los dias del afio, con lo cual, las obligaciones de emision por periodo
horario se han visto plenamente superadas por la linea editorial de Clan TV.

Clan TV en el afio 2019 emitié primordialmente contenidos destinados a menores
de entre 0 y 4 aflos y entre 8 y 12, segun puede verse en el grafico a
continuacién. En concreto, de lunes a viernes este tipo de contenidos alcanzé
alrededor del 70% de su programacion vy, los fines de semana, entorno al 75%.

Grafico 4.2.6.4. Obras emitidas por target de edad en Clan TV L-V vs S-D. 2019

43Y
39% |
329, 34%
0
I 4% 3% 2% (o,
I . — '
0 -4 afios 5-8 afios 8- 12 afios 12 - 16 afios + 16 afios

mlunesaviernes mSabadosy domingos

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se analizan las emisiones infantiles por franjas horarias y target de edad (ver
gréfico 4.2.6.5) se puede observar que CRTVE centralizé, en el periodo ordinario
de lunes a viernes, la emision de contenidos dirigidos a menores en las franjas
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de mafiana y sobremesa. Dentro de estas franjas, destacan los contenidos para
los mas pequefios, de 0 a 4 afios. Respecto a los de 5 a 8 afios, se concentran
también en la mafiana, asi como en la sobremesa y la tarde.

Por su parte, los contenidos para menores de entre 8 y 12 afios fueron
distribuidos por todas las franjas horarias, pero destacando en el prime-time. Por
altimo, los contenidos dirigidos a adolescentes de entre 12 y 16 afios fueron muy
residuales, agrupandose en las franjas mas tardias del dia.

Gréfico 4.2.6.5. Obras emitidas por target de edad y franja horaria en Clan TV L-V. 2019

Mafiana 8% 24% 9% 0%
Sobremesa 2% 4% 5% 1%
Tarde 1% 15% 2%
Prime-Time 2% 6% 2%

Late-Night 1%2% 2% |

Madrugada 6% 3% 4% 1%

0-3 afios 4 -8 afios 9-12 afios 13-16 afios =+ 16 afios
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se comparan los datos con afios anteriores, se aprecia el gréafico 4.2.6.6 un
importante avance en el porcentaje de contenidos dedicados a los mas
pequefios, aumentando 15 puntos la presencia de obras destinadas a los
menores de 0 a 4 afios. Los contenidos destinados al colectivo de 5 a 8 afios
sufrieron un retroceso, pasando del 39% al 23%.

Grafico 4.2.6.6. Evolucion 2016-2019 obras emitidas por franja de edad en Clan TV L-V
50%

0
0% 39%  40% 39% 39% )
299 32%
0
30% . 24% 23%
20% 18%
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10% I 19 2 4% 2y 29 29

OOA) - - S IS

0 -4 afios 5 -8 afios 8 - 12 afios 12 - 16 afios + 16 afios

m2017 m2018 m2019

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Con el foco puesto en el afio 2020, puede apreciarse que Clan TV emitié
primordialmente contenidos destinados a menores de 4 a 8 afios. Tanto de lunes
a viernes como los fines de semana, este tipo de contenidos supuso
practicamente la mitad de su programacion.
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Grafico 4.2.6.7. Obras emitidas por target de edad en Clan TV L-V vs S-D. 2020

49% 499,
28% 31%
17% 18% I I
S% 39, 0 .y
. . [ [— 0% 0%
0 -3 afios 4 - 8 afios 9 - 12 afios 13 - 16 afios + 16 afios

mlunesaviernes mSabadosy domingos
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a las emisiones infantiles por franjas horarias y target de edad en el
afio 2020 (ver gréfico 4.2.6.8), destaca la presencia de contenidos en la franja
de mafana de lunes a viernes. Dentro de las mafanas, la mayoria de los
contenidos estan destinados a los menores de 4 a 8 afios, que tienen también
una presencia destacada en la tarde. También en la mafiana destacan los
contenidos para los mas pequefios, de 0 a 3 afos.

Por su parte, los contenidos para menores de entre 9 y 12 afios fueron
distribuidos por todas las franjas horarias, destacando en la mafiana. Por ultimo,
los contenidos dirigidos a adolescentes de entre 12 y 16 afios se agrupan entre
el prime-time y el late-night.

Grafico 4.2.6.8. Obras emitidas por target de edad y franja horaria en Clan TV L-V. 2020

Mafana 8% 24% 9% 0%
Sobremesa = 2% 4% 5% 1%
Tarde 1% 15% 2%
Prime-Time = 2% 6% 2%

Late-Night 1% 2% 2% |

Madrugada 6% 3% 4% 1%

0-3 aios 4 - § aios 9-12 afos 13-16 anos m+ 16 afos
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En consecuencia, se puede afirmar que la CRTVE ha cumplido con esta
obligacion en ambos ejercicios objeto del andlisis, dado que los indices de
emision de contenidos dirigidos a nifios de 4 a 12 afios estdn muy por encima de
las exigencias previstas en la Ley, estando la linea editorial propia de la CRTVE
en este canal enfocado al publico objetivo determinado en la Ley 8/2009.
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Al margen de lo anterior cabe poner de relieve, como ha venido haciendo esta
Comision desde su primer informe, la especial dedicacion que Clan TV ofrece a
aguella programacién dirigida a la franja de edad de entre 0 y 4 afos,
especialmente en el ejercicio 2019.

En este sentido, resefiar que la CRTVE ejerce una clara funcién de servicio
publico dedicando recursos y contenidos a un colectivo que no siendo atractivo
para el sector privado es de indudable transcendencia social.

Por el contrario, como ya se sefialo en el Informe 2018, la CRTVE dedica pocos
contenidos a menores con edades comprendidas entre 13 y 16 afios y entre 16
y 18 afos. Parte de estos colectivos pueden ver satisfechas sus expectativas de
servicio publico mediante el consumo de algunos de los contenidos de Playz,
especialmente, los mas mayores. No obstante, hay que recordar que este canal
esta dirigido a un target de audiencia de entre 18 y 35 afios, por lo que los
adolescentes pueden no encontrar contenidos atractivos en la programacion de
la CRTVE®S,

En este sentido, como se manifesto en el Informe del ejercicio anterior, la CRTVE
debe esforzarse en ofrecer unos contenidos adecuados a las necesidades de
estos colectivos, pues son un segmento poblacional en pleno desarrollo de la
adolescencia donde la transmision de valores educativos, sociales y de
convivencia en el entorno audiovisual se presumen esenciales.

(i) Fomento de la emision de obras europeas infantiles y en sistema dual

El articulo 9.1.d) de la Ley 8/2009 establece que la CRTVE tiene la obligacion de
incrementar, de manera gradual, la programacién infantil de produccion europea
hasta conseguir una proporcion mayoritaria de su tiempo de difusion.

A su vez, se establece la obligacion de que la CRTVE, de forma progresiva y
siempre que las posibilidades técnicas y presupuestarias lo permitan, emita
programacion en sistema multilingtie, al menos en castellano y en lenguas
cooficiales del Estado, asi como en inglés.

El cumplimiento de esta misién se evaluara atendiendo, por un lado, a los
esfuerzos efectuados por la CRTVE en la produccion y coproduccion de este tipo
de contenidos y, por otro, a la efectiva adquisicién y emision de estos.

Por lo que se refiere a la produccion de contenidos infantiles, en 2019 la CRTVE
produjo un total de 5 programas infantiles y promovié 6 proyectos de
coproduccion de contenidos audiovisuales, en el seno de la convocatoria de
animacionsz,

81 El target de edad de Playz fue comunicado por la CRTVE en el Informe del ejercicio 2017. Ver apartado
3.7.2 (pag. 73) del Informe de la CNMC sobre el cumplimiento de las obligaciones de servicio publico por la
Corporacién Radio y Television Espafiola y su financiacién. Afio 2017.

82 Estos contenidos fueron elegidos por la CRTVE en convocatoria de animacion del afio 2019.
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Tabla 4.2.6.9. Contenidos audiovisuales infantiles producidos y coproducidos por CRTVE en 2019

Producidos Coproducidos
Programa Piezas Duracion Programa Piezas Duracion
Lunnis de leyenda 20 10’ Bento 52 11
Lunnis de leyenda (especial) 1 30’ El diario de Alicia 52
Club Clan 20 15 Crocodocs 26 7
Club Clan 9 30"-50" La granjade Turu 26 5.5'
Documental UER 1 15' Petit 26 7
Lllamada peluche 13 6' Colorics 26 7'
Rooster House 10 20

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Los proyectos producidos por la CRTVE se han centrado en contenidos
estructurales de la cadena publica como son los “Lunnis de leyenda” o “Club
Clan”. Este espacio, a lo largo de sus 3 afios de vida, ha impactado en el 80%
de los nifios esparioles de 4 a 8 afios, segun los datos facilitados por la CRTVE.
Los valores principales del espacio son el fomento del espiritu critico,
conocimiento de nuestra historia y tradiciones (mostrando la diversidad de
Espafia), fomento de la ciencia y la investigacion, la cultura y la igualdad de
género. Ademas, en este 2019 con motivo del bicentenario del Museo del Prado,
se produjeron 6 capitulos en colaboracion con el Museo, ademas de un capitulo
especial.

En el ejercicio 2019, la CRTVE ha referido la produccion de 16 contenidos
infantiles sonoros que se han emitido en cinco emisoras de RNE y en Radio 3
Extra, cuya emision solo se realiza online. El detalle de los contenidos sonoros
es el siguiente:

Tabla 4.2.6.10. Contenidos sonoros infantiles producidos por CRTVE en 2019

Emisora Programa Programas y duraciéon
Adicciones 52 espacios de 7’
Blogueros 32 programas de 5’
Contando cuentos 181 espacios de 6’
Educar para la Paz 44 programas 28’
Radio 5 La estacion azul de los nifios 46 programas de 30’
La Pequeteca 29 programas de 9’
Letras en juego 51 espacios de 7’
Mamas y Papas 13 programas 25’
Vifetas y Bocadillos 93 espacios de &’
Radio Clasica Crescendo 39 programas de 60’
Radio 3 Fallo de Sistema 52 programas de 60’
La Hora del Bocadillo 52 programas de 60’
Radio 3 Extra 3.0 32 programas de 17:
(solo en la web) Bar.wdera Negra 47 prograrpas de 60
Raider Sport 3 50 espacios de 6’
Radio 4 Lletra ligada 45 programas de 60’

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En este sentido, cabe destacar también la ficcion sonora que se ofrecié a los
oyentes de RNE en octubre de 2019: una adaptacion de la famosa obra de Lewis
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Carroll, “Alicia en el pais de las maravillas” que se representdé en La Casa
Encendida de Madrid de cara al publico.

En el andlisis de la producciéon de contenidos infantiles en 2020, la CRTVE
produjo un total de 5 programas infantiles y promovié 7 proyectos de
coproduccion de contenidos audiovisuales, en el seno de la convocatoria de
animacionss,

Tabla 4.2.6.11. Contenidos audiovisuales infantiles producidos y coproducidos por CRTVE en 2020

Producidos Coproducidos

Programa Piezas Duracion Programa Piezas Duracion
Aprendemos en Casa 6 a9 44 60' Get along gang 40 11
Aprendemos en Casa 8 a 10 44 60’ La granja feliz 52 7'
Aprendemos en Casa 10 a 12 44 60’ Yo, Elvis Riboldi 52 11'
Aprendemos en Casa (fincursg 15 120 Bumpy the bear 52 7
Aprendeos en Clan 28 30 Billy Buenrollito 52 13
Camparia de la Amistad UER 4 3 Annie y Carola 52 11
Lunnis de leyenda 13 10 Momonsters 2 26 7'
Lunnis de leyenda (especial) 1 20'

Lunnis de leyenda (especial) 1 4

Agus y Lui: Retos en casa 20 10'

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Una de las consecuencias de la pandemia fue la suspension de las clases
presenciales en los colegios. Por ello, Clan puso en marcha, junto con el
Ministerio de Educacion y FP, una serie de programas baja el titulo “Aprendemos
en Casa” destinados a cubrir las necesidades educativas durante el
confinamiento. Se realizaron tres bloques de una hora cada uno para las
materias curriculares de las diferentes franjas de edad, con emision diaria desde
el 23 de marzo hasta el 29 de mayo.

Ademas, con el inicio del curso presencial en septiembre, se continué con un
proyecto similar, “Aprendemos en Clan”, un formato que, segun la CRTVE, que
tenia como objetivo ser de utilidad para la comunidad educativa y las familias
espariolas.

Las producciones de “Lunnis de Leyenda” continuaron con 7 capitulos sobre
personajes histéricos relevantes, incidiendo en las figuras historicas femeninas,
y otros 6 capitulos en torno a la temética del medio ambiente. Ademas, se
desarroll6 un capitulo especial en colaboracion con el Colegio de la Psicologia
de Madrid para explicar en qué consistia la COVID-19 y las medidas de higiene
y confinamiento para dotarlos del apoyo psicolégico necesario.

En el ejercicio 2020, la CRTVE ha referido ademés la produccion de 7 contenidos
infantiles sonoros que se han emitido en dos emisoras de RNE y en formato
podcast, cuya emision sélo se realiza online. El detalle de los contenidos sonoros
es el siguiente:

83 Estos contenidos fueron elegidos por la CRTVE en convocatoria de animacion del afio 2020.
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Tabla 4.2.6.12. Contenidos sonoros infantiles producidos por CRTVE en 2020

Contando Cuentos
Educar para la paz
Radio 5 La estacion azul de los nifios

La Pequeteca
Mamas y Papéas
Radio Clasica Crescendo

Podcast Con letra grande
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Esto implica una reduccién de los contenidos sonoros producidos respecto a
afos anteriores, limitando ademas su presencia a dos emisoras y a Internet, en
contraste con los 16 contenidos en cinco emisoras referidos para el ejercicio
2019.

Como se ha sefialado anteriormente, dentro de las obligaciones de la CRTVE se
encuentra el deber de fomentar la produccion, coproduccion y adquisicion de
contenidos infantiles nacionales.

En cuanto a la adquisicion de contenidos infantiles, tal y como se desprende del
gréfico 4.2.6.13, en el ejercicio 2019, la CRTVE ha dado una mayor prioridad al
contenido estadounidense, siendo el mas contratado con 732 titulos adquiridos,
el 56% de las obras contratadas en el afio. No obstante, en 2020 se reduce
considerablemente la adquisicion de contenidos estadounidense.

Con relacién a los contenidos con origen espafiol, se observa un descenso
continuado en los ultimos afios, y en 2020 representan tan solo el 6% de todo lo
adquirido en el afio, por debajo de las producciones del resto de origenes, con
110 adquisiciones en total, por las 211 de 2019.

Grafico 4.2.6.13. Distribucién de los contenidos infantiles/juveniles adquiridos en funcién de su
origen. 2017-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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El numero de contenidos del resto de paises europeos ha ganado relevancia
sobre el total, pasando de representar el 16% en 2019 al 50% en 2020, hasta un
total de 954 obras contratadas

En términos generales el volumen de contenidos adquirido en 2020 ha sido
superior al de 2019, siendo esta subida casi en exclusiva en producciones de la
Union Europea, sin contar las nacionales, que son la mitad de los contenidos
adquiridos en el afio 2020. Por el contrario, la contratacion de producciones
nacionales y norteamericanas desciende. Para mas detalle, ver Anexo 6.

Entrando ahora a analizar el ambito relativo a la emision de obras europeas
infantiles, cabe indicar que la CRTVE ha seguido dando visibilidad en los afios
2019y 2020 a aquellas obras que fueron producidas o coproducidas en ejercicios
anteriores.

Asi, en 2019 emitié un total de 14 producciones de afios anteriores, mientras que
en 2020 la cifra asciende a 22 producciones. Se trata en muchos casos de
coproducciones que han tenido nuevas temporadas en los siguientes ejercicios,
como es el caso de “Momonster”, coproduccion del afio 2019, que tuvo
reposiciones en 2020, asi como una nueva temporada. Ademas, destacan
emisiones de peliculas producidas por CRTVE, como “La gran aventura de Los
Lunnis y el Libro M&gico”

Tabla 4.2.6.14. Contenidos infantiles producidos y coproducidos con anterioridad y emitidos en

2019y 2020
2019 2020

Big Band Clan Pumpkin Reports
Cocina con Clan 4 amigos y medio
CocinaconClan2y 3 Batpat

Videoclips Lunnis de leyenda Mya Go

4 Amigos y meido Yoko

Batpat Tutu

Cleo (22 temporada) Momonsters
Desafio Champions Rocky Kwaternet
Pumpking Reports Mefiique

Sandra, detectivs de cuentos Los cachorros y el cédigo Marco Polo
Tin&Tan Deep

Tutu

La gran aventura de los Lunnis y el libro méagico

Yoko Elcano y Magallanes. La primera welta al mundo
Yoko y su amigos Jelly Jamm

Clay kids

Big band Clan

La gran aventura de Mortadelo y Filemdén

Dixie y la rebelion zombie

Fabriclan

Llamada peluche

Lunnis de leyenda (temporadas anteriores)

Club Clan (producciones de afios anteriores)

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Siguiendo la tendencia mostrada en el ambito de la adquisicion de los
contenidos, la emision de productos nacionales ha perdido peso en Clan y las
emisiones con origen en Espafia ya no son mayoritarias. Descienden
especialmente en 2019, hasta cerca de la mitad respecto al 2018. En el ejercicio
posterior, el descenso es menor, pero también decrece la emisidén de contenidos
nacionales.

Por el contrario, los productos cuya procedencia se engloba dentro de la Unién
Europea, han ido sumando numeros en los ultimos ejercicios, liderando la
distribucion de contenidos segun su origen en ambos afios. También las
producciones estadounidenses han ganado protagonismo, especialmente en
2020, cuando igualaron practicamente a las emisiones de obras europeas (sin
contar las nacionales).

Gréfico 4.2.6.15. Distribucion de los contenidos infantiles/juveniles emitidos en funcién de su
origen. 2017 — 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Al igual que en ejercicios anteriores, la emision de contenidos europeos fue
mayoritaria, constituyendo en torno al 60% del total en el afio 2019. Por el
contrario, en el afio 2020 el porcentaje de obra europea apenas sobrepasa el
50% (51,6%) lo que situé a la CRTVE muy cerca del incumplimiento de esta
obligacién.

En ambos ejercicios, el descenso de contenidos nacionales se compensa con el
aumento de las producciones del resto de paises europeos. En lo que se refiere
a contenidos procedentes del resto del mundo, Estados Unidos es el principal
pais de origen con 10.937 contenidos emitidos en 2020. Para mas detalle, ver
Anexo 7.

Resta ahora por abordar la obligacion impuesta a la CRTVE de emitir los
contenidos infantiles y juveniles en sistema multilingtie.

Como ha venido siendo la ténica en los ultimos ejercicios, la CRTVE ha centrado
sus esfuerzos en la emision de contendidos infantiles en el sistema dual
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castellano-inglés, alcanzando casi el 87% de los contenidos emitidos en el
ejercicio 2019. En este citado afo, se contabilizan hasta 13 idiomas diferentes
de contenidos emitidos en el sistema dual para los mas pequefios.

Tabla 4.2.6.16. N° horas y % de emision de idiomas extranjeros emitidos en Clan TV. 2019
Idioma N° horas )

Inglés 6.593 86,7%
Francés 528 6,9%
Islandés 162 2,1%
Aleman 68 0,9%
Coreano 65 0,9%
ltaliano 64 0,8%
Chino 33 0,4%
Portugués 23 0,3%
Holandés 22 0,3%
Japonés 20 0,3%
Ruso 18 0,2%
Noruego 7 0,1%
Danés 4 0,0%
TOTAL 7.607 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto al ejercicio 2020, el porcentaje de las horas en inglés aumenta hasta
practicamente el 99% de las emisiones en el sistema dual con un idioma
extranjero. Se reduce el nimero de idiomas respecto a 2019, con un total de
cinco: inglés, italiano, aleman, japonés y francés.

Tabla 4.2.6.17. N° horas y % de emision de idiomas extranjeros emitidos en Clan TV. 2020
Idioma N° horas %

Inglés 7.309 98,8%
ltaliano 42 0,6%
Aleman 31 0,4%
Japonés 13 0,2%
Francés 5 0,1%
TOTAL 7.400 100,0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como puede apreciarse en la siguiente tabla, el inglés es el idioma predominante
en los ultimos afos, superando el 90% del total de horas de contenidos infantiles
emitidos en el sistema dual, representando en 2020 el 98,8% de las horas
emitidas en dual en el canal Clan TV.
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Tabla 4.2.6.18. Evolucién del % de emisién de idiomas extranjeros en Clan TV. 2017-2020
Idioma 2017 2018 2019 2020

Inglés 92,5% 94,9% 86,7% 98,8%
ltaliano - - 0,8% 0,6%
Aleman 2,7% 1,6% 0,9% 0,4%
Japonés - 0,5% 0,3% 0,2%
Francés 3,3% 1,9% 6,9% 0,1%
Holandés - 0,2% 0,3% -
Noruego - 0,2% 0,1% -
Danés - 0,2% 0,0% -
Hebreo - 0,2% - -
Ucraniano - 0,2% - -
Chino - 0,1% 0,4% -
Ruso 1,5% 0,1% 0,2% -
Finlandés - 0,0% - -
Coreano - - 0,9% -
Islandés - - 2,1% -
Portugués - - 0,3% -

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Ademas, la CRTVE sigue promocionando en Clan TV el visionado de series en
inglés a través de la campafa “puedes ver este programa en inglés” que inicio
en 2017. Esta campaia informa a los espectadores, previo al inicio de gran parte
de las emisiones, de la posibilidad de disfrutar el contenido también en inglés.

Respecto a la emision de contenidos en sistema dual en lenguas cooficiales en
Espafia, en 2019 la CRTVE informa Unicamente de un total de 39 horas en
catalan. Hay que destacar que la CRTVE no dispone de informacién sobre
emision en sistema dual en idiomas cooficiales a través del canal Clan TV en el
afo 2020. Por ello, la CRTVE siguio sin dar cumplimiento a la obligacion de emitir
estos contenidos infantiles y juveniles en otras lenguas del Estado, aspecto al
gue esta obligada.

Por tanto, a excepcion de la emision de contenidos en lenguas cooficiales
diferentes del castellano, la CRTVE ha dado un cumplimiento adecuado a la
obligacion de emitir contenidos en inglés.

(iii) Emision de camparfas educativas y formativas

El dltimo ambito analizado en esta seccion se refiere al fomento de la television
formativa, asi como la necesidad de ofertar una amplia difusién de las
distintas expresiones culturales, ya sean espafiolas o extranjeras, tanto en el
ambito nacional como internacional.

La CRTVE debe colaborar con la produccion y difusion de las distintas campafias
de concienciacion ciudadana.
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A través de Clan TV la CRTVE ha llevado a cabo distintas camparfas de
concienciacion dirigidas a la infancia y a la juventud. Durante 2019 se realizaron
20 campafas con un total de 7.334 emisiones en ambitos tan relevantes como
el fomento de la integracion social, el conocimiento de idiomas, o los habitos de
vida saludables. Ademas, otras 10 campafas corporativas de la CRTVE se han
presentado en Clan TV lo que supuso 362 emisiones en valores como el cambio
climético, el deporte, o el fomento de la lectura. Asi, en el afio 2019 Clan TV dio
cabida a un total de 30 camparias con casi 7.700 emisiones en estos ambitos, lo
que implica un descenso respecto al ejercicio precedente, cuando se alcanzaron
las 9.800 emisiones.

Tabla 4.2.6.19. Campafias de concienciacion emitidas por Clan TV destinadas a la infancia y la

uventud en 2019
Campafias de Clan TV Emisiones Campafias corporativas emitidas en Clan Emisiones

Fomento integracién solidaridad 1.338 Cumbre del clima 123
Fomento conocimiento idiomas 1.169 RTVE con el deporte femenino 82
Consejos habitos saludables 735 Fomento de la lectura 52
que grandes- valores respeto y solidaridad mayores 553 Dia Mundial del Medio Ambiente 27
Clan por el mundo héabitos saludables 497 RTVE La fuerza eres Tu 25
Fomento igualdad de género 486 50 Aniversario primer alunizaje 25
Fomento cuidado del Medio Ambiente 390 Concienciados con la infancia 13
El por qué de las cosas 364 Dia Internacional de la Nifia 7
Contra el acoso escolar 350 RTVE Dia Mundial de la TelevisiOn 5
Valores serie 279 La hora del Planeta 3
Fomento de la lectura 225 Total campafias Corporativas en Clan TV 362
Salvamento maritimo 209 Total campafias 7.696
Bicentenario Museo del Prado 176
Buenos dias - habitos saludables 159
Fomento conocimiento cultura espafiola y europea 141
Fomento del uso responsable de internet 134
Camparia 50 afios llegada del Hombre a la Luna 42
Fomento habitos de vida saludable 35
Derecho a la infancia 34
Poesias fomento de la lectura - cultura 18

Total campaifias Clan TV 7.334

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Respecto a las camparfias emitidas en el ejercicio 2020 a través de Clan TV, la
CRTVE comunica que se realizaron 21 campafias con un total de 8.597
emisiones en ambitos tan relevantes como el fomento de la integracion y la
solidaridad, la lectura y destaca también, marcado por la actualidad, la campafia
por la “COVID-19”. Ademas, otras 22 campafas corporativas de la CRTVE se
han presentado en Clan TV lo que supuso 859 emisiones, en valores como la
educacion, el deporte y el cuidado del Medio Ambiente. De igual manera, se
incluyeron las campafas corporativas relativas a la pandemia. Por lo tanto, en el
afio 2020 Clan TV dio cabida a un total de 43 campafias con mas de 9.400
emisiones en estos ambitos, lo que supone un importante incremento con
respecto al afio anterior, aunque sin sobrepasar el numero de 2018.
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Tabla 4.2.6.20. Campafias de concienciacion emitidas por Clan TV destinadas a la infancia y la
juventud en 2020

Campaifias de Clan TV Emisiones Campafias corporativas emitidas en Clan Emisiones

Fomento integracién - solidaridad 3.224 Calidad de educaciéon RTVE 120
Fomento conocimientos idiomas 852 Asociaciones deporte espafiol RTVE 114
Fomento de la lectura 596 Energia asequible y no contaminante RTVE 90
Fomento hébitos - vida saludable 558 Quédate en casa RTVE 79
Camparia covid 19 425 Ciudades y comunidades sostenibles RTVE 55
El porqué de las cosas 343 Renueva la ilusion RTVE 50
Valores educativos series 325 Vida submarina RTVE 45
Igualdad de genero 280 Siempre juntos RTVE 41
Fomento del uso responsable de internet 257 Produccién y consumos responsables RTVE 36
Vida submarina 254 Fin de la pobreza RTVE 32
Contra el acoso escolar 249 Salud y bienestar RTVE 32
Ecosistemas terrestres 219 Innovacion RTVE 28
Reciclaje 191 Accion por el clima RTVE 28
Hambre cero 189 Agua limpia y saneamiento RTVE 20
Reduccion desigualdades solidaridad 142 Dia mundial de la infancia RTVE 19
Salud y bienestar 128 Paz, justicia e instituciones solidas RTVE 18
Semana Declaracion Derechos del Nifio 95 Muéwete en casa RTVE 18
Ciudades sostenibles 85 Trabajo decente y crecimiento econémico RTVE 14
Dia de la mujer, madre, nifia 82 ODS genérica 6
Educacion de calidad 68 Igualdad de género RTVE 6
Fomento cuidado del Medio Ambiente 35 Dia internacional de la nifia RTVE 5
Total campadas Clan TV 8.597 Cuidate, cuidanos RTVE 3
Total campafias Corporativas en Clan TV 859
Total camparfas 9.456

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Al margen de las obligaciones descritas en el presente informe, esta Comision
ha querido poner un foco de atencion en identificar aquellos valores que la
CRTVE transmitio a los menores a través de su programacion infantil. En
concreto:

(i) valores esenciales para el desarrollo personal de los nifios, como
pueden ser la empatia, la cooperacion e igualdad, la solidaridad, la
responsabilidad, la autoestima o la actitud critica,

(i) el fomento del aprendizaje,

(i) la prevencion de diferentes problematicas como el acoso escolar, la
xenofobia o la utilizacion segura de Internet.

En relacion con el primero de los cometidos, la CRTVE ha identificado una serie
de contenidos infantiles que, de manera directa o indirecta, promovieron alguno
de los valores sociales anteriormente citados (en muchos casos los contenidos
promovieron varios de ellos). El total de programas en el que insertaron alguno
de estos valores en el afio 2020 se situé en 432, lo que supuso un incremento
significativo con respecto a los ejercicios anteriores. No obstante, en el ejercicio
2019, también objeto de este andlisis, el nimero de contenidos se redujo
respecto al afio anterior.
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Tabla 4.2.6.21. Nimero de contenidos que incluyen el fomento de valores basicos para el
desarrollo de los menores. 2017-2020

Valores 2017 2018 2019 2020
Ne Ne Ne Ne
Empatia 42 47 34 51
Cooperacion e igualdad 57 54 38 59
Solidaridad 62 67 52 77
Responsabilidad 66 74 63 81
Autoestima 52 67 77 96
Actitud critica 48 68 51 68
Total programas 327 377 315 432

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Clan TV emitio en 2019 un total de 7.933 horas especificas de programacion
infantil y juvenil, lo que constituye un incremento sobre el afio anterior. También
incrementaron las horas de los contenidos que fomentan valores, superando las
5.500 horas en el afio, lo que supuso el 73% de las horas dedicadas a contenidos
infantiles y juveniles. El afio 2020, el incremento en las horas que fomentan
alguno de los valores mencionados, fue muy notable. Asi, aumentaron las horas
hasta las 6.569 en el afio 2020, con un total de 7.775 horas dedicadas a los nifios
y jovenes. Por lo tanto, el porcentaje de horas que fomentan valores supero el
80% sobre el total.

En relacién con los anteriores ejercicios, 2020 fue el afio con mayor porcentaje
y horas de emision de este tipo de contenidos. La tendencia de la CRTVE de ir
incorporando, cada vez mas, contenidos infantiles que, ademas de entretener,
promuevan alguno de los valores enunciados, se vio culminada en este ejercicio
de 2020, puesto que tan solo el 16% de los contenidos destinados a los més
pequefios no fomento valores en los espectadores.

De igual manera, la CRTVE ha identificado una serie de contenidos que de
manera directa o indirecta fomentan habilidades de aprendizaje béasico para la
Educacion Infantil y Primaria®4.

En el ejercicio 2019 se observa un aumento considerable de los contenidos que
fomentan habilidades de aprendizaje, como muestra la tabla 4.2.6.22. Este
aumento se mantiene en el 2020, superando incluso los registros del ejercicio
anterior. Ademas, este aumento se observa en los contenidos tanto de educacion
infantil, como de educacion primaria.

Los contenidos dirigidos a menores de 0 a 6 ailos aumentaron en 2019 alrededor
de un 60% respecto al ejercicio anterior. Por su parte, los contenidos para
menores de 6 a 12 suman en 2019 mas del doble que en 2018, mientras que en
2020 aumentan mas de 10%. Asi, en 2020 se alcanza el maximo de este tipo de
contenidos en ambas franjas de edad.

84 Calificacion acorde con lo establecido en la web del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional.
https://www.educacionyfp.gob.es/contenidos/estudiantes/portada.html
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Tabla 4.2.6.22. Evolucion de contenidos emitidos por Clan TV fomentando valores del
aprendizaje basico de los menores en las edades del periodo de Educacion Infantil y Primaria.
2017-2020

Educacién Infantil (O a 6 afios) Educacion Primaria (6 a 12 afios)

Contenido

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Matematicas 4 4 17 15 - 2 20 20
Ciencia y tecnologia 9 12 30 33 10 3 32 34
Aprendizaje 25 22 30 24 2 5 22 25
Habilidades emocionales/ sociales 54 47 45 52 71 54 39 56
Lectura y escritura 4 4 21 20 2 2 21 17
Total 96 89 143 144 85 66 134 152

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por otro lado, mas si cabe Clan TV como canal tematico dirigido a los menores, no
s6lo debe fomentar determinados comportamientos o valores sociales, sino que
también debe informar o prevenir de otro tipo de practicas contrarias al
desarrollo del menor.

Asi, la CRTVE se ha hecho eco de diferentes probleméaticas como son el acoso
escolar, la xenofobia o la utilizacion segura de Internet. En este sentido, la
CRTVE ha identificado especificamente 7 contenidos en 2019 que informan
sobre estos comportamientos, todo ello sin perjuicio de las campafas sobre
determinados valores a las que ya se han realizado referencias anteriormente.

Tabla 4.2.6.23. Contenidos que informan sobre la prevencion de determinadas practicas en

2019
- Consumo de  Utilizacion segura Viole’ncia de xenofobia Olros
drogas de Internet género
Los diablillos Los diablillos Lunnis de leyenda Los diablillos Lunnis de leyenda Club Clan
Lunnis de leyenda - - Lunnis de leyenda Yoko Danger mouse
Tutu - - - - Lunnis de leyenda
Marcus level
Tutu
Yoko

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Cabe mencionar el descenso en los contenidos relacionados con las citadas
problematicas que se presenta en el ejercicio 2020, con tal solo 3 contenidos
identificados especificamente, si bien, como se ha sefialado anteriormente, las
campafias corporativas de Clan TV han aumentado de forma relevante®.

Tabla 4.2.6.24. Contenidos que informan sobre la prevencion de determinadas practicas en

2020
Consumo de Utilizacién segura  Violencia de .
Acoso escolar . Xenofobia
drogas de Internet género
Club Clan - Club Clan Club Clan Lunnis de leyenda Club Clan
Yoko -

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

85 Entre estas campaias se puede destacar las realizadas especificamente por Clan TV : “Contra el acoso
escolar”, “Fomento del uso responsable de Internet” o “Igualdad de género”.
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Desde el punto de vista de emision, la serie de animacion “Marcus level” fue el
contenido con mayor numero de horas en el afio 2019 con 250,3 horas de
emision. En 2020, “Yoko” recupera la primera posicion de horas emitidas de este
tipo de contenidos, aunque con registros por debajo de los alcanzados en 2018,
con 65,7 horas emitidas.

Tabla 4.2.6.25. Franjas de emision de los contenidos que informan sobre la prevencién de
determinadas practicas en 2019

Programa Madrugada ERETFE Sobremesa Tarde Prime-Time Late-Night
Los diablillos 115,3 115,3
Lunnis de leyenda 8,7 0,8 9,5
Tutu 1,6 1,6
Yoko 16,6 19,3 1,6 B
Club Clan 55 5,5
Danger mouse 21,2 21,2
Marcus level 1,6 155,6 25,5 67,2 0,4 250,3
Total 145,1 180,8 44,9 69,6 0,4 440,8

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por franjas horarias, la mayoria de estos contenidos se agrupan en 2019 por la
madrugada y la mafana, siendo este ultimo un horario natural del target
primordial de Clan TV (4-12 afos). No obstante, ninglin contenido se registra en
el Prime-Time, horario de maxima audiencia y en el que la CRTVE deberia
fomentar también este tipo de contenidos, en detrimento de la madrugada,
cuando el consumo de television es residual.

En 2020, méas del 80% de los citados contenidos se concentran en la mafana,
siendo por tanto la franja con mayor presencia, seguida por la tarde. De nuevo
no se contabilizan emisiones en el horario de maxima audiencia. Cabe destacar
el importante descenso de las horas totales dedicadas a las problematicas
citadas anteriormente.

Tabla 4.2.6.26. Contenidos que informan sobre la prevencion de determinadas practicas en

2020
Programa Madrugada \EQEGE Sobremesa L[] Prime-Time Late-Night
Club Clan 3,0 3,0
Lunnis de leyenda 20,2 0,8 20,9
Yoko 0,4 54,4 2,0 9,0 65,7
Total 3,4 74,5 2,7 9,0 89,6

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por ultimo, cabe reiterar que esta Comision ya indicé en su informe del afio 2018
la inexistencia de acciones destinadas al fomento de la alfabetizacion
mediética y esta deficiencia persiste en el periodo informado.

En la sociedad actual recibimos una gran cantidad de impactos en formato
audiovisual y lo hacemos, cada vez mas, a través de una mayor diversidad de
canales. Por ello, resulta fundamental que, desde los medios de comunicacién,
y de manera especial, desde los medios comunicacion publicos, se tenga como
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objetivo formar a la ciudadania y en especial a los menores en el consumo de
contenidos audiovisuales para que sean capaces de desarrollar un espiritu
critico que les permita valorar las comunicaciones recibidas en el contexto de
creacion, emision y recepcion en el que se producen.

El fomento de la alfabetizacion mediatica es una obligacién impuesta a la
CRTVE por el Mandato Marco vigente en su articulo 21.

4.3. Objetivos de audiencia, emision de patrocinios y autopromociones y
adecuacion de los horarios a la audiencia potencial

El servicio publico debe tener como propdsito emitir una variedad de contenidos,
especialmente aguéllos que no son atendidos por los prestadores privados, pero
ademas estos contenidos deben ser atractivos para la audiencia.

La voluntad del legislador a este respecto resulta inequivoca, pues en la
exposicién de motivos de la Ley 17/2006 indica que la Ley desarrolla entre otros
“principios basicos [...], el caracter de servicio publico de la CRTVE, con el
objetivo de conciliar la rentabilidad social que debe inspirar su actividad, con la
necesidad de dirigirse a la mas amplia audiencia en su programacion, atendiendo
asimismo a fines sociales, educativos e integradores”.

Por otro lado, es importante destacar que dentro de las actividades de la CRTVE
en el ambito de la programacion y que tradicionalmente han estado ligadas a la
audiencia, se encuentra la emision de patrocinios culturales y deportivos, asi
como las autopromociones de programas o productos accesorios derivados
directamente de ellos.

Por ultimo, es esencial que la CRTVE lleve a cabo la emision de sus contenidos
en horarios que tengan en cuenta la audiencia potencial y el publico objetivo de
los mismos.

En el presente apartado se analizaran todas estas cuestiones relacionadas con
las emisiones de la CRTVE y su interrelacion con el publico objetivo de sus
contenidos.

4.3.1 Objetivos de audiencia

Mision

El articulo 3 apartado p) de la Ley 17/2006 sefiala que la CRTVE en el ejercicio
de su mision de servicio publico debera atender a la mas amplia audiencia,

asegurando la méxima continuidad y cobertura geografica y social, con el
compromiso de ofrecer calidad, diversidad, innovacion y exigencia ética.

En este sentido, el parrafo 1l del articulo 7.1 del Mandato-Marco sefiala que para
el efectivo cumplimiento de las funciones de servicio publico es imprescindible
gue la CRTVE alcance en el sector audiovisual una posicién destacada que
garantice la suficiente presencia en la sociedad o, lo que es lo mismo, unos
niveles de audiencia adecuados a la vista de la realidad del mercado audiovisual
televisivo espariol, sin renunciar en ningun caso a posiciones de liderazgo.
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El articulo 22 del Mandato-Marco establece la obligacion de la CRTVE de
adecuar los contenidos y los horarios de sus programaciones a las expectativas
de su audiencia potencial.

De esta manera, la CRTVE debe intentar alcanzar a la mas amplia audiencia
posible, en términos de audiencia o share, asi como en términos de rentabilidad
social, emitiendo contenidos que alcancen a la mayor parte de la sociedad. Para
la consecucion de este objetivo, la CRTVE debe adecuar los contenidos emitidos
a la audiencia potencial identificada para cada uno ellos.

Anélisis de cumplimiento

La CRTVE emite una variedad de contenidos con el objetivo de abarcar el mas
amplio publico en términos de diversidad y calidad.

No obstante, de nada serviria emitir dicha variedad de contenidos si éstos no
llegan al publico. Por ello, esta misidon de servicio publico debe llevarse a cabo
con unos niveles de audiencia adecuados a la vista de la realidad del mercado
audiovisual televisivo espafiol.

A continuacion, se presentan los datos de audiencia de la CRTVE diferenciando
los datos de TVE y de RNE. De cara a una valoracién contextualizada de los
mismos, estos datos se muestran en comparacion con el resto de agentes del
mercado.

e Audiencia de TVE (Television)

El resultado global de audiencia del grupo CRTVE, tomando en consideracion la
cuota de pantalla o share8é (a partir de ahora, se utilizaran de manera indistinta
ambos términos), muestra una bajada en el rendimiento de la Corporacion
respecto a ejercicios anteriores.

El share total del grupo en 2019 se situé en el 15,4%, lo que significO un
descenso de 1 punto respecto al ailo 2018. Del mismo modo, en el afio 2020
CRTVE registroé una nueva reduccion de 0,2 puntos de share para situarse en el
15,2% de cuota global. CRTVE acumula desde 2017 una pérdida de 1,4 puntos
de share. En definitiva, la Corporacion encadena una tendencia de bajada
paulatina de audiencia que le ha llevado a alcanzar en 2020 su minimo historico.

86 Todos los datos de este apartado son de Kantar. Se utiliza de forma indistinta el término cuota de pantalla
o share. Se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2019 a 31/12/2019 y 01/01/2020 a 31/12/2020). Ind.
4+ | lineal | ESP | TSD
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Gréfico 4.3.1.1. Share anual por cadena y porcentaje que representa sobre la audiencia total de
la CRTVE. 2017-2020

Share total anual: 15,2%

2020

Share total anual: 15,4%
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2018

Share total anual: 16,6%
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

Dentro del total de share de la CRTVE, Lal, como canal generalista principal del
grupo, aglutina el mayor indice de audiencia. La cadena consigue en 2019 el
9,4% de share y en 2020 el 9,3% de share, un descenso global de 1,1 puntos
respecto a 2018. De hecho, Lal encadena asi dos minimos histéricos
consecutivos. En términos porcentuales, Lal represento6 alrededor del 60% de la
cuota global de CRTVE, un dato ligeramente inferior al de afios anteriores.

CRTVE sigue siendo el tercer grupo mediatico en términos de audiencia, por
detrds de Mediaset y de Atresmedia. En 2019 CRTVE alcanz6 el mencionado
15,4% de share anual, por el 15,2% de 2020., situandose a mas de diez puntos
de distancia de los dos principales grupos de comunicacion.

Tabla 4.3.1.2. Resumen datos audiencia en cuota de pantalla o share CRTVE
Cuota 2019‘ Canal ‘DIF vs 2018 Cuota 2020‘ Canal ‘DIF vs 2019

937 | #F W 0 925 | W% W 01
2,69 2 4 oz 2,77 &2 & o1
1,80 clan ST IR 1,61 clan T TG
0,96 2y M o1 1,15 2y M o2
0,61 oy =2 00 0,46 oy W 01
Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media
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Tabla 4.3.1.3. Liderazgos de audiencia por targets de CRTVE
Liderazgo Liderazgo

T I
arget Cana 2019 (share) | 2020 (share)
Franja edad |
4 a 12 afios | @ 17,2 15,7

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

Atendiendo al resto de canales del grupo CRTVE, La2 registro en 2019 el 2,7%
de share, una décima mas que el ejercicio anterior. Ademas, en 2020 el canal
crecio 0,1 puntos mas y alcanzo el 2,8% de cuota de pantalla.

En el caso de Clan, el canal infantil crecié en 2019 0,1 puntos y alcanzé el 1,8%
de share. Por el contrario, sufrié una bajada de 0,2 puntos en 2020 para situarse
en el 1,6% de cuota de pantalla. No obstante, Clan fue la cadena mas vista en
ambos ejercicios en el target infantil de 4-12 afios con el 17,2% y el 15,7% de
share en 2019 y 2020 respectivamente.

Por otro lado, el canal informativo Canal 24 Horas suma dos ejercicios de
crecimiento consecutivos. En 2019 la cadena creci6 0,1 puntos hasta el 1,0% de
share, mientras que en 2020 sumo dos décimas mas y alcanzo el 1,2% de cuota,
maximo historico anual.

Por dltimo, Teledeporte igualé en 2019 el 0,6% de share que ya consiguio en
2018, mientras que en 2020 cedi6 0,1 puntos y se quedod en el 0,5% de cuota.

En definitiva, se aprecia una tendencia a la baja en los indices de audiencia del
grupo CRTVE, con la excepcion del Canal 24 Horas, que ha alcanzado su
maximo histérico en 2020 como consecuencia de la importante demanda de
informacion derivada de la pandemia de la COVID-19.

En cuanto a los resultados por targets, se aprecia un alejamiento de la audiencia
y un rejuvenecimiento del espectador de la Corporacién Asi, por un lado, se
identifican crecimientos de audiencia en el publico menor de 45 afos,
especialmente en el Canal 24 Horas, pero, por su parte, también se aprecian
importantes bajadas de audiencia en el publico mayor de 45 afios. Por ejemplo,
CRTVE ha pasado en el target mayor de 64 afios del 21,2% de share de 2018 al
18,9% en 2019y al 17,5% en 2020, es decir, ha perdido 3,7 puntos en dos afos,
la mayoria de ellos correspondientes a Lal. (Ver Anexos 8 a 12)

Por franjas, es importante poner el foco en las bajadas de audiencia que viene
sufriendo CRTVE, y en especial Lal, en la franja de sobremesa. El conjunto de
la Corporacion ha pasado del 19,0% de share en la franja en 2018 al 17,7% de
cuota en 2019 y al 16,4% en 2020. Es decir, ha sufrido una reduccién de 2,6
puntos de share en la franja en apenas dos afios. Un descenso que viene
motivado casi en exclusiva por la progresiva debilidad de Lal en la franja, que
en este intervalo de tiempo mencionado ha pasado del 12,1% de share al 9,7%,
es decir, 2,4 puntos de bajada.

En la banda de prime-time, CRTVE bajé en 2019 del 15,9% de cuota al 15,2%.
Sin embargo, en 2020 se recupero hasta el 15,4%. En el caso de Lal, el canal
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principal de la Corporacion ha pasado del 11,3% de share en prime-time del 2018
a repetir el 10,3% de cuota en 2019 y 2020. Por el contrario, destaca el
progresivo crecimiento de La2 en esta franja, con el 2,5% de share en 2020 (0,5
puntos mas que en 2018 y 0,4 mas que en 2019).

En cualquier caso, CRTVE registra bajadas de audiencia en todas las bandas
horarias en los dos ultimos afios respecto al 2018 y, como viene sucediendo en
todos los ejercicios analizados, en el desglose por dias de la semana, Lal no fue
tampoco la opciébn mayoritaria para los espectadores en ninguno de los siete
dias.

Dejando a un lado los liderazgos de audiencia, la informacion debe ser el pilar
fundamental a partir del que se estructure la oferta programatica de un Ente
Publico como CRTVE. Por ello, la informacion ha sido una prioridad en la
programacion de Lal. Su presencia en la parrilla de la cadena ha crecido hasta
el 46% en 2019 y hasta el 50% en 2020. No obstante, la audiencia de este género
ha seguido una progresion inversa. Es por ello que resulta indispensable analizar
la incidencia y recepcion de dichos programas informativos en la ciudadania.

A continuacién, se presenta una evolucion de los indices de audiencias de los
Telediarios de TVE de mediodia y noche en comparacion con los programas
informativos de las principales cadenas privadas.

Grafico 4.3.1.4. Cuota anual de los programas informativos de las principales cadenas de TDT
(naticiarios de mediodia y de la noche L—D). 2017-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

Los afios 2019 y 2020 han supuesto un acusado descenso en la audiencia de
los informativos de CRTVE. El simulcast de Lal y Canal 24 Horas paso del 14,0%
de cuota en 2018 al 12,8% de share en 2019, una bajada de 1,2 puntos. En 2020,
los informativos bajaron 0,1 puntos y alcanzaron el 12,7% de cuota.

Si se toman los datos de informativos de Lal en exclusiva, el Telediario ha
pasado del 13,2% de cuota en 2018 al 12,0% de share en 2019 y al 11,8% en
2020. Respecto a 2017, la bajada de los informativos de CRTVE roza los 2,0
puntos de share.
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Una tendencia semejante se aprecia en los informativos de sobremesa. El
simulcast de Lal y Canal 24 Horas cay6 en 2019 al 13,9% de cuota y en 2020 al
12,9%. No hay que perder de vista que el dato de este Telediario en 2017 era
del 16,5% de share. El dato individualizado de Lal fue del 13,1% de cuota en
2019 y del 12,0% en 2020, pero la tendencia a la baja es la misma que en el

simulcast.

Gréfico 4.3.1.5. Cuota anual de los programas informativos de mediodia de las principales
cadenas de TDT de lunes a domingo. 2017-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

Grafico 4.3.1.6. Cuota anual de los programas informativos de noche de las principales
cadenas de TDT de lunes a domingo. 2017-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

Por ultimo, en los informativos de noche la emisioén simulcast de Lal y Canal 24
Horas sufrié en 2019 una reduccion de 1,2 puntos y pasé del 13,1% de cuota al
11,9%. Sin embargo, el informativo se ha recuperado en 2020 y ha crecido hasta
el 12,6% de share. Misma progresion registra Lal, con el 11,1% de share en
2019y el 11,7% en 2020.
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e Audiencia de RNE (Radio)

A diferencia de lo que sucede con el analisis de los datos de audiencia de TVE,
en el caso de RNE los datos a disposicion de esta Comisién son mas limitados.
Teniendo en cuenta lo anterior, las mediciones de audiencia que se presentan
se corresponden con los datos publicados por la Asociacion para la Investigacion
de los Medios de Comunicacion (AIMC), en relacién con sus estudios anuales,
“‘Marco general de los medios en Espafa”, donde se recogen los datos de su
Estudio General de Medios (EGM) del ejercicio 202087,

En primer término, se analizara la audiencia anual por emisoras de la CRTVE,
teniendo sélo en cuenta sus emisiones a nivel nacional®.

Gréfico 4.3.1.7. Share anual de las emisoras de RNE. 2017-2020
Share total anual: 12,9%

2020 7.6 2,8
Share total anual: 14,0%

2019 8,7 3,0
Share total anual: 15,2%

2018 9,8 2,9

Share total anual: 15,2%
2017

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mRNE ®RNE3 ®mRNES5 ® Radio Clasica
Fuente: Elaboracion propia con datos de AIMC. EGM. Marco General 2021

Como viene reflejandose en los informes de ejercicios anteriores, la mayor parte
de la audiencia global de CRTVE se corresponde con RNE, que goza de
alrededor del 60% del total de audiencia, aunque sufre un retroceso respecto a
ejercicios anteriores. Por su parte, Radio3 sigue siendo la segunda emisora de
la CRTVE con mas oyentes, con alrededor del 20% del total. El tltimo 20% de la
audiencia de Radio de la Corporacion se reparte casi a partes iguales entre
Radio Clasica y Radio 5.

No obstante, si se analiza el rendimiento de audiencia de las emisoras de CRTVE
con respecto a las principales emisoras nacionales se aprecia un descenso
progresivo de su principal emisora, RNE, que pas6 en 2019 del 9,8% de share
al 8,7%, y en 2020 cayo6 todavia mas, hasta el 7,6%, minimo historico de la
emisora. En dos décadas, RNE ha perdido la mitad de su audiencia. 2019 y 2020
han supuesto un freno de cinco afios consecutivos de crecimiento para la
emisora.

Por su parte, Radio3, consiguio en 2019 el 3,0% de share anual (segundo mejor
dato historico) y en 2020, el 2,8%. La emisora se ha estabilizado en torno al 3,0%
en el dltimo lustro. Por el contrario, Radio5 encadena varios afios alcanzando
minimos. El 1,2% de share anual de 2019 es el dato mas bajo de la emisora. En

87 Accesible aqui: https://www.aimc.es/almc-cOnt3nt/uploads/2021/02/marco2021.pdf
88 Solo se presentan datos de las cadenas con emision nacional: Radio 1, Radio 3, Radio 5 y Radio Clasica.
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2020 crecio ligeramente hasta el 1,4%. Por ultimo, Radio Clasica suma cuatro
anos consecutivos con el 1,1% de share anual.

En el ranking de emisoras de Radio generalistas® RNE se mantiene como la
cuarta opcion mas escuchada por detras de Onda Cero, la Cope y la SER, que
fue la opcidn mas seguida por la audiencia.

Gréfico 4 3.1.8. Evolucion del share anual de las emisoras generalistas de Radio. 2017-2020
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Respecto a las emisoras de Radio tematicas, los datos de las emisoras de la
CRTVE apenas han variado respecto del ejercicio anterior.

Asi, segun la AIMC, la primera emisora de RNE en los dos ultimos ejercicios fue
Radio 3, en la novena posicion de este grupo de emisoras. Radio 5 ocupa la
decimotercera plaza del ranking y Radio Clasica, la decimosexta. Los40 es la
emisora tematica de mayor seguimiento, por delante de Cadena Dial y de

Cadenal00.
Grafico 4.3.1.9.
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89 Emisoras ordenadas por ranking de share anual.
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Como conclusion a este apartado cabe indicar que, como ya se ha venido
sefialando en anteriores Informes, el mandato de servicio publico establecido por
la Ley 17/2006 exige al prestador publico llegar a la mas amplia audiencia en
términos de diversidad, calidad, innovacién, etc. sin renunciar en ningan caso a
las cotas de audiencia maxima. Este objetivo de alcanzar a una maxima
audiencia y llegar a la mayoria de la ciudadania no puede valorarse Unica y
exclusivamente en términos de share, dado que estos resultados hay que
ponderarlos con la rentabilidad social de la emision y con una diversidad
programatica.

No obstante, los ejercicios 2019 y 2020 arrojan unos datos de audiencia
preocupantes, con varios minimos histéricos dentro de CRTVE vy, sobre todo, un
desafecto hacia los programas informativos de la Corporacion, pilar fundamental
de su programacién y principal escaparate de la labor de servicio publico que
debe cumplir CRTVE. No obstante, hay que destacar la mayor relevancia que el
Canal 24horas ha adquirido en ambos ejercicios, especialmente, en el ejercicio
2020 donde existia por parte de la ciudadania una importante demanda
informativa a raiz de la pandemia sufrida.

4.3.2 Emision de patrocinios y autopromociones

Misién

La Ley 8/2009 modifico el sistema de financiacion de la CRTVE abandonando
los ingresos derivados de la publicidad. No obstante, el articulo 7.1 de la citada
norma continua permitiendo a la CRTVE emitir “los patrocinios y el intercambio
publicitario de eventos deportivos y culturales, que se enmarquen dentro de la

mision de servicio publico de la Corporacion, sin valor comercial y siempre que
tengan este sistema como Unica posibilidad de difusion y produccion.”

Este mismo articulo sefiala que, excepcionalmente, ‘podran emitirse
competiciones deportivas con contrato de patrocinio u otras formas comerciales
cuando éstas formen parte indivisible de la adquisicion de derechos y de la
produccion de la sefial a difundir.”

Por ultimo, el apartado 3 del citado articulo especifica que “no tendran la
consideracion de publicidad las actividades siguientes, las cuales, sin embargo,
en caso de realizarse no daran lugar a la percepcion de ninguna contraprestacion
econémica:

a) Las actividades de autopromocion, siempre que la duracibn maxima de
los contenidos de autopromocion por hora de emisién no sea superior a la
del resto de los operadores de Televisidn de &mbito geografico nacional.

b) Las actividades de publicidad y comunicacion institucional, entendiendo
por tales aquellas reconocidas por la Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de
Publicidad y Comunicacién Institucional y la legislacién autonémica en la
materia, asi como de patrocinio cultural.

c) Las actividades derivadas de la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del
Régimen Electoral General.
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d) Las campafas divulgativas de caracter social o de contenidos solidarios
en beneficio de entidades y organizaciones sin fines de lucro emitidas al
amparo de la responsabilidad social corporativa de la Corporacion RTVE.

e) Las campafas publicitarias de los patrocinadores del programa ADO y
ADOP en beneficio exclusivo de la promocién y desarrollo del deporte
olimpico y paralimpico espariol™°

Por tanto, la CRTVE esta habilitada para la emision de este tipo de figuras,
patrocinio cultural y deportivo, siempre y cuando se enmarquen en el ambito de
la misién de servicio publico.

Por otro lado, el patrocinio general puede ser utilizado por la CRTVE en el Canal
Internacional.

Relacionado con el ambito de las promociones, la CRTVE, como el resto de los
prestadores privados, esta habilitada para la emision de autopromociones sin
gue éstas tengan la consideracion de publicidad y sin que puedan dar lugar a la
percepcion de contraprestacion econdémica alguna.

Analisis de cumplimiento

Atendiendo a los patrocinios culturales, como puede observarse en la tabla
inferior, la CRTVE emiti6é un total de 7.566 patrocinios en el afio 2019 y de 7.140
en el ejercicio 2020. Los datos de los ejercicios 2019 y 2020 evidencian un
notable descenso en el niamero de patrocinios culturales respecto a 2018,
cuando rozaron los 10.000.

Tabla 4.3.2.1. Patrocinios culturales emitidos en CRTVE. 2017-2020

Cadena 2017 2018 2019 2020
Lal 9.326 8.511 7.149 6.640
La2 1.260 1.347 395 353
24H - 32 22 147
Total 10.586 9.890 7.566 7.140

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La CRTVE ha sefalado que la cantidad econdmica obtenida via patrocinios
culturales en el afio 2019 ascendio a 4.697.648 euros, una cantidad inferior a la
cuantia que habia estimado (5,2 millones). En el 2020 los ingresos via
patrocinios culturales descendieron hasta los 4.457.732 euros, a pesar de que la
estimacion habia crecido hasta los 5,6 millones. En ambos ejercicios los ingresos
son netamente inferiores a los de 2018 (5,9 millones) y a los de 2017 (6,5
millones), afios en los que ademas los ingresos superaron a las estimaciones.

9 E| apartado e) de este articulo no estuvo en vigor durante el ejercicio 2018, dado que fue introducido
posteriormente mediante la Disposicion final tercera del Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de marzo, de
medidas urgentes de proteccion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo.
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Tabla 4.3.2.2. Evolucién de los ingresos (en euros) por

patrocinios culturales. 2017-2020
Ingresos por patrocinio cultural

2017 2018 2019 2020
Lal 6.085.793 | 5.371.419 | 4.518.262 | 3.906.664
La2 461.638 | 484.798 | 179.386 | 531.568
24H - : - 19.500

6.547.432 5.856.217 4.697.648 4.457.732

4.500.000 5.500.000 5.210.000 @ 5.600.000
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Total ingresado

Total estimado

Por dltimo, cabe sefalar que la emision de este tipo de patrocinios debe cumplir
estrictamente los requisitos de su emision para evitar que la CRTVE emita
comunicaciones comerciales prohibidas por su régimen juridico.

En relacion con los patrocinios deportivos, la CRTVE distingue entre aquellos
patrocinios de caracter deportivo que son inserciones en la imagen original,
sobre los que no recibe ningun ingreso y no se contabilizan en su facturacion
(suelen ser aquellas marcas que acompafian al protagonista de la imagen, por
ejemplo, las marcas incrustadas en las camisetas de los deportistas, etc.), de
aquellos otros que si se contabilizan en la facturaciébn por ser
comercializados o contabilizados. Teniendo en cuenta que los primeros no
estan bajo el control de la CRTVE, solo se analizaran los facturados por la
CRTVE, dado que unicamente estos pueden tener incidencia en sus cuentas y
en su programacion.

La CRTVE ha informado a esta Comision que en el afio 2019 emitio un total de
1.185inserciones de patrocinios deportivos sobre un total de 247 contenidos.
A pesar de que Lal solo cuenta con 20 de esas emisiones, el 8%, acumula mas
del 50% de los avances, la mayoria dedicados a los partidos de clasificacién para
la Eurocopa. En 2020 se registran un total de 1.003 inserciones de patrocinios
deportivos para un total de 189 emisiones primarias. De nuevo, Teledeporte
emite la amplia mayoria de estos contenidos, pero en este ejercicio también
suma mas avances de programacion que Lal. En cualquier caso, también en
este apartado los datos son inferiores a los registrados en 2018.

Tabla 4.3.2.3. Patrocinios deportivos emitidos en TVE. 2019-2020
2019 2020

Cadena Em. Primaria Avances Em. Primaria Avances
Lal 20 702 17 312
TDP 227 483 172 691

Total 247 1.185 189 1.003
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La CRTVE obtuvo por esta figura en 2019 unos ingresos por encima de las
estimaciones realizadas. Asi, la CRTVE estimo la obtencién unos 6,5 millones,
cuando realmente recaud6 7,6 millones. Esta diferencia puede obedecer a la
adquisicién de derechos de emisidn de ciertos eventos con posterioridad a la
elaboracién de los presupuestos de la Corporacion. Por el contrario, los ingresos
por patrocinios deportivos en 2020 cayeron hasta los 4,1 millones de euros, muy
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por debajo de los 6,5 millones de euros estimados. La suspensién de multitud de
eventos deportivos por la pandemia puede explicar esta situacion.
Tabla 4.3.2.4. Estimacion e ingresos (en euros) por patrocinios deportivos. 2019-2020
2019 2020
Estimacion Ingresos Estimacion Ingresos

6.197.550 2.650.311

1.414.160 1.466.596

6.500.000 7.611.710 6.500.000 4.116.907
Fuente: Elaboracién propia con datos de CRTVE

Si se analiza la evolucidén de los ingresos por esta via, se nota un crecimiento
sobresaliente en el ejercicio 2019, con la emisién de los partidos clasificatorios
de la Seleccion de fatbol para la Eurocopa, y un brusco descenso en el afio 2020,
afo con pocas competiciones deportivas debido a la pandemia. Los ingresos en
2018 y 2017 fueron de alrededor de 5,5 millones de euros, pero en ambos casos,
muy superiores a sus respectivas estimaciones.

Graéfico 4.3.2.5. Evolucion de estimacién e ingresos percibidos (en euros) en patrocinios
deportivos. 2017-2020

Ingresos 2020 4.116.907
Estimacién 2020
Ingresos 2019 7.611.170
Estimacion 2019
Ingresos 2018 5.374.151€
Estimacion 2018 RPN
Ingresos 2017 5.725.310€
Estimacion 2017
0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000

M |al = Teledeporte

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En relacién con las autopromociones®!, la CRTVE estéa habilitada para efectuar
este tipo de inserciones en las mismas condiciones que el resto de agentes
privados.

De conformidad con el articulo 13 de la Ley Audiovisual, los prestadores tienen
derecho a emitir programas que informen sobre su programacion o anuncios de
sus propios programas Yy los productos accesorios derivados directamente de
dichos programas.

91 De conformidad con el articulo 2.28 de la Ley Audiovisual se entiende por Autopromocion: “La
comunicacién audiovisual que informa sobre la programacién del prestador del servicio, sobre programas o
paquetes de programacion determinados o sobre los productos accesorios derivados directamente de
ellos.”
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Estas inserciones no tendran la consideracion de ser una comunicacion
comercial a los efectos de la Ley Audiovisual. No obstante, el tiempo dedicado a
los anuncios publicitarios sobre sus propios programas y productos no podra
superar los 5 minutos por hora de reloj y sus contenidos estaran sujetos a las
obligaciones y prohibiciones establecidas con caracter general para la publicidad
comercial.

Por su parte la Ley 8/2009, permite a la CRTVE seguir ejerciendo actividades de
autopromocion (articulo 7.3) siempre que por las mismas no perciba
contraprestaciéon alguna.

Dentro del concepto general de autopromociones, la CRTVE distingue®? entre
aquéllas que comunican e informan al espectador de la proxima emision de un
programa de la cadena o “avances de programacion”, de la propia promocién o
fomento de algun programa o producto accesorio al mismo, las denominadas
“autopromociones”®:.

La CRTVE sefiala haber emitido en 2019 un total de 140.904 inserciones, de las
que 42.402 fueron autopromociones y 98.502 fueron avances de programacion.
Son unos datos muy similares a los de los afios 2018 y 2017.

Sin embargo, tal y como muestra el grafico inferior, las inserciones en 2020
registraron un importante descenso. El total fue de 106.447, repartidas en 34.957
autopromociones y 71.490 avances de programacion.

Grafico 4.3.2.6. Evolucion de nimero de avances y autopromociones emitidas. 2017-2020
140.000
120.000

100.000

80.000
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40.000 71.490
20.000
0

2017 2018 2019 2020

MW Avance programaciéon Autopromocion
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

A diferencia de lo que ha sucedido en ejercicios anteriores, donde el mayor
namero de autopromociones y avances de programacion se concentraron en
La2, en 2019 y 2020 este tipo de comunicaciones tuvieron mas presencia en
Lal, superando el 30% del total. No obstante, La2 se sitla también muy proxima
a este porcentaje. En cuanto al resto de canales, desciende el peso de las
inserciones en Clan TV y Canal 24 Horas respecto a 2018, y crece en
Teledeporte.

92 Los criterios de categorizacion de las autopromociones fueron fijados por la CNMC en el expediente
INF/DTSA/1356/14/CRITERIOS PUBLICIDAD.
93 Esta categorizacion efectuada por la CRTVE difiere de la utilizada por esta CNMC.
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Gréfico 4.3.2.7. Evolucion de avances y autopromociones emitidas por canales. 2017-2020
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Por ello, la mayor emision en el canal principal de la CRTVE puede tener efectos
positivos de cara a promocionar y anunciar a la audiencia el estreno de sus
contenidos. En este sentido, seria recomendable que la posicion predominante
de Lal fuera utilizada por la CRTVE para poder promocionar aquellos programas
que siendo menos conocidos por la audiencia puedan tener una especial
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

4.3.3 Adecuacion de los horarios a la audiencia potencial
Mision
El articulo 22 del Mandato-Marco, relativo a la adecuacion de horarios respecto

de la audiencia potencial, sefiala que la CRTVE ajustara los contenidos y los
horarios de sus programaciones a las expectativas de su audiencia potencial.

Analisis de cumplimiento

Una obligacion consustancial a los prestadores publicos y, por tanto, a la CRTVE,
es la adecuacion de los contenidos y sus horarios a las expectativas de su
publico potencial.

En este sentido, la CRTVE sefiala que es en la fase inicial de los proyectos donde
se determina a qué tipo de publico o audiencia potencial se dirige cada contenido
y, tras la produccion y visionado del mismo, se decide sobre el dia y horario mas
apropiados para su emision.

Para la toma de esta decisién siempre se tiene en cuenta lo establecido en el
Cddigo de Autorregulacién de Contenidos y la calificacién asignada.

Ademas, siempre que las caracteristicas del producto lo permitan, se intenta
alcanzar una mayor audiencia mediante las redifusiones para que llegue al
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mayor numero posible de espectadores, bien en el canal que ofrecié la primera
emision -otro dia y a otra hora diferente- o en otro canal del grupo.

En el caso de la radio, la distribucion de los contenidos se realiza teniendo en
cuenta la audiencia potencial. De esta forma, la mafiana esta protagonizada por
la informacién y la actualidad; a media mafiana los contenidos se orientan hacia
una actualidad mas social y ludica; y por la tarde los contenidos se dirigen a la
audiencia infantil y juvenil, teniendo mas presencia los contenidos culturales. La
programacion de la noche esta dirigida a una audiencia interesada por la
informacion sosegada y de andlisis de la actualidad politica, econdmica, social y
cientifica. Los programas nocturnos se centran en acompanar a los oyentes que
trabajan en turnos de noche, predominando la musica, el cine, la danza o las
artes escénicas. La programacion de fin de semana se dedica, tradicionalmente,
a temas que no han tenido cabida durante la semana y, sobre todo, a la
actualidad deportiva.

Por otro lado, un &mbito que ha sido de creciente preocupacion y que asi ha sido
puesto de manifiesto por esta Comision en sus informes de afios anteriores se
refiere a la racionalizacion de los horarios de los contenidos de TVE.

En este sentido, la CRTVE ha sefalado que, dentro del compromiso asumido
para racionalizar los horarios, tiene implementadas varias medidas:

¢ El uso del distintivo en pantalla para informar al espectador si el programa
termina antes de las 00:00.

¢ Adelanto horario de los programas de maxima duracion. Los grandes
formatos de prime time, que son los que mayor duracion tienen, adelantan
su inicio respeto a otras ofertas.

e Amplia accesibilidad de estos contenidos, tanto a traveés de los servicios
interactivos de RTVE, como en horarios diferentes a través de la repeticion
del fin de semana.

No obstante, estas medidas no parecen haber aplacado las quejas de los
espectadores y la sensacion de que los contenidos de la CRTVE, especialmente
el prime time televisivo, comienzan y terminan muy tarde.

En efecto, como se ha sefialado en el apartado 3.4, el DEOyUMI ha seguido
recibiendo quejas de los espectadores a este respecto. Esta preocupacion del
publico, ha motivado que esta Comisidn venga analizando la hora media de inicio
y fin de los contenidos emitidos en prime time por las principales cadenas de
televison para reflejar la realidad del inicio del prime-time de la CRTVE y su
comparacion con el resto de agentes..

En el afio 2019, la hora de inicio promedio de los programas de prime-time de
Lal de lunes a viernes fue a las 22:42 horas. Se sitta al nivel de Telecincoy La
Sexta y unos cinco minutos de adelanto respecto a Antena3 y Cuatro. En el caso
de La2, la hora de inicio se adelanta hasta las 22:19, alrededor de veinte minutos
antes que el resto de generalistas.
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No obstante, La2 es el Unico canal que consigue finalizar su programacion de
prime-time antes de las 00:00 horas. Lal finaliza sus contenidos a las 00:18,

adelantandose al resto de generalistas.
Gréfico 4.3.3.1. Hora media de inicio y fin del contenido principal en prime time L-V. 2019
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

En el afio 2020 la situacion es muy similar. La2 es, de nuevo, la cadena
generalista que antes inicia (a las 22:15) y finaliza el prime-time (23:56). Por su
parte, Lal adelanta el inicio cinco minutos respecto a 2019, hasta las 22:37
horas. Coincide en hora de inicio con La Sexta y se adelanta al resto de
generalistas. Por ejemplo, comienza sus emisiones de prime-time casi quince
minutos antes de Antena3. La hora de fin de prime-time queda establecida para
Lal a las 00:16, un par de minutos de adelanto respecto al ejercicio anterior.
Solo La Sexta se adelanta a este horario, mientras que Telecinco y Antena3
rozan las 01:00 horas.

Hay que tener en cuenta que formatos como “MasterChef”, que se alargan hasta
altas horas de la noche, perjudican a este promedio de hora de fin. Por lo tanto,
aunque resulte por encima de la medianoche, Lal si ha conseguido adelantar en
varias jornadas el final de sus emisiones de prime-time antes de las 00:00 horas,
satisfaciendo asi una demanda muy extendida hacia la cadena publica.
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Gréfico 4.3.3.2. Hora media de inicio y fin del contenido principal en prime time L-V. 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

La emisién de contenidos en la llamada franja de acceso al prime-time no es
compatible con los objetivos familiares y laborales de racionalizacion de horarios.
Por ello, esta Comision ha emplazado a CRTVE en diversas ocasiones a suprimir
la emision de programas en esta franja, siempre tratando de compatibilizar la
racionalizacion de los horarios con la maxima difusion de sus contenidos.

En septiembre de 2020 la Corporacion suprimié por completo su franja de acceso
al prime-time para adelantar hasta las 22:10 (inmediatamente después del
Telediario) sus contenidos de prime-time. Una nueva estructura de programacion
que rompe por completo frente a las estrategias de las cadenas privadas y cuyas
consecuencias se podran contemplar y valorar con mayor precision en el afio
2021.
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Capitulo 5. Promocion cultural

La promocion de la cultura es un cometido basico de la Radio y Television publica
gue debe estar presente practicamente en la totalidad de sus funciones.

Este capitulo pretende examinar el cumplimiento de las misiones de fomento que
la normativa sectorial impone a la CRTVE como agente en la promocion de la
cultura, las artes, el conocimiento y la ciencia.

La CRTVE ha de prestar especial atencion al desarrollo de la actividad cultural
europea y espafiola desde el punto de vista de la adquisicion y emisién de las
obras audiovisuales. Asimismo, debe constituirse como el principal impulsor del
tejido industrial espafiol, garantizando una pluralidad de inversiones vy
diversificando las mismas entre los distintos agentes del sector, a la vez que lleva
a cabo una utilizacion adecuada de sus recursos internos.

Debe, a su vez, focalizar su actividad de fomento prestando atencion a distintos
aspectos culturales como son el arte, la literatura, el deporte, la musica, el teatro,
etc.

Por ultimo, se abordaran las actividades que, dentro del fomento de la cultura, la
CRTVE acomete desde otras unidades, como es la Orquesta Sinfénica y Coro
de RTVE, el Instituto Oficial de RTVE y el Archivo historico.

5.1. Fomento de la cultura en el ambito de la adquisicién y emisiéon de los
derechos sobre obras audiovisuales

En este apartado se examina el cumplimiento de las obligaciones relativas a la
adquisicion, emision de contenidos y la utilizacion de recursos propios para
determinadas obras, asi como aquellas obligaciones conferidas a la CRTVE
como dinamizador del mercado audiovisual en términos de contenidos,
diversidad en la emision, contratacion, etc.

5.1.1 Promocién cultural de la obra audiovisual mediante la emisién de
contenidos

Misién
La CRTVE tiene obligaciones especificas en el campo de la promocion de la obra
europea desde una perspectiva cuantitativa, mediante la denominada cuota

europea de emision, y cualitativa, mediante el establecimiento de obligaciones
tendentes a garantizar el consumo y difusion de los contenidos europeos.

De conformidad con el articulo 5.2 de la Ley Audiovisual, la CRTVE debe emitir
anualmente un determinado porcentaje de contenidos audiovisuales de origen
europeo y de obras audiovisuales europeas independientes. Esta obligacion es
comunmente conocida como la “cuota europea de emision”.

En relacion con lo anterior, el articulo 9.1.f) de la Ley 8/2009 determina que al
menos un 60% de la franja de maxima audiencia de los canales principales de la
CRTVE debe estar compuesta por determinadas obras (largometrajes y
cortometrajes cinematograficos, peliculas para Television, documentales, series
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y programas informativos, culturales y de actualidad) elaboradas por la industria
audiovisual europea.

Por su parte, el articulo 9.1.m) de la Ley 8/2009 sefiala que la CRTVE no puede
emitir, en el conjunto de sus canales, mas de 52 peliculas de estreno al afio en
horario de maximo consumo televisivo realizadas por las grandes productoras
cinematograficas internacionales.

El Mandato-Marco afiade, en su articulo 37, el deber de la CRTVE de cooperar
en los planes de produccion y difusion de obras audiovisuales de las cadenas de
Iberoamérica y de otros paises que por razones histéricas tengan una especial
vinculacion con Espania.

Anélisis de cumplimiento

La obligacion establecida en el articulo 5.2 de la Ley 7/2010 General de
Comunicacion Audiovisual tiene como principal objetivo garantizar la emision
mayoritaria de obras europeas en los prestadores del servicio de comunicacion
televisiva estatal o autonémicos, a la vez, que supone un acicate para la
produccion independiente.

El articulo 37 del Mandato-Marco sefala que la CRTVE debe:

e Reservar el 51% del tiempo de emision anual de su programacion a obras
europeas. A su vez, el 50% de esa cuota debe ser reservado para obras
europeas en cualquiera de las lenguas espafiolas.

e Reservar el 10% del tiempo de emisién a obras europeas de productores
independientes y la mitad de ese 10% debe haber sido producida en los
ultimos cinco afos.

En lo referente al ejercicio de 2019, en términos generales, se reduce
ligeramente el tiempo de emision de programas respecto a 2018. Si bien, el
porcentaje de cumplimiento en el conjunto de los canales de Television de RTVE
en lo referente a la emisiéon de obra europea alcanzan, en 2019, el 79,53%°%.
Esta tipologia registra un leve crecimiento de casi 1 punto porcentual en la
comparativa con el 2018.

De igual modo, atendiendo al afio 2020 en lo referente al cumplimiento de
emision de obra europea en el conjunto de canales de RTVE, el tiempo dedicado
alcanzé el 78,65%, lo que se traduce en un ligero descenso respecto al ejercicio
de 2019. Si bien, el 72,60% del tiempo dedicado a obras europeas, lo fue en
alguna de las lenguas espafiolas.

Ademas, el porcentaje dedicado a productores independientes supuso un
48,01% del total de la emision, lo que supuso un incremento del 0,5% respecto
al afo 2019, y de ésta, el 68,82% fue producida en los ultimos cinco afios.

A continuacion, se detalla el cumplimiento de esta obligacidon para ambos
ejercicios en las siguientes tablas 5.1.1.1y 5.1.1.2:

94 En lo que se refiere a los canales generalistas nacionales, tematicos y generalista internacional.
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Tabla 5.1.1.1. Porcentajes de emision de la Cuota Europea de TVE en 2019

0,
. % Obras % Obras i OIS
Tiempo de Europeas
L % Obras Europeas en Europeas de
Art.5.2 emision de . Productores
o Europeas (OE) cualquier productores | . .
Ley Audiovisual programas o . . independientes
(TEP) (1) ) lengua espafiola| independientes recientes (PIR)
(OELE) (3) (PI) (4)

(5)
LA1 5.133,56 85,62% 89,86% 41,11% 86,44%
LA 2 8.486,11 90,81% 62,53% 56,96% 72,39%%
CLAN TVE 8.560,84 50,26% 20,19% 50,08% 50,25%
CANAL 24H 429,08 100,00% 100,00% 1,28% 100,00%
TELEDEPORTE 6,66 100,00% 100,00% 13,01% 100,00%
TVE EUROPA-AFRICA 5.616,04 99,98% 99,74% 38,83% 74,84%

0, 0, 0, 0,

Porcentaje Art. 5.2 51% 50% 10% 50%
sobre TEP sobre OE sobre TEP sobre PI
TOTAL RTVE 28.232,29 79,53% 69,80% 47,53% 67,94%

(1) EN HORAS. No se computara como tiempo de emisién el dedicado a informaciones, manifestaciones deportivas, concursos o
juegos, publicidad, televenta y servicios de teletexto.

(2) Los porcentajes han de estar referidos al TEP con las exclusiones indicadas
(3) Los porcentajes han de estar referidos a OE.

(4) El nmero de horas de PI, siempre ha de ser igual o menor al nimero de horas de OE. Los porcentajes han de estar referidos
al TEP.

(5) Aquella obras europeas de productores independientes producidas en los Ultimos cinco afios. Los porcentajes de PIR han de
estar referidos a Pl

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Tabla 5.1.1.2. Porcentajes de emision de la Cuota Europea de TVE en 2020

0,

. % Obras % Obras OIS

Tiempo de Europeas
B % Obras Europeas en Europeas de
Art. 5.2 emision de . Productores
N Europeas (OE) cualquier productores | . .
Ley Audiovisual programas . . . independientes
(TEP) (1) 2) lengua espafiola| independientes recientes (PIR)
(OELE) (3) (PI) (4)
(5)

LA1 5.070,87 86,13% 88,97% 44,82% 86,07%

LA 2 8.848,89 89,29% 59,53% 56,17% 71,55%

CLAN TVE 8.616,74 49,03% 43,00% 46,46% 46,80%
CANAL 24H 473,76 100,00% 100,00% 0,31% 100,00%
TELEDEPORTE 4,62 100,00% 100,00% 64,18% 100,00%

TVE EUROPA-AFRICA 5.302,99 99,97% 99,72% 44,22% 83,84%

0, 0, 0, 0,
Porcentaje Art. 5.2 s1% 50% 10% S0%
sobre TEP sobre OE sobre TEP sobre PI
TOTAL RTVE 28.317,87 78,65% 72,60% 48,01% 68,82%

(1) EN HORAS. No se computara como tiempo de emisién el dedicado a informaciones, manifestaciones deportivas, concursos o
juegos, publicidad, televenta y servicios de teletexto.

(2) Los porcentajes han de estar referidos al TEP con las exclusiones indicadas

(3) Los porcentajes han de estar referidos a OE.

(4) El nmero de horas de PI, siempre ha de ser igual o menor al nimero de horas de OE. Los porcentajes han de estar referidos
al TEP.

(5) Aquella obras europeas de productores independientes producidas en los Ultimos cinco afios. Los porcentajes de PIR han de
estar referidos a Pl

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El fomento de la emisidén de obras europeas se ve reforzado por las obligaciones
establecidas en el articulo 9.1.f) y m) de la Ley 8/2009 en relacion con la emisién
de obras europeas en prime time y la limitacibn de emision de peliculas
cinematograficas internacionales.

Este articulo especifica que al menos un 60% de la franja de maxima audiencia
de los canales principales de la CRTVE debe estar compuesta por obras
elaboradas por la industria audiovisual europea®. Con ello, se pretende dar
visibilidad a las obras europeas en horario de maxima audiencia, de cara a evitar
gue el cumplimiento de la obligacién de cuota europea se centre en la emision
de este tipo de obras en horario residual de audiencia, pues el objetivo ultimo es
gue las obras europeas sean consumidas por la mayor parte de la sociedad.

La CRTVE ha remitido los datos totales y el porcentaje de emision en sus
cadenas principales (La1 y La2) en horario de maxima audiencia o “prime-time”
en funcién de su origen (europeo y no-europeo) para los ejercicios de 2019 y
2020°,

% Largometrajes y cortometrajes cinematograficos, peliculas para Television, documentales, series y
programas informativos, culturales y de actualidad.

9 Por horario de maxima audiencia o prime-time la CRTVE incluye todas las obras que comenzaron entre
las 20:30 y las 00:30 de cada dia.
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Atendiendo a este cumplimiento por parte de las cadenas principales del grupo
audiovisual, el total de horas de contenidos que comenzaron en la franja de
maxima audiencia en Lal y La2 fue de 2.839,21 para el afio 2019 (Tabla 5.1.1.3).
Segun lo establecido en la normativa vigente con al menos un 60% de emision
en horario de prime-time, el resultado para este ejercicio seria de 1.703,53 horas
de contenidos. En este sentido, dado que se ha emitido un total de 2.300,44
horas de obra europea, la CRTVE ha cumplido con la obligacién impuesta en la
norma de manera holgada.

Tabla 5.1.1.3. Numero de horas en irime time de obras euroieai exigencia Ieial. 2019

Total horas franjas de maxima audienciaen Lalyla?2 - 2.839,21
Objetivo minimo del 60% en horas - 1.703,53
Total horas géneros del art. 9.1.f) de obra europea - 2.300,44
% sobre el total - 81,02%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Igualmente, de acuerdo con los datos remitidos por CRTVE para el afio 2020 el
namero de horas totales de contenidos que se emitieron en la franja de maxima
audiencia fue de 2.818,29 (Tabla 5.1.1.4).

De igual modo, el 60% establecido en la normativa supone 1.690,97 horas, de
las cuales CRTVE en sus canales principales ha emitido 2.248,92 horas. Tanto
para ambos ejercicios, 2019 y 2020, la CRTVE ha cumplido de manera notable
con lo impuesto en el articulo 9.1.f) y m) de la Ley 8/2009.

Tabla 5.1.1.4. Nimero de horas en prime time de obras europea y exigencia legal. 2020

Género Horas

Total horas franjas de maxima audienciaenLalyla?2 - 2.818,29
Objetivo minimo del 60% en horas - 1.690,97
Total horas géneros del art. 9.1.f) de obra europea - 2.248,92
% sobre el total - 79,80%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En términos generales, la CRTVE emiti6 el 81% de contenidos de Obra Europea
en Lal y La2 en el ejercicio de 2019 y el 80% en el afio 2020 (Tabla 5.1.1.5y
5.1.1.6).

Ademas, en el andlisis individualizado por cadena, ambos canales superan el
60% de emision de contenidos, porcentaje establecido en la normativa. En el
caso de La2, este porcentaje sube hasta el 87% de emision de obra europea
para ambos periodos respectivamente.
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Tabla 5.1.1.5. NGmero de horas y porcentaje sobre el total de contenidos emitidos en prime time
diferenciando entre obra europeay no europea. 2019

Obra europea - 1.166,77 78%
Obra no europea i 330,32 22%
TOTAL - 1.497,09 100%
La2 I
Obra europea - 1.163,33 87%
Obra no europea - 178,79 13%
TOTAL - 1.342,12 100%
Género no computable Laly La 2 - 29,65 1,29%
Horas OE % Total
Total Obra Europea computableenLaly La 2 N totales 0
en 2019 2.300,44 81%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tabla 5.1.1.6. NGmero de horas y porcentaje sobre el total de contenidos emitidos en prime time

diferenciando entre obra euroEeai no euroiea. 2020

Obra europea - 1.113,20 74%
Obra no europea - 385,25 26%
TOTAL - 1.498,45 100%
Obra europea - 1.146,77 87%
Obra no europea - 173,07 13%
TOTAL - 1.319,84 100%
Género no computable Laly La 2 - 11,05 0,49%
Horas OE % Total
Total Obra Europea computableen Laly La 2 N totales 0
en 2020 2.248,92 80%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Atendiendo al desglose de contenidos emitidos de obra europea en horario de
maxima audiencia para Lal y La2 en el afio 2019 (tabla 5.1.1.7), se observa un
mayor numero de horas del género “Entretenimiento y Actualidad”, seguido de la
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tipologia “Culturales y Educativos” que suman entre ambos mas de la mitad de
los contenidos de obra europea ubicados en prime-time.

Esta tonica coincide con el afio 2020 (tabla 5.1.1.8) entre ambos géneros, siendo
“Culturales y Educativos” la tipologia con mayor numero de horas emitidas en
prime-time. En segundo lugar, “Entretenimiento y Actualidad”.

En la comparativa con el afio 2018 se observa que la CRTVE ha apostado por el
aumento de contenidos “Culturales y Educativos” en la banda horaria de maximo
consumo televisivo.

Tabla 5.1.1.7. Desagregacion por género del nimero de horas y porcentaje sobre el total de
contenidos emitidos en prime time. 2019

2019
Informativos 506,65 21,74%
Elecciones - 23,70
Informativos - 482,95
Culturales y Educativos 599,43 25,73%
Culturales y Educativos - 599,43
Ficcion 503,33 21,60%
Peliculas - 381,20
Series - 122,13
Entretenimiento y Actualidad 691,03 29,66%
Entretenimiento y Actualidad - 691,03
Total obra europea en Prime Time 2.330,09 82,1%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Tabla 5.1.1.8. Desagregacion por género del nimero de horas y porcentaje sobre el total de
contenidos emitidos en prime time. 2020

2020

Informativos 438,92 19,42%
Elecciones - 3,12

Informativos - 435,80

Culturales y Educativos 641,41 28,38%
Culturales y Educativos - 641,41

Ficcion 547,07 24,21%
Peliculas - 377,24

Series - 169,83
Entretenimiento y Actualidad 620,17 27,44%
Entretenimiento y Actualidad - 620,17

Infantil/Juvenil 1,35 0,06%
Dibujos Animados - 1,35

Total obra europea en Prime Time 2.259,97 80,2%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

De igual modo, el articulo 9.1.m) de la Ley 8/2009 condiciona la emisién de
peliculas de estreno en horario de maxima audiencia para el conjunto de canales
de la CRTVE al reflejar en la normativa que no se puede emitir mas de 52
peliculas de estreno®’ al afio en dicha banda horaria, siempre y cuando estén
realizadas por las grandes productoras cinematogréficas internacionales.

En este sentido, en el afio 2019 se emitieron un total de 18 peliculas de estreno
de Majors cinematograficas en horario de maximo consumo.

A continuacion, se desglosan los titulos emitidos a lo largo del afio 2019:

97 Se entiende por estreno la emision en Television del primer pase en abierto de peliculas ya estrenadas
en salas de cine, de entre dos y cuatro afios de antigliedad, a contar desde la fecha de lanzamiento. En el
supuesto de que la CRTVE emita la misma obra de forma simultdnea en varios canales de TVE, se
considerara como un Unico pase.
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Tabla 5.1.1.9. Peliculas cinematograficas de Majors emitidas en prime time. 2019

CEGADOS POR EL SOL

GUARDIANES DE LA GALAXIA 2

NOCHE DE VENGANZA

ROGUE ONE: UNA HISTORIA DE STAR WARS
CANTA

MASCOTAS

LA CIUDAD DE LAS ESTRELLAS - LA LA LAND
MANCHESTER FRENTE AL MAR

LA GRAN MURALLA

MULTIPLE

FAST AND FURIOUS 8

VAIANA

LOS PITUFOS: LA ALDEA ESCONDIDA
THOR: RAGNAROK

NO RESPIRES

BABY DRIVER

ANIMALES NOCTURNOS

TRAINSPOTTING 2

Distribuidora

NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
THE WALT DISNEY C. IBERIA, SL
SONY PICTURES TV.DISTRIBUTION
THE WALT DISNEY C. IBERIA, SL
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI
THE WALT DISNEY C. IBERIA, SL
SONY PICTURES TV.DISTRIBUTION
THE WALT DISNEY C. IBERIA, SL
SONY PICTURES TV.DISTRIBUTION
SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI

SONY PICTURES TV.DISTRIBUTION

Fecha emisién |Estreno en sala

07/01/2019 22/04/2016
30/06/2019 28/04/2017
19/05/2019 05/05/2017
17/02/2019 15/12/2016
08/12/2019 22/12/2016
05/01/2019 05/08/2016
17/03/2019 13/01/2017
25/08/2019 03/02/2017
02/06/2019 17/02/2017
21/07/2019 27/01/2017
29/09/2019 13/04/2017
03/01/2019 02/12/2016
15/08/2019 31/03/2017
26/12/2019 27/10/2017
12/09/2019 02/09/2016
09/06/2019 07/07/2017
20/10/2019 02/12/2016
09/08/2019 24/02/2017

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Referente al afio 2020, el nUmero de obras emitidas en horario de prime-time
crece en 4 emisiones mas, hasta un total de 22 peliculas en la banda de analisis.

En la siguiente tabla 5.1.1.10 puede observase el desglose individualizado por
titulo emitido y cadena:

Tabla 5.1.1.10. Peliculas cinematogréaficas de Majors emitidas en prime time. 2020

Titulo Distribuidora
1 | LA1 |SPIDER-MAN: HOMECOMING SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB 01/01/2020 28/07/2017
2 | LA1 |CREED I, LA LEYENDA DE ROCKY MGM INTERNATIONAL TV. DISTRIBU 01/11/2020 25/01/2019
3 | LA1 |GRU 3. MI VILLANO FAVORITO NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 02/08/2020 30/06/2017
4 | LA1 READY PLAYER ONE WARNER BROS ENTERTAINMENT ESPA 04/12/2020 29/03/2018
5 | LA1 LA MOMIA NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 05/01/2020 09/06/2017
6 | LA1 TOMB RAIDER MGM INTERNATIONAL TV. DISTRIBU 05/04/2020 16/03/2018
7 | LA1 PABLO, EL APOSTOL DE CRISTO SONY PICTURES ENTERTAINMENT 1B 09/04/2020 28/03/2018
8 | LA1 |LA SEDUCCION NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 13/09/2020 18/08/2017
9 | LA1 ALPHA SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB 19/07/2020 24/08/2018
10| LA1 TULLY NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 19/09/2020 22/06/2018
11| LA1 HA NACIDO UNA ESTRELLA WARNER BROS ENTERTAINMENT ESPA 20/09/2020 05/10/2018
12| LA1 VENOM SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB 20/12/2020 05/10/2018
13| LA2 [LADY BIRD NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 21/03/2020 23/02/2018
14 | LA1 THE EQUALIZER 2 SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB 21/06/2020 10/08/2018
15| LA1 LA REINA VICTORIA Y ABDUL NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 25/04/2020 22/09/2017
16 | LA1 SICARIO: EL DIA DEL SOLDADO SONY PICTURES ENTERTAINMENT IB 26/04/2020 29/06/2018
17 | LA1 SMALLFOOT WARNER BROS ENTERTAINMENT ESPA 26/12/2020 11/10/2018
18 | LA1 JURASSIC WORLD: EL REINO CAIDO NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 27/09/2020 07/06/2018
19 | LA1 ANIMALES FANTASTICOS: LOS CRIMENES DE GRINDELWALD WARNER BROS ENTERTAINMENT ESPA 27/12/2020 16/11/2018
20| LA1 PROYECTO RAMPAGE WARNER BROS ENTERTAINMENT ESPA 29/03/2020 13/04/2018
21| LA1 EL INSTANTE MAS OSCURO NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LI 29/10/2020 12/01/2018
22 | LA1 [MILLENNIUM: LO QUE NO TE MATA TE HACE MAS FUERTE ' MGM INTERNATIONAL TV. DISTRIBU 30/11/2020 09/11/2018
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Haciendo hincapié en el total de nUmero de obras emitidas a lo largo de los afios,
esta Comision venia observando desde el 2014 una tendencia decreciente de
peliculas de estreno en prime-time emitidas por la CRTVE hasta el afio 2017. El
total de obras sufrié un descenso paulatino a lo largo de los 3 afios siguientes,
de 23 peliculas contabilizadas en 2014 hasta 7 en 2017.

Desde entonces, tal y como puede observarse en el Grafico 5.1.1.11, esta tonica
se rompe en el 2018 y la CRTVE recupera los valores registrados al comienzo
del analisis con 22 peliculas de estreno.

Grafico 5.1.1.11. Porcentaje de peliculas cinematogréaficas de Majors emitidas sobre el total posible
a emitir en prime time en 2014-20 y el nimero emitidas.
% sobre el total posible (52) ===N° de peliculas emitidas en primetime
25 23 292 50,0%

45,0%

20

1 8 40,0%
35.0%
30,0%
25,0%

42,3% 200%

15,0%
5 23,1% 10,0%
15,4% 13,5%

0 44,2%

5,0%
0 0,0%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

A tenor de los datos anteriormente expuestos, se concluye que la CRTVE ha
cumplido con las recomendaciones que ha venido realizando esta Comision en
los distintos ejercicios desde 2017 viéndose incrementados sus resultados en los
ultimos dos afios de manera notable.

Tal y como se sefialé en anteriores informes y especialmente en el Ultimo del
ejercicio 2018, el articulo 39 del Mandato-Marco, relativo a la “Adquisicion de
Derechos de Emision de Cine Internacional”’, sefala que por “su especial
relevancia en la aceptaciéon de la audiencia y su impacto econdmico, la
Corporacion RTVE adquirird derechos de género cinematografico de produccién
internacional para su programacion. Se buscaran preferentemente titulos
estrenados en Espafia con gran aceptacion de publico”.

Por tanto, resulta necesario reincidir en que, para el cumplimiento adecuado de
estas obligaciones, la CRTVE debe continuar con el esfuerzo ya registrado estos
dos ultimos afios tendiendo a equilibrar la emisibn en maxima audiencia de
contenido europeo con el de peliculas de grandes estudios internacionales.

En este sentido, la busqueda de esta proporcién debe ser una prioridad para la
CRTVE.

En dltimo lugar, tal y como viene contemplado en el articulo 37 del Mandato-
Marco en el &mbito de la emision de obras audiovisuales, la CRTVE tiene el
deber de cooperar en los planes tanto de produccion como de difusién de obras
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audiovisuales de las cadenas de Iberoamérica y de otros paises que por razones
histéricas tengan una especial vinculacion con Espafa.

Para visualizar globalmente el nivel de cumplimiento de esta mision, a
continuacion, se exponen los datos que la CRTVE obtuvo respecto a la emision
de contenidos audiovisuales extranjeros segun su pais de origen (Grafico
5.1.1.12).

Gréfico 5.1.1.12. Evolucién del % de obras emitidas en funcién de su origen 2015-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Al igual que se venia observando en ejercicios anteriores, se mantiene tanto en
2019 como en 2020 una preponderancia de los contenidos europeos con mas
de un 60% y 55% respectivamente. Si bien, en este Ultimo ejercicio el porcentaje
de obras emitidas decrece seis puntos porcentuales respecto al afio anterior.

Este descenso en el nUmero de obras europeas favorece directamente a las
peliculas de origen estadounidense con el 35% en el afio 2020, lo que supone
un incremento de 6 puntos porcentuales en la comparativa con 2019. En este
altimo ejercicio, las obras norteamericanas recuperan los valores alcanzados en
los ultimos dos afios tras registrar su resultado mas bajo en el 2019 con tan solo
el 29% de las peliculas emitidas.

En relacion con las obras de origen iberoamericano, de nuevo la tendencia es
inexistente si se comparan los resultados con el resto de paises de origen. Desde
el 2014, las peliculas iberoamericanas registran valores cercanos al 0,1%, a
excepcion de 2019 donde se refleja un pequefio repunte hasta alcanzar el 0,6%.
Si bien, en este ultimo ejercicio de 2020 el resultado para las obras
iberoamericanas consigue el valor mas bajo desde 2015 con el 0,04%.

Desde el punto de vista de la tipologia de obras emitidas en funcién de su pais
de origen para el 2019 (Grafico 5.1.1.13), al igual que en ejercicios anteriores, la
animacion copa el ranking de emisiones europeas por la CRTVE con més del
70% de los contenidos emitidos.
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Por su parte, las emisiones iberoamericanas sumaron un total de 208 obras (199
de animacion, concentradas mayoritariamente en la banda de la mafana; 6
largometrajes y 3 documentales). Estos resultados reflejan un aumento de los
contenidos de origen iberoamericano en la parrilla de programacion para el
ejercicio de 2019.
Grafico 5.1.1.13. Obras emitidas por la CRTVE en funcién del origen y el tipo de contenido. 2019
ANIMACION =mCINE sDOCUMENTALES FACTUAL =MINISERIES SERIES DE FICCION = ESPECIALES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7 100%

0% 80% 90%
IBEROAMERICA 199 .
EEUU 5.820 -5 3.388

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el analisis para 2020, de nuevo la animacion se convierte en la tipologia con
mayor numero de obras emitidas con casi el 70% del total de contenidos
europeos, lo que significa un ligero descenso frente al valor registrado en 2019.
Entra en juego la categoria factual con un total de 1.241.

Respecto a las obras iberoamericanas se observa, tal y como ocurria en afios
anteriores, un descenso del numero de contenidos emitidos con tan solo 12
contabilizados para el afio 2020 (5 documentales, 4 largometrajes y 3
cortometrajes).

A continuacién, se exponen los resultados por tipologias en funcién del origen
para el afio 2020:
Gréfico 5.1.1.14. Obras emitidas por la CRTVE en funcién del origen y el tipo de contenido. 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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A tenor de este descenso a pesar de la subida experimentada en el afio 2019,
esta Comision debe seguir recomendando a la CRTVE, como en los informes
anteriores, gue haga sus mayores esfuerzos para dar un cumplimiento adecuado
a la obligacion de emitir contenidos de origen Iberoamericano en su patrrilla de
programacion. La confraternizacion con los paises que tienen lazos historicos
con Espafia es una de las misiones que el legislador ha impuesto al Ente Publico
para garantizar el desarrollo de una cultura e industria audiovisual coman.

5.1.2 Promocién de la obra audiovisual desde el punto de vista de la
produccidon y adquisicion de los contenidos

Mision

El fomento de la industria audiovisual que debe llevar a cabo la CRTVE no debe
limitarse a la emision de contenidos, sino que su aportacion debe repercutir en
la misma desde los inicios de las obras audiovisuales posibilitando su creacion,

permitiendo la entrada de nuevos agentes y estimulando la creacion de obras
gue redunden en una industria audiovisual mas rica y diversa.

El articulo 5.3 de la Ley Audiovisual establece la obligacion de la CRTVE de
contribuir anualmente a la financiacién anticipada de determinadas producciones
europeas con el 6% de los ingresos devengados en el ejercicio anterior
correspondientes a los canales en los que emiten estos contenidos audiovisuales
con una antigiiedad menor a siete afios desde su fecha de producciéon®.

De forma complementaria, el articulo 9.1.h) de la Ley 8/2009 sefiala la obligacion
de la CRTVE de diversificar la contratacion de servicios exteriores y de
producciones ajenas 0 mixtas, de manera que no se concentren con un mismo
proveedor mas del 30% de las mismas.

El Mandato-Marco, en su articulo 37, establece el deber de la CRTVE, de
cooperar en los planes de produccion y difusion de obras audiovisuales de las
cadenas de Iberoamérica y de otros paises que por razones histéricas tengan
una especial vinculacién con Espana.

Ademas, el articulo 38 del Mandato-Marco encomienda a la CRTVE la labor de
ser un agente dinamizador de la produccion audiovisual, especialmente de las
producciones independientes.

Por ultimo, en relacion con la adquisicion de contenidos, el articulo 9.i) de la Ley
8/2009, establece limitaciones a la CRTVE para la adquisicién de derechos de
emision de los eventos deportivos oficiales.

98 peliculas cinematograficas, peliculas y series para Television, asi como documentales y peliculas y series
de animacion.
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Anélisis de cumplimiento

Inserto en la actividad de fomento que desarrolla la CRTVE de la cultura
audiovisual, cobra una especial importancia la promocién y la creacién de obras
europeas, especialmente, las espafolas.

El articulo 5.3 de la Ley Audiovisual ademas de imponer la obligacion general de
contribuir anualmente a la financiacion anticipada de determinadas producciones
europeas con el 6% de los ingresos, teniendo la CRTVE que destinar un punto
porcentual mas que el resto de sujetos obligados, determina como debe dirigir la
CRTVE las inversiones asociadas a esta obligacion®®.

Corresponde a esta Comision la monitorizacion de esta obligacion. Para ello,
aprueba con caracter anual un informe de verificacion del cumplimiento de las
obligaciones especificas de inversion. La Sala de Supervision Regulatoria de la
CNMC ha aprobado el cumplimiento de esta obligacién por la CRTVE tanto en
el ejercicio 2019 como en el 20200,

La CRTVE tenia la obligacién de invertir en el afio 2019 un total de 21.579.033,35
euros y llevé a cabo una inversion muy por encima de la obligacién legal,
destinando 92.014.213,22 euros a la financiacion anticipada de obras europeas.
Esta cifra supone un excedente de mas de 70 millones de euros.

Por su parte, en el ejercicio 2020 la CRTVE tenia la obligacion de invertir un total
de 22.123.643,43 euros e invirtid, como viene siendo habitual, una cuantia muy
por encima de la obligacién legal, destinando 121.301.861,82 euros a la
financiacion anticipada de obras europeas. Esta cifra supone un exceso de
inversién de cerca de 100 millones de euros, contabilizdndose asi la cifra mas
alta de la serie historica.

La CRTVE dedica casi en exclusiva la inversion derivada de esta obligacion a
obra espafiola. Asi, destind el ejercicio 2019 el 99,85% de la inversion a peliculas
cinematograficas, de Television y series espafiolas, llegando al 100% de estas
modalidades en 2020.

9 La CRTVE debe destinar el 75% de esta obligacion a la financiacion de peliculas cinematograficas de
cualquier género. En todo caso, el 60% de esta obligacién se destinara a la produccién en alguna de las
lenguas oficiales en Espafia. De este importe, al menos el 50% debera aplicarse en el conjunto del computo
anual a obras de productores independientes.

Por ultimo, dentro del 25% restante de la obligacion general, puede dedicar un minimo del 50 % de esta
cantidad a peliculas o miniseries para Television. Es decir, la CRTVE tiene una obligacién extra, respecto
del resto de sujetos obligados, de invertir un porcentaje concreto de la financiacion a peliculas o miniseries
para Television.

100 Resolucion de la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC de 4 de marzo de 2021 por la que se
resuelve el procedimiento sobre el control de la financiacién anticipada de la produccion de obras europeas
por parte de la Corporacion de Radio Television Espafiola, S.A., y dirigido al cumplimiento de la obligacion
establecida en el Articulo 5.3 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacién Audiovisual,
relativa al ejercicio 2019. (https://www.cnmc.es/expedientes/foedtsa00520).

101 Resolucion de la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC de 9 de diciembre de 2021 por la que se
resuelve el procedimiento sobre el control de la financiacién anticipada de la produccién de obras europeas
por parte de la Corporacion de Radio Television Espafiola, S.A., y dirigido al cumplimiento de la obligacién
establecida en el Articulo 5.3 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual,
relativa al ejercicio 2020.
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Tabla 5.1.2.1. Distribucién de la financiacion de obra europea realizado por CRTVE por tipo de
obra. 2014-2020. (Miles de euros y %)
TOTAL
€ % € % € % € % € % € % | Mles€ & %
18.637 €| 38,26%| 1.718€ | 3,52% 3.485€ | 7,15% | 0,00€ |0,00%| 24.868€|51,05% 0€ | 0,00% 48.708€ |100%
13.980 € 48,38%| 1.550 € |5,36% 2.049€ | 7,05% @ 0,00€ |0,00%| 11.313€|31,15%| O0€ |0,00%| 28.892€ |100%
14.670€|3553% O€ 0 |2487€ | 6,02%  O000€ |0,00%|24.123€|58,43% 0€ |0,00%| 41.280€ |100%
16.256 € 14,40%| 1.520 € |1,30%  3.563€ | 3,10% @ 0,00€ |0,00%|91.921€ 81,20%| 0€ |0,00%| 113.260 € | 100%
17.140 €| 18,70%| 1.020 € |1,10%  3.563€ | 2,30% @ 0,00€ |0,00%|71.580€|77,90%| O0€ |0,00%| 93.303 € |100%
19.439€|21,13% 0€ |0,00% 139€ | 0,15% 0,00€ |0,00%|72.435€ 78,72%| O0€ |0,00%| 92.014 € |100%
22280€|18,37%| O0€ |0,00%| 1.219€ | 1,00% | 0,00€ |0,00%  97.802 € 80,63% 0€ | 0,00%| 121.301€ 100%
Fuente: Informes anuales de inversion y Resoluciones de la Sala de Supervision Regulatoria.

Tal y como se viene apuntando en ejercicios anteriores, la CRTVE mantiene la
tendencia de los ultimos afios al modificar las preferencias de inversion hacia
series espafolas frente a la preponderancia del cine espafol de los primeros
afos.

De acuerdo con lo sefialado en el Gréfico 5.1.2.2, en ambos ejercicios la CRTVE
desting alrededor del 80% de su inversion de obra europea a series espafiolas
en detrimento de otra tipologia de inversiébn como es el caso de las peliculas de
Television de habla espafiola.

Cabe destacar que, a pesar del resultado porcentual de la inversidon en obras
cinematograficas espafiolas, que si ven incrementado su resultado frente al
ejercicio 2018, la percepcion inicial se puede ver desvirtuada en comparacion
con el resto de tipologias. Para ello, tal y como se muestra en el grafico 5.1.2.3,
la inversion particularmente en este género experimenta un crecimiento en los
altimos ejercicios.

En este sentido, desde el afio 2016 la inversion en peliculas cinematogréaficas
espafolas ha mantenido una tendencia positiva que, en los ejercicios 2019 y
2020, ha continuado con una inversion mayor que en ejercicios anteriores. Asi,
en 2019 invirtié 2,2 millones mas que en 2018 y en 2020, a su vez, 2,9 millones
mas que el afio anterior.
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Grafico 5.1.2.2. Evolucion de la financiacion de obra europea por tipo de inversion. 2014-2020.
(Expresado en % de inversion)
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Fuente: Informes anuales de inversion y Resoluciones de la Sala de Supervisién Regulatoria.

Gréfico 5.1.2.3. Evolucién de la inversion en peliculas cinematogréaficas espafiolas 2014-2020.
(Expresado en miles de euros)
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Fuente: Informes anuales de inversion y Resoluciones de la Sala de Supervision Regulatoria.

Por otro lado, la CRTVE tiene una obligacién adicional que consiste en dedicar,
del 25% restante del 6% de la obligacién general, un minimo del 50% a peliculas
0 miniseries para Television.

En el afio 2019, como se puede observar en la Tabla 5.1.2.4, la CRTVE present6
un déficit de inversion en miniseries y TV Movies de 939.569 euros. La
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Corporacion solicitd acogerse a la posibilidad, recogida en el articulo 21.4 del
Real Decreto 988/2015'%?, de diferir el cumplimiento de esta obligacién en el
ejercicio siguiente, siendo asi reconocido por esta Comisién en su Resolucion de
4 de marzo de 20211,

En el ejercicio 2020, la CRTVE tuvo un excedente de 1.291.015€ que aplicado
al ejercicio anterior y de conformidad con la posibilidad que prevé el articulo 21.4
del Real Decreto 988/2015, conlleva a que la CRTVE compense el ejercicio 2019
y tenga un excedente en el ejercicio 2020 por esta partida de 149.367,34€104,

Tabla 5.1.2.4. Financiacién de la CRTVE en miniseries y TV movies 2014-2020.
(Expresado en euros)

~ Obligacién de Financiacion Excedente o Aplicable a otros
Afos . R . .. Resultado
financiacion computada Déficit ejercicios

2014 3.133.819€ 3.485.889 € 352.070 € 2.226.500 € 978.833 €
2015 2.681.681€ 2.409.000 € -272.680 € 978.833 € 263.656 €
2016 2772616 € 2.487.680 € -284.935 € 263.656 € -21.280 €
2017 2.761.221 € 3.563.144 € 801.923 € -21.280 € 780.643 €
2018 2.526.748 € 2.139.256 € -387.492 € 780.643 € 0€

2019 1.069.648 € 139.082 € -930.569 € 0€ -930.569 €
2020 0€ 1.219.015 € 1.219.015 € 149.367 €

Fuente: Informes anuales de inversion y Resoluciones de la Sala de Supervision Regulatoria.

Siguiendo con el papel dinamizador de la CRTVE en el ambito de la adquisicion
de contenidos audiovisuales, el articulo 38 del Mandato-Marco encomienda a la
CRTVE que preste especial atencion a la produccién de caracter independiente,
como medio de apoyo y estimulo de las creaciones nuevas.

De igual manera, este articulo encomienda a la CRTVE la adquisicion de
derechos de propiedad intelectual sobre producciones cinematograficas. Dentro
de estas adquisiciones cobran especial relevancia los derechos de reproduccion
de las distribuidoras cinematograficas.

Por ello, se muestra a continuacion el analisis de las obras que la CRTVE ha
adquirido respecto a estos dos tipos de agentes esenciales del mercado
audiovisual: las productoras independientes y las distribuidoras de
contenidos cinematogréficos.

102 g} articulo 21.4 del Real Decreto 988/2015, de 30 de octubre, por el que se regula el régimen juridico
de la obligacién de financiaciéon anticipada de determinadas obras audiovisuales europeas, sefala: “4.
Excepcionalmente, en aquellos casos en que el prestador obligado hubiera tenido en un ejercicio concreto
pérdidas contablemente auditadas y Unicamente existiera déficit de cumplimiento, debera cumplir con la
obligacion de financiacién en el ejercicio siguiente al menos en un cincuenta por ciento del computo global
pudiendo compensar el resto durante los dos ejercicios siguientes”.

103 Resolucion de 4 de marzo de 2021 de la Sala de Supervision Regulatoria por la que se resuelve el
procedimiento sobre el control de la financiacion anticipada de la produccion de obras europeas, por parte
de la CRTVE dirigida al cumplimiento de la obligacion establecida en el articulo 5.3 de la Ley Audiovisual
relativa al ejercicio 2019. (FOE/DTSA/005/20/RTVE).

104 En el afio 2020 la CRTVE ha invertido en peliculas cinematograficas el 100 % de su obligacion, con lo
gue no tiene que invertir en miniseries y TV movies, de acuerdo con lo que establece el articulo 4.2 del Real
Decreto 988/2015.
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e Adquisicion de contenidos de produccién independiente

La CRTVE debe, de manera directa, contribuir al desarrollo de la industria
audiovisual independiente, no sélo a través de la emision de un porcentaje de
produccidon independiente, como se ha visto en el apartado 5.1.1, sino que
también debe contribuir a su desarrollo mediante la financiacion anticipada de
peliculas cinematograficas de productores independientes.

El articulo 5.3 de la Ley Audiovisual sefala que al menos el 50% de lo invertido
en peliculas cinematograficas en alguna de las lenguas oficiales de Espafia,
debe destinarse, a su vez, a peliculas cinematograficas de productores
independientes.

En cumplimiento de esta obligacion, la CRTVE destind en el ejercicio de 2019
mas de 19 millones en el fomento y produccién de este tipo de obras, lo que
supone un crecimiento de mas de 2 millones, cuando su obligacion no excedia
de los 5 millones de euros. Por su parte, en el ejercicio 2020 invirti6 més de 22
millones de euros en esta partida (3 millones mas que en 2019), cuando su
obligacion rondaba los 5 millones.

Tabla 5.1.2.5. Evolucién de la financiacién en obra cinematografica europea de productores
independientes afios 2014-2020. (Expresado en euros)

Obligacién de Financiacion Excedente o Aplicable a otros Resultado
financiacion computada Déficit ejercicios

2014 5.640.875 € 18.636.833 € 12.995.958 € 15.488.852 € 14.124.133 €
2015 4.827.025 € 13.980.988 € 9.153.963 € 14124133 € 10.119.368 €
2016 4.990.709 € 14.670.000 € 9.679.291 € 9.679.291 €
2017 4.970.198 € 16.015.837 € 11.045.683 € 11.045.683 €
2018 4.873.014 € 17.140.000 € 12.266.986 € 12.266.986 €
2019 4.885.282 € 19.439.737 € 14.584.454 € 14.584.454 €
2020 4.997.820 € 22.280.500 € 17.302.680 € 17.302.680 €

Fuente: Informes anuales de inversion y Resoluciones de la Sala de Supervisién Regulatoria.

Por otro lado, para obtener una vision global de la incidencia de la CRTVE en el
ambito de la produccion independiente, tanto en el &mbito de las peliculas
cinematograficas como en el resto de contenidos audiovisuales (series,
programas de ficcidn, culturales, etc.), se solicitd a la CRTVE que especificara
cuantas obras de productoras independientes habia contratado para los
ejercicios de 2019 y 2020.

Tal y como se extrae de la Tabla 5.1.2.6, la CRTVE ha manifestado haber
adquirido un volumen de contratacion total para el aflo 2019 de mas de 156
millones de euros, un descenso respecto al afio anterior debido al menor nimero
de obras adquiridas a pesar de haber aumentado significativamente el nUmero
de entidades contratadas. Si bien, el incremento experimentado en 2020 de
55.102.210,65 euros respecto al ejercicio de 2019 se debe, tal y como ha
especificado la Corporacién, a una mayor contrataciéon de contenidos de ficcion.
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Tabla 5.1.2.6. Contratacion de obras a productoras independientes

[0}
Afos Volumep, .N Produc.:toras N° Obras N° Capitulos
Contratacion independientes
95

2015 146.790.622 € 78 3.892
2016 158.446.199 € 62 88 4.970
2017 197.649.165 € 99 137 5.898
2018 201.056.347 € 76 119 4.651
2019 156.813.981 € 145 103 3.988
2020 211.916.192 € 137 195 4.537

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Referente a la contratacion de productoras independientes, la CRTVE continta
diversificando la adquisicién de entidades para el ejercicio de 2019, siendo 5 las
productoras con un volumen de contratacion superior al 5%. En su conjunto,
estas compafias supusieron casi el 45% del volumen total. A continuacion, se
muestra la tabla con el detalle para el afio 2019:

Tabla 5.1.2.7. Detalle de las productoras independientes con mayor volumen de contratacion.
Expresado en nimero de capitulos y % sobre el total
2019

MAESTROS DE LA COSTURA - 11
CENA PARA MAMA (ampliacion presupuesto por ajustes postproduccion) = - 10
MASTERCHEF JUNIOR - 6
MASTERCHEF SENIOR - 13
MASTERCHEF CELEBRITY - 12
SHINE IBERIA, SLU 16,10%
PIEZAS para WEB "MASTERCHEF T7" YOUTUBER - 13
HACER DE COMER - 124
PRODIGIOS - 5
EL GRAN SECUESTRO - 1
TYPICAL SPANISH - 10
ESE PROGRAMA DEL QUE USTED ME HABLA - 87
CATORCE AQUI LA TIERRA - 306 10
COMUNICACION, SL DIAS DE VERANO 5 a9 0
A PARTIR DE HOY - 249
SERVIR Y PROTEGER - 200
PLANO A PLANO, SL 7,51%
ARRANCA EN VERDE - 26
GESTMUSIC LA MEJOR CANCION JAMAS CANTADA (ampliacién presupuesto artistas - 8 0
ENDEMOL, SA . 7,44%
’ OPERACION TRIUNFO 2020 - 14
BOOMERANG TV, SA |ACACIAS 38 - 196 6,30%
Capitulos y porcentaje sobre total - 1.330 44,96%
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Si se atiende al ejercicio de 2020, el volumen de contratacion de productoras
independientes con mas de un 5% se mantiene en cinco entidades con un total
del 41% del total de adquisicion.

En estos dos periodos de analisis, de nuevo se consolida la mayor concurrencia
de agentes con un menor volumen de contratacion, aspecto que redunda de
forma positiva en la industria audiovisual al diversificarse la inversion.

Tabla 5.1.2.8. Detalle de las productoras independientes con mayor volumen de contratacion.
(Expresado en nimero de capitulos y % sobre el total). 2020

2020
CUENTAME COMO PASO - 40
e S e e
QUIEN EDUCA A QUIEN - 10
MAESTROS DE LA COSTURA - 10
10 VESTIDOS DE MAESTROS DE LA COSTURA (DIGITAL) - 10
MASTERCHEF CELEBRITY - 12
MASTERCHEF CELEBRITY XTRA WEB ROENLARED - 13
MASTERCHEF CELEBRITY EXPRESS - 11
SHINE IBERIA, SLU MASTERCHEF ESPECIAL ABUELOS - 1 10,04%
MASTERCHEF JUNIOR - 6
MASTERCHEF SENIOR d 13
MASTERCHEF SENIOR XTRA WEB - 13
NAVIDADES RASE CON JOSIE - 5
PRODIGIOS - 5
PRODS@!I%;ES, gL POSVIPAS _) 2% 7,20%
MEDIACREST EL CAZADOR - 211 5 33%
ENTERTAINMENT, SL LA NOCHE DEL CAZADOR - 8 1
PLANO A PLANO, SL |SERVIR Y PROTEGER 200 5,28%
Capitulos y porcentaje sobre total - 841 41,13%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

e Adquisicion de obras cinematograficas a distribuidoras

La CRTVE adquirio, en el afio 2019, un total de 626 obras cinematograficas a 73
distribuidoras nacionales e internacionales, para lo que destiné 41 millones de
euros.

En lo correspondiente al ejercicio de 2020, el numero total de obras
cinematograficas adquiridas disminuye en 546 de 82 distribuidoras
cinematograficas tanto nacionales como internacionales con un total de 32
millones de euros.
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El tipo de adquisiciones realizadas a las diferentes distribuidoras en estos ultimos
afos son muy diversas. Varia desde un titulo cinematografico de gran notoriedad
hasta un paquete de peliculas de obras clasicas. Cabe destacar que no existe
una relacion directa entre el coste invertido y el nimero de contenidos o
empresas distribuidoras.

Tabla 5.1.2.9. Contratacién de obras cinematograficas a distribuidoras.
(Expresado en euros y n° entidades)

Distribuidoras Distribuidoras NUumero de
Total invertido
espafiolas extranjeras distribuidoras

2015 26.722.477 € 7.243.696 € 33.966.173 €
2016 19.759.746 € 3.617.250 € 82 23.376.996 €
2017 55.661.978 € 23.770.500 € 87 79.432.478 €
2018 76.257.312 € 31.025.500 € 98 107.282.812 €
2019 14.898.072 € 26.192.102 € 73 41.090.174 €
2020 30.091.058 € 2.128.000 € 82 32.219.058 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el 2019 se rompe la tendencia de crecimiento en adquisicion de obras a
distribuidoras por parte de la CRTVE tras haber alcanzado en el 2018 el maximo
valor de los ultimos afios. Se observa una reduccion muy significativa en la
inversion de distribuidoras nacionales tras el repunte del afio anterior.
Igualmente, el numero porductoras a las que se adquieren obras
cinematograficas decrece con 25 distribuidoras menos.

Se constata una mayor concentracion en un pequefio niumero de distribuidoras
al producirse un mayor volumen de contratacion de la distribuidora nacional “VM
Video Mercury Films S.A” con valores superiores a los reflejados en el ejercicio
de 2017. Esta distribuidora alcanza el 28,9% del total del volumen contratado por
la CRTVE para 2019 tal y como se refleja en la Tabla 5.1.2.10, frente al 16,3 %
gue habia alcanzado en 2018.

Tabla 5.1.2.10. Detalle de las distribuidoras con mayor volumen de contratacion de obras
cinematogréficas. (Expresado en numero de obras y % sobre el total). 2019

Distribuidora

- N° de obras

VM VIDEO MERCURY FILMS, S.A. e 181 28,9%
ZDF ENTERPRISES GMBH e 51 8,1%
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LIMITED| - 48 7,7%
FUNWOOD IBERICA, SL i 36 5,8%
MGM INTERNATIONAL TV. DISTRIBUTION - 32 5,1%
Total general - 348 55,6%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Sin embargo, en 2020, la CRTVE contrata con esta productora un 19,6% del total
de las obras cinematograficas (Tabla 5.1.2.11). A pesar de este ligero descenso
en la contratacion de dicha distribuidora, se pone de relieve la recomendacion
de esta comision desde el ejercicio de 2017 con el objetivo de diversificar sus
inversiones en el &mbito de la adquisicién de obras cinematograficas.

La diversificacion de las contrataciones es esencial para que la labor de la
CRTVE repercuta en todas las capas de la industria audiovisual.

Tabla 5.1.2.11. Detalle de las distribuidoras con mayor volumen de contratacion de obras
cinematogréaficas. Expresado en nimero de obras y % sobre el total). 2020

Distribuidora - N° de obras

VM VIDEO MERCURY FILMS, S.A. - 107 19,6%
NBC UNIVERSAL INTERNATIONAL LIMITED - 37 6,8%
PARAMOUNT TV&DIGITAL DIST.SPAIN, SL g 37 6,8%
SONY PICTURES ENTERTAINMENT IBERIA,SLy - 36 6,6%
Total general - 217 39,7%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Si se pone el foco al origen de la distribuidora cinematografica contratada por la
CRTVE, esta Comision observa que, nuevamente, se mantiene la ténica tal y
como se muestra en el Grafico 5.1.2.12 de dirigir sus inversiones principalmente
a distribuidoras nacionales. A pesar de los valores porcentuales alcanzados en
los afios 2018 y 2019 por debajo del 75%.

Gréafico 5.1.2.12. Porcentaje de contratacion de obras cinematograficas con distribuidoras
nacionales vs extranjeras. 2015-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Atendiendo a la diferenciacién por género de las adquisiciones realizadas por la
CRTVE, segun se muestra en el Grafico evolutivo 5.1.2.13, para el caso de 2019
es especialmente relevante el incremento significativo del género “Otros”,
alcanzando el 46%. En el caso del género dramatico, aun manteniéndose en la
segunda posicion de la tipologia mas contratada, disminuye considerablemente
en la comparativa con los afios anteriores.

Dentro del género “Otros” para el 2019 sigue predominando holgadamente el
“Western” hasta alcanzar el 32%. Por su parte, las peliculas “Romanticas”
representan el 8%.

Gréfico 5.1.2.13. Porcentaje de obras cinematograficas adquiridas a distribuidoras
diferenciadas por género. 2015-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En lo referente al ejercicio de 2020, el género “Dramatico” experimenta un
crecimiento hasta alcanzar el 27%, siguiendo con la linea de lo que se venia
observando en los afios anteriores. Por su parte, el nimero de obras adquiridas
por la CRTVE correspondiente al género “Otros” disminuye considerablemente
respecto a 2019.

Este descenso se traduce, por ejemplo, en un menor nimero de peliculas de
corte “Western” en un 18% o los titulos cinematograficos “Romanticos” que
descienden hasta el 4%.

e Contratacion de servicios exteriores y de producciones ajenas o
mixtas

Siguiendo esta linea de apoyo a la cultura audiovisual, la Ley 8/2009 en su
articulo 9.1.h) impuso a la CRTVE la obligacion de diversificar la contratacion
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de servicios exteriores y de producciones ajenas o mixtas, de manera que
no se concentren con un mismo proveedor mas del 30% de las mismas.

De acuerdo con lo establecido en la normativa y segun los datos remitidos por la
CRTVE que se pueden ver reflejados en la tabla 5.1.2.14, del total de las
contrataciones ajenas y mixtas para el afio 2019 y 2020 (que represento el 50%
y 42% respectivamente), la CRTVE ha diversificado su contratacion entre
distintas compaifiias sin que ninguna de las mismas acaparase el 30%.

En el 2019, la productora que mayor porcentaje de contratacion obtuvo fue Shine
Iberia S.L.U, con un 9,26% del total. En el caso de 2020, el 10,98% del volumen
total de la contratacion fue para Grupo Ganga Producciones S.L.

En ambos casos, muy alejadas del porcentaje individual que estipula la norma.
Tabla 5.1.2.14. Contratacién CRTVE 2015-2020 en funcién del tipo de producto
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Servicios exteriores 64,1% 60,6% 46,1% 50,5% 49,7% 57,6%
Ajena 19,9% 19,6% 26,6% 26,5% 24,0% 13,8%
Mixta 16,0% 19,9% 27,1% 23,0% 26,3% 28,5%

Total Ajena 'y Mixta 35,9% 39,5% 53,7% 49,5% 50,3% 42,4%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

En el desglose por género en la contratacion de producciones, se puede
observar para el afio 2019 cémo la CRTVE sigue la tendencia observada en el
afo anterior, centrandose la mayoria de la contratacién ajena en contenidos de
ficcion.

Respecto a la producciéon propia, el género predominante continda siendo la
ficcion, aun experimentando un descenso de 2 puntos porcentuales respecto a
2018. El entretenimiento, por su parte, es el segundo género con mayor volumen
de contratacion, pero igualmente muestra un descenso del 2% segun los valores
del afio anterior.

El ambito de los deportes crece para el afio 2019, pasando del 5,2% al 8,74%.

Los contenidos de ficcion en el 2020 han experimentado un aumento en la
produccion propia por parte de la CRTVE, pasando del 18,9% en el 2019 al
24,63% en este ejercicio. Incremento también en el ambito del entretenimiento
gue aumenta su valor en casi 5 puntos porcentuales.

Igualmente, respecto a la produccién ajena el género reinante continda siendo la
ficcion con el 10,87%.

Por ultimo, la CRTVE debe adquirir obras audiovisuales de las cadenas
Iberoamericanas y de otros paises que por razones histéricas tengan una
relacion especial con Espafia.
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En el afio 2019, la CRTVE adquirié un total de 2.802 obras cinematograficas, de
las cuales las de origen europeo (incluidas las espafolas) se mantienen como
primera preferencia de inversion con cerca del 56% del total, seguida del
aumento significativo de las obras norteamericanas donde alcanza su valor mas
alto con el 35%.

Respecto al 2020, la tonica nuevamente se repite, observando un incremento de
2 puntos porcentuales en la adquisicion de obra europea hasta el 58% y de “otros
paises” pasando del 9% al 21%.

Estos datos son muy semejantes a los de los ejercicios anteriores donde el
contenido europeo también se situé en torno al 60%.

Por su parte, la adquisicién de obras de origen iberoamericano experimenta un
descenso tras el 0,8% alcanzado en el ejercicio de 2018. En el afio 2019, tan
solo se adquirié una miniserie de origen iberoamericano, para el caso de 2020
esta cifra crece ligeramente a 8 (Grafico 5.1.2.15).

Estos datos reflejan que la CRTVE no esta acometiendo los esfuerzos solicitados
en ejercicios anteriores por esta Comision para la adquisicion de contenidos
iberoamericanos de cara a dar debidamente cumplimiento a esta obligacion.
Observando esta tendencia, esta Comision debe insistir para que la CRTVE
profundice en técnicas de colaboracion y cooperacion con la industria nacional e
iberoamericana de manera que logre una adecuada produccion y distribucion de
estas obras a nivel nacional y europeo.

Grafico 5.1.2.15. Evolucion del % de obras adquiridas en funcién de su origen 2015-2020
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Desde el punto de vista del tipo de obras adquiridas en funcion de su origen el
contenido europeo mas adquirido en 2019 y 2020 fue el de animacion, lo que
supuso en torno al 46% y 55% del total de contenidos respectivamente de esta
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tipologia. Este resultado retoma la dinamica del 2018 donde la animacién ya
alcanzo valores alrededor del 55%.

Por su parte, la adquisicion de contenidos de origen iberoamericano en 2019 y
2020 presenta reducciones relevantes frente al ultimo ejercicio de 2018.
Concretamente, en el 2019 tan solo se adquirié una miniserie iberoamericana,
frente a los 4 cortometrajes, 2 largometrajes y 2 documentales en 2020.

Por ultimo, dentro de esta funcion de fomento cultural de la obra audiovisual
desde el punto de vista de la financiacién o adquisicion hay que hacer referencia
a las obligaciones y limites que la CRTVE tiene para la adquisicién en la compra
de derechos de emision de eventos deportivos.

Derechos de emision de los eventos deportivos

El articulo 9.i) de la Ley 8/2009 establece que la CRTVE no podra destinar mas
del 10% del presupuesto anual total de aprovisionamientos, compras y servicios
exteriores a la adquisicion de derechos de emision de los eventos
deportivos oficiales catalogados como de interés general y de gran interés
para la sociedad que se fijaran en el contrato-programa, con exclusion de los
Juegos Olimpicos y Paralimpicos.

Para el analisis de esta mision hay que tener en cuenta el presupuesto que tenia
la CRTVE sobre “aprovisionamientos, compras y servicios exteriores” y si los
derechos contratados estan relacionados con deportes de interés general®.

Como se puede observar en la Tabla 5.1.2.16, el limite para la adquisicién de
derechos deportivos en ambos ejercicios se situd en los 53 millones de euros.

Tabla 5.1.2.16. Presupuesto y limites para la adquisicién de derechos deportivos. 2015-2020.
(Expresado en euros)

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Aprovisionamientos 292.262.000,00 € 330.789.000,00 € 279.465.000,00 € 292.175.000,00 € 292.175.000,00 € 292.175.000,00 €
Servicios Exteriores 233.476.000,00 € 193.062.000,00 € 235.196.000,00 € 238.517.000,00 € 238.517.000,00 € 238.517.000,00 €
Total 525.738.000,00 € 523.851.000,00 € 514.661.000,00 €  530.692.000,00 € 530.692.000,00 €  530.692.000,00 €

Limitacion del 10%  52.573.800,00€  52.385.100,00€  51.466.100,00€  53.069.200,00€  53.069.200,00€  53.069.200,00 €
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Como se ha venido sefialando en anteriores informes, la ausencia de contrato-
programa que determine qué eventos deportivos son de interés general ha sido
suplido por la CRTVE con una remisién al catdlogo de eventos de interés general
del articulo 20 de la Ley Audiovisual. Este catalogo recoge los eventos deportivos
gue por su trascendencia social y relevancia publica deben ser emitidos en
abierto y con cobertura estatal.

105 Como en ejercicios anteriores, ante la ausencia de contrato-programa que determine este tipo de
eventos, la CRTVE ha acudido para la adquisicion de estos derechos, al listado previsto en el articulo 20
de la Ley Audiovisual, que establece un elenco de acontecimientos deportivos que son susceptibles de ser
considerados de interés general y, podrian ser incorporados al catalogo de interés general. Ademas, ha
tenido en cuenta los eventos que de manera transitoria tienen la catalogacion de interés general en virtud
de la disposicién transitoria sexta de la Ley Audiovisual.
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Tradicionalmente, los eventos que la CRTVE incorporaba en esta obligaciéon se
correspondian casi en su totalidad con los sefialados en el articulo 20 de la Ley
Audiovisual. No obstante, en este ejercicio hay mas eventos que, en el citado
articulo, dificilmente puedan tener la consideracion de interés general. Por
ejemplo, los referidos a los campeonatos de BMX o Mountain Bike (ver Tabla
5.1.2.17y 5.1.2.18)

Si bien la emisién de estos eventos deportivos es relevante desde el punto de
vista de la diversidad y el fomento de deportes no mayoritarios y, sin duda estaria
dentro de la mision de servicio publico de la CRTVE, su encuadre en esta
obligacion es cuestionable.

Y ello porque, a priori, se estaria utilizando un presupuesto destinado a “eventos
de interés general” para la emision de otros eventos deportivos no tan relevantes
y, en ultima instancia, se podrian estar detrayendo fondos destinados a la puja
de estos eventos tan relevantes para otro tipo de actividades.

Por ello, seria aconsejable, que para que la CRTVE destine el presupuesto
especifico a las obligaciones concretas del Mandato-Marco limite los eventos
encuadrados en esta obligacion a los reflejados en el articulo 20 de la Ley
Audiovisual.

Tabla 5.1.2.17. Detalle de derechos deportivos adquiridos y cumplimiento de la obligacion.2019

B NATACION CAMPEONATO DEL MUNDO - 260.000,00 €
NATACION
NATACION CAMPEONATO DE EUROPA DE PISCINA CORTA - 80.000,00 €
BALOCESTO BALONCESTO EUROBASKET FEMENINO 2019 - 52.631,58 €
FUTBOL - SELECCION MASCULINA PARTIDOS CLASIF. EUROCOPA 2020 | - 33.854.907,54 €
FUTBOL FUTBOL - FINAL COPA DEL REY - 2.200.000,00 €
FUTBOL - SELECCION FEMENINA PARTIDOS CLASIF. EUROCOPA 2021 - 112.500,00 €
VUELTA CICLISTA A ESPANA - 3.000.000,00 €
CICLISMO CAMPEONATO DEL MUNDO BMX 2019 - 27.485,17 €
CICLISMO
CICLISMO CAMPEONATO DEL MUNDO MOUNTAIN BIKE TRIALS - 54.970,32 €
CICLISMO CAMPEONATO DEL MUNDO DE FONDO EN CARRETERA - 192.396,09 €
BALONMANO CAMPEONATO DEL MUNDO MASCULINO - 685.000,00 €
BALONMANO
BALONMANO CAMPEONATO DEL MUNDO FEMENINO - 77.000,00 €
ATLETISMO - CAMPEONATO DEL MUNDO 2019 DOHA - 390.132,59 €
ATLETISMO - CAMPEONATO DE EUROPA POR EQUIPOS d 48.684,19 €
ATLETISMO
ATLETISMO - CAMPEONATO DE EUROPA CROSS - 41.685,51 €
ATLETISMO - CAMPEONATO DEL EUROPA DE PISTA CUBIERTA - 45.557,61 €
TOTAL d 41.122.950,60 €
LIMITACION DEL 10% d 53.069.200,00 €
DIFERENCIA - 11.946.249,40 €
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Tabla 5.1.2.18. Detalle de derechos deportivos adquiridos y cumplimiento de la obligacion. 2020

2020

Disciplina Deportiva Evento deportivo Importe € (sin IVA)
BALONCESTO BALONCESTO TORNEO PREOLIMPICO FEMENINO - 21.052,63 €
BALONMANO CAMPEONATO DE EUROPA MASCULINO - 630.000,00 €
BALONMANO
BALONMANO CAMPEONATO DE EUROPA FEMENINO d 70.000,00 €
FUTBOL - SELECCION MASCULINA PARTIDOS NATIONS LEAGUE - 20.312.944,50 €
FUTBOL FUTBOL - SELECCION FEMENINA PARTIDOS CLASIF. EUROCOPA 2021 - 112.500,00 €
FUTBOL FEMENINO PRIMERA DIVISION LIGA 2020/2021 - 125.000,00 €

l

MOTOCICLISMO MOTOCICLISMO - GRAN PREMIO DE ARAGON 225.000,00 €

VUELTA CICLISTA A ESPANA

{

2.700.000,00 €

CICLISMO CICLISMO CAMPEONATO DEL MUNDO DE MOUNTAIN BIKE TRIALS - 54.970,31 €
CICLISMO CAMPEONATO DEL MUNDO EN RUTA - 192.396,11 €
TOTAL >  24.443.863,55 €
LIMITACION DEL 10% -  53.069.200,00 €
DIFERENCIA -  28.625.336,45 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por otro lado, analizando la inversion realizada por la CRTVE y los limites
establecidos en el articulo, hay que sefalar que la CRTVE no sobrepaso el limite
del 10% de la suma de los aprovisionamientos y servicios exteriores que figura
en el presupuesto tanto para el 2019 como el 2020. De hecho, la CRTVE utilizé
para el ejercicio de 2019 el 77% de lo que podia destinar a la adquisicion de
estos derechos situandose en el 8% del total de gastos los destinados a la
adquisicion de derechos deportivos. Para el 2020, la inversion realizada fue del
46% de lo establecido para la adquisicién de derechos que supuso un 4,61% del
total.

En este sentido, hay que destacar la menor adquisicion de los derechos
deportivos de 2020 producto de la crisis sanitaria producida en marzo del mismo
afio que obligd a suspender con caracter inmediato muchas de las competiciones
deportivas previstas en este periodo.

Tal y como se expone en informes anteriores, los derechos sobre
acontecimientos futbolisticos se sitian por encima del 80% del total del gasto
incurrido en ambos ejercicios. Esta diferencia se explica, principalmente, por el
alto valor que tienen en el mercado los derechos futbolisticos. En relacion con el
resto de eventos, los gastos incurridos por la CRTVE son semejantes a los afios
anteriores.

Desde un punto de vista financiero, la CRTVE ha limitado sus inversiones muy
por debajo del limite maximo establecido, dando cumplimiento a sus obligaciones
de servicio publico a este respecto. Cabe destacar que la inversion realizada en
el 2020 no es equiparable a afios anteriores debido a la paralizacion de los
acontecimientos deportivos por la crisis sanitaria.

Por ultimo, la CRTVE debe valorar la recomendacion realizada por esta Comision
en relacién con el catalogo de eventos que debe abarcar esta obligacion.
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5.1.3 Lineas estratégicas de producciéon y emisién

Misién

Los articulos 34 a 40 del Mandato-Marco concretan los términos, a traves de los
cuales, la CRTVE debe llevar a cabo el cumplimiento de la presente mision.

En los citados articulos, el legislador fija una serie de obligaciones especificas
(en relacion con la eleccion de las obras, el formato de emision, el modo de
produccion, etc.) con el fin de alcanzar un doble objetivo: por un lado, fomentar
las obras europeas, espafiolas y la creacion de un ecosistema digital y, por otro,
lograr el equilibrio entre la produccion interna y externa, de tal manera que la
CRTVE sea garante de la independencia y objetividad respecto de sus obras, a
la vez que se consolida como dinamizador del sector audiovisual espafiol.

El articulo 35.2 del Mandato-Marco, en relacién con los objetivos de las lineas
estratégicas de produccion, establece determinados objetivos de produccién
interna y externa de programas y contenidos a la CRTVE.

Anélisis de cumplimiento

Para el andlisis de esta mision primeramente hay que tener en cuenta que el
articulo 34 del Mandato-Marco establece la catalogacion de este tipo de
producciones en funcion de su naturaleza juridica y de la gestion de los recursos.
Asi, éstas se clasifican:

a) Desde el punto de vista de su naturaleza juridica, en:

1. Produccion ajena: aquella en que CRTVE solo posee derechos de emision
y difusidn sin participar con recursos propios en ninguna de las fases de
produccion. La produccion ajena se considerard siempre produccion
externa. La produccién ajena puede conllevar derechos de explotacion
patrimonial.

2. Produccién mixta o coproduccion: aquella en que la CRTVE participa con
un porcentaje contractualmente delimitado, bien sea en la produccion, en
la explotacion de derechos o en ambas.

3. Produccién propia: aquella en la que la CRTVE posee el 100% de los
derechos de explotacion. La produccion propia puede ser produccion
interna o externa.

b) Desde el punto de vista de la gestion de recursos, en:

1. Produccion interna: aquella que la CRTVE pueda imputarse por el consumo
0 asignacion de cualesquiera recursos propios, ya sea en todo o en parte
de una produccion audiovisual.

2. Produccidn externa: aquella que no tiene asignados recursos propios de la
CRTVE para su produccion, limitando su participacion a la explotacién de
derechos.
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El articulo 36 del Mandato-Marco encarga a la CRTVE el deber de tener un
sistema de evaluacion capaz de medir la asignacion de recursos propios en cada
una de las producciones.

En este sistema, los cOmputos para medir los porcentajes de produccion interna
y externa emitida se determinan atendiendo al total de horas/afio de emision del
conjunto de los canales de Radio y Television, a los que se afaden las
desconexiones de los circuitos territoriales, la programacion de autopromocion,
los elementos de continuidad y la emision en redifusion. Lo relevante es, por
tanto, la clasificacion en funcion de la gestion de recursos (interna o externa).

El articulo 35 relativo a los objetivos de las lineas estratégicas de produccion
sefala, en su apartado 2, que:

“La Corporacion RTVE se fijara los siguientes objetivos de produccion interna
y externa en la produccién de programas y contenidos:

a. El 100% de produccion interna en programas informativos, programas de
caracter institucional y contenidos de autopromocion.

b. El 60% de produccién interna de la oferta generalista del conjunto de la
programaciéon con contenidos de actualidad, infantil y juvenil, educativo,
medioambiental, religioso o de proteccion al consumidor.

c. El 55% de produccién interna de la oferta generalista del conjunto de los
programas de género divulgativo, deportivo, ficcion, series, magazines,
concursos, humor, entretenimiento gran formato, talk show, ficcion dibujos
animados, docu-show, concurso gran formato, musical, docu-serie, reality
show, televenta y ficcion teatro.”

En el Informe de los afios 2015/2016 la CRTVE aportd, y asi fue considerado por
esta Comision®, una clarificacion de los programas incluidos en cada categoria,
asi como los indicadores que utiliza la propia CRTVE para efectuar esta
clasificacion. Estos indicadores, al igual que ocurrié en afios anteriores, seran
tenidos en cuenta a la hora de analizar el cumplimiento de la presente obligacion.

En la siguiente Tabla 5.1.3.1, se muestran los datos suministrados por la CRTVE
para el cumplimiento de esta obligacion expuesta en un evolutivo de los afios
2015-2020.

106 Clasificacion de los programas segun los objetivos produccién del articulo 35.2 del Mandato-Marco.
Anexo 16 del Informe de 2015 y 2016. Pagina 194 y ss. y Anexo 16 del Informe de los afios 2015/2016
(pagina 274).
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Tabla 5.1.3.1. Horas de produccion y % de recursos internos utilizados por género. 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020

” % %

Categorias del ° 7
g Horas RECUISOS Horas RECUI'SOS Horas Recursos Horas Recursos Horas Recursos Horas Recursos
Mandato Marco internos internos internos internos internos internos

Art. 35.2.a)
(Informativo/ | 9.163,70| 96,10% | 9.160,73| 95.60%  9.161,19 96,40%  8.919,20 94,80%  9.377,30| 94,6% |7.909,39  959% | 100%

Institucional)

Arts. 35.2.b (Oferta
generalista 855,12 | 75,20% | 849,25 | 76,90% | 1.063,50 66,70% | 1.485,30 57,10%  1.070,90 68,3% |1.573,68 51,5% 60%

educativa/social)

Arts. 35.2.c) (Oferta
generalista
divulgativa/

entretenimiento)

4.496,02 | 56,70% 5.607,65| 52,30% | 5.547,92 46,10% | 5.057,10 46,10%  4.746,83 | 47,5% 5.176,44| 41,8% 55%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La tabla refleja, por un lado, el total de horas producidas por la CRTVE en funcién
de la clasificacion de programas realizada por el Mandato-Marco vy, por el otro,
el porcentaje de recursos internos utilizados por la CRTVE en cada una de las
categorias.

En virtud del articulo 35.2.a) del Mandato-Marco, el 100% de la programacién de
informativos, programas de caracter institucional y autopromociones, deben ser
de produccion interna. Como se desprende de la tabla anterior, la CRTVE en el
afo 2019 alcanzo el 94,6% de recursos internos utilizados en este género.

Tal y como justifica la CRTVE, el aumento de 458 horas en informativos respecto
a 2018 se debe, principalmente, a la informacion prestada por la CRTVE a los
distintos procesos electorales celebrados a lo largo de 2019 y a la especial
situacion que se vivio en Catalufia.

Si se atiende al aflo 2020, el 95,9% de los contenidos informativos se han
elaborado con recursos propios internos, por lo que se observa un incremento
en relacién con el ejercicio anterior de 1,30 puntos porcentuales. A su vez, debe
destacarse que el numero de horas producidas respecto a este género se ha
visto reducido considerablemente, por debajo de las 8.000, registrandose asi el
nivel mas bajo de los ultimos cinco afos.

Si bien el objetivo establecido en el Mandato-Marco sobre este tipo de contenidos
es del 100% de produccién interna, esta Comisidon ha manifestado en sus
Informes anteriores que dicha exigencia debe interpretarse de forma flexible,
dado que el mismo es practicamente imposible de alcanzar, ya que hay parte del
contenido que se emite que se corresponde con intercambios efectuados con la
Unién Europea de Radiodifusion y con noticias de agenciast®’. Por tanto, si bien
lo 6ptimo es que la CRTVE se mantenga cerca de dicho porcentaje, se debe
asumir la dificultad de alcanzar el 100%.

De conformidad con el articulo 35.2.b), que recoge los objetivos de produccion
relativos a la oferta generalista de caracter educativo o social, la CRTVE debe
realizar el 60% de los contenidos de este &mbito con recursos internos. En este

107 pagina 196 del Informe de los afios 2015/2016.
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sentido, observando los datos de la tabla anteriormente expuesta referente al
afo 2019, la produccion interna para este tipo de contenidos se redujo a 1.070,90
horas, lo que supone un 68,3% del total con recursos internos de la CRTVE. En
la comparativa con 2018, el numero de horas producidas experimenta una
reduccion significativa de 414 horas, pero el porcentaje estipulado por la
Corporacion de utilizacion de recursos alcanza niveles similares a los ya
incluidos en el informe de 2017. Ello se debe a una disminucién de la entrada de
produccion externa respecto al afio anterior.

De acuerdo con el 2020, el numero de horas producidas en el apartado b) del
citado articulo alcanza 1.573,68 horas, que se traduce en un incremento respecto
a 2019 de 502 horas. Si bien, se aprecia una mayor entrada de agentes de
produccion externa para este tipo de contenidos, dado que el porcentaje de
utilizacion de recursos internos por la CRTVE se encuentra por debajo del 60%
estipulado en la norma, con un total de 51,5%.

En relacién con las obligaciones de produccién interna en la categoria de oferta
generalista divulgativa o de entretenimiento, el articulo 35.2.c) del Mandato-
Marco exige que la CRTVE lleve a cabo el 55% de los contenidos comprendidos
en esta categoria con recursos internos.

En este ambito, ambos ejercicios analizados no alcanzan los niveles de
produccion interna exigidos en el articulo 35, dado que porcentaje reflejado es
de 47,5% para 2019 y 41,8% para 2020. Por su parte, el nUmero de horas en
2020 crece considerablemente respecto al afio anterior en mas de 420 horas.

El alcance de los objetivos marcados por la norma en esta obligaciéon, como ha
sefialado esta Comisién en sus informes!®® es doble: por un lado, preservar la
independencia de la CRTVE y la optimizacion de sus recursos mediante altos
indices de produccion interna y, por otro, que la CRTVE se instituya como un
catalizador del mercado audiovisual mediante la contratacion de recursos a la
industria. Por ello, para conseguir dichos objetivos la CRTVE en esta obligacion
“debe estar cerca de los objetivos porcentuales de produccion sin grandes
desviaciones ni por encima ni por debajo’.

En ambos ejercicios de andlisis se han detectado desviaciones en el
cumplimiento de esta obligacién, siendo las mas relevantes las asociadas al
ambito educativo y al divulgativo o de entretenimiento.

De nuevo, la CRTVE baja del 95% del uso de recursos propios en el
cumplimiento del articulo 35.2.a) del Mandato-Marco en el afio 2019. No
obstante, se observa un cambio positivo en la tendencia para el afio 2020 donde
el porcentaje alcanzado asciende a casi el 96% a pesar de no mantener el
namero de horas de produccién de los cinco afios anteriores. Si bien esta
Comisién ha venido reconociendo la dificultad que conlleva alcanzar el 100% de
produccion interna en la programacion informativa, ello no puede significar una
relajacion en el cumplimiento de los objetivos. No obstante, cabe destacar el

108 Informes de los ejercicios 2014, 2015/2016, 2017 y 2018.
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esfuerzo realizado por la CRTVE para situar el porcentaje de recursos internos
para 2020 en el mas elevado de los ultimos tres afios.

La programacion informativa es un vector esencial de la Corporacién y para que
sea lo mas independiente y neutral posible, el Mandato-Marco encarga su
elaboracion a los profesionales internos de la CRTVE.

Una desviacion menor, aunque significativa, en los porcentajes citados puede
poner en riesgo dichos objetivos. Por ello, esta Comision debe recomendar a la
CRTVE que centre sus esfuerzos necesarios para volver a las cotas de
cumplimiento, en porcentajes de produccion interna y en el nimero de horas
producidas, de los ejercicios anteriores.

En relacion con los objetivos sefalados en el articulo 35.2.b) relativos a la oferta
generalista educativa y/o social, esta Comision ha venido registrando en sus
distintos informes desviaciones significativas de cumplimiento de la CRTVE a
este respecto. EI Mandato-Marco exige un 60% produccion propia y la CRTVE
ha venido excediéndose en su cumplimiento entre un 10% y un 15% en los
altimos ejercicios. Si bien, en 2019 el aumento por encima de la norma se fijé en
8 puntos porcentuales.

Sin embargo, en el afio 2020 la CRTVE registra las diferencias mas alejadas de
produccion interna de toda la serie histérica con el 51,5%, lo que supone una
diferencia de mas de 8 puntos porcentuales respecto al 60% marcado por la
norma. De esta forma, se debe recomendar a la CRTVE que evite estas
desviaciones y centre sus esfuerzos en situar los porcentajes de produccion
interna cerca del objetivo marcado.

Por el contrario, en el @mbito del cumplimiento de los objetivos de produccién
interna del articulo 35.2.c) en la categoria de oferta generalista divulgativa o de
entretenimiento, en el afio 2019 la CRTVE mantiene un alejamiento significativo
de los objetivos del 55% que marca el Mandato-Marco, pues contindia en el
47,5% a pesar de haber mejorado el porcentaje del afio anterior. En el caso de
2020, se produce la desviacion més significativa de los dltimos cinco afios,
fijandose en 41,8%, una distancia de 13 puntos respecto a lo estipulado en la
norma.

A este respecto la CRTVE ha sefalado que si bien en términos de horas
producidas, el total del afio 2020 fue semejante al de ejercicios anteriores y
mayor que en el del afio 2019 (430 horas mas), el alejamiento de 13 puntos del
porcentaje de cumplimiento obedece, en esencia, a la interrupcion de la actividad
originada por la COVID-19 y su reflejo en la imputacion de costes que se utilizan
para el célculo de esta variable!®.

109 A este respecto, la CRTVE sefiala que para el calculo de esta variable se utiliza la férmula recogida en
el Anexo 16 del Informe de supervision de la CNMC de los ejercicios 2015 y 2016.

En la misma, ha tenido un efecto importante la bajada de los costes internos, por el descenso en la
produccién de determinados programas, y la subida de los externos (4%) ya que, para cubrir la
programacion, se tuvo que recurrir a la adquisicion de programas externos que ya estaban producidos.
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No obstante lo anterior y a pesar de que este alejamiento puede estar justificado
puntualmente por la situacion de la pandemia sufrida, una desviacion negativa
tan significativa en esta obligacion puede representar una infrautilizacién de los
recursos internos con los que cuenta la CRTVE a la hora de elaborar su oferta
generalista divulgativa o de entretenimiento, aspecto que precisamente se
pretende evitar con estos porcentajes. Por ello, y pesar de que esta desviacion
pueda ser puntual por la situacion, esta Comision debe insistir a la CRTVE que
en el ambito de la oferta generalista divulgativa o de entretenimiento realice una
utilizacidbn mas intensa de sus recursos internos para acercarse al cumplimiento
del objetivo exigido en el Mandato-Marco.

Por otro lado, en virtud del articulo 35.3 del Mandato-Marco, la CRTVE debe
cumplir con los siguientes objetivos porcentuales de produccién interna en la
emision de contenidos:

a) 60% de la emision de la oferta generalista.
b) 20% para el caso de la oferta tematica.

Segun ha manifestado la CRTVE, el porcentaje de produccion interna en la
emisién se corresponde con el porcentaje medio de recursos internos de
produccion audiovisual asociados a la produccion de un programa, para cada
capitulo emitido en una cadena.

A tal fin, la CRTVE cuenta, tal y como le exige el articulo 36 del Mandato-Marco,
con un sistema de evaluacién capaz de medir la asignacion de recursos internos
en cada una de las producciones en funcion de la figura juridica empleada para
la contratacién de derechos, ya sea produccion ajena, produccion mixta o
coproducciéon o coproduccién propia.

El citado articulo también exige que los computos para medir los porcentajes de
produccion interna y externa emitida sean determinados sobre el total de
horas/afio de emision del conjunto de los canales de Radio y Television, a los
gque se deben afadir las desconexiones de los circuitos territoriales, la
programacion de autopromocion, los elementos de continuidad y la emision en
redifusion.

Dado que la emision de programas y contenidos conlleva la realizacion de
procesos a los que se asignan recursos internos y que derivan en costes de
produccion, el 5% de la emision se computard como produccién interna. Ademas,
la emisibn de obras cinematograficas coproducidas por la CRTVE en
cumplimiento del articulo 5.3 de la Ley Audiovisual, se computardn como
produccion interna.

De conformidad con todo lo anterior, como muestra la Tabla 5.1.3.2 y Tabla
5.1.3.3, en el gjercicio 2019 la CRTVE destind un 60,3% de recursos internos en
las emisiones de sus canales generalistas. Por su parte, este porcentaje se sitla
en el 40,1% para el caso de las cadenas teméticas.

En el ejercicio de 2019, los porcentajes medios de recursos internos en la
emision estaban a niveles similares de 2018.
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Tabla 5.1.3.2. Horas de emision y % de recurso internos utilizados por género. 2019

. % medio de
% Medio °

Total horas 5% imputable recursos Objetivo

emitidas (M-M) el [nees rii(t::rr:g: internos con 5% (Art.35.3)
(*)

Cadenas

Generalistas 47.874,1 2.393,7 50.267,8 58,3% 60,3% 60,0%
Tematicas 44.518,9 2.225,9 46.744,8 37,1% 40,1% 20,0%
Total horas 92.393,0 4.619,6 97.012,6 48,1% 50,6%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

De igual modo, en el 2020 se mantiene la tdénica de los ejercicios pasados con
una desviacién en ambas cadenas, siendo mas significativa para el caso de las
tematicas. La CRTVE destin6 un 58,8% de recursos internos a las emisiones de
sus cadenas generalistas, cifra que no alcanza el objetivo estipulado en el
articulo 35.3. Mientras, el porcentaje para el caso de las tematicas asciende a
42,7%.

Tabla 5.1.3.3. Horas de emision y % de recurso internos utilizados por género. 2020

% Medio % medio de
Cadenas Total horas 5 % imputable Total horas r;cursos recursos Objetivo
emitidas (M-M) . internos con 5% (Art.35.3)
internos .
()
Generalistas 47.454,82 2.372,74 49.827,56 56,7% 58,8% 60,0%
Tematicas 44.050,12 2.202,51 46.252,62 39,9% 42,7% 20,0%
Total horas 91.504,94 4.575,25 96.080,18 48,61% 51,06%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tal y como se viene apuntando en los informes de esta Comisién, desde el 2017
se exponen los inconvenientes que afronta la CRTVE para dar cumplimiento al
objetivo de produccion interna en la emisién de los canales tematicos de forma
individualizada. En esencia, se lleva sefialando que el indice de utilizacion de
recursos internos es muy dispar en funcion del tipo de programacion de cada
uno y es muy dificil balancear el total de utilizacion de recursos internos para
alcanzar dicho porcentaje.

Asi, en los casos de Clan TV y Star TV los contenidos emitidos son
mayoritariamente producidos con recursos externos o comprados directamente
a terceros, por lo que el porcentaje medio de recursos internos en su emision es
muy reducido tal y como se extrae de las Tablas 5.1.3.4 y 5.1.3.5.
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Tabla 5.1.3.4. % produccion interna en la emisién de contenidos en los canales teméaticos. 2019

Total horas % Medio % medio de
. Incre. 5% (M-M) Total horas recursos recursos
CEINIES ) .
internos internos con 5%
Clan 8.741,23 437,06 9.178,29 11,6% 15,8%
Teledeporte 8.700,95 435,05 9.136,00 24,5% 28,1%
Canal 24H 9.564,62 478,23 10.042,85 96,0% 96,2%
Star TVE HD 8.757,22 437,86 9.195,08 11,5% 15,7%
Clan Internacional 8.754,84 437,74 9.192,58 36,3% 39,3%
Total tematicas 44.518,86 2.225,94 46.744,80 37,1% 40,1%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tabla 5.1.3.5. % produccion interna en la emision de contenidos en los canales tematicos. 2020

Total horas % Medio % medio de
Canal . Incre. 5% (M-M) Total horas recursos recursos
CNIGES . .
internos internos con 5%

Clan 8.769,04 438,45 9.207,50 15,9% 19,9%
Teledeporte 8.718,62 435,93 9.154,55 40,7% 43,6%
Canal 24H 8.997,20 449,86 9.447,06 96,1% 96,3%
Star TVE HD 8.781,26 439,06 9.220,32 16,3% 20,3%
Clan Internacional 8.784,00 439,20 9.223,20 28,9% 32,3%
Total teméaticas 44.050,12 2.202,51 46.252,62 39,9% 42,7%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por el contrario, en el caso de Teledeporte, aunque muchos contenidos son de
produccion externa, existe un conjunto de programas que se producen con
aportacion de recursos internos para la produccion (eventos deportivos,
competiciones, resimenes semanales de distintas competiciones, programas
especiales, etc.), por lo que el porcentaje de produccion interna esta muy por
encima del 20%.

Por dltimo, las emisiones del Canal 24 Horas son contenidos de informativos
producidos mayoritariamente con recursos internos, tal como exige el Mandato-
Marco en el objetivo de produccién, por lo que su porcentaje esta cercano al
100% en ambos ejercicios. La CRTVE tiene exigencias muy altas en el ambito
de la produccién y utilizacién de recursos propios en canales como el Canal 24
Horas, por ello es muy dificil dar mayor entrada a contenidos externos en estos
canales tematicos, como asi pretende el 35.3 del Mandato-Marco.

De hecho, tal y como se expone en las anteriores tablas, la utilizacidén de recursos
internos en Clan TV y Star TV, se sitla 5 puntos porcentuales por debajo del
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20% en el afio 2019. Cabe destacar que este porcentaje se equilibra para el 2020
con un 19,9% en el caso de Clan TV y 20,3% para Star TVE HD. Si bien, el
exceso en ambos ejercicios en Teledeporte quedaria en gran parte amortiguado
por los datos de estos canales.

La cifra del total de tematicas para el afio 2019 y 2020 se desvirtda por los casi
100% de recursos internos que se dedican a Canal 24 Horas, situandose en
torno al 40%, tal y como ya se expuso en informes anteriores: 2015 (46%), 2016
(42%), 2017 (41,2%), 2018 (41,4%).

Esta Comision compartiendo la dificultad que afronta la CRTVE para alcanzar el
20% que exige el articulo 35.3 del Mandato-Marco, dado que el resto de las
obligaciones de produccion que debe asumir la CRTVE afectan a esta obligacién
-especialmente el caso del Canal 24 Horas-, ya apuntd en el ejercicio 2017 y
2018 una posible via que la CRTVE podria acometer para dar cumplimiento a
esta obligacion.

En vista de esta desviacion, la alternativa que presenta esta Comisién consiste,
basicamente, en la exclusion en el computo del Canal 24 Horas dado que este
canal tematico no permite ni el cumplimiento adecuado de los porcentajes de
emision, ni de los principios que estan detras de este objetivo. Eliminando del
cémputo al Canal 24 Horas, el cumplimiento de la CRTVE estaria mas cercano
al 20% exigido por el articulo 35.3 del Mandato-Marco.

No obstante, dado que esta opcién puede tener implicaciones en otras
obligaciones, esta Comision sefial6*® que “antes de llevar a cabo esta
modificacion, seria recomendable que la CRTVE analizara y comunicara a esta
Comision las implicaciones que desde el punto de vista de los objetivos de
produccion y emision podria tener la exclusion del Canal 24 Horas de los
objetivos recogidos en el 35.3 del Mandato-Marco, para que esta Comision
pueda valorar de manera completa dichos efectos y, en su caso, aceptar o no su
exclusion a este respecto”.

La CRTVE ha dado respuesta a la recomendacion que esta Comision venia
haciendo en ejercicios anteriores sefialando que, si se excluyera el Canal 24
Horas del computo, los resultados del indicador se aproximarian mas al objetivo
marcado del 20. No obstante, la CRTVE entiende que mantener los criterios de
calculo del indicador tiene la ventaja de mantener una serie histérica homogénea.
Por ello, y de cara a tener una informacion completa de esta posibilidad, la
Corporacion ha aportado los datos que resultarian excluyendo el Canal 24 Horas
del calculo del indicador para los ejercicios 2019 y 2020:

110 pagina 175 del Informe de la CNMC del ejercicio 2017 y pagina 204 del ejercicio 2018 sobre analisis el
cumplimiento de las obligaciones de servicio publico por la CRTVE.
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Tabla 5.1.3.6. % produccion interna con y sin excluir el Canal 24 Horas. 2015-2020

DESVIACION DESVIACION
SIN EXCLUIR PUNTOS % EXCLUYENDO PUNTOS %
CANAL 24 HORAS| RESPECTOA |CANAL 24 HORAS| RESPECTO A
OBJETIVO (20%) OBJETIVO (20%)

2020 42,7% 22,7% 29,0% 9,0%
2019 40,1% 20,1% 24,7% 4,7%
2018 41,4% 21,4% 22,1% 2,1%
2017 41,2% 21,2% 21,9% 1,9%
2016 42,5% 22,5% 23,3% 3,3%
2015 46,2% 26,2% 19,7% -0,3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Teniendo en cuenta lo anterior, se debe sefalar que en el afio 2019 y 2020 el
Ente Publico ha venido dando cumplimiento a este mandato en términos
semejantes a los ejercicios anteriores, situandose el porcentaje de produccién
interna en la emision de contenidos en las cadenas teméticas en el 40,1% en el
caso de 2019y 42,7% en 2020.

Aun cuando este porcentaje esté lejos del objetivo del 20% exigido por el
Mandato-Marco y atendiendo a las circunstancias anteriormente sefialadas, se
debe concluir que la CRTVE esta dando un adecuado cumplimiento de esta
obligacion, partiendo de la base que la consecucion del 20% de media de
utilizacion de recursos propios en los canales tematicos es un porcentaje muy
alejado a la realidad del mercado y de la situacion de CRTVE donde en los
ultimos afios este porcentaje se situod alrededor del 40%.

5.2 Actividades de promocién y difusion de las artes, la ciencia, la historia
y la cultura por parte de la CRTVE

La CRTVE, de conformidad con su marco normativo, debe ser un actor directo y
activo en la promocion de los valores culturales y educativos (Art. 3.2.1) de la Ley
17/2006), a su vez, debe promocionar la cultura y el arte, la divulgacion cientifica
y tecnoldgica y la actividad emprendedora (Art.9.1. j) de la Ley 8/2009).

Para dar cumplimiento a estas obligaciones de ambito cultural y educativo, la
CRTVE se sirve de la actividad efectuada por la Orquesta Sinfénica, el Coro de
RTVE, el Instituto Oficial de RTVE, asi como de las labores de conservacion de
su archivo histérico, actividades que seran objeto de andlisis en el presente
apartado.

5.2.1 Actividad de la Orquesta Sinfonicay Coro de RTVE

Misién

El articulo 32 del Mandato-Marco senala que “la CRTVE, en la oferta cultural, en
su papel de editora y difusora de contenidos, promocionara adecuadamente la

musica, la danza, el teatro, la expresion artistica [...] a través de su oferta de
Radio, Television o informacion en linea”. De igual manera, este articulo recoge
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que la “Orquesta y Coro de RTVE tendra como objetivos la ejecucion en vivo de
los repertorios de musica sinfonica y coral fundamentalmente espafola”. Para
ello, la CRTVE colaborara con “los Circuitos Culturales previstos por el Ministerio
de Cultura”y actuara “con criterios divulgativos y pedagogicos”.

Anélisis de cumplimiento

En cumplimiento de estas obligaciones, la Orquesta Sinfénica y el Coro de RTVE
(en adelante, OSCRTVE) ha llevado a cabo una serie de actuaciones de ambito
externo, dirigido a toda la ciudadania, y otras de ambito interno, de colaboracion
y apoyo a las unidades programaticas de la CRTVE.

e Actividad externa de la OSCRTVE

En estos dos ultimos ejercicios de analisis, la OSCRTVE ha continuado con su
programacion habitual de conciertos de temporada, a pesar de la crisis sanitaria
y el confinamiento domiciliario del 2020, el numero total de conciertos no se
aprecia significativamente afectado.

A continuacion, se muestra un cuadro evolutivo desde 2015 con el total de

conciertos celebrados por tipologia en la tabla 5.2.1.1:
30

Tabla 5.2.1.1. N° conciertos de la OSCRTVE. 2015-2020

Tipo de actuacion/Afio 2015 2016 2017 2018
44 42 32 20

Temporada de abono 40
Conciertos extraordinarios 7 5 4 7 15 8
Orquesta
Conciertos extraordinarios Coro 6 10 8 3 14 11
Conciertos extraordinarios 7 5 6 7 10 4
Orquestay Coro
Ciclo J6venes Musicos 4 3 4 3 3 2
Ciclo de Musica Coral 4 2 2 2
Ciclo de Camarade la

. 8 8 8 8 8 26
OSYCRTVE y RNE Clasica
Total conciertos 80 76 64 50 90 81

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Ademas de la celebracion de numerosos conciertos extraordinarios que
complementaron al programa de temporada estipulado por la OSCRTVE en
conocidos teatros y salas de nuestro pais.

La OSCRTVE ha colaborado en 2019 con distintas asociaciones y fundaciones
lo que se tradujo en la celebracion de diversos conciertos y grabaciones. Asi, por
ejemplo, la OSCRTVE estuvo presente en la Semana de la Musica Religiosa de
Cuenca, el Festival de Ubeda y el Festival Abvlensis, entre muchos otros.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 262 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



/’\
’ CNM"\J
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Cabe resaltar también el convenio de colaboracion con la Orquesta
Metropolitana de Lisboa, junto al Centro Nacional de Difusion Musical (CNDM),
y la colaboracion con Patrimonio Nacional.

La CRTVE llev6 a cabo diversas actividades dentro del marco de la
responsabilidad social corporativa, entre las que se encuentran colaboraciones
con campafas solidarias, proyectos pedagoégicos destinados a nifios y jovenes,
asi como apoyo a determinados colectivos. En este punto es conveniente poner
el acento en el Concierto “In Memoriam” homenaje a las victimas del terrorismo
2019, presidido por los Reyes y transmitido en directo en La2, Radio Clasicay la
web.

En su labor mas divulgativa, la Orquesta Sinfénica RTVE protagonizd en
colaboracién con Ediciones Orfeo, la seccion “Guia de Orquesta.

Atendiendo al ejercicio de 2020, destaco la participacién de la OSCRTVE en la
ceremonia de Estado en honor a las victimas del Coronavirus, y homenaje a
guienes estan luchando contra la pandemia, que tuvo lugar el 16 de julio de 2020
y emitido por TVE y en directo a través de la web RTVE.es

A pesar del confinamiento domiciliario derivado de la Covid-19, se celebraron a
lo largo del afio un total de 81 conciertos de la OSCRTVE, tan solo 9 menos que
los registrados el afio anterior. A estos, hay que sumar otros siete conciertos del
Ciclo de Camara y “Los Conciertos de Radio Clasica”. Gran parte del programa
establecido fue emitido por La2 y Radio Clasica de Radio Nacional de Espafia.
Asimismo, tuvieron lugar numerosos conciertos extraordinarios y actuaciones.

e Actividad interna de la OSCRTVE

Desde el punto de vista de su actividad interna, toda la programacion de la
OSCRTVE se emitio en “Los Conciertos de La2 de TVE”, en Radio Clasica de
Radio Nacional de Espafia y a través de la plataforma de streaming de RTVE en
los ejercicios de 2019 y 2020.

En el 2019, la OSCRTVE participé en la grabaciéon de un spot con Pablo
Gonzalez, que se tituld “La emocion de la musica”.

Por su parte, en el 2020, la OSCRTVE en colaboracion con Radio Clésica
conformé un proyecto de conciertos de camara a puerta cerrada en la Casa de
la Radio y que abarco, principalmente, el 250° aniversario de Beethoven.

En dltimo lugar, cabe sefalar que el desarrollo de estas actividades conlleva
unos costes elevados para la CRTVE.

A continuacion, se desglosa el coste para ambos ejercicios en la Tabla 5.2.1.2:
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Tabla 5.2.1.2. Desglose del coste total de la OSCRTVE en 2015-2020

Uso de Costes

Afnos Externos Personal .. Coste total
edificios indirectos

2015 3.248.342 € | 9.691.369 € 611 € 2.089.586 € | 15.860.955 €
2016 3.363.916 € | 9.912.229 € 608 € 2.021.763 € | 15.648.869 €
2017 3.049.293 € | 10.193.252 € 568 € 2.195.981 € | 16.006.446 €
2018 3.074.138 € | 10.330.467 € 609 € 1.931.133 € | 15.944.366 €
2019 3.394.987 € | 10.720.044 € 1.426.661,72 = 15.541.693 €
2020 2.425.936 € | 10.593.260 € 1.013.844,07 = 14.033.040 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El coste de la actividad desarrollada en 2019 por la OSCRTVE ascendi6 a
15.541.692,68 euros.

Esta cifra incluye 3.394.986,85 euros de gastos externos, 10.720.044,11 euros
de gastos de personal y 1.426.661,72 euros imputados como costes indirectos
asignados por utilizacion de otros recursos y costes de estructura.

Por su parte, el coste de la actividad desarrollada en 2020 por la OCRTVE fue
de 14.033.040,12 euros, con una caida del 9,71% respecto al ejercicio anterior,
provocado por la menor actividad consecuencia de la Covid-19.

En ambos ejercicios, la cifra de gasto referida es minorada por las
colaboraciones prestadas a diferentes programas y actividades de TVE y RNE
en 1.500.000 euros y 150.000 euros, respectivamente.

En relacion con los ingresos, en 2019 supusieron 12.072.370,14 euros y en 2020
11.641.580,04 euros procedentes de las ventas de entradas y abonos a los
conciertos, la compensacion por servicio publico para el mantenimiento de la
OSCRTVE, asi como los procedentes de alquileres del Teatro Monumental para
la celebracion de algun evento. (ver Tabla 5.2.1.3).
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Tabla 5.2.1.3. Desglose de los ingresos total de la OSCRTVE en 2015 -2020

. . Ingresos Total
Afos Ventas Subvenciones 9 . Otros .
arrendamientos ingresos

2015 540.011 € 11.322.960 € 88.125,00 € 12.710 € 11.963.816 €
2016 513.440 € 11.322.960 € 80.715,00 € 958 € 11.918.074 €
2017 278.535 € 11.322.960 € 23.500,00 € - 11.624.995 €
2018 93.341 € 11.322.960 € - - 11.416.301 €
2019 676.471 € 11.322.960 € 72.940 € - 12.072.370 €
2020 217.813 € 11.322.960 € 100.807 € - 11.641.580 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

La cancelacion de los conciertos durante varios meses de 2020 como
consecuencia de la crisis sanitaria gener6 una caida de los ingresos por ventas
de entradas y abonos. Si bien, se intensificd la cesion de espacios para otras
actividades artisticas en el teatro monumental, generando un incremento en
ingresos por arrendamientos.

Tal y como se desprende de la tabla anterior, la continuidad de la actividad del
OSCRTVE basicamente se garantiza a través de la subvencién publica que el
Estado otorga a la CRTVE para esta labor y que en 2019 y 2020 se ha
mantenido, como en los ultimos afios, en 11,33 millones de euros, lo que supuso
mas del 95% del total de los ingresos.

En relacion con las ventas, repunte significativo en el afio 2019 con mas de 670
mil euros, el valor mas alto de los ultimos cinco afios. En el ejercicio de 2020, a
pesar de las restricciones sanitarias por el Coronavirus, la cifra superd
notablemente a la conseguida en 2018.

5.2.2 Actividad del Instituto Oficial de RTVE

Mision

El articulo 53 del Mandato-Marco sefiala que el Instituto Oficial de RTVE (en
adelante, IORTV) ser& el encargado de la promocion de iniciativas que puedan

trasladar a la sociedad el conocimiento y la reflexion acerca del sentido y los
cometidos fundamentales de la radiotelevision publica de ambito estatal.

El IORTV se instituye como el organismo de formacion al servicio de la CRTVE
y sus sociedades, debiendo desarrollar los soportes docentes para la
implantacion, interna y externa, del conocimiento y habilidades resultantes de los
desarrollos de [+D+i de la CRTVE.

Analisis de cumplimiento

La actividad del IORTV se concreta en dos ambitos, uno externo, formado por
ciclos formativos dirigidos a la ciudadania y que estan relacionados con el &mbito
profesional de la imagen y el sonido. Y otro, interno, como centro de formacion
de los profesionales de RTVE.
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Tabla 5.2.2.1. Datos totales de los cursos internos y externos ofertados. 2015-2020

Afios N° cursos N° participantes Horas de formacion

2015 9.841 24.884
2016 699 12.329 27.638
2017 665 16.877 28.723
2018 715 10.619 22.503
2019 619 10.503 21.484
2020 676 17.560 22.932

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

De acuerdo con los datos que figuran para 2019, el IORTV ofrecié un total de
619 actividades formativas en las que participaron 10.503 personas, que se
traduce en una casi inapreciable caida de asistencia del 1% respecto a 2018.

Si bien, en 2020 a pesar de la crisis sanitaria que afectd directamente a la
asistencia presencial de los cursos de formacion, el IORTV busco el sistema para
adaptarse a la alta demanda de formacion. Tal y como se extrae de la Tabla
5.2.2.1, el numero de cursos no se vio perjudicado por el Coronavirus y el total
de participantes en la formacién registré mas de 7.000 personas respecto a 2019,
gue supone un incremento del 40% de asistencia y la mayor de los dltimos 5
anos.

A continuacion, se expone el detalle de cursos de formacion interna y externa
para los ejercicios 2019 y 2020 (ver Tabla 5.2.2.2.y 5.2.2.3):

Tabla 5.2.2.2. Relacion y detalles de los cursos de formacion interna y externa. 2019

Horas Total horas
formacion alumno

Tipo de formacidn Cursos | Participantes

FORMACION INTERNA

Formacion presencial interna 484 4.840 3.902 26.261
Formaciéon a distancia 91 5.277 2.101 18.138
Total formacién continua 575 10.117 6.003 44.399

FORMACION EXTERNA

Formacién Posgrado (Masteres) 5 125 3.200 80.000
Formaciéon Especializada 11 84 160 4.950
Asesoriay Empresas 22 66 121 1.432
Ciclos Superiores FP 6 111 12.000 218.000
Total formacidn externa 44 386 15.481 304.382
TOTAL FORMACION 2019 619 10.503 21.484 348.781

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Tabla 5.2.2.3. Relacion y detalles de los cursos de formacion interna y externa. 2020

Horas Total horas
formacion alumno

Tipo de formacion Cursos | Participantes

FORMACION INTERNA

Formacion presencial interna 393 3.328 3.295 26.195
Formacion a distancia 260 13.808 4.085 133.593
Total formacién continua 653 17.136 7.380 159.788

FORMACION EXTERNA

Formacion Posgrado (Masteres) 5 125 3.200 80.000
Formacion Especializada 5 48 320 3.100
Asesoriay Empresas 7 140 32 640
Ciclos Superiores FP 6 111 12.000 218.000
Total formacion externa 23 424 15552 301.740
TOTAL FORMACION 2020 676 17.560 22.932 461.528

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Por otro lado, en cumplimiento de su labor de divulgacion cientifica y cultural, el
servicio de publicaciones del Instituto RTVE normalmente publica manuales,
monografias y unidades didacticas sobre distintas areas de conocimiento del
sector audiovisual.

En este sentido, en el afio 2019, el trabajo se centrd, principalmente, en la
publicacion de manuales, estudios profesionales, monografias y unidades
didacticas sobre distintas areas de conocimiento del sector audiovisual.

Por su parte, en el ejercicio de 2020 las rutinas de investigacion del Instituto
RTVE se vieron interrumpidas desde marzo con motivo de la pandemia. A partir
de ese mes, la CRTVE comenz6 un estudio sobre el analisis de imagenes del
coronavirus en los medios de comunicacion y la percepcion de los espectadores
de las informaciones sobre Covid-19. Durante el Estado de Alarma se llevo a
cabo un informe de recopilacion de ilustraciones del coronavirus y se efectud
seguimiento de los informativos de televisiones mundiales.

El desarrollo de todas las actividades del IORTVE anteriormente expuestas en
2019 supuso un coste de 3.429.322,03 euros incluyendo la formacion interna
ofrecida a los empleados de RTVE, la formacién externa y la edicion de
publicaciones. Esta cifra solo supuso un 1% menos que el afio anterior. Los
importes correspondientes a la formacion externa y la edicion de publicaciones
registraron un valor global de 1.262.671,36 euros.

En el caso de 2020, los costes totales ascendieron a 3.401.193,99 euros, que,
igualmente, en la comparativa con 2019 solo supusieron un 1% menos. Tanto la
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formacion externa como la edicién de publicaciones alcanzaron un valor global
de 1.174.218,98 euros.

5.2.3 Velar por la conservacién de los archivos histéricos audiovisuales
Mision

Debido al patrimonio Unico que contiene el archivo historico de la CRTVE de la
historia de nuestro pais, el articulo 3.2.0) de la Ley 17/2006 y el articulo 52 del
Mandato-Marco incluyen la conservacion del mismo dentro de la funcién de
servicio publico. Por ello, “la CRTVE tiene obligacion de digitalizar, conservar y

preservar, en condiciones Optimas para su uso y consulta, el archivo histérico
heredado de RTVE”.

Anélisis de cumplimiento

La CRTVE tiene habilitado un espacio concreto en su pagina web donde puede
consultarse el archivo de la CRTVE.

La Corporacion tiene ordenados los contenidos alojados en el archivo en funcion
del programa, la década de emisién o si se refieren a contenidos relativos a la
Filmoteca o al NODO para facilitar la consulta por parte de los ciudadanos.

En este sentido, en el afio 2019 la CRTVE inici6 la unificacién de las librerias
digitales del Fondo Documental con el objetivo de optimizar su gestion y reducir
los costes de explotacion.

Al mismo tiempo continuo la digitalizacion de contenidos antiguos y la produccién
de nuevos contenidos ya digitales, con especial atencion a los centros
territoriales, a las corresponsalias de TVE y las delegaciones de RNE.

En cuanto a la utilizacién del archivo, hay que poner de relieve que, a pesar de
los cambios y el confinamiento, el volumen de descargas del archivo digital subio
mas de un 11% respecto a 2019. Es decir, en un contexto social de ocio orientado
a un mayor consumo de contenidos digitales, el archivo atrajo a un mayor
numero de usuarios, como muestra de la relevancia del mismo en la ciudadania.

El esfuerzo de estas actividades, tal y como se muestra en detalle en la Tabla
5.2.3.1 para ambos periodos ha supuesto que la CRTVE digitalizase un total de
456.348 contenidos en 2019, mientras que en 2020 esta cifra se redujo
sensiblemente a 414.671 contenidos, un 10% menos en la comparativa con el
afo anterior.

Tal y como se extrae de la Tabla 5.2.3.1, el nimero de contenidos digitalizados
de Fondo documental en el afio 2019 fue de 216.563, lo que supone el 47% del
total digitalizado. Para el 2020, este valor creci6 al 49% con 204.354 contenidos.

Asimismo, en el esfuerzo de la CRTVE por la nueva produccion digital, en 2019
se produjeron 239.785 contenidos. Desde 2016, este tipo de documentos no
superaban a los de Fondo Documental. Por su parte, en 2020 esta cifra alcanz6
los 210.317 contenidos.

MSP/DTSA/001/21 Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 268 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es


http://www.rtve.es/television/archivo/

.
PCNVIC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA

Tabla 5.2.3.1. N.° contenidos del fondo documental y nueva produccion digitalizados. 2014-

2020
Documentos digitalizados 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fondo documental 102.320 40.978 312.774 320.783 216.563 204.354
Nueva produccién - 242.072 262.773 233.728 273.032 239.785 210.317
Total 214.556 344.392 303.751 546.502 593.815 456.348 414.671

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

De la totalidad de contenidos digitalizados en el afio 2019 y 2020, en ambos
periodos, la CRTVE centrd sus esfuerzos en la digitalizacion de los programas
informativos que supusieron casi el 70% del total.

A continuacion, se muestra el detalle de contenidos digitalizados para ambos
ejercicios tanto de Fondo Histdrico como de nueva produccion:

Tabla 5.2.3.2. Detalle contenidos digitalizados. 2019
Detalle contenidos digitalizados de Fondo Histérico

Programas 12.335

Servicios Informativos 89.767

TVE Sant Cugat 61.470

CC.TT 42.240

Corresponsalias 6.175

RNE CC.TT y delegaciones 4576
Total 216.563

Programas 25.015
TVE Servicios Informativos 114.811

Sant Cugat 12.500

RNE 87.459
Total 239.785

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Tabla 5.2.3.3. Detalle contenidos digitalizados. 2020

Detalle contenidos digitalizados de Fondo Histérico

Programas 5.650
TVE Servicios Informativos 100.904
Sant Cugat 64.102
RNE 3.698
Total 204.354
Programas 16.850
TVE Servicios Informativos 94.000
Sant Cugat 9.570
RNE 89.897
Total 210.317

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Atendiendo a la progresion en la digitalizacion de archivos sonoros y
audiovisuales, la CRTVE mantiene la tendencia de los ultimos afios aumentando
la digitalizacion de contenidos audiovisuales. De hecho, como muestra el Grafico
5.2.3.4, a pesar de la bajada en archivos audiovisuales, el nimero de sonoros
experimenta un ligero descenso en relacion con los afios precedentes.

Gréfico 5.2.3.4. Progresion del total de archivos sonoros (RNE) y audiovisuales (TVE)
digitalizados. 2015-2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Para la conservacién y puesta a disposicién del archivo, la CRTVE debe llevar a
cabo distintas funciones, entre las que se pueden destacar las dirigidas al fondo
documental de TVE o las encaminadas a la difusion, préstamo y conservacion
de contenidos. Por dltimo, hay que subrayar las actividades referidas a la
trasformacion y digitalizacién de archivos que supone la recuperacion por parte
de la CRTVE de aquellos contenidos histéricos de su ambito de actuacion.
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El coste que conllevan todas estas acciones, como se ha sefalado en los
distintos informes de esta Comisién y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 52 del Mandato-Marco, deberia determinarse en cada contrato-
programa, no obstante, ante la ausencia de esta figura, no existe programacion
ni prevision de gasto sobre este proceso.

En la practica, la conservacion, digitalizacion y puesta a disposicion del
patrimonio del archivo de la CRTVE para investigadores, particulares,
instituciones y empresas, conlleva unos costes importantes, como se muestra en
las siguientes tablas (Tabla 5.2.3.5 para el caso de 2019 y Tabla 5.2.3.6 para el
ejercicio 2020).
Tabla 5.2.3.5. Costes directos e indirectos asociados a la digitalizacion y archivo. 2019
Gastos Gastos Coste Resto Coste

e Externos Personal Informética Cosiie EElifEe servicios estructura ==

Fondo doc. RTVE 295.392,94 € 1.477.971,39 € 75.720,29 € 61.118,63 € 58.361,63 € 253.115,44 € 2.221.680,32 €

Difusién, préstamo y

> 17.689,46 € 1.338.804,60 € 63.492,37 € 124.575,32 € 103.056,07 € 211.561,72 € 1.859.179,54 €
conservacion

Tratamiento doc.TVE 7.035,99 € 1.356.714,26 € 64.197,87 € 123.892,42 € 34.367,10 € 214.563,20 € 1.800.770,84 €

ULETEEIL 107 2584.66560€ | 1.962.217,72€ = 103.98044€ | 201.850,21€ | 74144195€ | 347.31973€ | 5.941.47574€
digitalizaciéon

Archivoy videoteca | 20.967,13€ | 1.337.48276€ = 69.227,07€ | 135802,14€ = 34.802,60€ | 231.150,60€ | 1.838.522,30 €
Fondo doc.SS.II TVE =~ 441517,74€ | 5636.78380€ = 266.039,69€ & 43545591€ | 136.83562€ | 887.780,39€ | 7.804.41315¢€
Fondo doc. RNE 5112208€ | 247849683€ = 12218283€ | 215.15654€ = 12315680€ | 408.422,78€ | 3.398.538,76 €

Total 3.427.391,93 € 15.588.471,36 € 764.840,56 € 1.297.941,17 € 1.232.021,77 € 2.553.913,86 € 24.864.580,65 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

Tabla 5.2.3.6. Costes directos e indirectos asociados a la digitalizacion y archivo. 2020

. Gastos Gastos Coste e Resto Coste
Tipo o Coste Edificio - Total
Externos Personal Informaética servicios estructura
Fondo doc. RTVE 114.543,37 € 1.529.514,32 € 83.124,20 € 62.981,74 € 40.970,56 € 247.389,05 € 2.078.523,24 €

DIfusion, préstamoy | g o)0o0e | 1417.03378€ | 7182435€ | 120510,93€ | 17.79313€ | 214.38284€ | 1.851.28528 €
conservacion
Tratamiento doc. TVE | 5.31826€ | 1428.88030€  66.88440€ | 11067422€ = 16.29987€ | 199.23970€ | 1.827.296,75€

Transformacion y

L 2.442.266,62€ | 2.015.887,98 € 113.566,33 € 191.249,05 € 173.526,81 € 338.342,80 € 5.274.839,59 €
digitalizacion

Archivo y videoteca 39.469,29 € 1.362.294,72 € 74.336,67 € 124.827,78 € 17.622,87 € 221.292,95 € 1.839.844,28 €
Fondo doc.SS.Il TVE 294.490,25 € 5.781.511,68 € 291.283,54 € 414.820,70 € 71.202,14 € 868.854,87 € 7.722.163,18 €
Fondo doc. RNE 29.317,56 € 2.590.109,18 € 139.946,12 € 210.595,18 € 96.800,34 € 417.656,02 € 3.484.424,40 €

Total 2.934.245,60 € 16.126.131,96 € 840.965,61 € 1.235.659,60 € 434.215,72€ 2.507.158,23 € 24.078.376,72 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE

El coste directo que supusieron las tareas de “transformacion y digitalizacion” en
2019 fue de 5,9 millones, lo que significd un incremento de gasto de 385.000
euros respecto al ejercicio 2018. Este coste represento el 24% del total de costes
y gastos asociados al mantenimiento y conservacion de los fondos y al desarrollo
de su actividad.
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En relacion con el ejercicio de 2020, el coste directo supuso un total de 5,2
millones de euros, que se traduce en una caida en el gasto de estas tareas en
666.000 euros respecto al 2019. Este coste representd el 22% del total de costes
y gastos asociados al mantenimiento y conservacion de los fondos y al desarrollo
de su actividad.

En términos proporcionales, el coste medio de digitalizacion en ambos periodos
fue superior a los dos afos precedentes.

Tabla 5.2.3.7. Coste medio de digitalizacién de documentos en 2014-2020

Total documentos Coste total de Coste medio de
digitalizados digitalizacion digitalizacion
2014 214.556 2.864.532,00 € 13,35 €
2015 344.392 5.482.730,00 € 15,92 €
2016 303.751 4.858.405,00 € 15,99 €
2017 546.502 5.683.741,00 € 10,40 €
2018 593.815 5.555.543,00 € 9,36 €
2019 456.348 5.941.475,74 € 13,02 €
2020 384.671 5.274.839,59 € 13,71 €

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
5.2.4 Apoyo de la CRTVE a la promocién de la cultura
Misién
La normativa sectorial (Art. 3.2.1) de la Ley 17/2006 y Art. 9.1.)) de la Ley 8/2009)

exige a la CRTVE ser un agente directo y activo en la promocion de los valores
culturales, educativos y sociales.

Anélisis de cumplimiento

La CRTVE tiene una variedad de misiones relacionadas con la promocion de
estas materias.

En el andlisis de la presente mision, se tratara como la CRTVE ha apoyado y
fomentado la promocién de estos valores culturales en el &mbito externo, es
decir, al margen de sus cuotas especificas de emisidon ya analizadas en apartado
4.2.2) programatico educativo y cultural.

El articulo 32 del Mandato-Marco sefiala que la CRTVE, dentro de su papel de
editora y difusora de contenidos, promocionara adecuadamente la masica, la
danza, el teatro, la expresion artistica, la literatura y el habito de lectura en
castellano y en las lenguas cooficiales, publicando en los distintos soportes
musica, textos, videos y contenidos multimedia de interés cultural que hayan sido
objeto de difusion a través de su oferta de Radio, Televisién o informacion en
linea.

Para este analisis se tienen en cuenta las actividades realizadas por la CRTVE
de cara a fomentar dichas actividades culturales, tales como la promocién y
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participacion de festivales, que sirven como vehiculo para el cumplimiento de
esta genérica y transversal mision de servicio publico.

Igualmente, y siguiendo la tendencia de los ultimos afios, la CRTVE ha sefalado
gue, como medida de apoyo a los nuevos talentos en el ambito de la musica,
teatro, danza, literatura, ciencia, arte y otros tipos de actividad cultural, produce
y emite programas tematicos relacionados con estos ambitos, donde estan
presentes artistas consagrados y nuevos talentos.

En el 2019, el fomento de estos nuevos talentos se apoyo con la emision del
talent-show “Prodigios” en TVE. Por su parte, en La2, se apoyo el nuevo talento
en diversas disciplinas de la mano de los siguientes programas: musica (“Los
conciertos de La2”, “Los conciertos de Radio 3”), el cine (“Dias de cine”, “Version
Espafiola”), el arte (“Metrépolis”), la literatura (“Pagina 2”), la ciencia (“Orbita
Laika”), asi como otros espacios que abordaron la actividad cultural con entregas

multitematicas (“jAtencién Obras!”, “La aventura del saber”).

Desde el punto de vista radiofénico, RNE, en todas sus cadenas, prestd apoyo
a los nuevos talentos a través de entrevistas y reportajes dentro de sus
programas de magacines.

En el afio 2019 la CRTVE ha apoyado con su participacion a una gran variedad
de festivales culturales. Asi, TVE retransmitid, como en afios anteriores, algunos
de los eventos culturales mas destacados del afio. Entre ellos, la entrega de los
Premios Princesa de Asturias y los Premios Goya.

Ademas, la CRTVE retransmitié diversos eventos culturales como los Premios
José Maria Forqué, los Premios Platino, La Nit de la Crema, los encierros de San
Fermin y el Festival de Eurovision y la edicion Junior del Festival.

RTVE también participé en otros festivales culturales entre los que destacaron:

e Festival de Cine de San Sebastian.

e Seminci. Festival de Cine de Valladolid.

e Premios Max de Teatro.

e Premios MIN de la musica independiente.
e Festival Mad Cool

Desde el punto de vista sonoro, RNE priorizé su caracter cultural a través de la
emisora Radio 3 donde, entre otros, se emitieron o apoyaron en 2019 los
siguientes actos:

Concursos de poesia joven.

Relatos escritos por personas mayores.

Festival Internacional de Benicassim.

Radio 3 suena por el planeta con motivo de la cumbre del clima en Madrid.
Festival Internacional de Musica y Danza de Granada.

Quincena Musical Donostiarra.

Festival Internacional de Santander.

Festival de Musica Antigua de los Pirineos.
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e Semana de Musica Antigua de Estella.

Por su parte, Radio 4 organizé dos galardones relacionados con la industria
musical y la del cine: El Disc Catala de ’Any 2019 y Los Premios Sant Jordi de
Cinematografia 2019.

En el andlisis del afio 2020, desde la CRTVE pusieron en marcha varios formatos
gue tuvieron como objetivo apoyar a los nuevos talentos como, “Operacién
Triunfo” y “Maestros de la Costura” y produjo y emitié una serie de programas
tematicos relacionados con estos ambitos entre los que se puede destacar “Un
pais para escucharlo” o “Banana Split"L,

De igual modo, La2 sigui6 siendo eje conductor de la promocion cultural de la
Corporacion a través de la emision de los siguientes eventos:

e Premios “El Ojo Critico”.

e Orquesta Sinfonica RTVE: XX Ciclo Jévenes Musicos n° 2 (parte 1)

e Concierto inaugural Curso académico 2020-2021: Escuela Superior de
Musica Reina Sofia.

Desde el punto de vista radiofénico, Radio Nacional de Espafia se encargd de
impulsar premios culturales de apoyo a los nuevos talentos:

e Premios “El Ojo Critico” organizados por RNE.

Concurso de Relatos y Microrrelatos Escritos por Personas Mayores.
Premio de Poesia Joven RNE-Fundacion Montemadrid.

Concurso de Microteatro Universitario de RNE.

Concurso de Cortos de RNE.

Premios Sant Jordi de Cinematografia.

El programa “Metrépolis” emitié a lo largo de 2020 una serie de capitulos
monograficos dedicados a diferentes festivales artisticos:

e Art Futura

Cannes Lions

Punto Y Raya
Proyector

Bienal De Berlin
Promax 2020

Sh’20: Paranoia Tv-24
Manifesta 13 Marsella
Cdc

En verano de 2020, RNE dio cobertura de diversos eventos y festivales en el afio
2020. A su vez, Radio 3 materializ6 mucha de estas emisiones, entre las que se
destaca:

111 Banana Split es un programa de musica y cocina presentado por Mikel Lépez lturriaga.
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Festival Iberoamericano de Teatro de Cadiz.

65.° Festival de Cine de Valladolid (Seminci).
Festival Cara B.

Festival BIME.

Festival Monkey Week.

Festival Internacional de cine documental.

Ciclos Electronica Visual desde el Centro Botin.
Festival Hay Segovia.

Feria del Libro de Valladolid.

Feria de Arte Contemporaneo de Madrid - ARCO.

Asi, se puede concluir que la CRTVE en su labor promotora de las artes, la
ciencia, la historia y la cultura desde el punto de vista del fomento de este tipo
de acontecimientos y actividades, ha cumplido con su misién de servicio
publico.
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Anexo 1

Programas, franjas de emision y audiencia de los contenidos emitidos por la CRTVE en el afio 2019 y 2020 para
la defensay difusion de los valores constitucionales!*?

ANO 2019

FECHA PROGRAMA CADENA HORAINICIO DURACION TITULO Cuota
19/01/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 13:04:07 14:56:59 1:52:52 Investidura Pedro Sanchez. 8,3
E ial Inf tivo C ia Pedro Sanchez; sit i6
26/01/2019 ESPECIAL INFORMATIVO 12:00:02 12:20:45 specia’ infarmativo Lomparecencia Fedro sanchez; situacion 6,2
Lal 0:20:43 Venezuela.
11/04/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 23:59:31 0:15:08 0:15:37 Inicio de Camparia Elecciones Generales 2019. 6,7
22/04/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 19:59:58 21:00:04 1:00:06 Debate elecciones 2019 (previo) Tu Decides. 5,8
22/04/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 22:00:00 23:27:08 1:27:08 Debates elecciones Generales 28-A 2019. 35,8
22/04/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 23:27:08 1:21:58 1:54:50 Debate Elecciones 2019 Tu Decides. 24,1
28/04/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 19:26:41 1:20:37 5:53:56 Noche Electoral - Elecciones Generales abril 2019. 10,8
E: Tinf t T C ET 2 .
09/05/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 19:26:41 19:39:01 0:12:20 specialinformativo Inicio de Campana Elecciones 26 de mayo 4,9
Sesién constitutiva de las Cortes. Mesa de analisis: Marisol
21/05/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 14:00:40 14:21:29 0:20:49 Hernandez, del El Mundo y Gonzalo Cortizo del Diario. es. Imagenes 1,1
en Directo desde el Congreso, Abucheos a Junquerasy a Rufian.
22/05/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 22:02:39 0:13:48 2:11:09 Debate Elecciones 2019 (Debate a 9 para las elecciones europeas). 5,2
Noche Electoral.
26/05/2019 ESPECIAL INFORMATIVO 19:53:28 21:06:39 oche Flectoral. 7,0
Lal 1:13:11 Autondmicas, municipales y europeas.
Noche Electoral.
26/05/2019 ESPECIAL INFORMATIVO 21:48:57 22:35:53 L. . 7,8
Lal 0:46:56 Autondémicas, municipales y europeas.
Noche Electoral.
26/05/2019 ESPECIAL INFORMATIVO 22:38:39 2:05:26 oche tlectoral. 7,0
Lal 3:26:47 Autondémicas, municipales y europeas.
01/06/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 11:44:59 13:22:00 1:37:01 Dia de |las Fuerzas Armadas 2019 (Sevilla). 17,0
15/06/2019 AVANCE Lal 17:25:33 17:33:10 0:07:37 Constitucidon nuevos Ayuntamientos (Cabecera Avance). 9,0
L L Directo Bruselas. Comparecencia de prensa Pedro Sanchez tras la
21/06/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 13:44:25 14:07:48 0:23:23 L, . 0,6
reunion de la Cumbre Europea. Resumen comparecencia.
Di .M ia. A | Regi | M i .
04/07/2019 La tarde en 24H 24H 19:31:51 20:17:22 0:45:31 Irec}?? ur_ua S_amb ea Regional de ,urCIa' Fartagena Segunda 0,4
votacién de investidura para Fernando Lépez Miras.
Directo. C . Directo A blea de Madrid. Pl del tid
10/07/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 12:05:44 13:11:04 1:05:20 irecto. bonex. birecto Asamblea de Madrid. Fleno de Investidura 1 43
sin candidato.
22/07/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 12:00:38 15:00:45 3:00:07 Debate investidura Pedro Sanchez. 9,0
22/07/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 16:00:10 21:00:19 5:00:09 Debate investidura Pedro Sanchez. 12,4
*1/5
112 |_os programas que se refieren a la defensa y difusion de valores constitucionales han sido identificados por la CRTVE.
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23/07/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 9:05:06 14:59:59 5:54:53 Debate investidura Pedro Sanchez. 12,8

25/07/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 16:03:42 17:01:04 0:57:22 Debate Investidura Pedro Sanchez 9,6

25/07/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 13:04:07 14:59:59 1:55:52 Debate Investidura Pedro Sanchez. 16,9
Directo Congreso de los Diputados, pleno extraordinario.

29/08/2019 La tarde en 24H 24H 15:58:58 20:06:08 4:07:10 Comparecencia de la vicepresidenta, Carmen Calvo sobre la crisis 1,5
Open Arms.

Directo Congreso de los Diputados. Pleno y sesion de control al
Gobierno en funciones.

11/09/2019 AVANCE Lal 17:30:50 17:37:42 0:06:52 Diada Catalufia. 8,1
Camino del 10-N. El Rey no propone candidato para una nueva

11/09/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 9:01:03 14:47:25 5:46:22 3,1

17/09/2019 AVANCE lal 20:27:44 20:33:17 0:05:33 investidura. 8,3
17/09/2019 AVANCE 20:56:09 21:18:00 Directo Palacio de la Moncloa comparecencia de Pedro Sédnchez. El 91
Lal 0:21:51 Rey no propone candidato a la investidura.
18/09/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 8:59:05 10:38:55 1:39:50 Directo Congreso. Sesion de control al gobierno en funciones 4,5
L . Directo Parlament de Catalufia en la Mocién de Censura de Cs a
07/10/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 10:03:19 11:01:00 0:57:41 Torra. 2,1
12/10/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 10:40:07 12:47:04 2:06:57 Dia de la Fiesta Nacional. 38,4
Sefial en directo del Parlament de Catalufia. Pleno extraordinario
17/10/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 10:42:20 11:00:38 0:18:18 propuesto por los grupos independentistas para condenar la 3,7

sentencia del "Proces".

Sefial en dirrecto del Parlament de Catalufia. Pleno extraordinario
17/10/2019 Diario 24H (mafiana) 24H 11:21:17 11:40:13 0:18:56 propuesto por los grupos independentistas para condenar la 2,9
sentencia del "Proces".

Especial Electoral en RTVE.es. 10-N arranca la campaiia electoral mas

1/10/201 ESPECIAL INFORMATIV 23:54: :12:1 4
31/10/2019 SPEC 0 0 Lal 3:54:59 0 9 0:17:20 breve. 3
04/11/2019 ESPECIAL INFORMATIVO 20:00:06 20:57:59 El Debate Academia Elecciones 10-N. En dos horas, Debate a cinco 62
Lal T o 0:57:53 en RTVE. !
04/11/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 21:59:53 0:50:37 2:50:44 El Debate a cinco Academia Elecciones 10-N. 20,8
04/11/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 0:50:38 2:23:11 1:32:33 El Debate a cinco. Especial andlisis tras el Debate. 14,1
10/11/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 13:59:42 14:27:13 0:27:31 Especial Jornada Electoral. 7,9
10/11/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 19:23:05 0:31:19 5:08:14 Noche Electoral-Elecciones Generales 10-N. 10,3
12/11/2019 AVANCE Lal 14:01:01 15:00:10 0:59:09 Acuerdo PSOE-Podemos para formar gobierno. 8,2
24/12/2019 ESPECIAL INFORMATIVO Lal 21:00:00 21:12:19 0:12:19 Mensaje de Navidad de S.M. El Rey. 19,4
Sanch Iglesias fi | pactod bi d licion.
30/12/2019 AVANCE Lal 17:13:05 17:37:20 0:24:15 anchez e lglesias Tirman el pacto de su goblerno de coalicion 6,5
Intervenciones en directo de Pablo Iglesias y Pedro Sédnchez.
TOTAL2019 |  70:23:07 | 11,5 |
*2/5
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ANO 2020

FECHA PROGRAMA CADENA HORAINICIO HORAFIN DURACION TITULO Cuota
04/01/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 8:30:03 15:00:00 6:29:57 Especial Debate de investidura. 12,3
04/01/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 15:59:39 21:00:06 5:00:27 Especial Debate de Investidura. 10,0
05/01/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 8:30:03 15:00:08 6:30:05 Especial Debate de Investidura 14,1

L. ~ Sumario Directo Imagen de Davos interviene el Presidente del
22/01/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 11:02:31 11:35:05 0:32:34 R L. . 1,3
Gobierno en el Foro econémico Mundial.
Directo. Ministerio de trabajo con Yolanda Diez La Ministra de
22/01/2020 Latarde en 24H 24h 19:04:19 20:08:00 1:03:41 trabajo y economia social. primera reunién de la Ministra de Trabajo| 0,5
con empresarios y sindicatos para negociar el SMI.
E ial Inf tivo. Apert | XIV Legislatura. C
03/02/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 11:30:00 13:31:04 2:01:04 special informativo. Apertura solemne ALV Leglsiatura. LONgreso - ¢ 5
de los Diputados.
03/02/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 21:33:25 22:02:19 0:28:54 Especial Informativo TD2 Entrevista a Pablo Casado. 8,6
13/02/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 21:40:42 21:56:36 0:15:54 Especial TD2 Entrevista a Santiago Abascal. 11,7
Avance Informativo. Primera reunién en Moncloa de la Mesa de
26/02/2020 AVANCE Lal 16:24:59 16:40:04 0:15:05 L, X R 9,0
didlogo, Gobierno y Generalitat.
Especial Informativos . Crisis coronavirus. Comparecencia Pedro
18/03/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 8:31:15 13:56:26 5:25:11 'p P 11,4
Sanchez en Congreso.
E ial Inf. PI IC . Debat lidar|
09/04/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 9:00:35 15:00:28 5:59:53 specialint. Fleno en & Longreso. Lebate para convalicar'a 14,0
segunda prérroga del Estado de Alarma.
Especial Informativo directo del Congreso de los Diputados. Sesién
15/04/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 9:58:13 11:26:50 1:28:37 . 12,3
Control al Gobierno.
Especial Informativo . Directo Pleno en el Congreso para la tercera
22/04/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 8:55:23 12:01:49 3:06:26 j 13,3
prérroga del Estado de Alarma.
E ial Inf tivo. ent directo C de los Diputados.
06/05/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 10:02:11 11:04:22 1:02:11 specialintormativo. entra con directo Longreso de fos Liputados. |, ,
Pleno para debatir otra prorroga del Estado de Alarma.
Especial Informativo. Directo Congreso de los Diputados. Debate
20/05/2020 | ESPECIALINFORMATIVOSLA1 |  Lal 9:01:42 14:56:21 5:54:39 peciz Ive. I & Pu Y| 100
votacion de la quinta prérroga del estado de alarma.
Avance Informativo. Luto oficial por las victimas del coronavirus.
27/05/2020 AVANCE Lal 11:57:01 12:05:32 0:08:31 Minuto de silencio. Bandera a media asta en todos los edificios 6,3
publicos.
Especial Informataivo.
03/06/2020 ESPECIALINFORMATIVOS LA 1 Lal 10:00:22 14:57:17 4:56:55 ) 9,5
Debate prérroga estado de alarma.
*3/5
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Directo con el Senado. Sesiéon de control al Gobierno con preguntas

avarios vicepresidentes y miembros del Gobierno. Primera sesién

tras la finalizacion del Estado de Alarma. Minuto de silencio por las
30/06/2020 La tarde en 24H 24h 16:02:16 17:01:54 0:59:38 o i R P 0,5

victimas por la pandemia. Resumen de votaciones. Lectura de actas.

Jura de constitucién de nuevos senadores. Preguntas. y respuestas

del Gobierno.

Directo con la Cumbre internacional del SAHEL. Pedro Sanchez viaja

a Mauritania, primer desplazamiento al extranjero tras la
30/06/2020 La tarde en 24H 24h 20:44:49 20:59:44 0:14:55 pandemia. Ha participado en una cumbre internacional por la 0,5

siutacion en el SAHEL . Espafia va a facilitar material sanitarioy

humano a Mauritania con motivo el coronavirus.

En el 40 aniversario del Tribunal Constitucional, el Jefe del Estado

pidid respeto por su labor en favor de los derechos fundamentales,

la articulacidn territorial del Estado y la defensa del sometimiento

de todos los poderes a la Constitucién y la ley. Unasemana en la
11/07/2020 Audiencia Abierta Lal 13:29:00 14:00:08 0:31:08 os P onyratey. nanaenta 6,1

que conocieron nuevos datos de la investigacién de la justicia suiza

por presuntas actividades ilegales que afectarian al Rey eméritoy

en la que los reyes siguieron su recorrido por Espafia tras el parén

por la pandemia. Visitaron la Regién de Murcia, Aragdn y La Rioja.

Directo Estocolmo. Comparecencia conjunta de primer ministro
15/07/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 10:41:38 11:07:40 0:26:02 sueco Stefan Lofven y Pedro Sédnchez sobre el Fondo Europeo de 1,1

Reconstruccién.

Directo C de los Diputados. Ulti iond trol al
22/07/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 9:00:00 10:29:23 1:29:23 irecto Longreso de los Diputacos. Uitima sesion de control a 4,3

gobierno antes del pardn de las vacaciones.

Directo Tribunal Supremo. El Rey acude para presidir la apertura del
07/09/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 11:53:53 13:06:17 1:12:24 irecto i P v parap P 0,6

Afio Judicial.

Conex. Directo Senado Comienza la comparecencia del Pte. del
08/09/2020 La tarde en 24H 24h 16:08:21 20:57:23 4:49:02 Gobierno parainformar sobre las lineas generales de la actuaciéon 0,7

de su ejecutivo.
09/09/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 9:00:00 10:25:17 1:25:17 Directo Congreso de los Diputados. Sesidn de control al Gobierno. 3,8
02/10/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 14:10:21 14:35:26 0:25:05 Comparecencia Pedro Sdnchez desde Bruselas s/ Consejo Europeo. 1,1
12/10/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 11:45:00 12:53:26 1:08:26 Dia de la Fiesta Nacional 2020. 22,4
12/10/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 11:39:59 12:59:19 1:19:20 Directo Palacio Real. Acto Conmemorativo del Dia de la Hispanidad. 2,7
14/10/2020 Diario 24H (mafana) 24h 8:58:48 10:33:00 1:34:12 Directo Congreso. Sesion de Control al Gobierno. 5,3
20/10/2020 La tarde en 24H 24h 16:06:40 16:18:12 0:11:32 Directo Senado. Sesidn de control al Gobierno. 0,7

Directo Roma. Rueda de prensa de Pedro Sanchez y Giuseppe
20/10/2020 La tarde en 24H 24h 16:18:12 17:04:33 0:46:21 L . ~ 0,7

Conte. Foro de didlogo Italia-Espafia.

Directo C de los Diputados. Debate de la Mocién de C
21/10/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 9:02:58 12:34:40 3:31:42 d";f/o; ongreso de fos Diputados. Debate de la Moclon de Lensura | g

Directo Congreso de los Diputados. Debate de la Mocidn de Censura
21/10/2020 Diario 24H (marfiana) 24h 12:49:55 15:21:25 2:31:30 de VOX g P 5,5

Directo Congreso de los Diputados. Debate de la Mocién de Censura
21/10/2020 La tarde en 24H 24h 16:03:30 20:53:38 4:50:08 o & P 3,7
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22/10/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 9:02:27 14:17:36 5:15:09

Directo Congreso de los Diputados. Debate de |la Mocidn de censura
de VOX. Votacion.

Directo Senado comparecencia de Ministra de Politica Territorial y
funcidén publica, Carolina Darias. Tras Conferencia de Presidentes en

9,6

26/10/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 13:29:49 14:08:44 0:38:55 1,1

el Senado. Fondo de recuperacién y resilencia 750 mil millones
euros. Necesitamos un gran acuerdo de pais. Rueda de prensa.

Directo Congreso de los Diputados Madrid. Sesién de Control al
28/10/2020 Diario 24H (mafana) 24h 8:59:02 10:26:26 1:27:24 Gobierno sobre el Estado de Alarma prorroga a 6 mesesy el 3,9
anteproyecto de Presupuestos.

Directo Congreso Comparece Maria Jesus Montero, ministra de
28/10/2020 La tarde en 24H 24h 16:12:47 18:15:31 2:02:44 Hacienda explica en rueda de prensa el proyecto de Presupuestos 0,7
2021.
29/10/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 8:58:05 13:55:23 4:57:18 Debate Estado de Alarma. 9,5
03/11/2020 La tarde en 24H 24h 16:07:07 17:05:08 0:58:01 Directo Palacio del Senado. Sesién de Control. 0,9
Directo imagen exterior del Palacio Real de El Pardo, Madrid. 75

10/11/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 12:53:06 14:11:11 1:18:05 0,8

Aniversario de la Carta de Naciones Unidas.

Directo Bruselas. Rueda de prensa tras la mini cumbre de la Unién
Europea sobre Terrorismo. Los lideres de Francia, Alemaniay
Austria han analizado los ultimos ataques terroristas junto al
10/11/2020 La tarde en 24H 24h 16:27:53 16:54:26 0:26:33 ! ° aue: junto &
presidente de consejo europeo y la presidenta de la Comisién
Europea. Macron urge a la UE emprender masmedidas contra el

terrorismo islamita.

Directo Congreso. Debate de enmiendas a la totalidad del proyecto
de ley de los PGE 2021.

Directo Congreso. Debate de enmiendas a la totalidad del proyecto
de ley de los PGE 2021.

12/11/2020 Diario 24H (mafiana) 24h 9:00:00 13:08:38 2:08:38 Directo Congreso de los Diputados. Debate de Enmiendas a los 3,0
Presupuestos.
18/11/2020 Diario 24H (mafana) 24h 8:58:54 10:28:56 1:30:02 Directo Congreso de los Diputados. Sesion de Control al Gobierno. 4,4
06/12/2020 Especial Informativo 24H 12:08:00 12:35:46 0:27:46 42 aniversario del Dia de la Constitucidon 2,9
Dia de la Constitucidon 2020: acto institucional al aire libre, en la

06/12/2020 Parlamento 24H 14:27:19 14:59:18 0:31:59 L. 0,8
Carrera de San Jerénimo.

11/11/2020 La tarde en 24H 24h 15:00:07 19:16:00 4:15:53 0,7

11/11/2020 La tarde en 24H 24h 19:42:38 21:13:15 1:30:37 0,5

Esta semana en Audiencia Abierta les contamos el empefio del rey
por retomar plenamente su actividad, para ayudary contribuirala
recuperacion del crecimiento y el empleo vendiendo Espariay sus
empresas en el exterior. La decision del rey emérito de regularizar

deudas con Hacienda, su alcance y consecuencias y de la evolucion

12/12/2020 Audiencia Abierta Lal 13:29:24 13:59:48 0:30:24 6,2

de la polémica provocada por un grupo de militares retirados que
dirigieron al monarca sus criticas al Gobierno y fueron mas alla.
Recordaremos los actos del Dia de la Constitucidn y las posiciones
de las principales formaciones politica sobre la Monarquia
parlamentaria.

24/12/2020 ESPECIAL INFORMATIVOS LA 1 Lal 20:59:59 21:14:14 0:14:15 MENSAJE DE NAVIDAD DE S.M. EL REY. 24,6

[ ToTAL 2020 108:19:52 [ 70 |
*5/5 Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Anexo 2
Detalle sobre presencia femenina en programas de entretenimiento (2020).

* “MasterChef”, “MasterChef Junior”, “MasterChef Celebrity” y “MasterChef Abuelos”:
50 % mujeres y 50% hombres.

*» “Maestros de la costura”; 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Premios Goya”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Gala Fin de Afo”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Gala Vanesa Martin”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Gala Raphael”: 20 % mujeres y 80 % hombres.
* “Gala Pablo Alboran”: 40 % mujeres 60 % hombres.
* “La primera pregunta”: 40 % mujeres y 60 % hombres.
* “Bloqueados por el muro”: 46,21 % mujeres y 53,78 % hombres.
* “Operacion Triunfo”:
1 presentador masculino (100 %).
2 miembros del Jurado mujeres y 2 hombres (50 %).
8 concursantes mujeres y 8 hombres (50%).
Artistas Invitados: 16 mujeres (48,48 %) y 17 hombres (51,52 %).
Profesores Academia: 8 mujeres (53,33 %) y 7 hombres (46,66 %).
* “El Paisano”:
1 presentador.
66 paisanos (68,04 %).
31 paisanas (31,95 %).
* “Comerse el mundo”: 35 % mujeres y 65 % hombres.
* “Cine de Barrio”: 55 % mujeres y 45 % hombres.
* “Seguridad Vital”: 27 % mujeres y 73 % hombres.
 “El Cazador”:
3 cazadoras (75 %) y un cazador (25 %).
Concursantes. Mujeres: 325 (41,45 %) y Hombres: 459 (58,55 %).
+ Cabalgata de Reyes: 80 % mujeres 20 % hombres.
* “Espanoles en el mundo”: 40 % mujeres y 60 % hombres.
* “Cocina al punto con Pefia y Tamara”: 40 % mujeres y 60 % hombres.
* “Donde Viajan 2”: 40 % mujeres y 60 % hombres.
* “Quién educa a quién”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Telepasion”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Gala Inocente, Inocente”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Fin de AfRo José Mota”: 50 % mujeres y 50 % hombres.
* “Campanadas”: 100 % mujeres.
* “Entre ovejas”: 58,40 % de mujeres y 41,60 % hombres.
* “Prodigios”: 56,76 % mujeres y 43,24% hombres.
* “Novéntame otra vez”: 30 % mujeres y un 70 % hombres.

INTERNA

MSP/DTSA/001/21 Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 282 de 301
C/ Barquillo, 5 — 28004 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es



§
PCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Anexo 3

Porcentaje de géneros programaticos emitidos en las distintas emisiones internacionales de TVE. 2019-2020

Europa-Africa América | Star TVE HD AFRICA Clan Internacional Total anual
S programético Horas % Horas % Horas % Horas % Horas % Horas %
Informativos 2,773 | 31.7% | 2,172 | 248% | 1,846 | 21.1% 0.0% 0.0% 6,791 | 15.5%
Cultural / Educativos 843 9.6% 905 10.3% | 1,054 | 12.0% 351 4.0% 0.0% 3,153 7.2%
pnrelenmiento [Magacines | 3576 | 40.8% | 3925 | 44.8% | 4,198 | 48.0% | 930 | 106% | 5 | 99.2% 12,634 | 28.9%
O) |Coberturainstitucional 67 0.8% 95 1.1% 64 0.7% 0.0% 0.0% 226 0.5%
8 Ficcion 1,130 | 12.9% | 1,371 | 15.7% | 1,298 | 14.8% | 7,359 | 84.0% 0.0% 11,158 | 25.5%
N Deportes 5 0.1% 5 0.1% 5 0.1% 0.0% 0.0% 15 0.0%
Infantil / Juvenil 90 1.0% 75 0.9% 88 1.0% 0.0% 0.0% 8,448 | 96.4% | 8,702 | 19.9%
Otros 269 3.1% 208 2.4% 202 2.3% 118 1.3% 0 0.8% 312 3.6% 1,110 2.5%
Total 2019 8,754 | 100% 8,756 | 100% 8,755 | 100% 8,757 | 100% 5 100% 8,760 | 100% | 43,788 | 100%
Europa-Africa América | Star TVE HD AFRICA Clan Internacional Total anual
Género programético Horas % Horas % Horas % Horas % Horas ) Horas %
Informativos 3,184 | 36.3% | 2,070 | 23.6% | 1,803 | 20.5% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 7,058 | 16.1%
Cultural / Educativos 877 10.0% | 1,154 | 13.1% | 1,303 | 14.8% 361 4.1% 0 0.0% 0 0.0% 3,695 8.4%
preenimiento [Magacines | 3505 | 39.9% | 4,046 | 46.1% | 4,180 | 47.6% | 1,891 | 215% | 8 | 995% | O | 0.0% | 13,630 | 31.0%
O |Coberturainstitucional 48 0.5% 75 0.9% 54 0.6% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 177 0.4%
S Ficcion 853 9.7% 1,136 | 12.9% | 1,109 | 12.6% | 6,367 | 72.5% 0 0.0% 0 0.0% 9,465 | 21.6%
N Deportes 4 0.0% 7 0.1% 7 0.1% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 17 0.0%
Infantil / Juvenil 88 1.0% 86 1.0% 98 1.1% 0 0.0% 0 0.0% 8,485 | 96.6% | 8,756 | 19.9%
Otros 223 2.5% 205 2.3% 225 2.6% 163 1.9% 0 0.5% 299 3.4% 1,116 2.5%
Total 2020 8,782 | 100% 8,778 | 100% 8,779 | 100% 8,781 | 100% 8 100% 8,784 | 100% | 43,912 | 100%
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
INTERNA
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Anexo 4
Detalle de los acontecimientos deportivos emitidos en 2019

En verde esta destacado el deporte femenino y en naranja el deporte base

% respecto

DISCIPLINA DEPORTIVA Deporte Género mwp  Mdividualo Canal de al total de
profesional/base colectivo emision
deportes
ATLETISMO B F | TELEDEPORTE 0.07% 4.55
ATLETISMO B MF | TELEDEPORTE 0.69% 47.48
ATLETISMO P M | TELEDEPORTE 0.16% 11.22
ATLETISMO P MFE C TELEDEPORTE 0.60% 41.49
ATLETISMO P MF | TELEDEPORTE 4.96% 341.6
AUTOMOVILISMO P MF | TELEDEPORTE 4.63% 319.31
BADMINTON P MFE | TELEDEPORTE 0.19% 12.98
BADMINTON P ME IC TELEDEPORTE 2.31% 159.01
BAILE DEPORTIVO P MFE C TELEDEPORTE 0.39% 26.97
BALONCESTO P F C LAl 0.03% 2.09
BALONCESTO P F C TELEDEPORTE 3.74% 257.89
BALONCESTO P M C TELEDEPORTE 2.83% 194.99
BALONCESTO P ME C TELEDEPORTE 0.08% 5.23
BALONMANO B M C TELEDEPORTE 0.27% 18.36
BALONMANO P F C TELEDEPORTE 2.28% 157.22
BALONMANO P M C TELEDEPORTE 2.85% 196.33
BALONMANO P M C TELEDEPORTE 0.15% 10.27
BALONMANO P ME C LAl 0.03% 2.17
BALONMANO P MF C TELEDEPORTE 3.72% 256.49
BOBSLEIGH P MFE | TELEDEPORTE 1.63% 112.05
BOCCIA B MFE C TELEDEPORTE 0.00% 0.28
BOXEO P F | TELEDEPORTE 0.01% 0.69
CARRERA DE MONTANA B MF | TELEDEPORTE 0.23% 16.07
CICLISMO B MFE | TELEDEPORTE 0.09% 6.04
CICLISMO P F | TELEDEPORTE 0.03% 2.25
CICLISMO P M | LAl 0.42% 29.16
CICLISMO P M | TELEDEPORTE 6.98% 481.21
CICLISMO P MFE | TELEDEPORTE 0.94% 64.52
CICLISMO P MF l[e3 TELEDEPORTE 0.00% 0.26
DEPORTES DE INVIERNO P MF | TELEDEPORTE 0.82% 56.71
ESGRIMA P MFE | TELEDEPORTE 0.00% 0.16
FUTBOL B F C TELEDEPORTE 0.61% 42.38
FUTBOL B M C LAl 0.03% 2.1
FUTBOL B M C TELEDEPORTE 1.60% 110.15
FUTBOL P F C LAl 0.05% 3.55
FUTBOL P F C TELEDEPORTE 0.45% 31.07
FUTBOL B M C TELEDEPORTE 0.59% 40.36
FUTBOL B MFE C TELEDEPORTE 0.02% 1.18
FUTBOL P M C LAl 0.54% 37.49
FUTBOL P M C TELEDEPORTE 1.10% 75.59
FUTBOL AMERICANO P M C TELEDEPORTE 0.05% 3.58
FUTBOL PLAYA B M C TELEDEPORTE 0.01% 0.84
FUTBOL SALA B M C TELEDEPORTE 0.48% 32.86
FUTBOL SALA P M C TELEDEPORTE 2.39% 164.99
GIMNASIA P MFE | TELEDEPORTE 1.05% 72.37
GIMNASIA P F | TELEDEPORTE 0.89% 61.24
GIMNASIA P MF | TELEDEPORTE 0.51% 35.45
GLOBOS AEROSTATICOS P MFE C TELEDEPORTE 0.02% 1.23
GOLF B ME | TELEDEPORTE 0.01% 0.35
GOLF P E | TELEDEPORTE 0.52% 36.07
GOLF P M | TELEDEPORTE 0.19% 12.94
*1/2
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% respecto

DISCIPLINA DEPORTIVA Deporte Género mwp  Mdividualo Canal de altotal de  Horas
profesional/base colectivo emision
deportes
HALTEROFILIA P MF | TELEDEPORTE 1.29% 88.78
HIPICA P MFE | TELEDEPORTE 0.71% 48.59
HOCKEY HIELO P M C TELEDEPORTE 0.89% 61.53
HOCKEY HIERBA P F C TELEDEPORTE 0.44% 30.17
HOCKEY HIEERBA P M C TELEDEPORTE 0.44% 30.65
HOCKEY PATINES P ME IC TELEDEPORTE 0.59% 40.56
JUDO P MF | TELEDEPORTE 0.79% 54.4
KARATE P ME | TELEDEPORTE 0.36% 24.98
LUCHA P M | TELEDEPORTE 0.12% 8.35
MOTOCICLISMO P MFE | TELEDEPORTE 3.13% 215.9
MOTONAUTICA P ME | TELEDEPORTE 0.00% 0.18
MOUNTAIN BIKE B MFE | TELEDEPORTE 0.12% 8.3
NATACION P MFE | TELEDEPORTE 5.74% 395.45
PARAPENTE P MF | TELEDEPORTE 0.04% 2.88
PATINAJE P MFE | TELEDEPORTE 6.49% 447.43
PIRAGUISMO B MFE IC TELEDEPORTE 0.03% 2.29
PIRAGUISMO P MF Ic TELEDEPORTE 1.07% 73.85
POLO P M C TELEDEPORTE 0.00% 0.15
REMO B MF C TELEDEPORTE 0.06% 3.94
RUGBY P F C TELEDEPORTE 0.35% 24.38
RUGBY P M C TELEDEPORTE 2.30% 158.39
SALTOS P MF | TELEDEPORTE 0.02% 1.61
SALVAMENTO Y SOCORRISM B ME | TELEDEPORTE 0.01% 1
SNOW RUNNING B MF | TELEDEPORTE 0.01% 0.79
SNOWBOARD P MFE | TELEDEPORTE 0.03% 1.97
SURF B MFE | TELEDEPORTE 0.19% 13.1
SURF P MF | TELEDEPORTE 0.01% 0.68
TAEKWONDO P MFE | TELEDEPORTE 0.38% 26.1
TENIS B MFE | TELEDEPORTE 0.42% 29.16
TENIS P F C TELEDEPORTE 0.53% 36.82
TENIS P F Ic TELEDEPORTE 0.40% 27.42
TENIS P M | TELEDEPORTE 0.56% 38.52
TENIS P M IC TELEDEPORTE 5.38% 370.82
TENIS P ME | TELEDEPORTE 0.02% 1.62
TENIS P MFE Ic LAl 0.12% 8.12
TENIS P MFE IC TELEDEPORTE 3.08% 211.93
TENIS DE MESA P MF | TELEDEPORTE 0.07% 4.5
TIRO CON ARCO B MFE | TELEDEPORTE 0.01% 0.43
TRIATLON B MFE | TELEDEPORTE 0.04% 2.42
TRIATLON P MF | TELEDEPORTE 2.43% 167.57
VARIOS DEPORTES B ME | TELEDEPORTE 0.05% 34
VARIOS DEPORTES B MF IC TELEDEPORTE 0.16% 10.72
VARIOS DEPORTES P MFE Ic LA1 0.03% 2.08
VARIOS DEPORTES P ME Ic TELEDEPORTE 3.69% 254.01
VELA P MF C TELEDEPORTE 0.19% 13.33
VOLEIBOL P MFE C TELEDEPORTE 3.32% 229.08
VOLEY PLAYA P MF C TELEDEPORTE 1.02% 70.12
VUELO ACROBATICO P MFE | TELEDEPORTE 0.02% 1.2
WATERPOLO P M C TELEDEPORTE 0.56% 38.91
WINDSURF P MF | TELEDEPORTE 0.03% 1.91
Total general 100.00% | 6891.33
Fuente: Elaboracién propia con datos de CRTVE
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Detalle de los acontecimientos deportivos emitidos en 2020

En verde esta destacado el deporte femenino y en naranja el deporte base

. % respecto
DISCIPLINA DEPORTIVA Deporte Individual o Canal de

Género M/F al total de

profesional/base colectivo emisién
deportes

ATLETISMO B ME | TELEDEPORTE 0.77% 52.25
ATLETISMO P MFE | TELEDEPORTE 11.35% 772.56
AUTOMOVILISMO P ME | TELEDEPORTE 2.19% 148.84
BADMINTON P ME | TELEDEPORTE 0.07% 4.75
BADMINTON P MFE Ic TELEDEPORTE 1.60% 108.94
BAILE DEPORTIVO P MFE C TELEDEPORTE 0.00% 0.17
BALONCESTO B M C TELEDEPORTE 0.05% 3.13
BALONCESTO P M C TELEDEPORTE 2.12% 144.33
BALONCESTO P E [} TELEDEPORTE 3.28% 223.59
BALONCESTO P MFE C TELEDEPORTE 0.02% 1.04
BALONMANO P M C LAl 0.03% 2.13
BALONMANO P M [} TELEDEPORTE 4.39% 299.14
BALONMANO P F [} TELEDEPORTE 3.04% 207.22
BALONMANO P ME C TELEDEPORTE 0.08% 5.35
BOBSLEIGH P MFE | TELEDEPORTE 1.84% 124.96
BUCEO P MFE | TELEDEPORTE 0.01% 0.38
CARRERA DE MONTANA B MFE | TELEDEPORTE 0.21% 14.31
CICLISMO B MFE | TELEDEPORTE 0.09% 6.31
CICLISMO P M | LAl 0.46% 31.03
CICLISMO P M | TELEDEPORTE 13.69% 931.71
CICLISMO P F | TELEDEPORTE 0.01% 0.55
CICLISMO P MFE | TELEDEPORTE 0.88% 59.82
DEPORTES DE INVIERNO B MFE C TELEDEPORTE 0.03% 1.76
DEPORTES DE INVIERNO B ME | TELEDEPORTE 0.02% 1.19
DEPORTES DE INVIERNO B MFE IC TELEDEPORTE 0.01% 0.82
DEPORTES DE INVIERNO P MFE | TELEDEPORTE 0.72% 49.22
ESGRIMA P ME | TELEDEPORTE 0.05% 3.31
FUTBOL B M C TELEDEPORTE 0.03% 1.94
FUTBOL P F C TELEDEPORTE 0.31% 21.21
FUTBOL P M C LA1 0.22% 14.75
FUTBOL P M C TELEDEPORTE 2.89% 196.64
FUTBOL P E [} TELEDEPORTE 1.73% 117.8
FUTBOL AMERICANO P M C TELEDEPORTE 0.00% 0.23
FUTBOL SALA B M C TELEDEPORTE 0.05% 3.18
FUTBOL SALA P M C TELEDEPORTE 1.31% 89.02
FUTBOL SALA P F [} TELEDEPORTE 0.20% 13.44
FUTBOL SALA P ME C TELEDEPORTE 0.35% 23.97
GIMNASIA P E | TELEDEPORTE 0.06% 4.34
GIMNASIA P MFE | TELEDEPORTE 3.44% 234.37
GIMNASIA P M C TELEDEPORTE 0.31% 21.05
GIMNASIA P F [} TELEDEPORTE 0.16% 10.58
GIMNASIA P E | TELEDEPORTE 1.13% 77.19
GIMNASIA P MFE | TELEDEPORTE 0.68% 46.29
GLOBOS AEROSTATICOS P MFE C TELEDEPORTE 0.01% 0.41
GOLF P M | TELEDEPORTE 0.05% 3.27
GOLF P F | TELEDEPORTE 0.35% 23.88
GOLF P MF | TELEDEPORTE 0.09% 5.85
HALTEROFILIA P MFE | TELEDEPORTE 0.23% 15.4
HIPICA P MFE | TELEDEPORTE 1.39% 94.38
HOCKEY HIELO P M C TELEDEPORTE 0.07% 4.88
*1/2
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% respecto

DISCIPLINA DEPORTIVA Deporte Género M || Mdividualo Canal de al total de
profesional/base colectivo emision
deportes
HOCKEY HIERBA P M C TELEDEPORTE 0.16% 10.96
HOCKEY HIERBA P F C TELEDEPORTE 0.02% 1.58
HOCKEY HIERBA P MFE C TELEDEPORTE 0.13% 8.76
HOCKEY PATINES P M C TELEDEPORTE 0.60% 40.71
HOCKEY PATINES P MFE IC TELEDEPORTE 0.11% 7.79
JUDO P ME | TELEDEPORTE 0.24% 16.61
KARATE P MFE | TELEDEPORTE 0.25% 17.08
LUCHA P M | TELEDEPORTE 0.12% 8.35
MOTOCICLISMO P MFE | LAl 0.28% 18.85
MOTOCICLISMO P MF | TELEDEPORTE 3.64% 248.13
MOTONAUTICA P MFE | TELEDEPORTE 0.04% 2.8
MOUNTAIN BIKE B MFE | TELEDEPORTE 0.05% 3.32
MOUNTAIN BIKE P MF | TELEDEPORTE 0.37% 25.27
NATACION P F C TELEDEPORTE 0.13% 8.62
NATACION P MFE | TELEDEPORTE 4.47% 304.09
PATINAJE P MFE | TELEDEPORTE 4.04% 274.96
PIRAGUISMO B ME IC TELEDEPORTE 0.06% 4.3
PIRAGUISMO P MFE Ic TELEDEPORTE 0.20% 13.35
REMO B ME C TELEDEPORTE 0.07% 4.65
RUGBY P M C TELEDEPORTE 1.35% 92.06
SNOWBOARD P MF | TELEDEPORTE 0.09% 6.33
SURF B MFE | TELEDEPORTE 0.02% 1.44
TAEKWONDO P MFE | TELEDEPORTE 0.06% 4.06
TENIS B ME | TELEDEPORTE 1.12% 76.34
TENIS P M Ic LA1 0.09% 6.27
TENIS P M IC TELEDEPORTE 8.17% 555.92
TENIS P F IC TELEDEPORTE 0.56% 38.13
TENIS P MF Ic TELEDEPORTE 3.40% 231.68
TENIS DE MESA P MFE | TELEDEPORTE 0.33% 22.72
TIRO CON ARCO P MFE | TELEDEPORTE 0.01% 0.88
TRIATLON P MFE | TELEDEPORTE 1.35% 92.04
VARIOS DEPORTES B F Ic TELEDEPORTE 0.12% 7.9
VARIOS DEPORTES B ME | TELEDEPORTE 0.05% 3.18
VARIOS DEPORTES B MFE IC TELEDEPORTE 0.26% 17.72
VARIOS DEPORTES P ME IC TELEDEPORTE 0.67% 45.44
VELA P MFE C TELEDEPORTE 0.59% 40.02
VOLEIBOL P M C TELEDEPORTE 0.16% 11.11
VOLEIBOL P F C TELEDEPORTE 0.20% 13.81
VOLEIBOL P MF C TELEDEPORTE 1.52% 103.21
VOLEY PLAYA P MFE C TELEDEPORTE 0.74% 50.39
VUELO ACROBATICO P MFE | TELEDEPORTE 0.02% 1.66
WATERPOLO P M C TELEDEPORTE 0.43% 29.29
WATERPOLO P MFE C TELEDEPORTE 1.22% 82.72
WATERPOLO P M C TELEDEPORTE 0.11% 7.61
WATERPOLO P F C TELEDEPORTE 0.04% 3.02
PELOTA P ME IC TELEDEPORTE 0.25% 17
PIRAGUISMO P MFE Ic TELEDEPORTE 0.04% 25
VUELO BAJO TECHO B MFE IC TELEDEPORTE 0.01% 0.45
Total general 100.00% | 6807.96
Fuente: Elaboracién propia con datos de CRTVE
*2/2
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Anexo 5

Detalle de procesos electorales, legislacién de aplicacién en cada uno de ellos y

detalle de la actuacion de la CRTVE en 2019y 2020

En el afio 2019 se celebraron los siguientes procesos electorales:

Elecciones a las Cortes Valencianas, el 28 de abril de 2019.
Elecciones Generales, el 28 de abril de 2019.

Elecciones Generales, el 10 de noviembre de 2019.

Elecciones Locales, el 26 de mayo de 2019.

Elecciones al Parlamento Europeo, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a las Cortes de Aragon, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a la Junta General del Principado de Asturias, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones al Parlamento de las llles Balears, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones al Parlamento de Canarias, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones al Parlamento de Cantabria, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a Cortes de Castilla-La Mancha, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a las Cortes de Castillay Ledn, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a la Asamblea de Extremadura, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones al Parlamento de La Rioja, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a la Asamblea de Madrid, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a la Asamblea Regional de Murcia, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones al Parlamento de Navarra, el 26 de mayo de 2019.
Elecciones a la Asambleas de Ceuta, el 26 de mayo de 2019.

Elecciones a la Asambleas de Melilla, el 26 de mayo de 2019.

Durante el periodo de campafa electoral, la programacion de la Corporacion RTVE se
rigié por los preceptos legales marcados en la legislacion electoral vigente, la Ley
Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General (LOREG) y la
legislacion electoral autonémica correspondiente a cada proceso electoral celebrado:

Ley 2/1987, de 16 de febrero, Electoral de la Comunidad Autbnoma de Aragon;

Ley 14/1986, de 26 de diciembre, sobre Régimen de Elecciones a la Junta
General del Principado de Asturias;

Ley 8/1986, de 26 de noviembre, Electoral de la Comunidad Auténoma de las
llles Balears;

Ley 7/2003, de 20 de marzo, de Elecciones al Parlamento de Canarias;

Ley 5/1987, de 27 de marzo, de Elecciones al Parlamento de Cantabria;
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e Ley 5/1986, de 23 de diciembre, Electoral de Castilla-La Mancha;
e Ley 3/1987, de 30 de marzo, Electoral de Castilla 'y Leon;
e Ley 2/1987, de 16 de marzo, de Elecciones a la Asamblea de Extremadura;
e Ley 3/1991, de 21 de marzo, de Elecciones a la Diputacion General de La Rioja;
e Ley 11/1986, de 16 de marzo, Electoral de la Comunidad de Madrid;
e Ley 2/1987, de 24 de febrero, Electoral de la Regién de Murcia;

e Ley 16/1986, de 17 de noviembre, reguladora de las Elecciones al Parlamento
de Navarra;

e Ley 1/1987, de 31 de marzo, Electoral Valenciana.

En el afio 2020 se celebraron los siguientes procesos electorales:
e Elecciones al Parlamento de Galicia, el 12 de julio de 2020.
e Elecciones al Parlamento Vasco, el 12 de julio de 2020.

Con motivo de la crisis sanitaria derivada de la COVID-19, la convocatoria de elecciones
al Parlamento de Galicia y al Parlamento Vasco, inicialmente previstas para el 5 de abril
de 2020, quedaron sin efecto tras sendos decretos aprobados por el Presidente de la
Xunta de Galicia (Decreto 45/2020, de 18 de marzo) y el Lehendakari del Gobierno
Vasco (Decreto 7/2020, de 17 de marzo), respectivamente.

Durante el periodo de campafa electoral, la programacion de la Corporacion RTVE se
rigié por los preceptos legales marcados en la legislacion electoral vigente, la Ley
Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General (LOREG) y la
legislacion electoral autonémica correspondiente a cada proceso electoral celebrado:

e Ley 8/1985, de 13 de agosto, de elecciones al Parlamento de Galicia.
e Ley 5/1990, de 15 de junio, de Elecciones al Parlamento Vasco

La legislacién especifica de la Corporacion RTVE determina que durante los procesos
electorales ser& de aplicacion la legislacion electoral.

De acuerdo con el articulo 26 de la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y Televisién
de Titularidad Estatal, y el articulo Unico del Real Decreto-ley 4/2018, de 22 de junio, por
el que se concreta, con caracter urgente, el régimen juridico aplicable a la designacién
del Consejo de Administracion de la Corporacion RTVE y de su Presidente, el 6rgano
de comunicacion con la Administracion electoral fue la Administradora Provisional
Unica.

Y segun el articulo 26 del Mandato marco a la Corporacion RTVE, aprobado por las
Cortes Generales, de 11 y 12 de diciembre de 2007, BOE n.° 157, de 30 de junio de
2008, en los procesos electorales, la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, de Régimen
Electoral General y las resoluciones emanadas de las respectivas Juntas Electorales
seran de aplicacibn a la hora de establecer los criterios de representacion y
proporcionalidad en los espacios gratuitos, en la informacion electoral y en los debates.

En base a este marco normativo, la actuacion de la Corporacion RTVE fue la siguiente:

1. RTVE, en cumplimiento del articulo 50 de la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio,
del Régimen Electoral General (LOREG) y de los articulos especificos de la
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legislacion electoral autonémica correspondiente, emiti6 de manera gratuita las
distintas campafias institucionales destinadas a difundir informacion sobre la
convocatoria electoral y los distintos mecanismos de voto.

2. Junto a estas campanfas, atendiendo a cada legislacion electoral, la Corporacion
RTVE destind parte de su programacion a emitir espacios gratuitos de
propaganda electoral. En este caso los tiempos de propaganda de los partidos
politicos con derecho vienen regulados en los articulos 64, 65 y 188 de la
LOREG, asi como en la legislacion electoral autonémica especifica de los
procesos electorales autonémicos que se celebraron en 2019.

La legislacion determina el tiempo al que tienen derecho las distintas
formaciones politicas en funcion de si concurrieron o no a anteriores elecciones,
y al porcentaje de voto obtenido en las anteriores elecciones equivalentes.

La Corporacibn RTVE realiz6 propuestas de distribucion de espacios de
propaganda electoral a las comisiones de Radio y Television constituidas en las
Juntas Electorales correspondientes. Son estas comisiones las competentes
para aprobar la distribucion de los spots o anuncios electorales de los partidos
politicos que concurren y que tienen derecho a ello. La distribucion final fue
aprobada por la Junta Electoral Central, las Juntas Electorales Autonémicas y
las Juntas Electorales Provinciales correspondientes, dependiendo de cada
proceso electoral.

3. Entercer lugar, RTVE viene obligada a emitir informacion relativa a la campafa
electoral. La Corporacion RTVE elaboré un Plan de Cobertura Informativa en
cada proceso electoral en el que se concret6 el nimero de bloques informativos
referidos a los principales actos de campafa electoral, y la duracién aproximada
de los mismos, el nimero de entrevistas a los candidatos y representantes de
los partidos politicos, y la celebracion de debates entre las principales
formaciones politicas. La cobertura electoral se rigié, en todo momento, por los
principios de pluralidad, igualdad, proporcionalidad y neutralidad informativa,
previstos en el articulo 66 de la LOREG y en las leyes electorales de las
Comunidades Autondémicas donde tuvieron lugar elecciones autonémicas.

Estas propuestas se remitieron, atendiendo a cada proceso electoral, a la Junta
Electoral correspondiente, en funcion de las competencias territoriales
dependiendo de cada proceso electoral; con el objeto de que los distintos
partidos politicos pudieran examinarlos, y realizar, en caso de que entendieran
gue podia conculcar alguna de las garantias legalmente previstas, pudieran
realizar, conforme al procedimiento establecido, las alegaciones oportunas.

4. La Corporacion RTVE, a través de la Secretaria General, los directores de los
Centros Territoriales de RTVE y otros representantes legales, atendieron
debidamente todos los requerimientos de las Juntas Electorales y dieron
respuesta a los recursos y quejas que se plantearon por las distintas fuerzas
politicas.
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Anexo 6
Detalle de la distribucién de los contenidos infantiles/juveniles adquiridos en
2019y 2020 en funcidn de su origen

PROCEDENCIA  PAISES 2019 2020
% s/total % s/total

Espafia 156 11.9% 29 1.5%
Espafia / Argentina 2 0.1%
Espafia / ltalia 52 4.0% 27 1.4%
Espafia / Ucrania 52 2.7%
Espafia / Estados Unidos 3 0.2%
Alemania 9 0.7% 59 3.1%
Alemania / Australia 1 0.1% 1 0.1%
Alemania / Bélgica / Francia 1 0.1%
Alemania / Estados Unidos 4 0.3% 4 0.2%

EUROPEA [Bélgica/Francia / Estados Unidos 1 0.1%
Dinamarca 1 0.1%
Francia 68 5.2% 417 22.0%
Francia / ltalia 26 1.4%
Gran Bretafia 105 8.0% 255 13.4%
ltalia 157 8.3%
Noruega 1 0.1%
Paises Bajos 30 1.6%
Ucrania 1 0.1%
Holanda / Estados Unidos 20 1.5%

Total Produccion Europea 418 31.9% 1064 56.0%
Canada / Estados Unidos 26 2.0% 1 0.1%
Estados Unidos 705 53.8% 472 24.9%
Estados Unidos / India 1 0.1% 1 0.1%
Mexico 1 0.1%
Australia 1 0.1%
Canada / Estados Unidos 100 5.3%
China 41 2.2%

RESTO MUNDO |Corea Del Sur 130 9.9% 53 2.8%
Corea Del Sur / Estados Unidos 1 0.1%
Hong Kong / Japén / Estados Unidos 1 0.1%
Isla Mauricio 1 0.1%
Japon 1 0.1% 2 0.1%
Rusia 160 8.4%
Canadéa 28 2.1%
Islandia 1 0.1%
Total Resto Mundo 892 68.1% 835 44.0%
TOTAL GENERAL 1310 100.0% 1899 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE
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Anexo 7
Detalle de la distribucién de los contenidos infantiles/juveniles emitidos en
funcion de su origen 2019 y 2020

’ 2019 2020
PROCEDENCIA PAISES % stotal % stotal
Espafia 3,350 11.7% 2,703 9.9%
Espafia / Gran Bretafia / India 132 0.5% 96 0.4%
Espafia / ltalia 169 0.6% 209 0.8%
Espafia / Estados Unidos 13 0.0% 8 0.0%
Alemania / Australia 11 0.0% 0.0%
Alemania / Austria 0.0% 6 0.0%
Alemania 419 1.5% 197 0.7%
Alemania / Estados Unidos 19 0.1% 23 0.1%
Bélgica / Francia 0.0% 3 0.0%
Bélgica / Francia / Estados Unidos 0.0% 7 0.0%
Gran Bretafia / China 330 1.2% 224 0.8%
Dinamarca 3 0.0% 4 0.0%
Francia / Bélgica 3 0.0% 0.0%
EUROPEA Francia / Bélgica / Estados Unidos 6 0.0% 0.0%
Francia 5,174 18.1% 3,998 14.7%
Francia / Estados Unidos 267 0.9% 503 1.8%
Gran Bretafia / Canada 166 0.6% 0.0%
Gran Bretafia / Francia 0.0% 6 0.0%
Gran Bretafia / Ilanda / India 6 0.0% 0.0%
Gran Bretafia / Estados Unidos 132 0.5% 50 0.2%
Gran Bretafia 5,771 20.2% 4,499 16.5%
Holanda 216 0.8% 23 0.1%
Irlanda 46 0.2% 3 0.0%
ltalia / Corea Del Sur 109 0.4% 20 0.1%
ltalia / Francia 163 0.6% 7 0.0%
ltalia 351 1.2% 1,438 5.3%
Noruega 6 0.0% 10 0.0%
Total Produccién Europea 16,862 58.9% 14,037 51.6%
Brasil 199 0.7% 0.0%
Australia / Canada 122 0.4% 0.0%
Australia 16 0.1% 123 0.5%
Canada 494 1.7% 527 1.9%
Canada / Estados Unidos 130 0.5% 211 0.8%
Corea del Sur/ Estados Unidos 6 0.0% 3 0.0%
China 294 1.0% 320 1.2%
Corea del Sur 434 1.5% 224 0.8%
Islandia 393 1.4% 199 0.7%
RESTO MUNDO |Japén/Honduras / Estados Unidos 9 0.0% 0.0%
Japon 30 0.1% 10 0.0%
Nueva Zelanda 3 0.0% 2 0.0%
Rusia 310 1.1% 607 2.2%
Sudafrica 4 0.0% 2 0.0%
Estados Unidos 9,057 31.6% 10,362 38.1%
Estados Unidos / India 6 0.0% 5 0.0%
Estados Unidos / Canada 200 0.7% 228 0.8%
Estados Unidos / Gran Bretafia 54 0.2% 342 1.3%
Estados Unidos / Indonesia 3 0.0% 0.0%
Total Resto Mundo 11,764 41.1% 13,165 48.4%
TOTAL GENERAL 28,626 100.0% 27,202 100.0%

Fuente : Elaboracién propia con datos de CRTVE
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Anexo 8

Evolucién cuota de pantalla por canal y grupo (porcentaje) afios 2017 a 20203

2018 ‘ 2019 ‘ 2020
Lal 104 104 9.4 9.3
La2 2.6 2.6 2.7 2.8
24H 1.0 0.9 1.0 1.2
CLAN 1.9 1.7 18 1.6
TELEDEPORTE 0.7 0.6 0.6 0.5
RTVE 16.6 16.4 154 15.2
T5 13.3 141 14.8 14.6
FDF 3.1 2.9 2.8 2.6
CUATRO 6.2 6.0 5.3 5.5
BOING 13 1.2 11 1.1
DIVINITY 2.2 2.0 1.9 1.9
ENERGY 2.0 2.0 25 2.3
BEMADtv 0.6 0.6 0.5 0.7
MEDIASET 28.7 28.9 28.9 28.5
A3 12.3 12.2 11.7 11.8
NEOX 2.5 2.4 2.4 2.0
NOVA 2.2 2.4 2.1 2.5
LA SEXTA 6.8 6.9 7.1 7.1
MEGA 18 1.7 15 1.6
ATRESERIES 1.1 13 14 15
ATRESMEDIA 26.6 26.8 26.3 26.4
DMAX 1.7 17 1.7 1.7
GOL 1.0 1.0 11 0.8
VEO TV 2.7 2.7 2.8 25
DISNEY CHANNEL 1.1 11 1.0 0.7
PARAMOUNT 19 18 1.9 1.8
NET TV 3.1 2.9 2.9 2.5
REAL MADRID HD 0.4 0.3 0.3 0.3
TEN 0.4 0.3 0.4 0.4
DKISS 0.9 0.8 0.9 1.0
TRECE 2.1 2.0 2.1 2.3

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

113 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales de los

individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD).
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Anexo 9

Share anual 2019 TVE por CC.AA. en relacién con el resto de cadenas TDT en abierto!?4.
Canal ESP AND CAT EUS GAL MAD VAL CLM CAN ARA AST BAL MUR CYL RES*

Lal 94 [ 81 | 63 [ 84 |98 [ 98 |113[105]| 59 [100] 91 | 98 |12,7| 140|125
La2 27 | 26 [ 22|29 |28 |26 |29 |26 |18 33|27 [22 ]33 ][34]33
24H 10 [ 09 | 08 11 11 11 [{ 08 | 09 1,3 13 110 [ 09 | 07 13 11
CLAN 18 [ 2,2 15 | 12 19 (14 |16 [ 24 | 14 13 109 [ 24 |26 |22 |24
TELEDEPORTE o6 |05 (06 |07 |08 |06 |06 |06 )03 |07 )06 [06]|]05]|09]07
T5 14,8 | 152 | 11,0 | 16,7 | 153 | 16,0 | 14,7 [ 13,7 | 189 [ 121 | 20,1 | 145 | 17,2 | 14,3 | 14,9
CUATRO 53 | 58 | 46 | 53 |52 |56 |52 [53]|65 |50 |54 |46 |61]52]52
BEMADtv 05|06 [06 |06 |O5]|]05]|]05 |06 )06 [06)05|07 |06 |06]05
BOING 1,1 12 (08 |1 08 [ 09 | 13 11 1,3 10 ( 08 | 08 18 10 | 09 12
DIVINITY 19 |18 [ 19 |19 |23 |14 |21 |23 |29 |18 |15 |22 |26 |19 |16
ENERGY 25 | 24 [ 31 | 23 |17 | 24 |29 |26 |22 |24 |25 |25 |18 |20 |25
FDF 28 [ 32 | 28 [ 26 | 24 [ 20 | 26 [ 39 |38 |24 |29 |21 [34] 24 (30
A3 117 |125| 96 | 98 | 10,7 [ 12,1 | 126 | 14,7 | 100 | 134 | 10,2 | 124 | 11,8 | 14,0 | 11,1
LA SEXTA 71 [ 65|68 |77 |69 [84 |74 |65 [66 |79 74 [ 58 | 61 | 77 | 68
ATRESERIES 14 |11 [ 18 |13 |12 |13 |16 |12 |10 |16 |14 [ 17 | 14 | 15 | 14
MEGA 15|16 [ 14 |16 | 17 |14 | 17 |17 | 22 |15 |15 [ 13 |14 [ 17 | 10
NEOX 24 [ 19 | 28 18 [ 2,7 24 | 28 19 | 21 | 2,7 15125 | 27 |32 ] 24
NOVA 21 [ 30 |16 |19 |24 |16 | 28 [ 18 [ 27 |18 |16 | 15 |23 [ 13|20
DMAX 17 |18 [ 18 |15 |16 |15 |17 [ 19 |24 [ 21 |11 |14 |18 |20 |12
GOL 11|11 |07 |13 |14 |11 |11 |11 |15 |14 |11 [09 |10 [ 11 | 14
DISNEYCHANNEL| 10 | 13 |08 |07 |10 |11 |11 |14 |10 |08 [05 |12 |09 |09 | 11
PARAMOUNT 1,9 1,7 [ 23 15 [ 25 | 15 [ 22 1,7 15 [ 21 1,7 121 15 15 19
TRECE 21 [ 17 |20 (12 |23 |13 |29 [23[12[19 |19 |25 |15 |31]39
REAL MADRIDHD | 03 | 03 | 02 |01 |03 |05 |03 |04 |03 |03]|01][02]03]04]04
TEN o4 104 (05|06 |04]04)|]04]03)|]06(|[05)]04[03]03]03]03
DKISS 09 | 09 12 11 {08 | 08 10 [ 08 11 11107 (07 07 |07 | 06
Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE y Kantar Media

114 Se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2019 a 31/12/2019) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD).
* En Resto se incluyen los datos que Kantar recoge de: La Rioja, Extremadura, Navarra, Cantabria, Ceuta y Melilla.
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Share anual 2020 TVE

Anexo 9
por CC.AA. en relacidn con el resto de cadenas TDT en abierto®?®.

ESP AND CAT EUS GAL MAD CAN ARA AST BAL MUR
Lal 93 |77 169 8819199 |112|102| 60 [ 98 [ 94 [100]114]134]116
La2 28 [ 26 | 24 |33 |27 |26 |31 29 (19 |34 |26 |23 |28 | 36 | 34
24H 12 (10 )09 (13 |12 14|09 [13 |17 |16 [13 |11 |07 [12 |14
CLAN 16 |20 (12 (09 |19 |11 |14 122 |14 (11 [07 [29 252020
TELEDEPORTE o5 (o404 )07 )06 )04 |]04|05[03 |06 ]|]05]04]03]07]07
T5 146|157 1111|144 | 152 | 16,7 [ 141 (132 | 170|118 | 18,3 | 140 | 16,3 | 140 | 148
CUATRO 55 [ 56 |49 | 56 | 56 | 56 | 55 |57 [61 |53 |54]|44 |62 |55]52
BEMADtv o7 {07 ]06 |06 |]05)]06 |06 |08 [10 |06 |05]|]07 |07 |06 |08
BOING 11,14 )10/|/07 09|11 |09 [10 )10 |09 [07 |13 |15 [10 |12
DIVINITY 19 |17 (19 (18 |20 |13 |22 |17 | 27 |20 [ 15 [25 20|22 |15
ENERGY 23 (25129118 |16 |18 | 28 |25 (21 |21 |20 |23 |17 |18 | 25
FDF 26 [ 30 | 24 |22 |19 |19 | 25 |36 [37 |25 |28 |24 |30 20| 28
A3 118]129] 91 1100112119 (123|144 | 9,7 |130]100]120]|141 [145 112
LA SEXTA 71 (63|68 |79 |72 |86 | 74|67 ([63|75]|71]|56]|62]|74]65
ATRESERIES 1511 (22 (13 |14 |14 |19 |12 |16 (16 (15 [18 [10 |14 | 18
MEGA 16 {16 |15 |14 |17 113 |18 [18 |24 |15 [15 |12 |13 [15 |13
NEOX 20 (17124114118 |21 |21 |17 (16 |22 |11 |18 |21 |23 |20
NOVA 25 (38 18 119 |31 |14 |29 |22 (32 |23 |12 |17 |25 |16 | 29
DMAX 1,7 |16 (18 (15 |16 | 15 |18 | 16 | 28 [ 19 (12 [13 [19 |21 | 14
GOL og {o8|]05)12)11)07 |08 |07 (10|12 ]08]06|]08]09]09
DISNEY CHANNEL | 0,7 [ 08 | 06 (04 |O7 |O7 |O8 |11 |09 |06 [03 |08 [09 ]| 08]09
PARAMOUNT 18 |15 (20 (14 |18 |15 |21 |17 |18 [ 21 (18 [ 20 [16 |18 | 21
TRECE 23 (22120117122 |16 |30 |25 ([20 |26 |19 |27 |18 | 37 | 35
REAL MADRIDHD | 03 | 03 |02 [ 02 |03 |04 )| 03|04 |04 ]|]04[02]03[03]04]02
TEN 04104 [05|]05)]04|05|]05]03 |07 ]05]04 |06 [03]03])]03
DKISS 10 /12 (11 (10|10 |09 |10 ]09 |16 |11 |O7 [12 |09 |11 | 06

115 Se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2020 a 31/12/2020) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD).
* En Resto se incluyen los datos que Kantar recoge de: La Rioja, Extremadura, Navarra, Cantabria, Ceuta y Melilla.

Fuente: Elaboracion propia con datos de CRTVE y Kantar Media
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Anexo 10

Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por
segmento de edad (afios) en 201916

Canal 412 1324 2544 4554 5564 >64 |Medid

anual
Lal 39 | 71 | 62 | 85 | 98 | 125 | 94
La2 08 | 11 | 16 | 21 | 31 | 39 | 27
24H 03 | 04 | 06 | 09 | 11 [ 13 [ 10
CLAN 172 | 09 [ 30 [ 07 [ 07 | 05 | 18
TELEDEPORTE | 04 | 04 | 04 | 06 | 08 | 06 | 06
T5 70 | 120 | 137 | 135 | 142 | 17,9 | 148
CUATRO 31 | 67 | 64 | 67 | 50 | 42 | 53
DIVINITY 15 | 20 | 25 | 24 | 20 | 13 | 19
ENERGY 12 | 30 | 27 | 34 | 28 | 17 | 25
FDF 33 | 80 | 41 | 34 | 22 | 12 | 28
BEMADt 04 | 06 | 08 | 07 [ 05 | 04 | 05
BOING 109 | 18 | 13 [ 06 | 03 | 02 | 11
A3 55 | 103 | 96 | 118 | 129 | 132 | 117
LA SEXTA 26 | 49 | 68 | 77 | 83 | 71 | 71
MEGA 12 [ 15 | 22 | 21 | 17 | 09 | 15
NEOX 28 | 65 | 51 | 26 | 13 | 07 | 24
NOVA 09 | 23 | 17 | 19 [ 22 [ 27 | 21
ATRESERES | 06 | 15 | 14 | 19 | 17 | 11 | 14
DMAX 12 | 14 | 24 | 24 | 19 [ 09 | 17
GOL 09 [ 10 | 10 | 11 [ 21 [ 12 | 11
DISNEY CHANNEL| 102 | 1,3 | 14 | 05 | 03 | 02 | 1,0
PARAMOUNT | 07 | 12 | 12 | 22 | 25 | 20 | 19
TRECE 04 | 06 | 07 | 11 [ 21 [ 39 | 21
REAL MADRIDHD| 02 | 02 | 02 | 02 | 04 | 04 | 03
TEN 02 | 03 | 05 | 06 | 05 | 02 | 04
DKISS 06 | 08 | 11 | 11 | 11 | 07 | 09

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

116 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2019
a 31/12/2019) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD).
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Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por
segmento de edad (afios) en 2020/

4-12 13-24 25-44 45-54 55-64

Lal 4,6 8,0 6,6 9,0 9,6 115 9,3

La2 0,8 13 1,6 2,1 3,3 4,0 2,8

24H 0,6 0,7 11 12 13 12 1,2
CLAN 15,7 15 2,8 0,6 0,5 0,3 1,6
TELEDEPORTE 0,2 0,3 0,3 0,4 0,6 0,5 0,5
T5 8,6 12,8 14,2 13,8 13,1 17,2 14,6
CUATRO 3,3 6,0 6,2 6,4 54 4,8 55
DIVINITY 11 1,7 2,2 2,7 2,1 1,2 19
ENERGY 15 3,0 2,2 3,1 2,8 1,6 2,3
FDF 2,7 7,1 3,9 3,0 2,0 1,2 2,6
BEMADtv 0,4 0,9 0,9 0,8 0,6 0,5 0,7
BOING 115 17 14 0,6 0,3 0,2 11

A3 6,2 10,3 9,8 115 12,7 134 11,8

LA SEXTA 3,1 55 74 7,9 8,2 6,5 7,1
MEGA 12 1,6 19 2,2 1,7 1,0 1,6
NEOX 2,4 3,9 4,6 2,1 11 0,5 2,0
NOVA 12 2,8 2,0 2,1 2,3 3,2 2,5
ATRESERIES 0,6 1,7 1,3 2,1 2,0 1,2 15
DMAX 12 13 2,2 2,3 2,0 1,0 1,7

GOL 0,5 0,8 0,8 0,7 0,8 0,9 0,8
DISNEY CHANNEL | 7.4 1,2 1,0 0,3 0,2 0,2 0,7
PARAMOUNT 0,6 12 11 19 2,7 18 18
TRECE 0,5 0,7 0,7 11 2,2 4,4 2,3
REAL MADRIDHD | 0,1 0,2 0,2 0,2 0,3 0,5 0,3
TEN 0,2 0,5 04 0,6 0,6 0,3 0,4
DKISS 0,5 0,9 11 13 15 0,7 10

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

117 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2020
a 31/12/2020) de los individuos de mas de 4 afios y s6lo de Television en abierto (TSD).
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Anexo 11

Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por
franja horaria afio 201918 ¥ 119

Madrugada Mafana Sobremesa Tarde Prime-time  Late-night

(02:30-07:00) (07:00-14:00) (14:00-17:00) (17:00-20:30) (20:30-24:00) (24:00-02:30)
Lal 6,5 9,2 10,6 8,0 10,3 79
La2 2,2 2,5 3,8 3,1 2,1 1,8
24H 2,0 2,1 0,7 0,7 0,8 0,8
CLAN 0,7 3,5 2,0 1,8 1,4 0,7
TELEDEPORTE 0,6 0,6 0,6 0,7 0,5 0,5
T5 6,5 15,2 12,6 15,9 14,7 18,7
CUATRO 5,0 5,0 5,1 4,0 5,9 7,8
BEMADtv 1,8 0,6 0,4 0,5 0,5 0,7
BOING 0,9 2,0 1,1 11 0,9 0,5
DIVINITY 3,0 2,0 1,9 2,2 1,6 19
ENERGY 6,8 2,8 2,2 2,1 2,1 3,4
FDF 7,7 2,1 3,2 1,8 2,7 3,8
A3 3,5 10,8 13,3 12,9 11,9 8,6
LA SEXTA 2,7 8,8 7,6 6,9 6,9 5,8
ATRESERIES 3,8 1,3 1,0 1,3 1,4 1,9
MEGA 4,3 15 1,0 14 1,4 2,7
NEOX 2,5 1,7 3,2 2,4 2,2 2,5
NOVA 3,2 1,3 2,1 2,0 25 2,5
DMAX 6,3 1,9 1,4 15 15 2,1
GOL 0,6 0,6 1,0 1,0 1,4 14
DISNEY CHANNEL 0,6 19 0,9 11 0,9 0,5
PARAMOUNT 29 1,0 1,6 2,1 2,1 2,0
TRECE 0,9 1,1 1,6 3,3 2,1 1,9
REAL MADRID HD 0,4 0,4 0,2 0,3 0,3 0,3
TEN 0,4 0,2 0,3 0,4 0,5 0,7
DKISS 3,3 1,3 0,7 0,8 0,7 1,4

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

118 Franjas horarias definidas por Kantar Media.
119 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2019
a 31/12/2019) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD)
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Anexo 11

Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por
franja horaria afio 2020120y 12

Madrugada Mafiana Sobremesa Tarde Prime-time  Late-night

(02:30-07:00) (07:00-14:00) (14:00-17:00) (17:00-20:30) (20:30-24:00) (24:00-02:30)
Lal 6,9 9,3 9,7 8,1 10,3 8,4
La2 2,1 2,7 3,3 3,0 2,5 2,0
24H 2,0 2,7 1,0 0,8 0,8 0,8
CLAN 0,9 2,7 1,8 15 14 0,7
TELEDEPORTE 0,5 0,4 0,5 0,5 0,4 04
T5 4,9 14,9 13,9 16,8 13,8 15,5
CUATRO 44 4,8 4,9 5,3 5,8 7,3
BEMADtv 1,7 0,7 0,5 0,6 0,6 0,9
BOING 0,8 2,1 1,0 1,0 0,9 0,5
DIVINITY 3,9 2,0 15 1,9 1,6 2,6
ENERGY 6,0 2,1 2,0 2,4 2,0 3,0
FDF 8,7 19 2,7 1,8 24 3,9
A3 3,4 10,7 13,7 11,1 12,7 9,9
LA SEXTA 2,8 9,7 8,0 6,8 6,3 5,4
ATRESERIES 4,2 1,4 1,1 1,5 1,5 2,1
MEGA 3,2 1,7 1,2 1,4 1,5 25
NEOX 2,5 1,6 2,7 1,9 1,6 2,1
NOVA 3,3 11 2,2 29 2,8 2,9
DMAX 5,9 1,9 1,3 1,6 14 2,0
GOL 0,6 0,3 0,7 0,7 1,0 1,4
DISNEY CHANNEL 0,6 15 0,7 0,8 0,6 0,3
PARAMOUNT 2,8 0,9 1,5 2,0 2,0 2,2
TRECE 0,8 1,3 2,0 3,7 2,2 1,8
REAL MADRID HD 0,5 0,3 0,2 0,3 0,4 0,4
TEN 0,3 0,2 0,6 0,3 0,5 0,6
DKISS 3,9 14 0,8 0,9 0,8 15

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

120 Franjas horarias definidas por Kantar Media.
121 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2020
a 31/12/2020) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD)
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Anexo 12

Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por

dia de la semana 2019'%2

Canal LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
Lal 9,1 9,3 9,9 9,0 8,6 9,6 10,0
La2 2,7 2,7 2,9 2,6 2,6 2,6 2,7
24H 0,9 1,0 1,0 1,0 0,8 1,0 1,0
CLAN 18 1,7 1,7 1,7 18 2,0 1,8
TELEDEPORTE 0,5 0,5 0,5 0,5 0,6 0,8 0,7
T5 15,3 14,6 14,8 18,0 15,2 12,8 13,0
CUATRO 4,9 6,3 49 4,5 4,6 57 6,2
BEMADtv 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,6 0,7
BOING 1,0 1,0 1,0 1,0 12 14 11
DIVINITY 19 19 19 18 2,0 19 2,0
ENERGY 2,5 2,3 2,2 2,2 2,6 2,7 2,8
FDF 2,9 2,7 2,7 2,7 2,8 2,9 2,7
A3 12,7 12,8 12,4 11,9 12,1 104 10,0
LA SEXTA 7,9 74 7,4 7,6 75 6,1 59
ATRESERIES 14 14 14 14 15 13 13
MEGA 1,6 15 1,7 1,6 15 14 1,6
NEOX 2,3 2,3 24 2,5 2,5 24 24
NOVA 24 2,3 24 2,3 24 15 19
DMAX 1,6 1,6 1,6 1,6 17 1,8 19
GOL 11 0,9 11 11 11 1,2 13
DISNEY CHANNEL 0,9 0,9 0,9 0,9 11 14 11
PARAMOUNT 18 18 1,8 18 18 2,0 2,1
TRECE 2,1 2,0 2,0 2,0 19 2,1 24
REAL MADRID HD 0,2 0,3 0,3 0,3 0,2 04 04
TEN 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 04 04
DKISS 0,9 0,9 0,9 0,9 11 0,9 0,9

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

122 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2029
a 31/12/2019) de los individuos de mas de 4 afios y s6lo de Television en abierto (TSD).
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Anexo 12

Porcentaje de share (cuota) medio anual de los canales de TDT en abierto por
dia de la semana 2020*?3

Canal LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
Lal 9,8 9,5 8,8 8,9 8,5 9,6 9,7
La2 2,7 3,0 2,9 2,8 2,6 2,6 2,8
24H 1,0 1,0 12 11 1,0 14 13
CLAN 1,6 1,6 1,6 1,6 1,7 1,7 1,6
TELEDEPORTE 0,4 04 0,4 0,4 04 0,6 0,6
T5 14,9 14,3 14,9 16,3 14,7 13,6 13,6
CUATRO 5,2 6,3 5,3 5,0 51 5,6 57
BEMADtv 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,8 0,8
BOING 1,0 1,0 10 1,0 1,2 12 1,0
DIVINITY 1,7 18 18 18 18 2,0 2,2
ENERGY 2,2 2,2 2,3 2,1 24 24 24
FDF 2,6 2,5 2,5 2,5 2,5 2,7 2,6
A3 12,4 12,4 12,6 12,0 12,7 10,2 10,2
LA SEXTA 7,6 74 74 7,5 7,7 6,3 57
ATRESERIES 15 15 15 15 1.6 1,6 1,6
MEGA 15 15 1,6 1,6 15 15 1,7
NEOX 19 19 19 19 2,1 2,0 2,0
NOVA 2,6 2,6 2,7 2,7 2,7 19 2,2
DMAX 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1,8
GOL 0,7 0,7 0,8 0,8 0,7 0,9 1,0
DISNEY CHANNEL 0,7 0,7 0,7 0,7 0,8 0,9 0,7
PARAMOUNT 17 1,7 18 1,7 16 19 19
TRECE 2,3 2,2 2,2 2,2 2,2 2,3 2,8
REAL MADRID HD 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 04 0,3
TEN 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,3 0,3
DKISS 1,0 10 11 11 1,2 0,9 0,9

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Media

123 Como se recoge en el apartado 4.3.1 de audiencias, se tienen en cuenta los datos anuales (01/01/2020
a 31/12/2020) de los individuos de mas de 4 afios y sélo de Television en abierto (TSD).
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