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En Madrid, a 7 de septiembre de 2022

La Sala de Competencia del Consejo de la Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia (CNMC) con la composicion expresada, ha dictado la siguiente
resolucion en el expediente de referencia tramitado ante la denuncia formulada
contra CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES S.L. por supuestas préacticas
restrictivas de la competencia contrarias al articulo 2 de la Ley 15/2007, de 3 de
julio, de Defensa de la Competencia (LDC).

l. ANTECEDENTES

El 20 de abril de 2020 se interpuso ante el Servicio Regional de Defensa de la
Competencia de la Region de Murcia (servicio de instruccion) una denuncia
presentada por AUDIOVISUALES TCERO S.A. (TCERO) contra la empresa CBM
SERVICIOS AUDIOVISUALES S.L (CBM) en el marco del contrato de servicios
de gestion indirecta del servicio de comunicacion audiovisual televisivo de la
Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia 2020-2025 (Expte. 2/2020) por un
supuesto abuso de posicion de dominio (folio 1 a 890).
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La denuncia fue ampliada por sendos escritos presentados el 21 de abril (folios
891 a 905), el 23 de abril (folios 906 a 925), 19 de mayo de 2020 (folios 926 a 942)
y 26 de mayo de 2020 (folios 948 a 963).

En el marco del tramite de asignacién de competencias, la CNMC traslad¢ al
Servicio de Instruccidon que los efectos de la conducta parecian, a priori,
restringidos a la Comunidad Autbnoma de la Regiéon de Murcia. Por ello se
consideraba que el érgano competente para conocer de las actuaciones seria el
Servicio de Instruccion?.

El 18 de noviembre de 2020 se acord6 por el Servicio de Instruccién el inicio de
lainformacién reservada. Dentro de ella se solicité informacion y documentacion
a las empresas denunciante y denunciada, asi como a otras empresas del sector
audiovisual de la Regiéon de Murcia (folio 1049).

El 9 de marzo de 2021 el Servicio de Instruccion acordo la incoacién de un
expediente sancionador (expte. 5R20DC000001) por supuestas conductas
prohibidas por el articulo 2 de la LDC, consistentes en la explotacion abusiva por
una o varias empresas de su posicion de dominio en todo o parte del mercado
nacional en la licitacion del contrato de servicios de gestidn indirecta del servicio
de comunicacion audiovisual televisivo de la Comunidad Autonoma de la Regién
de Murcia 2020-2025 (Expte. 2/2020) (folios 1225 a 1229).

El 16 de marzo de 2021 el Servicio de Instruccién dicto el pliego de concrecion
de hechos (PCH) de conformidad con lo previsto en el articulo 50.3 de la LDC
(folios 1252 a 1272).

El 4 de marzo de 2022 el Servicio de Instruccion acordo el cierre de la fase de
instruccion del procedimiento (folios 1684 a 1689) y el 7 de marzo de 2021 dictd
la propuesta de resolucién (folios 1690 a 1785).

La Sala de Competencia del Consejo de la CNMC aprobd esta resolucién en su
reunion de 7 de septiembre de 2022.

Il. CONTENIDO DE LA DENUNCIA

TCERO denuncia que CBM habria incurrido en un abuso de posicién de dominio
prohibido por el articulo 2 de la LDC en el mercado de la gestion indirecta del
servicio de comunicacion audiovisual televisivo de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia.

La conducta de CBM consistiria en imponer, a diferentes agentes y productoras
de contenidos audiovisuales, la firma de acuerdos de colaboracion que permitirian

1 El Oficio de la CNMC de 1 de octubre de 2020 establece que la asignacién se realiza sin perjuicio
de que de la investigacién pudieran surgir indicios de que fuera una préactica llevada también a
cabo en otros ambitos territoriales, o que deberia ser puesto en conocimiento de la CNMC.
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a la denunciada disponer en exclusiva de los medios materiales y humanos
necesarios para acceder a la licitacién convocada por la administracibn murciana
para el periodo de 2020-2025 (expediente de contratacion 2/2020).
Las clausulas de confidencialidad y de exclusividad incluidas en los contratos
impedirian a otros licitadores colaborar con las mencionadas empresas de forma
gue se reducirian las posibilidades de las empresas competidoras de CBM de
resultar adjudicatarias del contrato.

1. LAS PARTES

.1. Denunciante: AUDIOVISUALES TCERO, S.A.

AUDIOVISUALES TCERO, S.A. (TCERO) -anteriormente denominada GRUPO
EMPRESARIAL DE TELEVISION DE MURCIA, S.A.- es una sociedad constituida
por tiempo indefinido en 2005 con domicilio social en Murcia.

Su objeto social esta constituido, entre otras actividades, por la gestion de canales
de television digital terrestre y la explotacion de servicios de television en
cualquiera de sus modalidades de difusion.

El dmbito territorial en el que opera es, fundamentalmente, la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia.

[.2. Denunciada: CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U.

CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U. (CBM), es una sociedad que se
constituyo en 2009 y tenia domicilio social en Granada. Esta integrada en la matriz
de SECUOYA GRUPO DE COMUNICACION, S.A. desde su constitucion.

En 2015, CBM cambi6 su domicilio social a Murcia, que pasa a ser su territorio
principal de actuacion.

Su actividad se centraba en el momento de su creacion en la postproduccion
cinematografica, de video y de programas de television.

En 2016 adquirié una unidad econdmica de CENTRAL BROADCASTER MEDIA,
S.L. dedicada a la externalizacion de las areas productivas de televisiones
publicas, nacionales y autonémicasz.

CENTRAL BROADCASTER MEDIA era, en el momento de la transmision, el
adjudicatario del contrato de gestion indirecta del servicio publico de comunicacion
audiovisual televisivo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcias.

2 De acuerdo con la escritura de escision otorgada el 14 de junio de 2016.

3 CENTRAL BROADCASTER MEDIA, S.L., que posteriormente (en concreto, en febrero de 2017)
cambiard su denominacion a TEN MEDIA, S.L. es la mercantil dentro del Grupo SECUOYA
GRUPO DE COMUNICACION, S.A. encargada de la prestacion de servicios de comunicacion
audiovisual, radiofonica y televisiva, cualquiera que sea el ambito territorial de cobertura 'y el medio
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El 27 de julio de 2017 CBM incorporé a su objeto social la prestacién de servicios
de comunicacion audiovisual, radiofonica y televisiva, cualquiera que sea el ambito
territorial de cobertura y el medio de emision, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de Comunicacién Audiovisual.

V. MERCADO RELEVANTE

En la propuesta de resolucion el Servicio de instruccién entiende que los hechos
denunciados se habrian desarrollado en el mercado audiovisual televisivo regional
murciano, definido como un mercado desglosado y distinto del nacional. No se
puede descartar la existencia de un mercado mas amplio. En todo caso, no resulta
necesaria una definiciéon precisa del mercado.

V. HECHOS

V.1. Licitacion para la gestion indirecta del servicio de
comunicacion audiovisual televisivo de la Comunidad Autobnoma
de la Region de Murcia (2020-2025)

La Consejeria de Presidencia y Hacienda de la regién de Murcia acordd, por
Orden de 25 de febrero de 2020, el inicio del expediente de contratacion relativo
al contrato de ‘Gestion indirecta del servicio de comunicacion audiovisual
televisivo de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia (2020-2025) por
procedimiento abierto (Expediente de contratacion 2/2020).

El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) establecia un sistema
de evaluacién de las ofertas que contenia criterios subjetivos (49 puntos) y criterios
objetivos (51 puntos) (folios 478 a 514). Los PCAP establecian una primera fase
de la evaluacion eliminatoria en que serian descartadas automaticamente las
ofertas que no hubieran obtenido 21 puntos (folio 492).

La Memoria Justificativa contemplaba el procedimiento a seguir en caso de que
se deseen subcontratar parcialmente los servicios licitados (folio 412).

El 9 de diciembre de 2020 finalizé el plazo de recepcion de ofertas. Se presentaron
a la licitacion (folio 865):

- AUDIOVISUALES TCERO, S.A.

- CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U.

- NOW AUDIOVISUAL, S.L.

- PROMECAL AUDIOVISUALES, S.L.

de emisién. Consta la escision publicada en favor de CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U.
en el Boletin Oficial del Registro Mercantil, nim. 132, de 12 de julio de 2016, p. 31580.

4 Norma derogada, con efectos de 9 de julio de 2022, por la disposicién derogatoria Unica 1.b) de
la Ley 13/2022, de 7 de julio. «<BOE» nim. 163, de 08/07/2022.
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- UTE BAINET, NRD, EUROCOMUNICACION E INTERCOM.

La Mesa de Contratacion propuso al 6érgano de contratacion que se excluyeran
las ofertas presentadas por las empresas cuyas ofertas no obtuvieron el minimo
de 21 puntos en esta primera fase de licitacion (el 14 de diciembre de 2021):

- NOW AUDIOVISUAL, S.L.°

- PROMECAL AUDIOVISUALES, S.L.5

- UTE BAINET, NRD, EUROCOMUNICACION E INTERCOM’.

Mediante Orden de 30 de diciembre de 2021, la Consejeria de Economia,
Hacienda y Administracion Digital de la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia ha adjudicado el contrato a CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U.

El 16 de abril de 2022 la Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion
Digital y CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U. formalizan el Contrato de
“Gestion indirecta del servicio publico de comunicacion audiovisual televisiva de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia™.

V.2. Acuerdos concluidos entre CBM y Ilos agentes
intervinientes y las productoras de contenidos audiovisuales

CBM ha suscrito acuerdos con distintos operadores del mercado audiovisual bajo
el nombre de ‘Participacion en la oferta para el Concurso de “Gestion Indirecta del
Servicio de Comunicacién Audiovisual Televisivo de la Comunidad Autbnoma de

5 La exclusion se formaliza mediante Orden del Consejero de Economia, Hacienda y
Administracién Digital de 16 de septiembre de 2021, Expte. n° 2/20 ‘Gestion indirecta del servicio
publico de comunicacién audiovisual televisiva de la Comunidad Autébnoma de la Regién de
Murcia’. Disponible en:
http://www.carm.es/web/PDescarga?lDCONTENIDO=1618&PARAM=idDocumento%3Dworkspa
ce%3A%2F%2FSpacesStore%2F38ef2032-270b-464a-8318-
80b661029412%2F1.0%26fechaVersion%3D25042022100932%26descargar%3Dtrue.

6 La exclusion se formaliza mediante Orden del Consejero de Economia, Hacienda y
Administracién Digital de 16 de septiembre de 2021, Expte. n° 2/20 ‘Gestion indirecta del servicio
publico de comunicacién audiovisual televisiva de la Comunidad Autbnoma de la Regién de
Murcia’. Disponible en:
http://www.carm.es/web/PDescarga? DCONTENIDO=1618&PARAM=idDocumento%3Dworkspa
ce%3A%2F%2FSpacesStore%2F899cc154-c1d6-4c8hb-be82-
63f478f5d58c%2F1.0%26fechaVersion%3D25042022100932%26descargar%3Dtrue.

7 La exclusion se formaliza mediante Orden del Consejero de Economia, Hacienda y
Administracién Digital de 16 de septiembre de 2021, Expte. n° 2/20 ‘Gestién indirecta del servicio
publico de comunicacion audiovisual televisiva de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia’. Disponible en:
http://www.carm.es/web/PDescarga? DCONTENIDO=1618&PARAM=idDocumento%3Dworkspa
ce%3A%2F%2FSpacesStore%2F61c09b9c-2939-499d-9766-
dc60a95600ef%2F1.0%26fechaVersion%3D25042022100932%26descargar%3Dtrue.

8 Contrato formalizado el 16 de abril de 2022. Disponible en:
http://www.carm.es/web/PDescarga? DCONTENIDO=1618&PARAM=idDocumento%3Dworkspa
ce%3A%2F%2FSpacesStore%2F93fadabe-44bf-4ee6-a441-
f64d260d5f82%2F1.0%26fechaVersion%3D25042022100932%26descargar%3Dtrue.
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la Region de Murcia (2020-2025)”. Lo anterior ha sido confirmado por la propia
CBM en una carta dirigida a la Consejeria de Empresa, Industria y Portavocia de
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (folios 946 y 947) y en una
entrevista concedida a Murcia Plaza (folios 956 a 958).

Constan en el expediente dos acuerdos con similar contenido dirigidos a agentes
intervinientes y productores de contenidos audiovisuales con el contenido
siguiente, adaptados dependiendo del destinatario y del servicio que se queria
solicitar (folios 571 a 572 y 904 a 905):

“Por medio de esta carta queremos comunicarle la intencién de la sociedad CBM
SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U. (en adelante “CBM”) de presentarse al
proximo concurso de “Gestion Indirecta del Servicio Publico de Comunicacion
Audiovisual Televisivo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (2020-
20205). Expediente 2/20” (en adelante el “Concurso”) convocado por la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia.

Con el objetivo de llevar a cabo un proyecto de éxito que permita a CBM ser la
proxima adjudicataria del Concurso, CBM esta desarrollando una oferta para el
Concurso en la que se ponga de manifiesto la importancia de los profesionales del
sector audiovisual de la Region de Murcia que, como usted, han venido
desempefiando de forma exitosa sus funciones a lo largo de los ultimos afios,
demostrando una experiencia y una calidad profesional que han supuesto un modelo
de éxito en la gestion del canal 7TV Region de Murcia, el cual ha venido gestionando
CBM desde el afio 2015 gracias a profesionales de su categoria.

En este sentido, debido a su excelente labor en el desempefio de sus funciones
profesionales y como muestra de la confianza que CBM tiene en usted, teniendo en
cuenta que el proyecto de CBM para el Concurso tiene como objetivo integrar a los
mejores profesionales del sector audiovisual de la Region de Murcia, entre los cuales
se encuentra Usted, consideramos que la inclusion de su perfil en la oferta resulta
esencial para dotar de calidad, prestigio y credibilidad al proyecto que CBM presente
al Concurso

[...]

Por tal motivo, de acuerdo a las conversaciones mantenidas y con el objetivo de
reafirmar el compromiso adquirido entre CBM y usted que permita su participacion
en la oferta que CBM presentara al Concurso, garantizando su voluntad de cumplir
con la mayor diligencia las competencias asignadas para el desempefio de su
participacion en el Programa, en el caso de que CBM resulte adjudicataria del
Concurso, le agradecemos que nos otorgue su apoyo mediante la firma del presente
documento por el cual usted se compromete a:

i) Formar parte de la oferta que CBM presente al Concurso, garantizando su
compromiso de participar en el Programa con las funciones anteriormente descritas.
i) Concurrir en la oferta que CBM presente en el Concurso, de forma exclusiva.

iii) Autorizar expresamente a CBM para que pueda incorporar su perfil profesional y
su Curriculum Vitae, asi como cualquier otro documento que pueda acreditar su
experiencia y/o capacidades profesionales, en la oferta de CBM, cediendo y
permitiendo a CBM llevar a cabo el tratamiento de sus datos personales con la
finalidad de incorporar su perfil y los datos y/o documentos necesarios en dicha oferta
y autorizar la cesién de estos datos personales al 6rgano de contratacion del
Concurso a los efectos de la presentaciéon de la oferta de CBM.
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iv) Prestar a CBM su compromiso de mantener la confidencialidad del contenido y los
acuerdos de este documento frente a cualquier tercero, sin perjuicio de que CBM
pueda incorporarlo a la oferta del Concurso” (subrayado afiadido)

En un acta de manifestaciones, otorgada ante notario el dia 23 de abril de 2020
por un auxiliar de produccién que presta sus servicios a una empresa contratada
por CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L.U., encargada de hacer que se
firmaran dichos acuerdos de colaboracién en donde sefiala lo siguiente se recoge
el siguiente texto (folios 911 a 925):

“En relacibn a mis manifestaciones, exhibo en este acto, y solicito queden
incorporados a esta acta notarial, copia de los documentos a los que me voy a referir,
por cuanto soy el encargado de hacer que se firmen los mismos. El sefior [...] me da
los documentos completados con los datos de quien tenga que firmar. Yo voy a la
casa particular o a la empresa del que tiene que firmar, hago que firmen los papeles
y tengo orden de gue no se gqueden con una copia.

[...]

Me consta que es una practica sistematica llevada a cabo por “CBM SERVICIOS
AUDIOVISUALES, S.L. unipersonal”, de modo que estan enviando este tipo de
documento a toda clase de personas, tanto fisicas como juridicas, que desarrollan su
actividad en diferentes dmbitos del sector audiovisual de la Region de Murcia, es
decir, a reporteros, productores de cine, productores de programas, productores de
contenidos, realizadores, presentadores, etcétera. Se esta haciendo
sistematicamente con todos los trabajadores, colaboradores y productoras que han
trabajado para La 7 en la Region de Murcia.

[...]

Otras personas fisicas y/o juridicas a las que recuerdo haber llevado personalmente
ese tipo de documentos para proceder a su firma son [...] televisiones locales como
TELE CARAVACA y TELE CARTAGENA con corresponsalias y delegaciones de La
7. También a otros trabajadores técnicos del sector y reporteros”. (subrayado
afiadido)

TELE CARAVACA, S.L. (TELE CARAVACA), en contestacion a un requerimiento
de informacion remitido por el SRDC confirma que mantiene un acuerdo de
colaboracion con CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.L. en los siguientes
términos (folios 1192 a 1193):

“...] EL.acuerdo con CBM SERVICIOS AUDIOVISUALES SL no nos limita a tener o
haber tenido acuerdos con terceros.

[...] Hemos recibido propuestas de terceros muy desfavorables y con unas
condiciones pésimas para nuestra sociedad TELECARAVACA SL, es por este motivo
por el que se han rechazado” (subrayado afiadido)
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V1. FUNDAMENTOS DE DERECHO

VI.1. [PRIMERO] Competencia para Resolver y propuesta del
organo instructor

El Decreto 13/2004, de 13 de febrero, por el que se asignan funciones en materia
de defensa de la competencia y se crea el Servicio Regional de Defensa de la
Competencia en la Region de Murcia atribuye a la Consejeria competente en
materia de comercio interior el ejercicio en ese territorio de las competencias
ejecutivas en materia de defensa de la competencia y crea el citado Servicio de
instruccion para llevar a cabo las funciones que dicho ejercicio conlleva. En la
Region de Murcia no existe 6rgano de resolucién de expedientes sancionadores
en materia de competencia, por lo que los casos instruidos por el servicio
murciano, son resueltos por el Consejo de la CNMC.

Considerando que los efectos de la conducta analizada no trascienden de as
funciones de instruccion en materia de defensa de la competencia en el presente
expediente corresponden al citado SRDC y las competencias de resolucion al
Consejo de la CNMCo.

El 6rgano instructor propone que se declare la inexistencia de un abuso de
posicion de dominio por no verificarse la existencia de posicion dominante en el
mercado audiovisual televisivo regional de referencia de CBM. En consecuencia,
propone el archivo de las actuaciones.

VI.2. [SEGUNDO] Valoracion de la Sala de Competencia

Para acreditar la existencia de una practica de abuso de posicion de dominio, de
conformidad con el articulo 2 de la LDC, es necesario delimitar un mercado
relevante en que pueda verificarse una posicion de dominio y examinar si las
conductas llevadas a cabo pueden calificarse de abusivas.

En el caso analizado, como se ha indicado, se denuncia que el adjudicatario del
contrato de gestion indirecta de comunicacion audiovisual televisivo de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia durante los afios 2020 a 2025,
CMB, habria impuesto clausulas de exclusividad y confidencialidad a un numero
relevante de agentes y productoras de contenidos audiovisuales con el objeto de
subcontratarles servicios vinculados con el citado contrato. Segun el denunciante,
tal conducta seria apta para provocar un cierre total o, en su caso, una grave
limitacién o restriccién de acceso al citado contrato por parte de competidores de

9 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 20.2 y 20.5 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de
creacioén de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia BOE nim. 134, de 5 de junio
de 2013 y en la y en la Disposicion Transitoria Unica de la Ley 1/2002, de 21 de febrero, de
Coordinacion de las Competencias del Estado y las Comunidades Auténomas en materia de
Defensa de la Competencia BOE nim. 46, de 22 de febrero de 2002.
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CMB vy habria incrementado indebidamente sus posibilidades de seguir
ejecutando el mencionado contrato (del que era previamente adjudicatario).

El andlisis de la conducta debe realizarse sobre la base de los hechos probados
en el expediente durante el periodo al que se refiere la instruccion.

Como se ha podido comprobar, en el expediente consta una declaracién notarial
de un auxiliar de produccidn que presta sus servicios a una empresa contratada
por el denunciante que manifiesta que existirian presiones a las empresas
subcontratadas para que los contratos con la denunciada lo sean en exclusiva y
se mantengan de manera confidencial.

Sin embargo, ni de las clausulas contractuales ni de las declaraciones de las
empresas contactadas durante la instruccion del expediente se desprende que
tales afirmaciones sean conformes con la realidad. La labor instructora Gnicamente
ha podido probar la existencia de dos contratos de colaboracion [Hecho (21)],
cuyos contenidos supuestamente abusivos resultan contradictorios con la
declaracion de uno de los agentes del mercado firmantes del acuerdo, TELE
CARAVACA, quien niega que el acuerdo de colaboracion con CBM contuviera
clausulas de exclusividad y sefiala como motivo para rechazar otros acuerdos
“‘pésimas” condiciones ofrecidas” [Hecho (23)].

No cabe por tanto considerar acreditado que exista una practica “sistematica” o
generalizada llevada a cabo por CBM, como afirma un auxiliar de produccién que
presta sus servicios a una empresa contratada por dicha empresa [Hecho (22)].

Debe destacarse ademas que en la licitacion del contrato de servicios de gestion
indirecta de comunicacion audiovisual televisivo de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia durante los afios 2020 a 2025 se cinco ofertas [Hecho (17)], y
dos de ellas pasaron a la segunda fase de la licitacion: la empresa denunciante,
TCERO y la denunciada, CBM [Hecho (18)].

A juicio de esta Sala, no se ha probado que los acuerdos alcanzados entre CBM
y terceros fueran aptos para provocar un cierre de mercado.

Por ello, aun en el caso de que la definicion del mercado relevante se realizara,
como pretende el denunciante, de forma méas estrecha que la establecida por el
servicio de instruccion (elemento discutible ya que podria procederse a
definiciones ain mas amplias que la referida en este expediente) de los hechos
probados no se deriva, con el exigido grado de certeza, la concurrencia de los
requisitos que integran el tipo infractor.

A la vista de todo lo actuado, esta Sala considera que no ha quedado acreditada
la existencia de un abuso de posicion de dominio previsto en los articulos 2 e la
LDC por parte de CBM.
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ViIl.  RESUELVE

Unico. Declarar, al amparo del articulo 53.1.c) de la Ley de Defensa de la
Competencia, que en este expediente no ha resultado acreditada la existencia de
infraccion del articulo 2 de la citada Ley.

Comuniquese esta Resoluciéon al Servicio Regional de Defensa de la
Competencia de la Comunidad Autébnoma de Murcia y notifiquese a los
interesados haciéndoles saber que contra la misma no cabe recurso alguno en via
administrativa, pudiendo interponer recurso contencioso-administrativo en la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al
de su notificacion.
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