’ CNM COMISION NACIONAL DE LOS Direccién de Competencia
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

C/1295/22 KARNOV/TR ESPANA/WK ESPANA
INFORME Y PROPUESTA DE RESOLUCION
EXPEDIENTE C/1295/22 KARNOV/TR ESPANA/WK ESPANA

1. ANTECEDENTES

(1) Con fecha 6 de mayo de 2022, tuvo entrada en la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) notificacion de la operacién de concentracion
consistente en la adquisicion de control exclusivo por parte de Karnov Group AB
(KARNOV) de Editorial Aranzadi, S.A.U. (TR Espafa), Wolters Kluwer Legal &
Regulatory Espafia, S.A. (e indirectamente de sus filiales)! (WK Espafia) y Wolters
Kluwer France, SAS (WK Francia). mediante la compra del 100% de las acciones
de dichas sociedades, previa exclusion de determinados productos y unidades de
negocio de su perimetro actual?.

(2)  Dicha notificacion ha sido realizada por KARNOV segun lo establecido en el articulo
9 delaLey 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia (LDC), por superar
el umbral establecido en el articulo 8.1.a) de la mencionada norma. A esta
operacion le es de aplicacion lo previsto en el Real Decreto 261/2008, de 22 de
febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Defensa de la Competencia
(RDC).

(3)  En ejercicio de lo dispuesto en los articulos 39.1 y 55.6 de la LDC, con fechas 9 de
mayo, 18 de mayo, 19 de mayo, 20 de mayo, 2 de junio, 13 de junio, 14 de junio,
16 de junio, 20 de junio, 22 de junio, 28 de junio, 26 de julio, 24 de agosto, 31 de
agosto y 8 de septiembre de 2022 esta Direccién de Competencia (DC) envi6 varios
requerimientos de informacion, reiteraciones de los mismos, solicitudes de
informacion complementaria y aclaraciones sobre las respuestas recibidas, a
diferentes agentes afectados por la operacion, en el marco de un test de mercado.
En virtud de lo dispuesto en el articulo 37.1 b) de la LDC, la DC acord6 que dichas
solicitudes de informacién suspendieran el transcurso del plazo maximo para
resolver y notificar el expediente de referencia.

(4) Adicionalmente, el 27 de julio de 2022 la DC remitié una solicitud de informacion a
la notificante, KARNQOV, que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 37.2.b) de la
LDC, suspendio el transcurso del plazo maximo para resolver y notificar el
expediente de concentracion econodmica, acumulandose esta suspension a la
acordada en relacion con las solicitudes de informacion remitidas a terceros
operadores. La respuesta a esa solicitud de informacion se recibié con fecha 18 de
agosto de 2022.

1 Wolters Kluwer Formacion S.A. y Wolters Kluwer Portugal Unipessoal LDA.

2 De acuerdo con la clausula 14 del SPA, ciertos productos globales de Grupo TR (productos de software HighQ, Elite,
Contract Express, Onesource, Legal One y Legal Tracker, asi como el servicio Reuters News, Practical Law y Westlaw
International, entre otros), y los productos de software de gestion juridica Kleos, Legisway y Lamy Optimum de Grupo WK
han sido excluidos del perimetro de la Operacion Propuesta por lo que seran retenidos por el Grupo TR y el Grupo WK,
respectivamente, y seguiran siendo ofrecidos en Espafia por los mismos.
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(5) El dia 9 de septiembre de 2022 se recibié la ultima de las respuestas a las
solicitudes de informacion realizadas a terceros operadores. Pese a no haber
recibido respuesta de todos los operadores consultados, la DC estimé que contaba
con un numero suficiente de respuestas, y acordd el levantamiento de la
suspension del plazo maximo para resolver con fecha 10 de septiembre de 2022.

(6) El dia 4 de octubre de 2022 KARNOV presentd una propuesta de compromisos.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 59.2 de la LDC, la presentacion de dichos
compromisos amplié en 10 dias el plazo para dictar y notificar la resolucion del
expediente de referencia.

(7) El dia 5 de octubre 2022 esta DC remiti6 una solicitud de informacién a la
notificante, KARNOV, que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 37.2.b) de la
LDC, suspendio el transcurso del plazo maximo para notificar y resolver el
expediente de concentracidbn econOmica. La respuesta a esa solicitud de
informacion se recibio el dia 6 de octubre de 2022.

(8) El dia 7 de octubre de 2022, esta DC envi6 una nueva solicitud de informacién a
KARNOV, que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37.2.b) de la LDC
suspendid el plazo maximo para resolver y notificar. La respuesta a este
requerimiento se recibio el 10 de octubre de 2022.

(9) EI10de octubre de 2022 KARNOV present6 una nueva propuesta de compromisos.

(10) Con fecha 11 de octubre de 2022 la DC comunico los compromisos presentados
por KARNOV a terceros operadores con el fin de valorar su adecuacién para
resolver los problemas para la competencia derivados de la concentracion, asi
como sus efectos sobre los mercados, al amparo de lo dispuesto en los articulos
59.3, 39.1 y 55.6 de la LDC. En virtud de lo dispuesto en el articulo 37.1.a) de la
LDC, la DC acord6 que dicha solicitud de informacién suspendiera el transcurso del
plazo maximo para resolver y notificar el procedimiento.

(11) Eldia 17 de octubre KARNOV presentd una nueva propuesta de compromisos.

(12) Expirado el plazo conferido a los terceros operadores consultados sobre los
compromisos planteados por KARNOV el 19 de octubre de 2022, la DC acordé el
levantamiento de la suspension del plazo maximo para resolver y notificar desde
esa fecha.

(13) EI dia 24 de octubre de 2022, KARNOV presentd una nueva propuesta de
compromisos.

(14) EI dia 26 de octubre de 2022 KARNOV presentd una ultima propuesta de
compromisos.

(15) La fecha limite para acordar iniciar la segunda fase del procedimiento es el 7 de
noviembre de 2022, inclusive. Transcurrida dicha fecha, la operacién notificada se
considerara tacitamente autorizada.

2. NATURALEZA DE LA OPERACION

(16) La operacion propuesta consiste en la adquisicién de control exclusivo por parte de
KARNOV de TR Espafia, WK Espafa y WK Francia.
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(17) La operacion se realizara mediante la compra del 100% de las acciones de dichas
sociedades, previa exclusion de determinados productos y unidades de negocio de
su perimetro actual.

(18) Los productos excluidos de la operacion podran ser licenciados a otros
competidores o competir directamente con los de las entidades adquiridas.

(19) Adicionalmente, la operacion implicara la cesién de determinados derechos de
propiedad intelectual® que seran vendidos conjuntamente por Thomson Reuters
Enterprise Centre GmbH (filial del Grupo Thomson Reuters) y Wolters Kluwer N.V.
(filial del grupo Wolters Kluwer).

(20) La operacion se instrumento a través de un contrato de opcidn de venta celebrado
el 9 de diciembre de 2021. Finalmente, los vendedores ejercieron la opcidén de venta
el 23 de febrero de 2022, concluyendo el contrato de compraventa de acciones el
25 de febrero de 2022.

(21) En consecuencia, la operacion es una concentracion econémica conforme a lo
dispuesto en el articulo 7.1.b) de la LDC.

3. APLICABILIDAD DE LA LEY 15/2007 DE DEFENSA DE
LA COMPETENCIA

(22) De acuerdo con la notificante, la operacion no entra en el ambito de aplicacion del
Reglamento (CE) n° 139/2004 del Consejo, de 20 de enero, sobre el control de las
concentraciones entre empresas, puesto que no se superan los umbrales previstos
en los apartados 2 y 3 del articulo 1 del citado Reglamento Comunitario.

(23) La operaciéon notificada cumple, sin embargo, los requisitos previstos por la Ley
15/2007 para su notificacion, al superarse el umbral establecido en el articulo 8.1.a)
de la misma.

4. EMPRESAS PARTICIPES

4.1. Adquirente: KARNOV GROUP AB (KARNOV)

(24) KARNOV es un grupo empresarial sueco dedicado a la provision de informacion
juridica, fiscal, contable, medioambiental y relativa a la salud y a la seguridad.

(25) Su domicilio social se encuentra en Suecia, y opera principalmente en Dinamarca
y Suecia, pero cuenta ademas con oficinas en Noruega y Francia. Con caracter
previo a la operacion, no operaba en Espafa.

(26) KARNOV cotiza en el Nasdag de Estocolmo en el segmento de mediana
capitalizacion y no esta controlada por ninguna persona o entidad.

3 Cesién de determinados derechos de propiedad intelectual entre Wolters Kluwer International Holding B.V., Wolters Kluwer
Financial Services Luxembourg SA, Holding Wolters Kluwer France S.A.S., Thomson Reuters Holdings B.V. y Thomson
Reuters Enterprise Centre GmbH.
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(27) El volumen de negocios del grupo KARNOV en el ultimo ejercicio econémico,
conforme al articulo 5 del RDC es, segun la notificante, el siguiente:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DEL GRUPO KARNOV 2021
(millones de euros)

MUNDIAL UE ESPANA
86,6 86,6 -
Fuente: Notificacion

4.2. Adquiridas: TR Espafia, WK Espafiay WK Francia

4.2.1. Editorial Aranzadi S.A.U. (TR ESPANA)

(28) TR Espafa es una filial indirecta de Thomson Reuters Enterprise Centre GmbH,
que a su vez es una filial de Thomson Reuters Corporation, empresa matriz de
Thomson Reuters Group (“Grupo TR”), con sede en Canada y presencia en 33
paises.

(29) En Espafia, el Grupo TR ofrece soluciones de informacion y consulta juridicas,
software y formacion destinados a clientes privados (eminentemente, de los
sectores juridico y empresarial) y a Administraciones Publicas.

(30) En el afio 2000 adquiri6 la Editorial Aranzadi, siendo la principal marca con la que
opera en Espafa en la actualidad.

(31) TR Espafa cuenta con los siguientes productos y soluciones juridicas: bases de
datos juridicas (entre las que destaca Aranzadi Digital); la biblioteca digital juridica
Proview; publicaciones juridicas periddicas (revistas juridicas) y no periédicas
(libros juridicos), editadas, entre otras, a través de las editoriales Civitas y Lex Nova;
soluciones de software juridico de gestion de despachos de abogados o de
departamentos juridicos* y soluciones de formacion juridica, tanto presencial como
en linea.

(32) Las soluciones de software juridico de mejora de la productividad o de tecnologia
juridica (también denominadas soluciones legaltech)® de TR Espafia quedaran
fuera del perimetro de la Operacién, y seguiran ofreciéndose en Espafia.

(33) Senala la notificante que TR Espafia no controla directa o indirectamente ninguna
otra entidad presente en los mercados afectados.

(34) Elvolumen de negocios de TR ESPANA en el tltimo ejercicio econémico, conforme
al articulo 5 del RDC es, segun la notificante, el siguiente:

4 Las soluciones de software de gestion tienen como finalidad facilitar la llevanza de un despacho, el funcionamiento del
departamento legal de una empresa o de una Administracién Publica, y comprenden funcionalidades como gestion de
expedientes, clientes, sefialamientos y citas, etc;

5 Las soluciones legaltech buscan maximizar la productividad mediante la automatizacion de procesos, la utilizacion de
inteligencia artificial, etc.
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VOLUMEN DE NEGOCIOS DE TR ESPANA 2021

(millones de euros)
MUNDIAL UE ESPANA
[<2.500] [<250] [<60]
Fuente: Natificacion

4.2.2. Wolters Kluwer Legal & Regulatory Espafia, S.A. (WK ESPANA) y
Wolters Kluwer France S.A.S (WK FRANCIA)

(35) WK Espana es una filial indirecta de Wolters Kluwer N.V., matriz del Grupo Wolters
Kluwer (Grupo WK), con sede en Paises Bajos.

(36) WK Espafia tiene dos filiales controladas al 100% activas en los mercados
afectados: Wolters Kluwer Formacion S.A.° y Wolters Kluwer Portugal Unipessoal
LDA".

(37) En Espafia, las actividades del Grupo WK comprenden el disefio, desarrollo y
comercializacién de soluciones integrales de software; investigacién y conocimiento
legal y regulado; formacion; cumplimiento normativo y servicios de los ambitos
legal, fiscal, financiero, contable/mercantil, laboral y de recursos humanos,
educacion, sector publico y salud.

(38) WK Espafa cuenta con los siguientes productos y servicios en su cartera: bases
de datos juridicas (entre las que destacan La Ley Digital, CISS o el Consultor de
los Ayuntamientos); la biblioteca juridica digital Smarteca; publicaciones juridicas y
no periddicas, que edita, entre otras, a través de las marcas editoriales La Ley o
Bosch; soluciones de software juridico de gestiéon de despachos de abogados y
departamentos legales; soluciones legaltech; y soluciones de formacion juridica
(principalmente en linea).

(39) Elvolumen de negocios de WK ESPANA en el tltimo ejercicio econémico, conforme
al articulo 5 del RDC es, segun la notificante, el siguiente:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DE WK ESPANA 2021
(millones de euros)

MUNDIAL UE ESPANA
[<2.500] [<250] [<60]
Fuente: Notificacion

8 Wolters Kluwer formacién S.A. es una sociedad mercantil espafiola, dedicada a la formacién juridica que opera solo en
Espafia.

7 Wolters Kluwer Portugal Unipessoal LDA se dedica a la prestacion de soluciones juridicas en general en Portugal.
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(40) EI volumen de negocios de WK FRANCIA en el dltimo ejercicio econdmico,
conforme al articulo 5 del RDC es, segun la notificante, el siguiente:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DE WK FRANCIA 2021
(millones de euros)

MUNDIAL UE ESPANA
[<2.500] [<250] [<60]

Fuente: Notificacion

5. MERCADOS RELEVANTES

(41) Las empresas afectadas por la operacion notificada estan activas en el sector de
los servicios de informacion y consulta juridicas, en el sector de productos de
software juridico y en el sector de formacion juridica, existiendo solapamientos en
las actividades de las adquiridas en Espafia en todos ellos. Sin embargo, la
adquirente no opera en estos sectores en Espafa.

5.1 Mercados de producto

(42) Segun lo expuesto, las adquiridas estan activas en los siguientes sectores de
actividad: (i) servicios de informacién y consulta juridicas, mediante bases de datos
juridicas y publicaciones juridicas, tanto impresas como digitales; (ii) desarrollo de
productos de software juridico, tanto de gestion, como de mejora de la productividad
o legaltech; y (iii) formacién juridica.

(43) En concreto, la notificante considera que el mercado de producto coincidiria con
el mercado mas amplio de soluciones juridicas. Subsidiariamente, alega que, en
caso de que se estimase conveniente realizar una subsegmentacion del mismo, el
mercado deberia comprender, al menos, tanto los segmentos de soluciones de
informacion y consulta como los de soluciones de software juridicos, puesto que la
mayoria de los clientes cuentan con ambas soluciones, suelen demandar
soluciones que integren ambos elementos y existe un numero significativo de
proveedores que ofrecen los dos tipos de soluciones. Por ultimo, indica que, a su
juicio, no existen barreras significativas para la entrada o expansion entre
segmentos. Asimismo, considera que, si se optase por definir un mercado de
soluciones de informacion y consulta juridicas, el mismo deberia comprender tanto
las soluciones de pago como las gratuitas (como el BOE, CENDOJ o blogs
juridicos).

(44) Aunque de acuerdo con la notificante dichos sectores integrarian un Unico mercado,
el de soluciones juridicas, tanto los precedentes existentes, como los resultados del
test de mercado realizado apuntan a que se trataria de mercados diferenciados.
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(45) En este sentido, los precedentes® tanto nacionales como comunitarios vienen
diferenciando mercados mas estrechos y promoviendo su analisis por separado
caso por caso.

(46) Ademas, el test de mercado ha evidenciado que, desde el punto de vista de la
demanda, ninguno de los sujetos consultados considera sustitutivas las soluciones
de informacion y consulta, las soluciones de software y las soluciones de formacion,
puesto que satisfacen necesidades diferentes. Todos ellos sefialaron ademas que,
a su juicio, se trata de productos que pueden contratarse de forma independiente y
a distintos proveedores.

(47) Preguntados acerca de si en caso de que el precio de las soluciones de informacion
y consulta que tuviesen contratadas se incrementase entre un 5% y un 10% podrian
sustituir su uso por soluciones de software juridico o por formacién, ninguno de los
sujetos consultados contemplaba esta opcion.

(48) Ademas, el test de mercado ha puesto de manifiesto que, pese a lo afirmado por la
notificante, muchos de los clientes de soluciones de informacion y consulta no
disponen de soluciones de software, y quienes si lo hacen en muchas ocasiones
las contratan con proveedores distintos. Puesto que si bien son productos en los
que la interconexidn entre ambas soluciones puede resultar util, no necesariamente
han de ser adquiridos a un mismo proveedor, por lo que los clientes eligen para
cada tipo de producto a aquel proveedor que les ofrece un producto mas
competitivo y adaptado a sus necesidades concretas.

(49) Adicionalmente, desde el punto de vista de la oferta, los principales competidores
de la notificante informaron de que la contratacion de los distintos productos de
informacion y consulta, software y formacion que integran su cartera de productos
puede realizarse de forma independiente.

(50) Por otro lado, no todos los proveedores de soluciones de informacion y consulta
ofrecen soluciones de software, y viceversa. De hecho, el mercado de soluciones
de informacion y consulta es un mercado con un nimero mucho menor de oferentes
gue el mercado de soluciones de software, mucho mas atomizado.

(51) Por ello, y como se desarrollara a continuacién, esta DC considera necesario
analizar separadamente: (i) las soluciones de informacion y consulta juridicas;
(iiysoluciones de software juridico; y (iii) la formacion juridica.

5.1.1. Soluciones de informacién y consulta o soluciones de informacién para
profesionales (Soluciones I&R)

(52) Las soluciones de informacion y consulta comprenden bases de datos juridicas en
linea, publicaciones juridicas periddicas (revistas) y no periédicas (libros), tanto en
formato impreso como digital (esencialmente, mediante bibliotecas juridicas en
linea), o boletines de actualidad (newsletters).

8 COMP/M.7476 — Holtzbrinck Publishing Group / Springer Science+Business Media Gp Acquisition SCA/JV; COMP/M.3197
-Candover / Cinven / Bertelsmann- Springer; M.1275 - Havas / Bertelsmann / Doyma; M.6237, Computer Sciences
Corporation / iSoft Group y C/0747/15 GLINTT/ ACTIVOS ALLIANCE.
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(53) Aunque todas ellas contienen informacién legal orientada a facilitar el ejercicio de
su actividad a los profesionales del derecho (abogados, asesores, académicos,
jueces y magistrados, fiscales, abogados del estado, etc), presentan caracteristicas
distintas.

(54) Las bases de datos se caracterizan porque permiten consultar en un Unico sistema
y de forma inmediata legislacion actualizada, jurisprudencia, novedades juridicas y
doctrina administrativa, mediante la utilizacibn de motores de busqueda que
facilitan la rapida localizacion de la informacion. Habitualmente también dan acceso
a formularios y modelos, bibliografia y doctrina. Sin embargo, el acceso a articulos
doctrinales suele ser mucho mas restringido que en el caso de las bibliotecas
digitales.

(55) Por su parte, las publicaciones juridicas comprenden, entre otros, manuales de
derecho, comentarios a diversas normas juridicas, articulos doctrinales,
monografias, pero no jurisprudencia o doctrina administrativa y se presentan en
formato impreso o en linea. Su contenido suele tomar como base la legislacion, la
jurisprudencia y la doctrina administrativa, y realiza un analisis de las mismas.

(56) Como se haindicado, la notificante considera que una eventual segmentacion del
mercado de informacién y consulta resultaria artificial, puesto que los clientes
adquieren los distintos productos de forma conjunta y que todos los proveedores
ofrecen todos los productos. Ademas, propugna que, desde el punto de vista de la
oferta, este mercado comprende tanto las soluciones de pago, como las soluciones
gratuitas®.

(57) Sin embargo, los precedentes existentes? apuntan a una segmentacién mayor,
habiendo analizado, entre otros, como mercados diferenciados el mercado de
publicaciones académicas y el mercado de publicaciones profesionales (y dentro
de estos, se han planteado diversas subsegmentaciones que se analizaran
posteriormente).

(58) Por otro lado, el test de mercado ha evidenciado que, desde el punto de vista de
la demanda, los clientes no consideran productos sustitutivos las bases de datos y
las bibliotecas digitales o las publicaciones impresas. Los sujetos consultados
consideran que se trata de productos complementarios, cuyo uso es necesario para
el correcto desemperio de su profesion, pero que no son intercambiables entre si.

(59) En concreto, practicamente todos los consultados han manifestado que no
consideran sustituible la informacion obtenida de las bases de datos
(fundamentalmente jurisprudencia, legislacién y doctrina administrativa) mediante
publicaciones periddicas o no periddicas, puesto que estas no ofrecen la inmediatez

¢ Tales como el Centro de Documentacion Judicial (CENDOJ), que es una plataforma digital de busqueda de jurisprudencia
gestionada por el Consejo General del Poder Judicial; el Boletin Oficial del Estado (BOE), que publica legislacion consolidada;
asi como otros contenidos ofrecidos por la Real Academia de Jurisprudencia y Legislacién, el Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, universidades publicas y privadas, y operadores privados que ofrecen contenidos juridicos gratuitos con
fines promocionales, asi como el contenido juridico que se comparte a través de Internet por los profesionales del derecho
de manera gratuita (mediante blogs, redes sociales, etc.).

0 Caso n° IV/IM.1275, Havas/Bertelsmann/Doyma; COMP/M.3197 - Candover/ Cinven/ Bertelsmann-Springer;
COMP/M.7476 - Holtzbrinck Publishing Group / Springer Science+Business Media Gp Acquisition Sca / JV ; C/0747/15
GLINTT/ ACTIVOS ALLIANCE.
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y un resultado tan preciso como las bases de datos (BBDD), y, ademas, no incluyen
jurisprudencia, activo imprescindible para la practica de los profesionales del
derecho. Incluso aquellos que consideraban que el contenido de las publicaciones
y de las bibliotecas juridicas podria llegar a sustituir al de las BBDD, manifestaban
que en la practica no seria eficiente en términos de tiempo y recursos por lo que no
era una opcion a considerar.

(60) Por otra parte, muchos de los usuarios de soluciones juridicas consultados
afirmaron tener contratada la base de datos con un proveedor, el acceso a la
biblioteca digital con otro, y que, por otro lado, procedian a la adquisiciéon de
publicaciones concretas puntualmente, del proveedor que tuviese el contenido mas
adecuado a lo que en ese momento precisaran.

(61) Ademas, indicaron que los criterios empleados para contratar los distintos
productos eran diferentes. En cuanto a bases de datos valoraban que su proveedor
ofreciese un gran volumen de sentencias (incluyendo sentencias de instancias
inferiores, por ser de dificil acceso); que incluyese contenido diferenciado
(contenido internacional o de derecho comparado, contenido préactico, etc); que
estuviera actualizada; que el buscador ofreciese resultados precisos; que se
ofreciesen funcionalidades adicionales; que la interfaz fuese intuitiva y facil de usar,
etc. Por su parte, en materia de publicaciones (periddicas o no), resultaba capital
para los usuarios no solo el acceso a un gran volumen de contenidos, sino, sobre
todo, el reconocimiento y prestigio de sus autores.

(62) En cuanto a bases de datos, el test de mercado ha revelado que existe una cierta
resistencia al cambio por parte de los usuarios por los costes de adaptacion
(switching costs). Todo cambio de proveedor requiere un periodo de adaptacion a
la nueva interfaz, adaptar los criterios de busqueda al nuevo buscador, comprobar
las funcionalidades que ofrece, etc. Por ello, aunque el precio es un elemento
decisivo a la hora de elegir un proveedor de bases de datos una vez elegido,
existiria cierta inelasticidad precio de la demanda, siendo esta mas acusada en el
caso de grandes despachos, que normalmente cuentan con un mayor nimero de
proveedores de cada tipo de solucion de I&R y, especialmente, de bases de datos.

(63) Sin embargo, esto no aplica en materia de publicaciones, donde los usuarios no
suelen adquirir todas las publicaciones a una Unica editorial, y pueden combinar la
adquisicién de productos de distintos proveedores en funcion de la calidad del texto
y del prestigio de su autor, ya que no existe coste de adaptacion en el cambio.

(64) Enelcaso de las bibliotecas digitales el coste de cambio seria también menor pues,
salvo el cambio de interfaz, la localizacion de los textos es mucho mas estandar
entre todos los proveedores que en el caso de las BBDD.

(65) Por todo lo expuesto, esta DC considera preciso segmentar el mercado de
soluciones de informacion y consulta juridicas en funcién del tipo de producto,
diferenciando entre: (i) bases de datos juridicas, y (ii) edicion y distribucion de
publicaciones de contenido juridico.

(66) En otro orden de cosas, debe resefiarse que practicamente todos los usuarios
consultados coincidieron al sefialar que los productos ofrecidos por los proveedores
de contenido gratuito no son sustitutivos de los ofrecidos por los proveedores de
pago. Si bien los productos ofrecidos por los proveedores de contenido gratuito han
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mejorado notablemente en los ultimos tiempos, siguen siendo mas basicos que los
ofrecidos por los proveedores de pago, su contenido es mas limitado y no ofrecen
funcionalidades complementarias.

También desde el punto de vista de la oferta, los demas operadores activos en el
mercado de bases de datos juridicas han confirmado que las bases de datos de
pago se diferencian de las gratuitas en cuanto a la calidad de los contenidos
(especialmente en cuanto al nivel de interacciébn entre documentos), a las
funcionalidades y a los contenidos complementarios.

Por tanto, esta DC considera que las soluciones gratuitas no son sustitutivas de las
bases de datos juridicas de pago y que no forman parte del mismo mercado sin
perjuicio de que puedan ejercer presidbn competitiva sobre los proveedores de
soluciones de pago.

5.1.1.1. Bases de datos juridicas

Como se ha indicado, las bases de datos juridicas son herramientas que permiten
consultar en un Unico sistema legislacion actualizada, jurisprudencia, novedades
juridicas, doctrina administrativa, acceso a bibliografia y doctrina basica,
formularios y modelos.

Para acceder a los distintos tipos de contenido, ofrecen a sus usuarios la posibilidad
de hacer busquedas generales, de realizar busquedas por especialidades
tematicas (jurisprudencia, legislacion, etc), o busquedas con filtros, siendo de gran
importancia no s6lo que su buscador sea capaz de ofrecer un gran namero de
resultados sino que los mismos sean lo mas adecuados a la busqueda posible.

Ademas, ofrecen funcionalidades accesorias como la posibilidad de crear alertas
para recibir un aviso relativo a novedades, pudiendo filtrar por el tipo de contenido
(legislacion, jurisprudencia, doctrina, etc.) y por el area de practica (civil, mercantil,
penal, etc.) y dentro de estas por subcategorias (propiedad intelectual, sucesiones,
etc.); y la posibilidad de guardar los resultados obtenidos en carpetas individuales
catalogables.

Su oferta de legislacién destaca porque ademas de ofrecer la Ultima version de la
normativa, permite consultar versiones anteriores, efectuar comparaciones entre
distintas versiones, afadir anotaciones personales. Adicionalmente ofrecen
doctrina administrativa relacionada con esa norma, indices de articulos doctrinales
relacionados, un tesauro e incluyen hipervinculos a otras normas.

Ademas, es posible buscar bibliografia, jurisprudencia, o formularios sobre cada
articulo de una norma.

Si bien no se han identificado precedentes que definan este mercado por todo lo
expuesto, el mercado afectado por la operacion propuesta seria el mercado de
bases de datos juridicas.
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5.1.1.2. Edicién y distribucion de publicaciones de contenido juridico

Los precedentes comunitarios!! distinguen entre publicaciones académicas y
publicaciones profesionales, constituyendo mercados separados.

El mercado de publicaciones académicas comprende la publicacion de libros y
revistas destinadas a investigadores y académicos. Las publicaciones académicas
se diferencian de otras publicaciones en cuanto a los autores, la seleccion de
contenidos, los contenidos, los adquirentes y los lectores.

El mercado de publicaciones profesionales comprende la publicacion de libros y
revistas destinados a su uso profesional y/o a proporcionar informacion relativa a
un determinado sector a los profesionales que operan en él. Este tipo de
publicaciones se financia mayoritariamente mediante la publicidad, y constituyen
un canal publicitario muy especializado para los proveedores de bienes y servicios
relacionados.

Las adquiridas estan activas en ambos mercados. No obstante, de acuerdo con la
notificante, la cuota de mercado de TR Espafia en el mercado de publicaciones
académicas juridicas, en el que no esta presente WK Espafia es muy inferior al
20%, cualquiera que fuese la definicion de mercado, por lo que no sera objeto de
analisis especifico en esta operacion.

Respecto al mercado de publicaciones profesionales, la Comisién Europea
(CE)*? ha considerado la posibilidad de subdividirlo en funcién de la industria o
sector profesional afectados, distinguiendo, por ejemplo, los siguientes mercados
de publicaciones: juridicas, de negocios, médicas, educativas, salud, etc.

Sefiala la CE que esta segmentacion por sectores refleja las diferencias existentes
entre ellos en materia de contenido, publicidad y destinatarios de las publicaciones.

No existe sustituibilidad desde el punto de vista de la demanda entre publicaciones
profesionales de distintas materias, ya que, por ejemplo, para un profesional del
derecho el acceso a una publicacion médica no reemplazaria el acceso a una legal.

En cuanto a una eventual sub-segmentacion de este mercado atendiendo al canal
de distribucion, entre publicaciones electrénicas y titulos impresos,la notificante
aduce que la misma no procederia, puesto que, desde el punto de vista de la
demanda, los proveedores que ofrecen ambos tipos de productos son los mismos
y, con caracter general, la adquisicion de una publicacion impresa da acceso a la
misma en formato digital (ebook).

Por otro lado, sefala la notificante que desde el punto de vista de la demanda los
clientes que adquieren este tipo de productos también coinciden.

A juicio de esta DC, en linea con la decision de la CE respecto a las publicaciones
académicas!?, no procede subsegmentar en funciéon del canal de distribucion, pues

11 COMP/M.3197 - Candover/ Cinven/ Bertelsmann-Springer (parrafos 12 a 14) ; COMP/M.7476 - Holtzbrinck Publishing
Group / Springer Science+Business Media GP acquisition SCA / JV (parrafo 57).

12 COMP/M.3197 - Candover/ Cinven/ Bertelsmann-Springer (parrafo 25); Caso n° IV/M.1275, Havas/Bertelsmann/ Doyma
(péarrafo 9).

13 COMP/M.7476 - Holtzbrinck Publishing Group / Springer Science+Business Media GP acquisition SCA / JV. La Comisién
sefial6 que, a tenor de los resultados del test de mercado, no parecia apropiado segmentar el mercado de publicaciones
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el test de mercado ha corroborado que, desde el punto de vista de la oferta, todos
los proveedores de este tipo de publicaciones juridicas estan activos en la edicion
y distribucion de publicaciones profesionales juridicas tanto en soporte fisico como
digital. Ademas, la diferenciacion entre las publicaciones en papel y en formato
electrénico es cada vez mas difusa en aquellas publicaciones cuyo contenido esta
sujeto a cambios frecuentes (como los codigos legales) puesto que, aunque el
producto se adquiera en papel, las editoriales facilitan el acceso a las
actualizaciones de forma digital.

Por otro lado, desde el punto de vista de la demanda, segun el test de mercado los
clientes adquieren publicaciones profesionales en ambos formatos. Asimismo, uno
de los operadores consultados ha manifestado expresamente que las publicaciones
digitales y en soporte fisico serian sustituibles entre si, pues ambas satisfacen la
misma necesidad y, en la actualidad, casi todas las publicaciones no periédicas
digitales siguen publicandose en soporte papel, por lo que podrian adquirirse de
forma indistinta (aunque en la actualidad predominaria la adquisiciéon de estas
publicaciones en soporte digital).

En cuanto a una eventual segmentacion del mercado de edicion y distribucién de
publicaciones profesionales juridicas periddicas y no periddicas, la notificante
defiende que en el caso analizado no resultaria procedente.

En particular, sostiene que en el ambito de las publicaciones juridicas no existen
grandes diferencias entre ambos tipos de publicaciones: los editores son los
mismos, los adquirentes también y ambos tipos de publicaciones satisfacen la
misma necesidad y son sustituibles entre si desde el punto de vista de la demanda,
puesto que ambas son similares en cuanto a la naturaleza, el tipo de contenido y la
finalidad de la publicacion.

Segun lo manifestado por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion (ANECA)™*, el campo de las publicaciones juridicas presenta una
idiosincrasia propia, diferente a la de las publicaciones en otros sectores de
actividad, no siendo habituales los trabajos en coautoria y predominando los
trabajos de gran extension, que llevan a que se publique con menos intensidad que
en otros sectores.

Asimismo, indica que existen productos, como los codigos juridicos, que cuando se
adquieren en formato impreso suelen venderse como no periédicos, pero cuando
se adquieren en formato digital pueden ofrecerse al cliente como periddicos,
mediante la remision de actualizaciones.

académicas en funcion del canal de distribucion (diferenciando entre publicaciones electrénicas y titulos impresos), ya que
la mayoria de los consultados reconocié adquirir publicaciones académicas en ambos formatos y que ambas eran, a su juicio,
intercambiables. Para muchos de los consultados las publicaciones académicas en papel estaban perdiendo relevancia y
habian pasado a ser residuales, ya que las publicaciones digitales ofrecian mas funcionalidades y eran méas inmediatas.
Asimismo, desde el punto de vista de la oferta, la mayoria de los proveedores afirmé ofrecer ambos tipos de publicaciones y
que el contenido de las publicaciones era el mismo con independencia del formato, aunque las publicaciones electronicas
ofrecian funcionalidades adicionales como la blisqueda online o la inclusién de hipervinculos en referencias.

14 La ANECA es un Organismo Auténomo, adscrito al Ministerio de Universidades, que tiene como objetivo contribuir a la
mejora de la calidad del sistema de educacion superior mediante la evaluacion, certificacion y acreditacion de ensefianzas,
profesorado e instituciones. Fue creada con la aprobacion de la Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacién del
Sector Publico y otras medidas de reforma administrativa.
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Por todo lo expuesto, el mercado afectado por la operacién propuesta seria el
mercado de publicaciones profesionales juridicas y se analizaran tanto el mercado
amplio como los estrechos de publicaciones periédicas y no periodicas.

5.1.2. Soluciones de software de gestion juridica

Tanto la CNMC?® como la CE han considerado® que los mercados de software son
susceptibles de segmentarse atendiendo a: (i) las distintas funcionalidades del
software y el sector afectado; y a (ii) los usos finales que ofrezca el software
concreto.

Atendiendo a su funcionalidad, la industria del software distingue generalmente
entre los siguientes tipos de software dentro de la denominada “pila tecnolégica” (IT
stack!’): (i) software de infraestructura (i.e., servidores y bases de datos); (ii)
middleware (i.e., plataformas de integracion); (iii) software de aplicacion y software
de oficina; y (iv) software operativo/de navegacion.

Dentro del software de aplicacion, se distingue también entre el software de
consumo y el de empresa.

En decisiones anteriores la CE*® defini6 distintos mercados dentro de la categoria
mas amplia de software de empresa (EAS por sus siglas en inglés, “Enterprise
Application Software”). En concreto, la CE consideré que el mercado de soluciones
EAS podia dividirse atendiendo a la funcionalidad de las soluciones de software,
entre otras, en las siguientes categorias: (i) Software de gestién de recursos (ERP
por sus siglas en inglés “Enterprise Resource Planning”); (ii) Software de gestion
de relaciones comerciales (CRM por sus siglas en inglés “Customer Relationship
Management); vy (iii) Software de gestion del ciclo de vida del producto (PLM por
sus siglas en inglés, “Product Lifecycle Management”).

El software de gestion de recursos (ERP) comprende aplicaciones orientadas a
conseguir una gestion optima de los distintos recursos de la empresa, como
empleados, bienes y recursos econémicos.

Por otro lado, la CNMC ha segmentado también los mercados de software
atendiendo al sector'® y ha identificado mercados como el de aplicaciones de
educacion y formacion?® o el software de distribucion farmacéutica.

Las soluciones de tecnologia juridica o legaltech son herramientas de software
disefiadas para mejorar la productividad de los usuarios mediante la automatizacion
de procesos y la integracion de utilidades que permitan una gestion mas sencilla y

15 C/1220/21 TURNITIN/OURIGINAL.

16 M.6237, Computer Sciences Corporation / iSoft; M.5763 dassault Systemes M.6921— IBM ltalia/UBIS; M.6127 — Atos
Origin/Siemens IT Solutions & Services, M.5666 — Xerox/Affiliated Computer Services, M.5301 — Cap Gemini/Bas

17 La denominada “pila tecnoldgica” (IT stack o tecnology stack) consiste en los diferentes componentes de hardware y
software necesarios para que las empresas puedan utilizar las aplicaciones del software empresarial.

18 Caso M.10385 - Genstar Capital / TA Associates / 20-20 / Compusoft; Caso COMP/M.4944 — Oracle/Peoplesoft.

19.C/0747/16, Glintt /Alliance Healthcare-Activos-.
20 C/0009/07, Tecnocom / Getronics.
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eficiente de las actividades relacionadas con la practica juridica, como la gestion
documental, el cumplimiento normativo y, en general, la preparacion de casos.

De acuerdo con un gran numero de consultados en el test de mercado, una de las
innovaciones recientes mas relevante en materia legaltech han sido los programas
de prediccién legal que ofrecen estimaciones de la probabilidad de éxito en un
procedimiento judicial teniendo en cuenta variables como el juzgado o tribunal que
conocera del asunto, el abogado de la contraparte, los preceptos legales invocados,
etc. También estan proliferando las herramientas para la creacion automatica de
documentos y contratos.

Las soluciones de software de gestion juridica son productos de software disefiados
para facilitar la gestion de un despacho de abogados, una asesoria juridica o una
Administracion Publica.

Las soluciones de software de gestion juridica para operadores privados permiten
la gestion de expedientes, la creacion de fichas de clientes, el control de plazos de
vencimientos y sefialamientos judiciales, el control de las horas facturables a cada
cliente por cada asunto, el control de gastos o de facturacion.

Por su parte, las soluciones de software de gestion juridica para Administraciones
Plblicas se centran en la digitalizacion de procedimientos administrativos
vinculados a la denominada administracién electrénica, que permite al administrado
relacionarse con las Administraciones Publicas por medios electronicos (registro
electrénico, carpeta ciudadana electrénica, perfil del contratante, portafirmas,
tablon de anuncios, portal de transparencia, etc) y a la gestion digital del
funcionamiento interno de las Administraciones Publicas (control horario, control
interno, contratacion electrénica, herramientas de comunicacion interna, etc).

Asi, de acuerdo con los precedentes referidos, seria posible segmentar el mercado
de software juridico atendiendo a la funcionalidad de los distintos productos, entre
software juridico de gestion y software juridico legaltech.

No obstante, dado que TR Espafia no estara activo en el segmento de software
juridico legaltech y que, la cuota de WK Espafia seria [0-10]%del mercado, este
posible segmento no sera objeto de ulterior analisis.

En cuanto al mercado de software de gestion juridica, teniendo en cuenta el sector
de actividad al que se destina, podria distinguirse entre software juridico de gestion
para operadores privados, por un lado, y software de gestién juridica para el sector
publico, por otro.

La presencia de WK Espafia en el segmento de software de gestién juridica para
operadores privados es practicamente inexistente, por haber sido excluidos casi
integramente de la operacién los productos de software de gestion juridicos
destinados a empresas, y actualmente se circunscribe a su producto Gioconda??,
siendo su cuota [0-10]%.

2L Software de gestion de procedimientos concursales y de insolvencia.
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En cuanto al segmento de software de gestion juridica para entidades publicas, WK
Espafia apenas esta presente en este segmento, y la cuota de TR Espafa es [0-
10]%.

Dado que las conclusiones del analisis no varian cualquiera que sea la definicion
precisa del mercado de software de gestidn juridica, esta puede dejarse abierta.

5.1.3. Soluciones de formacion juridica

Tanto TR Espafia como WK Espafa realizan actividades de formacion juridica en
Espafa de forma presencial y en linea. TR Espafia concentra su actividad formativa
en materia juridica de forma presencial en tres ciudades espafiolas: Madrid,
Barcelona y Malaga. Por su parte, la notificante indica que la actividad formativa
juridica presencial de WK Esparia es puramente residual (su cuota a nivel nacional
seria [0-10]%).

No se han identificado precedentes que definan este mercado, si bien en el ambito
del derecho comparado se han identificado resoluciones de las autoridades de
competencia de Francia, Portugal y Reino Unido relativas a la educacion
universitaria y no universitaria. Sin embargo, en este caso se trataria de una
formacion post-universitaria (qQue incluye, cursos, seminarios y otro tipo de eventos
formativos), orientada a los profesionales del derecho que busquen especializarse
en una determinada materia o actualizar sus conocimientos, pero no se trataria de
estudios reglados universitarios (como podrian ser un Master o un Doctorado).

Dentro del ambito de esta formacion especializada post-universitaria, cabria
segmentar el mercado atendiendo al sector afectado, puesto que desde el punto de
vista de la demanda la formacion en una determinada materia (en este caso en el
ambito del derecho) no puede ser sustituida por otra (como podria ser la formacién
en medicina, ingenieria, etc).

Desde el punto de vista de la oferta, se observa que, aunque parte de los
proveedores de formacién si ofrecen formacion en varios sectores (como podrian
ser las Universidades u otras instituciones educativas, que cuentan con cursos de
especializacion en varias materias), la mayoria de los competidores de las
adquiridas son actores centrados, en gran medida, en el ambito del derecho, como
son el CEF, o los Colegios de Abogados.

En cuanto a una eventual segmentacién en funcion del formato de la ensefanza, la
notificante sostiene que se trataria de un uUnico mercado, no debiendo sub-
segmentar en atencion al canal de imparticion de la formacion entre formacion en
linea y presencial. Sefiala que, desde el punto de vista de la oferta, la mayoria de
los proveedores ofrecen ambos tipos de formacion. Y desde el punto de vista de la
demanda, la mayoria de los clientes consideran ambos tipos de formacion
sustitutivas. Ademas, indica que, a raiz de la pandemia ocasionada por el COVID-
19, se produjo un gran cambio en cuanto a la organizacion de la formacion, puesto
gue los cursos que previamente se impartian exclusivamente de forma presencial
ahora ofrecen la posibilidad de conectarse a distancia.

El test de mercado ha confirmado los argumentos esgrimidos por la notificante,
puesto que los operadores consultados que ofrecen formacién han afirmado que
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actualmente impera el modelo digital, existiendo una fuerte tendencia hacia la
formacion telematica o a distancia. En este sentido, varios operadores han
reconocido que las actividades formativas que se celebran de forma presencial
pueden seguirse simultaneamente de forma telematica.

(114) También desde el punto de vista de la demanda se ha observado un incremento en
el volumen de usuarios de este tipo de servicios. Como apuntan diversos
estudios??, aungue tradicionalmente la formacién a distancia se percibia como una
formacion de menor calidad que la presencial, actualmente la formacion en linea
ha crecido notablemente por las ventajas que ofrece: flexibilidad, eliminacién de
barreras geograficas, menor coste y acceso a una oferta educativa mas variada.

(115) Por lo expuesto, esta DC considera que, como defiende la notificante, si bien
tradicionalmente existia una clara diferencia entre la formacién en linea y la
presencial, esta se ha ido diluyendo con la creciente digitalizacion, habiendo
experimentado un impulso notable y siendo frecuentes los formatos hibridos.

(116) En cualquier caso, se analizara el mercado mas amplio de formacion juridica y los
posibles segmentos de formacion juridica a distancia y formacion juridica
presencial.

5.2 Mercados geograficos

5.2.1. Soluciones de informacién y consulta o soluciones de informacién para
profesionales (Soluciones I&R)

5.2.1.1. Bases de datos juridicas

(117) En cuanto a la definicion geografica del mercado, tanto la notificante como esta DC
consideran que trata de un mercado de dimensién nacional, puesto que los
contenidos de las bases de datos estan referidos en su mayoria®® a normativa
nacional, a jurisprudencia nacional, a doctrina de las autoridades administrativas
espafolas y a comentarios de autores sobre las mismas y la lengua utilizada suele
ser el castellano.

5.2.1.2. Edicién y distribucion de publicaciones profesionales juridicas

(118) Con independencia de si se trata de publicaciones periodicas o no periédicas, los
precedentes referidos consideran que trata de un mercado de dimensién nacional,
atendiendo entre otros, a criterios linglisticos, puesto que la mayoria de las
publicaciones legales se realizan en el idioma nacional.

2 hitps://www.iberdrola.com/talento/educacion-presencial-vs-virtual

https://www.telefonicaeducaciondigital.com/tendencias/-/asset_publisher/GOLheSHQiynX/content/formacion-online-o-
presencial-cual-es-mejor-

23 Aunque la mayoria de las BBDD incluyen normativa y jurisprudencia comunitaria, esta representa un volumen muy inferior
a la nacional, siendo mas importante en ciertas materias como podria ser el Derecho de la Competencia, pero mucho mas
residual en las demas especialidades juridicas.

16


https://www.iberdrola.com/talento/educacion-presencial-vs-virtual
https://www.telefonicaeducaciondigital.com/tendencias/-/asset_publisher/G0LheSHQiynX/content/formacion-online-o-presencial-cual-es-mejor-
https://www.telefonicaeducaciondigital.com/tendencias/-/asset_publisher/G0LheSHQiynX/content/formacion-online-o-presencial-cual-es-mejor-

' CNM COMISION NACIONAL DE LOS Direccién de Competencia
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

(119) También a juicio de la notificante el mercado seria de @mbito nacional, ademas de
por razones linguisticas, porque las particularidades propias de cada sistema
juridico nacional influyen en los productos y servicios que ofrecen.

(120) Por tanto, se analizara el mercado nacional de publicaciones profesionales
juridicas.

5.2.2. Soluciones de software de gestion juridica

(121) La notificante considera que el mercado de software juridico seria de &mbito
nacional, por razones linguisticas y por las particularidades propias de cada sistema
juridico nacional.

(122) La CE?*ha planteado en ocasiones la posibilidad de que el mercado de software
de gestion fuese nacional atendiendo a las regulaciones propias de un determinado
pais de un determinado sector especifico (como el sector sanitario).

(123) En este caso, esta DC coincide con la notificante y los precedentes, al entender
que las peculiaridades propias del sector juridico espafiol incidirian tanto en las
soluciones de software de gestion para entidades privadas como para entidades
publicas, por lo que considera que es un mercado de dimension nacional.

5.2.3. Soluciones de formacion juridica

(124) El segmento amplio de formacion juridica en linea es como minimo nacional pues
si bien permite su seguimiento desde cualquier parte del mundo, al versar sobre
sobre legislacion, jurisprudencia y doctrina fundamentalmente nacional, sigue
desarrollandose predominantemente en espafiol. No obstante, en ciertas materias
cada vez se ofertan mas cursos en inglés, para atraer a un publico mas
internacional y, sobre todo, europeo.

(125) El segmento de formacion juridica presencial podria ser de alcance local. Sin
embargo, puesto que la actividad formativa de WK Espafia se centra de forma casi
integra en la formacion en linea, y que, de acuerdo con la informacion facilitada por
la notificante, la actividad formativa presencial de TR Espafa se concentra en tres
localidades espafiolas en las que, en cualquier caso, su cuota no excederia el [20-
30]%la definicion exacta del mercado puede dejarse abierta.

(126) Ademas, no puede obviarse el hecho de que el auge de la formacion en linea ha
dado lugar a un modelo hibrido de formacion, mediante el cual las actividades
formativas presenciales pueden seguirse simultineamente en linea desde
cualquier punto del mundo.

24 COMP/M.6237 - Computer Sciences Corporation/ Isoft Group.
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6. ANALISIS DEL MERCADO

6.1. Estructura de la oferta

(127) A continuacion se recogen las estimaciones de cuotas de mercado de las participes
y de sus competidores en los mercados de bases de datos juridicas?®, edicién y
distribucion de publicaciones juridicas profesionales, software de gestion juridico
para operadores privados y formacion juridica en Espafa.

6.1.1. Soluciones de informacidn y consulta o soluciones de informacién para
profesionales (Soluciones I&R) en Espafia

6.1.1.1. Bases de datos juridicas en Espafia

BASES DE DATOS JURIDICAS EN ESPANA

2019 2020 2021

Operador — — —
Facturacion Cuota Facturacién Cuota Facturacién Cuota

WK [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
TR [..]| [20-30]% [..]| [20-30]% [..]| [20-30]%
Adquiridas [..]| [40-50]% [..]| [40-50]% [..]|  [40-50]%
Lefebvre [...] [20-30]% [...] [20-30]% [20-30]% [20-30]%
ESPUBLICO [...] [10-20]% [...] [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Vlex [...] [0-10]1% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Tirant [...] [0-10]1% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Sepin [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Iberley [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Otros [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Total [...] [...]
mercado [...] 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: notificante

(128) En cuanto al mercado de bases de datos juridicas, donde el solapamiento entre WK
Espafia y TR Espafia es mas considerable, de acuerdo con la notificante, la cuota
conjunta de las adquiridas en Espafia en 2021, excluyendo a proveedores de
contenido gratuito, asciende al [40-50]%del total del mercado ([20-30]%de WK
Espafa y [20-30]%de TR Espafa), seguida, a gran distancia, por Lefebvre-El
Derecho ([20-30]%actual lider del mercado.

(129) No obstante, de acuerdo con los ingresos declarados por los principales
competidores, la cuota conjunta de la entidad resultante seria algo menor ([40-
50]%), seguido a menor distancia por Lefebvre-El Derecho (con una cuota entre el
[30-40]%).

% Excluidos los operadores gratuitos.
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6.1.1.2. Ediciéon y distribucién de publicaciones juridicas profesionales en

Espaia
EDICION Y DISTRIBUCION DE PUBLICACIONES JURIDICAS PROFESIONALES EN ESPANA
2019 2020 2021
Operador — — —
Facturacién Cuota Facturacién Cuota Facturacién Cuota
WK [...] [10-20]% [...] [10-20]% [...] [10-20]%
TR [...] [10-20]% [...] [10-20]% [...] [10-20]%
WK+TR [...] [30-40]% [...] [30-40]% [...] [30-40]%
(Entidades
Adquiridas)
Lefebvre [...] [30-40]1% [...] [30-40]1% [...] [30-40]1%
Tirant [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Marcial Pons [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Sepin [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Dykinson [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Otros [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
TOTAL [...] 100,0% [...] 100,0% [...] 100,0%

Fuente: Notificante

En relacion con el mercado de edicién y distribucién de publicaciones juridicas
profesionales, segun la notificante, la cuota conjunta de las adquiridas en Espafia
en 2021, excluyendo a proveedores de contenido gratuito, alcanza el [30-40]% ([10-
20]%de WK Esparia y [10-20]%de TR Espafa), seguida de cerca por Lefebvre, con
una cuota del [30-40]%.

En los segmentos estrechos de publicaciones periddicas y no periddicas la cuota
conjunta en Espafia en 2021 asciende a [30-40]%y [30-40]%respectivamente.

En este caso, cabe sefalar que las estimaciones de la notificante relativas a la
edicién y distribucion de publicaciones juridicas profesionales (incluyendo tanto
periodicas como no periodicas) sobreestimarian los ingresos de algunos de sus
principales competidores, a tenor de la informacion facilitada por estos a la CNMC.

Asi, conforme a la informacion facilitada por los principales competidores que
atendieron la solicitud de informacion de la DC, la cuota conjunta de las adquiridas
podria llegar a superar el [40-50]%del mercado (correspondiendo
aproximadamente [20-25]% a cada una de ellas), seguidas a mayor distancia por
Lefebvre, con una cuota cercana al [20-30]%.

19




r CNMC COMISION NACIONAL DE LOS Direccion de Competencia
g MERCADOS Y LA COMPETENCIA

6.1.2. Soluciones de software gestién juridica para operadores privados en

Espana
2019 2020 2021
Operador — — —
Facturacion Cuota Facturacion Cuota Facturacion Cuota
WK [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
TR [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
Adquiridas [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
Pixelware [...] [10-20]% [...] [10-20]% [...] [10-20]%
MN [...] [10-20]% [...] [10-20]% [...] [10-20]%
Program
Lefebvre [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Grupo WK [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
(negocio
excluido
dela
operacion)
Grupo TR [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
(negocio
excluido
dela
operacion)
Tirant [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Vlex [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Otros [..] [20-30]% [-] [20-30]% [-] [20-30]%
Total [...] 100,0% [...] 100,0% [...] 100,0%

Fuente: Notificante

(134) Segun la notificante, la cuota conjunta de las adquiridas en el segmento mas
estrecho de software de gestion juridico para operadores privados en Espafa en
2021 es del [20-30]% ([0-10]%de WK Espaia y [20-30]%de TR Espafia). Los
siguientes operadores serian Pixelware [10-20]%y MN Program [10-20]%

(135) La cuota de mercado conjunta en un eventual mercado de software juridico para el
sector publico en 2021 es inferior al [0-10]% (siendo sumamente residual la
actividad de WK Espafia).
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6.1.3. Soluciones de formacién juridica en Espafa

FORMACION JURIDICA EN ESPANA

2019 2020 2021

Operador — — —

Facturacién Cuota Facturacién Cuota Facturacién Cuota
WK [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
TR [-.] [10-20]% [-.] [10-20]% [-.] [10-20]%
Adquiridas [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
Centro de [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
Estudios
Garrigues
CEF [-.] [10-20]% [-.] [10-20]% [-.] [10-20]%
Lefebvre [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Sepin [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
VLEX [...] [0-10]% [...] [0-10]% [...] [0-10]%
Tirant [-.] [0-10]% [.] [0-10]% [.] [0-10]%
Otros [...] [20-30]% [...] [20-30]% [...] [20-30]%
Total [...] [...] [...]
mercado 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: notificante

(136) En el mercado de la formacion juridica, segun estimaciones de la notificante las
adquiridas presentan una cuota combinada en Espafia del [20-30]% ([0-10]%de WK
Espafia y [10-20]%TR Espafia), empleando un criterio de calculo conservador?®.
Compiten con operadores fuertes, como el Centro de Estudios Garrigues, cuya
cuota seria superior a la cuota conjunta de la notificante [20-30]%o0 el Centro de
Estudios Financieros [10-20]%.

(137) En el mercado estrecho de formacion juridica en linea la cuota conjunta en Espafa
en 2021 ascenderia al [30-40]% ([10-20]%de WK Espafiay [10-20]%de TR Espafa)
y en el de formacion juridica presencial seria inferior al [10-20]%a nivel nacional
(con una adicion de WK Espafa inferior al [0-10]%) e inferior al [20-30]%a nivel
local en todas las localidades en las que esta activa TR Espafia.

(138) EI test de mercado realizado ha confirmado la estimacion de la cuota conjunta de
las adquiridas realizada por la notificante ([20-30]%correspondiendo el [0-10]%a
WK Espaiia y el [20-30]% a TR Espafia), puesto que, aunque hay competidores
cuya facturacion habria sido sobreestimada, existe otro cuyos ingresos por
formacion juridica se habian infraestimado.

(139) Asi, existen ciertos competidores de las partes activos en todos o la mayoria de los
mercados relevantes:

% Sefiala la notificante que el tamario total de este segmento de actividad esta especialmente infravalorado, por la dificultad
para obtener el volumen de negocio de actores muy relevantes en este ambito, como son las universidades (tanto publicas
como privadas), los Colegios de Abogados y otros Colegios profesionales (Colegios de Procuradores, de Economistas,
Consejo General del Notariado, etc), asociaciones profesionales y otras entidades de ensefianza privadas.

De acuerdo con lo manifestado por la mayoria de los consultados en el marco del presente expediente, la mayoria de los
abogados recurren a estos como sus proveedores principales de formacion juridica. Ademas, debe destacarse que los
grandes despachos han manifestado que, salvo en ocasiones puntuales, la formacion a su personal se imparte internamente,
extremo que tampoco se veria reflejado en las estimaciones de la notificante.

21



’ CNM COMISION NACIONAL DE LOS Direccién de Competencia
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

o Lefebvre es uno de los principales proveedores de soluciones juridicas en el
mercado espafiol y esta integrado en el Grupo internacional Francis Lefebvre
Sarrut, presente en 8 paises europeos?’ y considerada la cuarta editorial juridica
y fiscal en el mundo, cuyas tres principales lineas de actuacion son: la edicion
de contenidos, el software y la formacion.

Lefebvre-EI Derecho cuenta en Espafia con los siguientes productos y
soluciones juridicas: bases de datos juridicas generalistas y especializadas
(Neo, Derecho Local, etc), bibliotecas digitales, publicaciones juridicas en
soporte fisico y digital (Mementos, revistas, etc), software juridico de gestion (Lex
on y Client Link), soluciones legaltech (Centinela y Sibila) y formacion juridica
presencial y en linea.

Con caracter previo a la operacion, Lefebvre es el lider en el mercado de bases
de datos juridicas y uno de los principales operadores en cuanto a edicién y
distribucion de publicaciones juridicas.

El test de mercado ha evidenciado que la mayoria de los usuarios de soluciones
legales consideran Lefebvre como uno de los competidores mas cercanos a las
adquiridas, siendo una de las principales alternativas consideradas en caso de
cambio de proveedor de soluciones juridicas.

o Tirant lo Blanch es un grupo espafiol presente ademas en México, Colombia,
Chile y Brasil.

En Espafia ofrece los siguientes productos y soluciones juridicas: bases de datos
juridicas (Tirante Online y Tirant Asesores), biblioteca virtual (Tiran Biblioteca
Virtual y Nube de Lectura), publicaciones en soporte fisico (que realiza a través
de Tirant Editorial), software juridico de gestion (Tirant Gestion de Despachos y
Tirant Nexo), soluciones legaltech (Tirant Analytics y Tirant Compliancers) y
formacion presencial y en linea (que desarrolla a través de Tirant Formacion).

Tirant destaca por su labor editorial, y esta especializada en la publicaciéon de
obras juridicas. Desde 2014 es la editorial académica mas prestigiosa de Espafa
segun indice SPI del CSIC.

Es percibida como una de las principales alternativas a las entidades adquiridas,
segun los operadores consultados.

o Editorial Juridica Sepin es una sociedad espafiola con presencia en México,
Chile, Brasil, Colombia y Peru, actualmente propiedad del grupo aleman Forum
Media Group.

Sepin cuenta en Espafia los siguientes productos y servicios juridicos: bases de
datos legales (unas generalistas y otras especializadas en materia fiscal y
contable), biblioteca virtual y fisica y formacion juridica.

o Iberley Informacion Legal es una sociedad espafiola centrada en la prestacion
de soluciones juridicas en linea.

27 El grupo Lefebvre Sarrut esta presente en Francia, Holanda, Espafia, Bélgica, Reino Unido, Italia y Alemania.
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Actualmente cuenta con los siguientes productos y servicios: bases de datos
juridicas, editorial juridica en formato papel y electrénico, software juridico de
gestion y, en menor medida, formacion juridica.

(140) Ademas, existen otros competidores mas especializados en algunos de los
mercados referidos, que ejercen gran presion competitiva, destacando:

o VLEX es una sociedad espafola cuyas oficinas centrales se encuentran en
Miami y Barcelona, aunque cuenta con oficinas en Madrid, Ottawa, Buenos
Aires, Ciudad de México, Bogota, Lima, Santiago de Chile y Sao Paulo.

Vlex es un proveedor de informacion legal 100% en linea que cuenta con las
siguientes soluciones juridicas: bases de datos juridicas (Vlex Espafia, Vlex
Europa y Vlex Global), publicaciones juridicas en linea (Vlex y Préacticos
tematicos), software juridico de gestion (Quolaw) y soluciones legaltech (Vlex
Analytics, Vincent, Eunomia).

El test de mercado ha puesto de manifiesto que VLEX es uno de los operadores
mas innovadores y disruptivos del mercado, habiendo destacado siempre por su
actividad en 1+D. Ademas es uno de los operadores que los usuarios consideran
como una de las principales alternativas a las adquiridas.

VLEX ha realizado en los ultimos tiempos un gran niamero de adquisicion de
empresas de tecnologia legal: en 2019 adquirié Justis, proveedor britanico de
informacion juridica; en 2018 adquirid Legal3, un software de gestion de
despachos; en 2014 adquirié la argentina Quolaw, dedicada a las soluciones
legaltech.

Ademas, en septiembre de 2022, VLEX hizo publica la adquisicién del 60% de
su capital social por Oakley Capital, fondo de inversién britanico que cuenta en
su cartera de empresas con participaciones en diversas sociedades tecnoldgicas
y digitales.

o Dykinson es una editorial independiente espafiola, que ofrece especializacion
bibliografica para los profesionales de los ambitos juridico, de la economia y la
empresa, humanidades, educacion, psicologia, etc.

Para ello, publica ensayos, monografias, estudios, libros electronicos, manuales,
etc.

o Marcial Pons Ediciones Juridicas y Sociales (Marcial Pons) es una editorial
espafiola con una larga trayectoria en la edicion y distribucién de publicaciones
juridicas y de ciencias sociales.

Ofrece publicaciones impresas, publicaciones en formato digital y bibliotecas
digitales.

Marcial Pons no cuenta con bases de datos juridicas (jurisprudencia, legislacion,
doctrina administrativa, etc), con soluciones de software ni con formacion
juridica.

o MN Program: empresa espafiola dedicada al software de gestion empresarial
con presencia en Espafia y América Latina. Originariamente MN Program se
dedicaba exclusivamente al desarrollo de sofware de gestion juridica, pero con
el paso del tiempo ha ido ampliando sus servicios y, actualmente, ofrece
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soluciones tecnoldgicas a todo tipo de empresas, incluyendo en su catalogo
soluciones estratégicas para la gestion empresarial como CRM, ERP o Cuadros
de Mando.

Entre sus soluciones ERP cuenta con productos especificos para distintos
colectivos, destacando en el ambito juridico los dirigidos a abogados, a
procuradores y a asesorias. El software juridico de gestién para despachos de
abogados incluye servicios de gestion de expedientes, bases de datos, firma
digital, correo electronico, agenda, gestor de tareas y plazos, control horario o
facturacion.

Se trata de una empresa que ha crecido notablemente en los ultimos afios.

o Pixelware es una sociedad espafiola dedicada principalmente a la implantacién
de plataformas de contratacion electrénica, licitacion electronica y de gestion de
expedientes de contratacidbn en Espafia. Sus principales clientes son, por lo
tanto, entidades publicas que desarrollan procedimientos de licitacion.

No obstante, también cuenta con una solucién de gestidon de contratos orientada
a entidades privadas, Contract Management. Se trata de una herramienta
basada en la nube dirigida, sobre todo, a grandes empresas.

o Centro Europeo de Estudios y Formacion Empresarial Garrigues (Centro de
Estudios Garrigues) es una sociedad espafiola vinculada a la firma legal J&A
Garrigues, el mayor despacho de abogados de Espafia en términos de
facturacion, y tiene un acuerdo de asociacion con la universidad privada
Universidad de Nebrija. EI Centro de Estudios Garrigues ofrece cursos de
posgrado y de especializacion, tanto presenciales como online, de reconocido
prestigio.

0 Grupo de Centro de Estudios Financieros-UDIMA (CEF) es un conglomerado
de sociedades espafiolas que ofrecen los siguientes productos y soluciones:
bases de datos juridicas (NORMACEF), a la edicién y distribucion de
publicaciones juridicas tanto en soporte fisico como digital y formacion juridica
presencial y en linea.

Por lo tanto, actualmente existen operadores que ofrecen productos percibidos por
los clientes como sustitutivos de los ofertados por TR Espafa y WK Espafia y que,
cuentan en muchos casos con el respaldo financiero de importantes grupos
empresariales.

6.2. Estructura de la demanda

La demanda de las distintas soluciones juridicas descritas en el presente
expediente la conforma un grupo heterogéneo de actores, cuyos recursos y
necesidades no resultan coincidentes, como tampoco los proveedores a los que
cada grupo recurre con mayor asiduidad.
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6.2.1. Grandes despachos de abogados y grandes empresas

(143) De acuerdo con el test de mercado, estos operadores destinan muchos recursos a
soluciones juridicas y todos ellos tienen contratados simultdneamente varios
proveedores de bases de datos y también de publicaciones con el objetivo de
abarcar la mayor cantidad posible de contenidos de calidad. Ademas, las
suscripciones contratadas suelen ser de la maxima cobertura (con acceso completo
a todos los contenidos) o, al menos, muy amplia.

(144) Eltest de mercado ha evidenciado también que la elasticidad precio de la demanda
de este colectivo es menor a la de otros colectivos. Ademas, existe cierta reticencia
al cambio de proveedor de bases de datos por el coste de adaptacion del personal
a las particularidades del nuevo proveedor (interfaz, nuevo buscador, nuevos
parametros de filtrado, etc).

(145) Por otro lado, ha de destacarse que el elevado gasto que realizan anualmente en
estos productos les podria conferir cierto poder de negociacion.

(146) Ademas de bases de datos y publicaciones juridicas suelen tener contratadas
soluciones de software de gestion y legaltech, aunque no necesariamente con los
mismos proveedores que las soluciones de informacion y consulta.

(147) En materia de formacion muchos de ellos recurren a la formacion interna,
contratando solamente cursos o seminarios puntuales en funcién del contenido
concreto de los mismos.

6.2.2. Despachos de abogados medianos o boutiques

(148) Este tipo de despachos presenta una casuistica menos homogénea. Algunos
despachos medianos tienen contratada una unica suscripcion a una base de datos
y Si contratan el acceso a la biblioteca digital u otras publicaciones suelen hacerlo
con el mismo proveedor. Cuando optan por contratar soluciones de software de
gestion valoran positivamente la interconexion con los productos de informacién y
consulta, y el ahorro econdmico derivado de una contratacion conjunta, pero la
contratacion de software de gestibn es menos habitual que en los grandes
despachos y empresas con departamentos legales internos.

(149) Algunos despachos medianos cuentan con varios proveedores de bases de datos
y publicaciones de forma simultanea, pero en todo caso, el nimero de proveedores
y el volumen de gasto es notoriamente inferior al de los grandes despachos.

(150) Presentan en general una mayor sensibilidad al precio.

6.2.3. Pequefios despachos de abogados y abogados autbnomos

(151) Este colectivo representa el grueso de la practica de la abogacia en Espaiia?.

28 70% del total de los abogados ejercientes lo hacen de forma individual o en pequefios despachos de acuerdo con
estimaciones de TR publicadas con independencia de la Operacion: https://www.thomsonreuters.es/es/quia-abogado-
autonomo.html
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La mayoria de los encuestados pertenecientes a esta categoria ha manifestado no
tener contratado a titulo particular ningun proveedor de soluciones de informacion
y consulta (ni bases de datos ni publicaciones), pues recurren a los proveedores de
pago con los que el Colegio de Abogados al que pertenecen (o el Consejo de la
Abogacia de su Comunidad Autbnoma) haya suscrito un convenio y a proveedores
de contenidos juridicos gratuitos (fundamentalmente CENDOJ y el BOE).

Ninguno de ellos ha indicado que cuente con soluciones de software de gestion ni
legaltech.

En materia de formacién su principal proveedor es nuevamente su Colegio de
Abogados, u otros Colegios de Abogados.

6.2.4. Asesorias fiscales

La actuacion de este tipo de asesorias varia en funcién del tamafio de las mismas,
en linea con lo expuesto anteriormente, pero dado que su actividad se incardina en
un area del derecho muy especifica parece oportuno hacer una serie de
precisiones.

Puesto que su practica profesional se centra en el Derecho Tributario, las bases de
datos y publicaciones requeridas son muy especificas, y los proveedores han
desarrollado productos especializados en esta materia, que se comercializan de
forma independiente a las BBDD y a las publicaciones genéricas.

El test de mercado ha puesto de manifiesto que en esta area las principales bases
de datos son CISS Fiscal de Wolters Kluwer y Normacef del Centro de Estudios
Financieros (CEF), en territorio comun, y BITOPUS y Atlas Fiscal de Wolters Kluwer
en las distintas provincias de Pais Vasco y Navarra (pues se trata de una base de
datos especializada en Derecho Fiscal foral), por lo que la operacién propuesta no
alteraria la situacion preexistente.

6.2.5. Colegios de Abogados, Universidades y otros entes del Sector Publico

Como sucede en el caso de los grandes despachos de abogados y las grandes
empresas, destinan importantes recursos a la contratacion de bases de datos y
publicaciones juridicas. Su finalidad es la puesta a disposicion de sus colegiados,
estudiantes e investigadores o de su personal.

Una gran diferencia con los grandes despachos y empresas radica en la
sensibilidad al precio de este colectivo, siendo uno de los factores determinantes a
la hora de cambiar de proveedor.

Por otro lado, este colectivo no suele contratar software de gestion, a excepcién del
Sector Publico, que si contrata estas soluciones, especialmente en el ambito local.
Aunque no se trata de soluciones de software genérico, sino adaptadas
especificamente a sus necesidades como Administracion Publica. Estas soluciones
cubren aspectos como la necesidad de contar con una sede electronica, un registro
electronico, la carpeta ciudadana electronica, sistemas de firma electronica y
certificado electrénico, herramientas para la gestion de procedimientos de
contratacion publica, etc.
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6.3. Fijacion de precios

6.3.1. Soluciones de informacién y consulta o soluciones de informacién para
profesionales (Soluciones I&R)

6.3.1.1. Bases de datos juridicas

Segun la notificante, aunque existen unos precios de referencia internos, el precio
final a abonar por cada cliente de bases de datos juridicas de las adquiridas se fija
mediante un proceso de negociacion bilateral entre proveedor y cliente, en el cual
se valoran circunstancias como el numero total de usuarios, el nimero de licencias,
las caracteristicas de la organizacibn o empresa adquirente o los servicios
concretos contratados, y suele resultar en la aplicacion de importantes descuentos
sobre las tarifas de referencia.

Debe destacarse que se trata de un mercado en el que existen tres grandes tipos
de proveedores, en funcién del precio de sus productos, que puede ser altos,
medios o bajos.

De acuerdo con los competidores consultados, tanto la base de datos de TR
Espafia (Aranzadi Insiginis) como la de WK Espafa (La Ley Digital) presentan
precios altos. En la gama de precios medios se ubicarian las bases de datos de
Lefebvre y VLEX, y en la categoria de bases de datos con precios bajos estaria
Sepin.

En cualquier caso, resulta resefable que el precio de la base de datos de TR
Espafia es muy superior a cualquiera de las restantes bases de datos.

De acuerdo con la notificante, los precios de las principales bases de datos de TR
Espafia no han experimentado grandes variaciones en el periodo 2017-2022. El
incremento  experimentado no  superaria el [0-10]%y responderia
fundamentalmente a la evolucion del IPC, al incremento de los costes generales y
al incremento en la facturacion media de los despachos de abogados. Por su parte,
los precios de las principales bases de datos de WK Espafia habrian disminuido
méas de un [0-10]% en dicho periodo. Esta disminucion responde a dos
circunstancias: en el aflo 2018 se paso6 de un modelo de venta nueva para usuarios
concurrentes a un modelo de venta basado en licencias individuales; y durante ese
periodo se trataron de promocionar nuevas soluciones, como jurimetria o
contractbox, que se podian adquirir conjuntamente con la base de datos La Ley
Digital.

De acuerdo con la informacion facilitada por uno de los principales operadores, se
trata de un mercado en el que el precio juega un factor determinante. Teniendo en
cuenta que los abogados autbnomos o integrados en despachos de abogados
pequefios constituyen el grueso de los proveedores de servicios juridicos, y su
sensibilidad al precio es elevada, los margenes aplicados por los proveedores de
bases de datos se encuentran bastante ajustados, por lo que los ingresos dependen
en gran medida del volumen de clientes.
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6.3.1.2. Edicién y distribucion de publicaciones juridicas profesionales

El precio de las publicaciones profesionales juridicas depende de factores como la
relevancia de cada materia, la importancia de sus autores, su extension, el formato
y tipo de encuadernacion (para titulos impresos) o la comparacion con titulos
similares que estén disponibles en el mercado. WK Espafia ofrece separadamente
versiones digitales para sus titulos impresos, y en ese caso la version digital tiene
un precio [.... TR Espafia, por el contrario, no ofrece versiones digitales separadas
sino un formato dual en que el cliente recibe una version digital de los titulos
impresos que adquiere. WK Espafia también ofrece ocasionalmente una oferta
doble que tiene un precio [...] al de los titulos en formato impreso.

En cuanto a las bibliotecas digitales, tanto TR Espafla como WK Espafia ofrecen
dos modalidades de contrato: adquisicion de los titulos o visualizacion de los titulos.
En este Ultimo caso el cliente no es propietario del titulo, y Gnicamente contrata el
acceso al mismo, no su adquisicion, de modo que si cancela su suscripcion a la
biblioteca digital los titulos dejan de estar disponibles.

Ambas modalidades de contrato ofrecen a sus clientes la posibilidad de adquirir o
acceder a un numero ilimitado de titulos y publicaciones, a un nimero limitado
(normalmente al afio) o de adquirir 0o acceder a titulos puntuales, pagando
exclusivamente por esos titulos.

En términos de precios, la notificante sefala que los precios de la biblioteca digital
de TR Espafa (Proview) son [...] a los del resto de operadores del mercado y los
de WK Espafa (Smarteca) pueden considerarse [...]Ja los de competidores como
Lefebvre y Tirant.

6.3.2. Soluciones de software de gestion juridica

De acuerdo con la notificante, el precio de las soluciones de software de gestion
juridica depende del niumero de licencias, el nimero de usuarios con acceso a la
plataforma, la calidad de la herramienta de gestion, las funcionalidades ofrecidas,
su eficacia, la integracion con otras herramientas y el servicio y asistencia ofrecidos
al cliente.

En cuanto al posicionamiento de los productos de las adquiridas, la notificante
sefala que las soluciones de software juridico de WK Espafia estarian [...]otros
competidores. Sin embargo, los precios de las soluciones de software juridico de
TR Espafa [...], en gran medida por integrar acceso a contenido en linea.

6.3.3. Soluciones de formacién juridica

Por altimo, el precio de la formacion juridica depende de factores como la materia
sobre la que verse, el profesorado (origen y reconocimiento), la duracion del curso
o los precios de mercado.

En cuanto a su posicionamiento, la notificante sefiala que los precios de las
adquiridas estarian [...] con los de sus competidores, sin perjuicio de que existan
entidades mejor posicionadas cuyos precios son superiores (ISDE, Centro de
Estudios Garrigues, etc).
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6.4. Barreras a la entrada

6.4.1. Soluciones de informacién y consulta o soluciones de informacién para
profesionales (Soluciones I&R)

6.4.1.1. Bases de datos juridicas

El mercado de bases de datos juridicas presenta una serie de posibles barreras de
entrada a potenciales competidores:

o Elevada inversion inicial. La puesta en marcha de una nueva base de datos
juridicos exige una inversion significativa para el desarrollo de la plataforma
tecnoldgica y su mantenimiento, ya que el hecho de contar con un motor de
busqueda potente, que ofrezca resultados precisos, o el desarrollo de
funcionalidades adicionales que aporten valor afadido (sugerencias de
contenidos relacionados, voces, etc) resulta determinante en cuanto a la calidad
de la base de datos en cuestion.

0 Reputacion y reconocimiento. Se trata de un mercado en el que el
reconocimiento y la reputacion del proveedor juegan un papel relevante a la hora
de elegir un proveedor de bases de datos juridicas. En este sentido, TR Espafa
cuenta con una larga trayectoria como proveedor de jurisprudencia de
reconocido prestigio, vestigio de épocas anteriores en las que Aranzadi era el
anico proveedor en formato papel.

0 Reticencia al cambio. El test de mercado ha evidenciado que para ciertos
colectivos menos sensibles al precio, existe cierta reticencia al cambio una vez
los usuarios se han familiarizado con los criterios de blusqueda y la interfaz de
un determinado proveedor.

6.4.1.2. Edicién y distribucion de publicaciones juridicas profesionales

El test de mercado ha puesto de manifiesto que se trata de un mercado que no
cuenta con barreras de entrada significativas. No obstante, el factor reputacional
desempeiia un papel esencial. Asi, las editoriales que cuentan con los autores mas
prestigiosos gozan de un amplio reconocimiento por el mercado, llegando algunos
colectivos (fundamentalmente los grandes despachos de abogados) a considerarlo
un input imprescindible para el ejercicio de la practica profesional.

6.4.2 Soluciones de software de gestion juridica

La principal barrera de entrada en este mercado consiste en la necesidad de
realizar importantes inversiones para el desarrollo de un producto competitivo y
diferenciado.

(178) Asimismo, se trata de soluciones que requieren un mantenimiento posterior

continuo e importantes inversiones en I+D para la incorporacion de mejoras.
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6.4.3 Soluciones de formacion juridica

De acuerdo con los resultados del test de mercado, no se aprecian barreras de
entrada significativas.

7. VALORACION DE LA OPERACION SIN COMPROMISOS

La operacion notificada consiste en la adquisicion del control exclusivo por parte de
KARNOV de TR Espafia, WK Espafia y WK Francia.

La operacion afecta al sector de soluciones juridicas, en concreto a los mercados
de bases de datos juridicas, edicion y distribucion de publicaciones juridicas
profesionales, soluciones de software juridico y soluciones de formacion juridica en
los cuales operan las adquiridas.

En el mercado de bases de datos juridicas las partes se refuerzan como lideres
con una cuota conjunta de [40-50]% (correspondiendo aproximadamente [20-25]%
a cada una de ellas). El test de mercado ha confirmado el refuerzo del poder de
negociacion de la entidad resultante y que se trata de competidores cercanos en
términos de calidad e innovacion. Ambos tienen unos precios [...] que los de sus
competidores si bien los precios de TR Espaiia son [...] a los de WK Espafia.

La mayoria de los usuarios consultados ha manifestado que existen otras
alternativas competitivas, especialmente LEFEBVRE-EL DERECHO (con una
cuota de [20-30]%), VLEX [0-10]% y TIRANT [0-10]%. También resulta relevante
ESPUBLICO [10-20]%.

En este mercado, los proveedores de contenido gratuito ejercen una presion
competitiva no desdefiable sobre los proveedores de pago como han confirmado el
test de mercado y la documentacion interna de la notificante. Ademas, en los
altimos tiempos han ido realizando mejoras en sus productos para ofrecer mas
funcionalidades y hacerlos mas utiles, por lo que esa presion competitiva ha
aumentado, especialmente para el segmento de pequefos despachos y abogados
auténomos, que representan aproximadamente un 70% del total de los operadores,
segun estimaciones de TR.

En el mercado de edicién y distribucion de publicaciones juridicas
profesionales, en el que las adquiridas estan activas, la operaciéon dara lugar a
una cuota conjunta del [30-40]% ([10-20]%de WK Espafia y [10-20]%de TR
Espafia). En este mercado destaca LEFEBVRE con una cuota del [30-
40]%Asimismo, existen publicaciones gratuitas que ejercen también cierta presion
competitiva en este mercado.

Respecto del mercado de formacion juridica, la cuota conjunta sera del [20-30]%
([0-10]%de WK Espafia y [10-20]%de TR Espafia) situandose la entidad resultante
en la segunda posicion, por detras del Centro de estudios Garrigues [20-30]%. No
obstante, estas cuotas son muy conservadoras y sobreestimarian la posicién de la
entidad resultante pues no se habria tenido en cuenta en su calculo la formacién
juridica ofrecida por los Colegios profesionales (de abogados, procuradores, etc.),
ni por las universidades, pese a ser proveedores de formacion juridica muy

30



’ CNM COMISION NACIONAL DE LOS Direccién de Competencia

(187)

(188)

(189)

(190)

(191)

MERCADOS Y LA COMPETENCIA

relevantes. En consecuencia, no se aprecian riesgos para la competencia en este
mercado.

Respecto al mercado de software de gestién juridica para operadores privados
la cuota conjunta asciende al [20-30]%si bien el solapamiento es poco significativo
pues la cuota de WK Espafia es de tan soélo [0-10]%y hay otros operadores
relevantes como Pixelware ([10-20]%) y MN Program ([10-20]%).

A la vista de lo anterior cabe analizar si la operacién podria tener efectos
horizontales unilaterales en los mercados de bases de datos juridicas y
publicaciones profesionales juridicas, en particular analizando el impacto de la
operacion en tres ambitos: (i) precio (ii) innovacion y calidad. También se analizara
si existe un riesgo de efectos conglomerales.

Por lo que respecta al impacto de la operacion sobre los precios:

o0 Eltestde mercado realizado a clientes arroja unos resultados poco concluyentes:
el 25% cree que subiran los precios y el 35% que bajaran o no subiran y el 30%
restante no tiene una opinidn clara. Uno de los clientes consultados considera
que el precio se vera afectado negativamente, puesto que, tras la adquisicion de
la editorial Aranzadi por TR Espafia, esta “subio injustificadamente los precios”.

0 Respecto a los competidores existe una postura mas uniforme, pues en su
mayoria aprecian un riesgo de incremento de los precios, si bien alguna de las
respuestas aportadas en el test de compromisos puede resultar contradictoria®.
Uno de ellos sefala un riesgo de subida de los precios exclusivamente a los
operadores publicos indicando que actualmente las AAPP contratan
mayoritariamente con dos proveedores, TR Espania y LEFEBVRE, y considera
que la operacion dificultar4 el acceso de otros operadores a este nicho de
mercado. Sin embargo, en tanto este operador no considera a WK ESPANA uno
de los principales proveedores de la AAPP, LEFEBVRE continuara ejerciendo
presion competitiva y existiria cierto poder compensatorio de la demanda de la
AAPP, no se observan riesgos de que la dindmica competitiva se vea
especialmente afectada por la operacién propuesta en este segmento de
mercado.

El mercado de edicién y distribucion de publicaciones juridicas profesionales ha
sido identificado por varios clientes y competidores como el mercado en el que
existe mayor riesgo de subida de precios y de exclusién de otros competidores del
mercado, derivado del refuerzo del poder de mercado de la adquirente.

Desde el punto de vista de la demanda, este mercado se caracteriza porque el
elemento mas relevante a la hora de adquirir publicaciones (en papel, en linea,
periddicas 0 no periddicas) es la reputacién y prestigio de los autores y de las
editoriales.

29 Alguno de los competidores consultados en el curso del expediente ha manifestado su preocupacion por una elevacion de
precios por KARNOV tras la operacion, aunque a su vez en el test de compromisos ha sefialado que las adquiridas estan
aplicando una bajada de los precios que podria llegar a calificarse como predatoria, politica que podria continuar la entidad
resultante.
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En este sentido, varios clientes han sefalado que las adquiridas cuentan con
autores mas prestigiosos y las revistas de mayor difusién, siendo dificilmente
sustituibles por otros operadores.

También algun competidor ha expuesto su preocupacion en este aspecto,
sefialando que el ahorro de costes permitira a la notificante ofrecer a los autores
Mas prestigiosos retribuciones muy superiores a las que podrian ofrecer los demas
competidores, que no podran competir, identificando un riesgo de exclusion del
mercado.

No obstante, se observan ciertos factores mitigadores de estos riesgos:

o Poder compensador de la demanda: los clientes que aprecian un mayor riesgo
de incremento de precios en publicaciones profesionales juridicas son grandes
despachos de abogados, cuyo poder de negociacion es muy superior al de otros
clientes y cuyos precios se determinan negociando individualmente importantes
descuentos.

0 Los costes de cambio de proveedor no son significativos.

En cualquier caso, la operacion aumenta la capacidad e incentivo de la entidad
resultante para la incorporacion de clausulas de exclusividad expresas o de facto
en sus acuerdos con los principales autores de publicaciones juridicas, lo que
podria suponer un cierre de mercado. Esto podria suponer riesgos para la
competencia al dificultar el acceso al mercado a otros operadores, asi como el
acceso de los operadores a los autores.

Por lo que respecta al mercado de bases de datos juridicas, a pesar de que la
operacion refuerza significativamente la posicion de la entidad resultante y su poder
negociador, han de tenerse en cuenta distintos aspectos que podrian compensar
este refuerzo:

o La mayoria de los usuarios consultados ha manifestado que existen otras
alternativas reales (especialmente, Lefebvre-El Derecho, Vlex y Tirant) a las que
recurririan en caso de elevar precios de forma desproporcionada en relacion a la
calidad del producto. Se trata de proveedores con una larga trayectoria en el
mercado, conocidos por todos los operadores juridicos y que, en algunos casos,
ya son proveedores actuales de los clientes de WK Espafa y TR Espafia.

o0 No cabe descartar el poder compensador de la demanda de los grandes clientes
(grandes despachos de abogados, colegios profesionales, sector publico, etc.).

o0 Los proveedores de contenido gratuito ejercen una presion competitiva relevante
sobre los proveedores de pago, y mejoran sus funcionalidades, por lo que esa
presion competitiva ha aumentado, especialmente para el segmento de
pequefios despachos y abogados auténomos, que representan
aproximadamente un 70% del total de los operadores.

En relacion con los efectos en innovacion, el test de mercado ha confirmado que
la innovacion desempefia un papel relevante en la provision de soluciones juridicas
en general:

o La mayoria de demandantes de estos servicios consultados estima que la
operacion no tendra impacto en materia de innovacion o que incluso sera
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beneficiosa (48% de las respuestas obtenidas) frente a aquellos que consideran
que tendra o podra tener un efecto negativo (22% de las respuestas obtenidas).
El 30% restante o bien no ha contestado a esta pregunta o bien no tiene una
opinion al respecto.

0 Respecto al efecto que la operaciéon propuesta podria tener en este ambito a
juicio de los principales competidores, el test de mercado no es concluyente, ya
qgue de la mitad de los competidores que se pronunciaron sobre la cuestién
considera que podria afectar negativamente a la innovacion futura pero para los
restantes el impacto seria positivo o indeterminado.

Por su parte, la notificante ha manifestado que no solo no se reducira la inversion
en innovacion tras la operacién, sino que la inversion realizada por las adquiridas
en la mejora y desarrollo de sus productos y soluciones, que ya oscilaba entre el
[CONFIDENCIAL] y el [CONFIDENCIAL] de sus ingresos anuales®, se vera
incrementada en aproximadamente [CONFIDENCIAL].

En cualquier caso, conviene destacar que, aunque la innovacién se considera un
factor esencial en relacion con las soluciones juridicas en general, tanto la
notificante como otros competidores han sefialado que actualmente el esfuerzo
innovador se centra principalmente en el desarrollo de soluciones de software (tanto
de gestibn como, especialmente, legaltech), segmentos en los que, como se ha
expuesto al analizar las cuotas de mercado, apenas se producen solapamientos
entre las adquiridas, y en los que existe una mayor presion competitiva derivada de
la menor cuota de mercado de la notificante y de que es un mercado mas
fragmentado con operadores muy dindmicos.

Ademas, en el mercado de bases de datos, en el que la innovacion en 1+D también
juega un papel importante en cuanto a la mejora en la obtencién de resultados
precisos, en la utilizacion de inteligencia artificial y en el desarrollo de
funcionalidades adicionales, existen otros operadores asentados en el mercado y
reconocidos por los clientes que destacan frente a las adquiridas (sobre todo frente
a TR Espafa) por su labor innovadora, como son Vlex y, en menor medida,
Lefebvre.

Asimismo, si bien las soluciones gratuitas no forman parte de este mercado, las
mismas (en particular CENDOQOJ) si ejercen presion competitiva sobre los oferentes
de bases juridicas, incentivando el desarrollo de soluciones innovadoras que
aporten valor afadido.

Por otro lado, resulta conveniente analizar el impacto de la operacién en materia de
calidad, respecto al cual el test de mercado aporta las siguientes conclusiones:

o Existe una posicion mayoritaria entre los clientes actuales y potenciales
consultados que estima que la operacion no tendra impacto en materia de
calidad o que incluso sera beneficiosa (57% de las respuestas obtenidas) frente
a aquellos que consideran que tendra o podra tener un efecto negativo (22% de
las respuestas obtenidas).

30 Segun la notificante, WK Espafia ha estado invirtiendo aproximadamente entre el [0-10]% Yy el [0-10]%de sus ingresos
anuales en I+D. Por su parte, el Grupo TR ha estado invirtiendo entre el [0-10]% y el [0-10]% de sus ingresos anuales y a
nivel local, en Espafia, esta inversion rondaria el [0-10]% de la facturacion en Espafia.
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o0 En cuanto a los competidores, el test de mercado arroja un resultado opuesto:
de los competidores que han emitido una valoracion sobre este aspecto, tan solo
uno cree que implicara mejoras en los productos y servicios ofertados como
consecuencia de la mayor capacidad tecnolégica de la entidad resultante. Por el
contrario, otro competidor anticipa una merma en la calidad a medio plazo y otros
dos creen gue existe un riesgo de disminucion de la calidad motivada por el
ahorro en costes fruto de la integracion.

Por su parte, la notificante afirma que como consecuencia de las sinergias que se
derivaran de la operacion, la entidad resultante contara con mayor capacidad para
impulsar el desarrollo técnico de las adquiridas y la inversion en 1+D, con el objetivo
de ofrecer un catalogo de productos mas amplio y de aumentar la calidad de los
productos y servicios ofrecidos, habiendo aportado documentacion interna relativa
a la inversion en 1+D que la adquirente prevé realizar.

A la vista de los resultados del test de mercado, de la relevancia de la innovacion
como parametro de competencia, de la existencia de competidores como VLex que
se han diferenciado por su perfil innovador y de la presion competitiva ejercida por
la continua mejora de ciertas soluciones gratuitas como CENDOJ esta DC no
considera que la operacion propuesta conlleve un riesgo significativo de
obstaculizacion de la competencia en términos de innovacion y calidad.

Finalmente, y en la medida en que la operacion refuerza el poder de negociacion
de la entidad resultante, procede analizar si existe un riesgo de vinculacion de
productos por parte de la entidad resultante que pueda tener efectos restrictivos
de la competencia.

Ciertos operadores consultados (fundamentalmente competidores) han
manifestado su preocupacién por que la notificante pueda extender su poder de
mercado a otros mercados vinculando ciertos productos conjuntamente con sus
publicaciones profesionales o sus bases de datos (por ejemplo, eliminando la
posibilidad actual de adquirir productos individualmente). En particular, algunos
operadores (clientes) han manifestado que ciertas publicaciones profesionales de
la entidad resultante no son sustituibles por otras. Asimismo, la documentacion
interna analizada confirma que existen riesgos de una mayor vinculacién de
productos tras la operacion.

En este aspecto en estos mercados los operadores ya ofrecen estos productos
tanto paquetizados (con descuentos) como individualmente y existen mdaltiples
operadores alternativos que ofrecen todos o algunos de los productos que
comercializa la entidad resultante, en particular de bases de datos.

No obstante, el refuerzo de la cuota de mercado de la entidad resultante en los
mercados de bases de datos juridicas y edicion y distribucion de publicaciones
juridicas en Espafia, aumenta los incentivos y la capacidad de la entidad resultante
de vincular productos y servicios, lo cual podria ocasionar efectos restrictivos para
la competencia, pues podria ocasionar la expulsion del mercado de competidores
o dificultar la entrada de nuevos operadores; y obligar a los clientes a la adquisicion
de productos o servicios que no adquiririan por iniciativa propia en un mercado
competitivo.
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8. COMPROMISOS

Con objeto de garantizar el mantenimiento de la competencia efectiva en los
mercados analizados y no dilatar la tramitacion del expediente, la notificante, al
amparo de lo establecido en el articulo 59 de la LDC y el articulo 69 del RDC,
presentd con fecha 4 de octubre de 2022 una propuesta de compromisos.

KARNOV presentd sucesivas versiones de su propuesta de compromisos con
fechas 10, 17, 24 y 26 de octubre de 2022.

La version presentada el 10 de octubre de 2022 fue sometida por la DC a la
valoracion tanto por clientes como por competidores de KARNOV, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 59.3 de la LDC.

Finalmente, KARNOV presentd una ultima propuesta de compromisos con fecha
26 de octubre de 202231, consistentes en:

o No vinculacion de la adquisicién o renovacion por un cliente de una base
de datos juridica y/o una publicacion legal, a la adquisicion o renovacion
por ese cliente de cualquier otro producto ofrecido por KARNOV. Este
compromiso garantiza la posibilidad de los clientes de adquirir o renovar
individualmente, en condiciones de mercado razonables, cualquiera de los
productos ofrecidos por KARNOV como parte de un paquete®?. Asimismo, el
compromiso garantiza la posibilidad de los clientes de adquirir publicaciones
juridicas de forma individual o mediante la adquisicion de un numero
determinado de publicaciones al afio (a convenir entre KARNOV y el cliente), sin
necesidad de adquirir un acceso a la totalidad de las publicaciones juridicas de
KARNOV.

o No inclusién de clausulas o incentivos de exclusividad en los contratos
gue se celebren o renueven con los autores que publiquen con KARNOV.
Este compromiso garantiza que KARNOV no incluird clausulas de exclusividad
de forma expresa o de facto, pudiendo los autores realizar publicaciones sobre
la misma materia, materias relacionadas u otras materias con otras entidades o
empresas, siempre que el contenido no sea el mismo que el de la publicacion
especifica realizada con KARNOV.

o0 Los compromisos tendran una duracion de tres afios desde la fecha de cierre de
la operacion. Transcurrido dicho plazo, la CNMC valorara si se ha producido una
modificacion relevante en la estructura o la regulacion de los mercados
considerados que justifique el mantenimiento, adecuacion o supresion de las

31 Los compromisos propuestos por KARNOV con fecha 26 de octubre de 2022 se incorporan como Anexo I.

32 Quedan excluidos de la obligacion de ofrecer a los clientes la posibilidad de adquirir individualmente productos integrados
en un paquete para los siguientes productos o soluciones: Infolex y productos a medida (productos ofrecidos por Karnov que
incluyan una Base de Datos Juridica y/o una Publicacion Legal que pueden combinar diferentes productos y servicios, y que
son exclusivamente disefiados y desarrollados a peticién de un cliente concreto resultando en un producto con diferencias
significativas respecto del catalogo de productos estandar).

Infolex es un software de gestion juridica que desde el afio 2018 TR Espafia dejé de comercializarse a nuevos clientes de
forma independiente, integrandose en los paquetes Aranzadi One y Aranzadi Fusion.
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condiciones correspondientes por un periodo adicional de 2 afios, lo cual se
concretara de forma motivada.

Asimismo, KARNOV podra solicitar motivadamente a la CNMC (i) la modificacion
del contenido o duracion de estos compromisos o (ii) el otorgamiento de una
exencién individual sobre la aplicacidon de los mismos en el caso de que se produzca
una modificacion relevante en la estructura o regulacion de los mercados
considerados. La CNMC solo estimara total o parcialmente esta solicitud si
considera que esta modificacion relevante en la estructura o regulacion de los
mercados considerados se ha producido efectivamente y hace innecesario el
mantenimiento total o parcial de los Compromisos para resolver los problemas de
competencia derivados de la Operacion.

9. VALORACION DE LA OPERACION CON
COMPROMISOS

9.1. Consideraciones generales sobre el control de
concentraciones

Con caracter previo al analisis de la suficiencia o no de los compromisos finales
presentados por la notificante el 26 de octubre de 2022 para resolver los obstaculos
a la competencia efectiva planteados por la operacion de concentracion notificada,
es necesario hacer determinadas consideraciones generales sobre los objetivos del
control de concentraciones.

De acuerdo con el articulo 10 de la LDC, la CNMC valorara las concentraciones
econdémicas atendiendo a la posible obstaculizacion del mantenimiento de una
competencia efectiva en todo o en parte del mercado nacional.

El articulo 59 de la LDC prevé que cuando de una concentracion puedan
derivarse obstaculos para el mantenimiento de la competencia efectiva, las
partes notificantes, por propia iniciativa o a instancia de la CNMC, pueden
proponer compromisos para resolverlos.

La LDC atribuye a la DC la competencia para examinar y valorar estos remedios y
al Consejo de la CNMC la competencia para resolver sobre los mismos,
preservando la posibilidad de que la CNMC establezca condiciones si se considera
gue los compromisos presentados no son adecuados para resolver los problemas
de competencia detectados.

Este modelo permite conjugar la salvaguarda de las condiciones de competencia
en el mercado con el maximo respeto a los principios de proporcionalidad y minima
intervencion por parte de la autoridad a la hora de condicionar las operaciones de
concentracion.

En relacion con la proporcionalidad, es importante recordar que el control de
concentraciones tiene por objeto evitar los efectos restrictivos que puedan
derivarse de una operacion de concentracion concreta. Asi, los posibles
remedios no deberian ir mas allad de lo estrictamente necesario, dado que su
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objetivo no es redefinir la estructura de las empresas o de los mercados con el fin
de resolver problemas de competencia preexistentes o ajenos a la operacion.

Asimismo, debe sefalarse que el RDC, en su articulo 69.5, establece que los
compromisos presentados en primera fase sélo podran ser aceptados cuando el
problema de competencia detectado sea claramente identificable y pueda ser
facilmente remediado.

Por ultimo, el control de concentraciones no puede sustraerse a la consideracion
de las circunstancias y caracteristicas de los mercados en que se produce la
operacion correspondiente.

El contexto econdmico y regulatorio en el que se produce la concentracion debe ser
descrito y analizado a lo largo del procedimiento y no puede ser obviado a la hora
de adoptar la resolucion final.

9.2. Valoracion de los compromisos

Esta DC analizard la adecuaciéon, suficiencia y proporcionalidad de los
compromisos finales presentados por la notificante, con el fin de valorar si los
mismos eliminan de manera efectiva los posibles obstaculos a la competencia que
la operacion de concentracion notificada plantea.

Como se ha anticipado, los compromisos presentados por KARNOV el 10 de
octubre se comunicaron a terceros operadores (los principales clientes y
competidores de las adquiridas que habian manifestado su preocupacion por los
efectos que la operacién podria ocasionar en la competencia en los mercados
afectados) con el fin de valorar su adecuacion para resolver los obstaculos para el
mantenimiento de la competencia efectiva derivados de la operacién de
concentracion.

La mayoria de los clientes consultados ha respondido que estos son adecuados
para garantizar las condiciones de competencia en los mercados afectados.

En cuanto a los clientes que consideran que los compromisos podrian resultar
insuficientes, uno de ellos destaca que los compromisos propuestos no excluyen la
posibilidad de que KARNOV pueda resolver unilateralmente los contratos
relacionados con el acceso a bibliotecas digitales y que, al tratarse de un recurso
esencial, KARNOV podra imponer condiciones menos beneficiosas durante el
curso de la negociacion de un nuevo contrato. Ademas, considera que los
compromisos propuestos deben excluir la vinculacion de productos no solo en las
nuevas adquisiciones, sino también en las renovaciones de contratos.

Otro cliente ha indicado que seria util para los clientes conocer el precio y demas
condiciones comerciales de los productos y soluciones en que se podrian adquirir
individualmente los productos que se comercialicen como parte de un paquete.

Finalmente, otro cliente consultado ha indicado que los compromisos no impiden
una subida de los precios tras la operacion.

Por su parte, los competidores que han atendido la solicitud de valoracion realizada
por la DC consideran insuficientes los compromisos ofrecidos por KARNOV.
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A juicio de uno de ellos, se deberia exigir a KARNOV la desinversion en una de las
dos bases de datos adquiridas (Aranzadi o La Ley). Ademas, considera que el
software de gestion juridica Infolex no deberia ser exceptuado del compromiso de
ofrecer la posibilidad de adquirir individualmente todos los productos y soluciones
empaquetados por KARNOV.

Otro de los competidores considera que Unicamente se resolverian los problemas
de competencia dimanantes de la operacion si se obligase a KARNOV a
discontinuar una de las bases de datos (Aranzadi Insignis o La Ley Digital).
Adicionalmente sefala que el plazo de tres afios (propuesto en la propuesta de
compromisos de 10 de octubre) resulta insuficiente puesto que, con anterioridad a
la conclusion de la operacidn, las adquiridas estan renovando los contratos vigentes
por periodos de dos y tres afos.

Por ultimo, otro competidor sefiala que en la actualidad existe una practica
extendida de vinculacion de productos y que, a fin de evitarla, es necesaria
transparencia en los precios de comercializacion mediante su publicacion en la
pagina web de las adquiridas, que no se realice una negociacion bilateral de los
precios entre proveedor y cliente y la no inclusion de productos o soluciones sin
coste adicional en las ofertas.

A juicio de la DC, los compromisos propuestos en su version final, de 26 de octubre,
que recogen parte de las preocupaciones manifestadas por los operadores
consultados, resuelven los potenciales problemas que la operacion podria
ocasionar. En concreto, la version definitiva de los compromisos cubre no solo la
adquisicién, sino también la renovacion de contratos de forma expresa. En cuanto
al efectivo control de su implementacion, la version final exige la remision a la
CNMC de los precios y condiciones comerciales, lo cual facilitara la vigilancia del
cumplimiento de los compromisos.

Expuesto lo anterior, respecto al riesgo de vinculacion de productos y soluciones,
a juicio de la DC, los compromisos propuestos limitan la capacidad de KARNOV de
vincular la adquisicién o renovacion de productos en los mercados en los que su
posicion se ha visto especialmente reforzada como consecuencia de la operacion
(mercado de bases de datos juridicas y mercado de edicion y distribucién de
publicaciones juridicas profesionales) a la adquisicion de otros productos ofrecidos
por KARNOV en mercados en los que no goza de poder de mercado, garantizando
que puedan adquirirse separadamente y en condicones de mercado razonables las
bases de datos y publicaciones legales que se ofrezcan empaquetadamente.

Los compromisos garantizan que KARNOV informe a los clientes de la posibilidad
de adquirir los productos y soluciones de forma individual y de las condiciones en
que podra hacerse. Con ello, se resuelve adecuada y suficientemente el riesgo de
vinculacion identificado. Sin embargo, no resultaria necesario ni proporcionado
exigir a KARNOV la publicitacion de sus precios cuando con caracter previo a la
operacion, la concrecién de las condiciones comerciales aplicables (y entre ellas,
del precio) se efectuaba mediante negociaciones bilaterales.

Cuestion distinta es que, a efectos de verificar el efectivo cumplimiento del
compromiso de no vinculacidon expresa o de facto, KARNOV se comprometa a
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remitir periédicamente a la CNMC sus términos y condiciones generales y
comerciales, incluidos los precios publicos y los internos.

Igualmente, resultaria innecesario y desproporcionado impedir a KARNOV la
negociacion bilateral de estas condiciones y la realizacion de descuentos, puesto
que atiende, entre otras, a cuestiones como el volumen de licencias adquiridas, el
alcance del acceso contratado, etc.

Tampoco resultaria proporcionado exigir a KARNOV la venta de una de las bases
de datos juridicas adquiridas o el cese en su comercializacion ni una limitacion de
Sus precios, puesto que, como se ha expuesto, aunque la operacién refuerza la
posicion competitiva de KARNOV en este mercado, no es esperable que la
operacion tenga efectos negativos en términos de precios, calidad o innovacion.

En relacion con la posibilidad de que los compromisos comprendieran que
KARNOV se viese obligada a comercializar individualmente su producto Infolex,
debe destacarse que se ha acreditado que, con anterioridad a la operacion, y desde
el afio 2018, TR Espafia no lo ofrecié a nuevos clientes ni materializ6 nuevas
contrataciones individuales de dicho software de gestion juridica, que pasé a
comercializarse exclusivamente integrado en sus paquetes Aranzadi Fusion y
Aranzadi One. En tanto no se alteraria la situacion pre-existente y los riesgos de
vinculacién se encuentran suficientemente afrontados con los compromisos
propuestos, exigir a KARNOV un cambio en su estrategia empresarial no resultaria
proporcional a los potenciales riesgos para la competencia derivados de la
operacion.

Por altimo, en cuanto al caracter genérico del compromiso de comercializacion
individual de los productos empaquetados en condiciones comerciales razonables,
debe destacarse que no se trata de un concepto ajeno al derecho de la competencia
y los precedentes tanto de resoluciones de la autoridad de la competencia como de
sentencias recaidas en la revision contenciosa de las mismas han dotado a ambos
conceptos de un contenido suficientemente preciso y consolidado como para
permitir a los operadores determinar el alcance del compromiso y a la CNMC la
vigilancia del cumplimiento del mismo.

Por otro lado, respecto al segundo compromiso KARNOV vera severamente
limitada su capacidad para desarrollar estrategias de exclusividad con los autores
de publicaciones juridicas, incluso de facto, que pudieran frenar la entrada o
expansion de operadores en el mercado de edicion y distribucion de publicaciones
juridicas profesionales.

Finalmente, esta DC estima que la duracion de tres afios, con la inclusion en la
version definitiva de los compromisos de la posibilidad de mantener los
compromisos por un periodo adicional de 2 afios en funcién de la situacion de los
mercados considerados, es adecuada y suficiente para resolver los problemas de
competencia habida cuenta de las caracteristicas de los mercados afectados y de
las condiciones habituales de contratacion en los mismos.

A la vista de lo anterior, se concluye que los compromisos propuestos por KARNOV
son suficientes para resolver las dudas planteadas por la operaciéon de
concentracion notificada de cara al mantenimiento de la competencia efectiva en
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los mercados de bases de datos juridicas, edicion y distribucién de publicaciones
juridicas profesionales, software de gestion juridica y formacion juridica en Espafa.

(244) Por tanto, subordinada al cumplimiento de los compromisos presentados por la
notificante con fecha 26 de octubre de 2022, no cabe esperar que la operacion
suponga una amenaza para la competencia, por lo que se considera que la
operacion es susceptible de ser aprobada en primera fase con compromisos.
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10. PROPUESTA

En atencién a todo lo anterior y en virtud del articulo 57.1 de la Ley 15/2007, de 3
de julio, de Defensa de la Competencia se propone autorizar la concentracion
subordinada al cumplimiento de los compromisos presentados por KARNOV
con fecha 26 de octubre de 2022, en aplicacion del articulo 57.2.b) de la Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.
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ANEXO |
PROPUESTA DE COMPROMISOS
C/1295/22 - KARNOV / TR ESPANA / WK ESPANA

De acuerdo con el articulo 59 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia (LDC), Karnov Group AB y sus Empresas Filiales, tal y como se
definen a continuacion (Karnov), proponen los siguientes Compromisos aplicables
en Espafia (Compromisos) a la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) con el fin de que la operacion propuesta descrita en la
seccion 2 del formulario de notificacién de fecha 6 de mayo de 2022 sea declarada
compatible con la LDC y se apruebe en virtud del articulo 57.2.b) de la LDC.

1. Definiciones
A los efectos de los Compromisos, estos términos tendran el siguiente significado:

Empresas Filiales: cualquier empresa controlada por Karnov, de conformidad con
el articulo 7.2 de la LDC, incluidas las Entidades Adquiridas.

Base de Datos Juridica: coleccion organizada de datos almacenados y accesibles
electrébnicamente que ofrezca Karnov y que proporcione acceso a algunos o todos
de estos elementos: la legislacion, la jurisprudencia, los convenios colectivos y otras
resoluciones, las fuentes oficiales emitidas por entidades publicas, la doctrina, las
altimas noticias legales, los modelos de documentos legales, las herramientas
auxiliares (como son calculadoras, herramientas de flujo de trabajo, checklists o
herramientas de analisis visual de datos) asi como los cédigos juridicos analizados
por expertos, las guias practicas, las guias juridicas, los comentarios juridicos y las
revistas juridicas en formato no accesible a través de una biblioteca digital.

Publicacién Legal: trabajo legal publicado en formato impreso o accesible a través
de una biblioteca digital ofrecida por Karnov.

Autor: persona encargada de elaborar una Publicacion Legal que no sea empleado
de Karnov.

Fecha de la Resolucién: fecha en la que la CNMC apruebe la Operacion sujeta a
los Compromisos.

Operacion: adquisicion del control exclusivo por parte de Karnov Group AB de
Editorial Aranzadi, S.A.U. (TR Espafa), Wolters Kluwer Legal & Regulatory
Espaia, S.A. (WK Espafia) y Wolters Kluwer France SAS (WK Francia)
(conjuntamente las Entidades Adquiridas), y la cesion de determinados derechos
de propiedad intelectual.

Cierre de la Operacion: fecha de la formalizacion de la transferencia de la
titularidad legal de las Entidades Adquiridas a Karnov Group AB.

Aranzadi Fusion/One: productos compuestos por una base de datos juridica y una
herramienta de software de gestién juridica que TR Espafia ofrece actualmente.

Producto a Medida: productos ofrecidos por Karnov que incluyan una Base de
Datos Juridica y/o una Publicacion Legal que pueden combinar diferentes
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productos y servicios, y que son exclusivamente disefiados y desarrollados a
peticion de un cliente concreto resultando en un producto con diferencias
significativas respecto del catalogo de productos estandar.

2. Primer Compromiso
a) Ambito de aplicacién

(i) Karnov se compromete a no condicionar la adquisicion ni la renovacion por un
cliente de una Base de Datos Juridica y/o una Publicacion Legal a la adquisicion o
renovacion por el mismo cliente de cualquier otro producto ofrecido por Karnov, ya
sea una Base de Datos Juridica, una Publicacién Legal o cualquier otro producto
ofrecido por Karnov.

(i) Karnov se compromete a mantener la posibilidad efectiva, en condiciones de
mercado razonables, de acceder a cualquiera de las publicaciones de su catalogo
mediante la adquisicion o renovacion individual de cada una de ellas o, en su caso,
mediante suscripcidon por un plazo a convenir por Karnov y el cliente que permita a
este ultimo el acceso a numero determinado de publicaciones.

(iii) Karnov se compromete a poner a disposicion por separado, en condiciones de
mercado razonables, cualquier producto ofrecido por Karnov como parte de un
paquete que incluya una Base de Datos Juridica y/o una Publicacion Legal.

Este compromiso no se aplicara ni a los productos o servicios separados disefiados
para ser parte de un Producto a Medida ni a la herramienta informatica de gestion
juridica (anteriormente denominada como Infolex) que actualmente esta integrada
en Aranzadi Fusion/One y que no se ofrece a nuevos clientes como un producto
separado individual. En cualquier caso, Karnov se compromete a mantener las
condiciones contractuales suscritas por aquellos clientes que contrataron de forma
separada la herramienta Infolex.

b) Implementacion

Karnov incluira en los materiales de marketing de los productos empaquetados que
incluyan una Base de Datos Juridica y/o una Publicacién Legal, afiadan o no otro
producto ofrecido por Karnov, una referencia que indique que los productos que
forman parte del paquete también pueden adquirirse individualmente con el
siguiente contenido:

“Los productos que se integran en este paguete comercial pueden ser adquiridos
también de forma individual. Puede obtener las condiciones comerciales aplicables
a la venta separada de estos productos [datos de contacto]. En el caso de
publicaciones en papel o digitales y productos de e-learning, puede también
consultar estos precios en [referencia a pagina web]"”.

Adicionalmente, Karnov se compromete a informar a cualquier cliente que lo solicite
de las condiciones comerciales aplicables a la adquisicion separada de los
productos empaquetados que incluyan una Base de Datos Juridica y/o una
Publicacién Legal.

Si los productos empaquetados que incluyan una Base de Datos Juridica y/o una
Publicacién Legal disponen, en su caso, de un precio (orientativo o fijo) en los
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materiales de marketing o en catalogos y listas de precios disponibles al publico,
los productos individuales que forman parte del paquete también dispondran de un
precio en los materiales de marketing o en los catalogos y listas de precios analogos
disponibles al publico.

c¢) Vigilancia

Antes de un mes desde la fecha de Cierre de la Operacion, y cada seis meses
desde la fecha de la primera presentacion y en todo caso, antes del 30 de junio y
del 31 de diciembre, Karnov aportara a la CNMC:

(i) los términos y condiciones generales y comerciales, incluyendo tanto los precios
que sean objeto de publicidad como aquellos que se utilicen internamente para la
elaboracion de la oferta comercial, de productos empaquetados que incluyan una
Base de Datos Juridica y/o una Publicacion Legal y otro producto ofrecido por
Karnov;

(i) los términos y condiciones generales y comerciales, incluyendo tanto los precios
gue sean objeto de publicidad como aquellos que se utilicen internamente para la
elaboracion de la oferta comercial, de los productos ofrecidos por Karnov que
formen parte de un paquete que incluya una Base de Datos Juridica y/o una
Publicacion Legal cuando estos productos se adquieren individualmente; y

(iif) copia de los materiales de marketing utilizados para promocionar productos
empaquetados que incluyan una Base de Datos Juridica y/o una Publicacion Legal
y productos ofrecidos por Karnov que se puedan adquirir individualmente y formen
parte de un paquete que incluya una Base de Datos Juridica y/o una Publicacion
Legal.

3. Segundo compromiso
a) Ambito de aplicacién

Karnov se compromete a no incluir ninguna clausula o incentivo de exclusividad en
los contratos que celebre o renueve con los Autores que limite o disminuya la
capacidad de éstos de colaborar para cualquier otra entidad o empresa, incluyendo
cualquier competidor de Karnov. Sin embargo, Karnov y el Autor podran acordar
gue una Publicacidon Legal especifica sea publicada Unicamente por Karnov,
manteniendo la posibilidad efectiva de que el Autor o los Autores puedan publicar
con otra entidad o empresa sobre la misma materia, materias relacionadas o
cualquier otra materia, siempre que el contenido no sea el mismo que el de la
Publicacién Legal especifica. Por Publicacion Legal especifica se entiende, una
publicacion individual o un compendio de publicaciones de diferentes volimenes,
capitulos o fasciculos como parte de una Unica obra con un contenido concreto.

b) Vigilancia

Antes de un mes desde la fecha de Cierre de la Operacion y cada seis meses desde
la fecha de la primera presentacion y en todo caso, antes del 30 de junio y del 31
de diciembre, Karnov enviar4 a la CNMC la lista de contratos celebrados con los
Autores de las Publicaciones Legales durante ese periodo y confirmara que los
contratos son compatibles con los Compromisos.
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4. Duracioén y revision

Los Compromisos tendran una duracion de 3 afios a partir del Cierre de la
Operacion. Transcurrido dicho plazo, la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia valorara si se ha producido una modificacion relevante en la
estructura o la regulacion de los mercados considerados, que justifique el
mantenimiento, adecuacion o supresion de las condiciones correspondientes por
un periodo adicional de hasta un maximo de 2 afios que se concretara de forma
motivada.

Karnov podra solicitar motivadamente a la CNMC (i) la modificacion del contenido
o duracién de los Compromisos o (ii) una exencion individual sobre la aplicacion de
los Compromisos, en el caso de que se haya producido efectivamente una
modificacion relevante en la estructura o regulacion de los mercados considerados.
La CNMC solo estimara total o parcialmente esta solicitud si considera que esta
modificacion relevante en la estructura o regulacion de los mercados considerados
se ha producido efectivamente y hace innecesario el mantenimiento total o parcial
de los Compromisos para resolver los problemas de competencia derivados de la
Operacion.
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