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INFORME Y PROPUESTA DE RESOLUCION
C/1359/22 GRUPO CO/MEMORA

ANTECEDENTES

Con fecha 16 de diciembre de 2022 tuvo entrada en la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia (CNMC), notificacion de la
concentracion consistente en la adquisicion de control exclusivo por parte
de GRUPO CATALANA OCCIDENTE S.A. (en adelante GRUPO CO) sobre
la sociedad MEMORA SERVICIOS FUNERARIOS, S.L. (en adelante
MEMORA).

Dicha natificacion ha sido realizada por GRUPO CO, segun lo establecido
en el articulo 9 de la Ley 15/2007, de 3 julio, de Defensa de la Competencia
(LDC), por superar el umbral establecido en las letras a) y b) del articulo
8.1 de la mencionada norma. A esta operacion le es de aplicaciéon lo
previsto en el Reglamento de Defensa de la Competencia (RDC), aprobado
por el Real Decreto 261/2008, de 22 de febrero.

La fecha limite para acordar iniciar la segunda fase del procedimiento es el
13 de febrero de 2023 inclusive. Transcurrida dicha fecha, la operacién
notificada se considerara tacitamente autorizada.

NATURALEZA DE LA OPERACION

La operacion de concentracibn econdmica notificada consiste en la
adquisicion por parte del GRUPO CO del control exclusivo indirecto sobre
MEMORA vy sus filiales mediante la adquisicion de la totalidad de
participaciones de Taurus Bidco S.L. (en adelante TAURUS BIDCO) y
directa e indirectamente de MEMORA.

A estos efectos, el GRUPO CO y MEMORA suscribieron un contrato de
compraventa de acciones entre ambas partes, condicionado a la obtencion
de autorizacién de la operacion por parte de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) y de la Autoridade da Concorréncia
de Portugal?.

La operacion es una concentracion econémica conforme a lo dispuesto en
el articulo 7.1.b) de la LDC.

APLICABILIDAD DE LA LEY 15/2007 DE DEFENSA DE LA
COMPETENCIA

La operacion no es de dimensidbn comunitaria, ya que no alcanza los
umbrales establecidos en los apartados 2 y 3 del articulo 1 del Reglamento

1

La operacion fue autorizada en primera fase sin compromisos por la Autoridad Portuguesa (AdC) el 26-08-2022.
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(CE) 139/2004 del Consejo, de 20 de enero de 2004, sobre el control de las
concentraciones entre empresas.

La operacién notificada cumple los requisitos previstos por la LDC al
superarse los umbrales establecidos en el articulo 8.1.a) y 8.1.b) de la
misma.

4. EMPRESAS PARTICIPES
4.1. Adquirente: GRUPO CATALANA OCCIDENTE S.A.

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)

El GRUPO CO esta activo en el sector de seguros, entre otros sectores, y
concretamente, en el sector de seguros de decesos. Asimismo, esta activa
también en el sector de servicios funerarios a través de la participacién en
el capital social de distintas propiedades.

CO Sociedad de Gestion y Participacion, S.A.(COGESPAR) es la empresa
matriz del grupo empresarial Grupo Catalana Occidente, compafiia holding
que gestiona participaciones en varias sociedades dedicadas,
principalmente, a la actividad aseguradora y a la gestién de carteras de
inversiones?.

De acuerdo con la informacion aportada por la notificante, no hay ninguna
otra empresa que opere en los mercados afectados en la que las
sociedades adquirentes posean, individual o colectivamente, el 10% o0 mas
de los derechos de voto, ni tampoco ninguno de los titulares de los 6érganos
de administracion y gestion de las sociedades adquirentes esta presente
en los consejos de administracion o de vigilancia de otras empresas
independientes, que operen en los mercados afectados.

La actividad en el mercado de seguros de deceso se lleva a cabo a través
de la sociedad Seguros Catalana Occidente (en adelante SEGUROS CO),
cuyo accionariado es 100% propiedad del GRUPO CO. Esta, a su vez,
posee el 100% del capital de otras tres sociedades que participan en este
mercado:

e Plus Ultra Seguros Generales y Vida S.A. de Seguros y Reaseguros

e Bilbao, Compafila An6nima de Seguros y Reaseguros, Sociedad
Unipersonal

¢ Nortehispana de Seguros y Reaseguros, S.A.U (en adelante
NORTEHISPANA).

Si bien todas ellas estan activas en el mercado de seguros de deceso,
NORTEHISPANA es quien se encuentra especializada en este segmento.

El GRUPO CO (a través de su filial ASISTEA) adquirié una participacion del 15% en Serveis Funeraris de Barcelona,
S.A. (SFB), no ejerciendo control sobre dicha sociedad, estando el 85% restante de participaciones actualmente en
manos de MEMORA, por lo que la presente operacion supone la adquisicion del 100% de las participaciones sobre
SFB por parte del GRUPO CO. Cabe sefialar, asimismo, que D. Hugo Serra Calderdn, consejero delegado de la
notificante y vicepresidente de SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, es consejero de SFB.

Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 2 de 29
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
Www.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

BCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS C/1359/22
MERCADOS Y LA COMPETENCIA GRUPO CO / MEMORA
(14) La actividad en el mercado de servicios funerarios del GRUPO CO se lleva

(15)

4.2.

(16)

(17)

(18)

a cabo a través de Asistea Servicios Integrales S.L.U (en adelante
ASISTEA), siendo propiedad exclusiva de NORTEHISPANA. ASISTEA
gestiona directa o indirectamente a través de sus filiales y sociedades
participadas 30 tanatorios, 5 crematorios y 16 cementerios repartidos en
las provincias de Burgos, Cantabria, Guiplzcoa, Madrid y Vizcaya.

El volumen de negocios del GRUPO CO en el ultimo ejercicio econémico,
conforme al articulo 5 del RDC, fue, segun la notificante, el siguiente:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DE GRUPO CO (millones de euros) en 2021

MUNDIAL UE ESPANA

[>2.500] [>250] [>60]
Fuente: informacion aportada por notificante

Adquirida: MEMORA SERVICIO FUNEARIOS S.L.

MEMORA es un grupo de empresas que presta servicios funerarios en
Espafia y Portugal. En concreto, MEMORA gestiona directa o
indirectamente a través de sus filiales y sociedades participadas 193
tanatorios® 38 crematorios y 33 cementerios repartidos en las provincias
de: Guiplzcoa, Alava, Barcelona, Gerona, Tarragona, Zaragoza, Huesca,
Teruel, La Rioja, Navarra, Soria, Burgos, Ledn, Valladolid, Madrid,
Guadalajara, Valencia, Sevilla, Cadiz, Santa Cruz de Tenerife y Las
Palmas.

En el capital social de MEMORA patrticipa, en un 65% TAURUS BIDCO,
sociedad instrumental construida para llevar a cabo la operacién, mientras
gue el 35% restante es propiedad de las sociedades canadienses 2586372
ONTARIO INC., 2586373 ONTARIO INC y 2586374 ONTARIO INC.
TAURUS BIDCO es propiedad de TAURUS MIDCO LIMITED y de las
citadas sociedades canadienses, todas ellas propiedad, en ultimo término,
del fondo de pensiones Ontario Teachers’ Pension Plan (OTPP). Por tanto,
OTPP, propietaria al 100% de MEMORA, vende en la presente operacion
todas sus participaciones a GRUPO CO, pasando dicha compafiia a
controlar MEMORA y sus compafiias filiales en exclusiva.

Gran parte de las instalaciones aportadas por MEMORA localizadas en la
provincia de Navarra, son el resultado de una operacidén de concentracion
gue estad pendiente de ejecucion por orden judicial, concretamente 54
tanatorios y velatorios, 2 crematorios y un cementerio®.

3 Alolargo del analisis se han excluido las instalaciones de tanatorio objeto de compromisos de desinversion conforme
a la resolucién de C/1151/20 MEMORA/REKALDE/IRACHE: Tanatorio de Baztan (Elizondo, Navarra), Tanatorio
Benta Berri, Tanatorio Trintxerpe y Tanatorio Rekalde de Zarautz.

4 EnelIP de la operacion C/1151/20 MEMORA / REKALDE / IRACHE se sefialaba que, «ante las medidas cautelares
adoptadas por el juzgado de primera instancia de Pamplona, este informe propone la autorizacion de la operacién
subordinada al cumplimiento de determinados compromisos en aplicacion de la LDC, sin perjuicio de las medidas
gue, en su caso, deban adoptarse, en cumplimiento del correspondiente pronunciamiento judicial». En todo caso,
estas instalaciones se han considerado dentro del perimetro de la presente operacion.
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(19) MEMORA cuenta con una red de colaboracion con otras funerarias de toda

(20)

(21)

(22)

Espafia denominada MEMORANET, surgida con el objetivo de que dichas
empresas puedan colaborar y cubrir las necesidades de los clientes cuando
una de las funerarias de la red no opera directamente en una determinada
poblacién®. Es decir, que los miembros de MEMORANET cuentan con una
amplia red de colaboradores, para poder ofertar a sus clientes los servicios
gue requieran, en un espectro de localidades mucho mas amplio que el que
cubren sus propias instalaciones.

Dicha red, segun la informacién aportada por la notificante, no establece
obligacion alguna entre las partes que la componen,(confidencial) © .

De acuerdo con la informacion aportada por la notificante, no hay ninguna
otra empresa que opere en los mercados afectados en la que las
sociedades adquiridas posean, individual o colectivamente, el 10% o mas
de los derechos de voto, ni tampoco ninguno de los titulares de los 6érganos
de administracion y gestion de las sociedades adquiridas esta presente en
los consejos de administracibn o de vigilancia de otras empresas
independientes, que operen en los mercados afectados.

El volumen de negocios de MEMORA en el (ltimo ejercicio econémico,
conforme al articulo 5 del Real Decreto 261/2008, de 22 de febrero, fue,
segun la notificante, el siguiente:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DE MEMORA (millones de euros) en 2021

MUNDIAL UE ESPANA

[<2.500] [<250] [>60]
Fuente: informacion aportada por notificante

5. MERCADOS RELEVANTES
5.1. Mercados de producto

(23)

La operacion notificada afecta al sector funerario, en el que solapan
horizontalmente sus actividades MEMORA y ASISTEA, asi como al sector
asegurador, en concreto el ramo de seguros de deceso, por estar
verticalmente relacionado con la prestacion de servicios funerarios, en el
gue esta presente SEGUROS CO.

Pudiendo los miembros de la red trasladar al resto de miembros clientes finales cuando ellos mismos no cuentan con
operacion en la localidad de que se trate, llevando desde ese momento la relacién con el cliente final la compafiia a
la que se cede dicho cliente.

A modo de ejemplo, la notificante sefiala que la filial de prestacion de servicios funerarios del GRUPO CO, Asistea,
es miembro de MEMORANET, (confidencial)

En todo caso, el calculo de cuotas en el mercado de prestacién minorista integral de servicios funerarios, incluyen la
prestacion de servicios no solo en uso de instalaciones propias sino también recurriendo a instalaciones de terceros.
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5.1.1. Mercado de servicios funerarios

(24)

(25)

(26)

De acuerdo con precedentes recientes de la CNMC?® dentro del sector
funerario se puede distinguir, por un lado, el mercado minorista de servicios
funerarios integrales® que englobaria el conjunto de servicios funerarios
(servicios de transporte, tanatorio, de cementerio, de cremacién u otros)
prestados por las empresas funerarias!® a los particulares (familiares o
allegados del difunto) desde el momento en que se produce la defuncién,
directamente o a través de aseguradoras de deceso.

Junto a este mercado minorista, existen varios mercados mayoristas de
servicios funerarios (transporte!, tanatorio, cementerio y crematorio), en la
medida en que, para la prestacion de un servicio integral, las empresas
funerarias contratan con un tercero los servicios que no pueden prestar
directamente en la localidad elegida por el cliente final, por carecer de
medios propios para ello*?,

A la vista de todo lo anterior, considerando las actividades de la adquirida,
esta Direccion de Competencia analizara la incidencia de la operacion en
el mercado minorista de servicios funerarios integrales® y en los
mercados mayoristas de tanatorio, crematorio y cementerio4.

5.1.2. Mercado de seguros de decesos

(27)

(28)

El sector de seguros de deceso, en el que esta activa la adquirente, esta
verticalmente relacionado con los mercados identificados en el sector
funerario, por lo que estas actividades también seran analizadas para
valorar los efectos de la operacion.

Si bien la adquirida oferta desde el afio 2014 el producto denominado
Electium, similar a otros productos ofrecidos por competidores Grupo ASV,
Altima o Nevasa, consistente en la contratacion de un servicio funerario en
vida, este producto se ha analizado ya en precedentes y no fue considerado
como un seguro de deceso, no teniendo naturaleza juridica de seguro y por
tanto correspondiéndose con una “pre-venta” de un servicio funerario®®.

10

11

12

13

14

15

C/1086/19 SANTALUCIA/ FUNESPANA y C/1151/20 MEMORA/REKALDE/IRACHE entre otros.

Que permitieran al consumidor gestionar todas las necesidades que requiere un funeral a través de una Unica
empresa funeraria.

Tanto directamente (en sus propias instalaciones) como contratando con terceras funerarias, cuando no dispongan
de instalaciones o medios propios en la localidad elegida por el cliente final.

En rara ocasion en traslados a otras comunidades auténomas. Fuente: PANASEF.

La existencia de estos mercados mayoristas apunta a una cierta reduccion de las barreras de entrada a la prestacion
de servicios funerarios a nivel minorista.

Mercado en el que todos los servicios mayoristas se ofrecen empaquetados al cliente final.

Asimismo, cabe sefialar que MEMORA se encuentra presente en las actividades verticalmente relacionadas con
estos mercados relevantes de fabricacion y comercializacion de arcas y de floristeria, donde MEMORA tiene cuotas
reducidas a nivel nacional (alrededor del [0-10%] en el caso de arcas segun las mejores estimaciones de la
notificante, y una cuota residual en el caso de floristeria, segun los datos aportados por la notificante). Asimismo,
GRUPO CO esta presente en la actividad de floristeria, aunque la notificante no dispone de datos para calcular las
cuotas, asegurando por otra parte que se trata de cuotas insignificantes para ambas compafias.

Para mas informacién al respecto, consultar los apartados 158 y 159 del IP de autorizacién en segunda fase con
compromisos de la operacion C/1151/20 Mémora / Rekalde / Irache.
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(29) El seguro de deceso es una categoria de seguro de no vida que cubre los

(30)

5.2.

(31)

(32)

(33)

(34)

gastos derivados del entierro/incineracion del asegurado’®y que, en funcién
de la pdliza contratada, puede incluir otras coberturas vinculadas al servicio
funerario. Dadas sus caracteristicas, los precedentes!’ han venido
considerando que el seguro de deceso constituye un mercado de producto
separado de otras modalidades de seguro de no vida.

El mercado de provision de seguros de deceso estd verticalmente
relacionado con el sector funerario, debido a que la demanda de prestacion
de servicios funerarios esta parcialmente intermediada por las compafiias
de seguros que ofrecen seguros de decesos. En este sentido, segun ICEA,
el seguro de deceso en 2021 tuvo una tasa de penetracion a nivel nacional
de 46,70%.

Mercado geografico.

De acuerdo con precedentes recientes de la CNMC?8, el mercado minorista
de servicios funerarios integrales no tiene caracter local, al no resultar
necesaria la presencia fisica de las funerarias en la localidad elegida por el
cliente final, pudiendo contratar la prestacién de cualquiera de los servicios
comprometidos en el marco de un servicio funerario integral, con los
propietarios o gestores de las instalaciones existentes en dicha localidad,
por lo que cabria considerar un ambito provincial o regional, aun cuando
la dimension geografica de este mercado podria tender a ser nacional.

Por el contrario, los mercados mayoristas de tanatorio, cementerio y
crematorio tendrian caracter local, por cuanto implican la prestacion de
dichos servicios por los propietarios 0 gestores de las instalaciones
existentes en la localidad elegida por el cliente final, con los que las
funerarias prestadoras del servicio funerario integral, no presentes en dicha
localidad, subcontrataran el servicio.

Se podra analizar, segun los casos, tanto el ambito municipal como la zona
de influencia de un determinado municipio, una comarca o una region.

A estos efectos, es preciso considerar que la mayoria de los municipios
cuentan con cementerio®, lo que no ocurre con tanatorios y mucho menos
con crematorios, por lo que el area de influencia de éstos ultimos podria ser
mayor. En el presente caso, la notificante considera que el ambito
geografico de los mercados mayoristas de tanatorio y crematorio no
deberia limitarse al @mbito local.

16 Se trata de un seguro de prestacion de servicios, siendo la empresa aseguradora la responsable de garantizar su
prestacion, contratando con empresas funerarias la prestacion de dichos servicios a sus asegurados. Esta
caracteristica lo diferencia del seguro de vida, en el que, ante la ocurrencia del siniestro se paga un capital, mientras
gue en el seguro de deceso se presta un servicio.

7 C/0370/11 MAPFRE/ACCIONISTAS SINDICADOS/FUNESPARNA, C/0499/13 DIVINA PASTORA/LALIANQA y la
Resolucién del extinto TDC en el expediente C-85/04 INTUR/EURO STEWART.

18 C/1086/19 SANTALUCIA/ FUNESPARNA y C/1151/20 MEMORA/REKALDE/IRACHE entre otros.

19 El mercado mayorista de cementerio tendria &mbito municipal, salvo en el caso de cementerios mancomunados,
segun lo establecido por el extinto Tribunal de Defensa de la Competencia en los expedientes N-04045 INTUR / SCI
SPAIN, N-04046 INTUR / EURO STEWART.
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(35) En el caso de la region del Pais Vasco, ambito geografico donde la

(36)

(37)

(38)

(39)

adquirente y especialmente la adquirida centran gran parte de su actividad,
la notificante defiende la consideracion de un mercado comarcal,
apoyandose en el Informe “El sector funerario en la Comunidad Autbnoma
de Euskadi: andlisis juridico-econémico y de competencia” (2011),
elaborado por el Servicio Vasco de Defensa de la Competencia.
Adicionalmente para sustentar esta tesis, la notificante defiende que la
CNMC en precedentes?® anteriores también ha valorado la posibilidad de
considerar las comarcas como ambito geografico del mercado mayorista de
tanatorios y crematorios en el Pais Vasco.

En las restantes zonas, la notificante defiende la consideracién de mercado
geografico en consistencia con precedentes anteriores, mediante zonas de
influencia de tanatorios y crematorios delimitadas por is6cronas de 15y 30
minutos en coche respectivamente.

Cabe seinalar que en el marco del precedente de la CNMC C/1151/20
MEMORA / REKALDE / IRACHE, en linea con otros precedentes en este
sector, esta Direccion de Competencia argument6 de manera suficiente, el
analisis del mercado geografico basado en una isécrona de 15 minutos en
coche desde la instalacion de referencia, en el caso del mercado mayorista
de tanatorios y de 30 minutos en coche en el caso del mercado mayorista
de crematorios. Se concluyd, ademas, que podian analizarse las cuotas a
nivel comarcal en determinados casos concretos (p.ej. en el caso de
crematorios en Pais Vasco), porque el area que abarca cada comarca
afectada esta dentro de una isécrona de 30 minutos en coche desde la
instalacion de referencia; es mas, la definicion comarcal resultaba méas
estrecha que la isécrona de 30 minutos definida por esta Direccién. Sin
embargo, no es posible realizar dicho analisis en otros casos, como por
ejemplo en el caso del tanatorio de Zarauz, puesto que la delimitacién
comarcal resultaba en dicho caso excesivamente amplia y no coincidente
con una isocrona de 15 minutos en coche.

Esta Direccibn de Competencia considera, por tanto, en linea con los
precedentes analizados, que la definicion geografica en el presente caso
debe circunscribirse al ambito local en el caso del mercado mayorista de
tanatorio, analizandose, adicionalmente, areas de influencia en una
isécrona de 15 minutos. Misma conclusion se alcanza en el mercado
mayorista de crematorio, de ambito local, analizandose adicionalmente
areas de influencia en una is6crona de 30 minutos.

Por otro lado, en lo que se refiere al ambito geografico del mercado de
seguros de deceso, la mayor parte de los precedentes?! han considerado
gue tienen un ambito geografico mas reducido que el nacional, dada la
relevancia que tiene la presencia fisica provincial de las aseguradoras

20

21

C/1151/20 MEMORA / REKALDE / IRACHE y C/1157/20 CATALANA OCCIDENTE / FUNERARIA ARANGUREN;
C/1272/21 ALBIA / FUNERARIAS CANARIAS, entre otros.

C/1086/19 SANTA LUCIA / FUNESPANA, C/0928/18 GRUPO CATALANA OCCIDENTE/SOCIEDADES
ADQUIRIDAS.
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(40)

como factor importante de atencién a los clientes y en la captacién de
nuevos asegurados, por lo que se tendra en consideracion el mercado de
los seguros de deceso a nivel nacional y provincial.

A la vista de lo anterior, se analizara el efecto de la operacién en los
siguientes mercados: (i) mercado minorista de servicios funerarios
integrales a nivel nacional, autonémico y provincial; (i) mercado mayorista
de tanatorio de nivel municipal, definiendo ademas la zona de influencia
con una isécrona de 15 minutos en coche alrededor de las instalaciones de
la adquirida; (iii) mercado mayorista de crematorio de nivel municipal,
definiendo ademas la zona de influencia con una is6crona de 30 minutos
en coche alrededor de las instalaciones de la adquirida. Adicionalmente, en
el Pais Vasco se analizara a nivel comarcal, a propuesta de la notificante,
siguiendo el enfoque utilizado en el expediente C/1151/20 Mémora /
Rekalde / Irache, por ser consistente con la isécrona de 30 minutos definida
en precedentes; (iv) mercado mayorista de cementerio a nivel municipal y
(v) mercado de sequros de deceso a nivel nacional y provincial.

6. ANALISIS DE LOS MERCADOS
6.1. Estructura de la oferta

(41)

(42)

(43)

El mercado de la prestacion de servicios funerarios en Espafia se
caracteriza por la amplitud y diversidad de la oferta, resultado de décadas
de reserva de dicha actividad a los Ayuntamientos. Segun los ultimos datos
publicados por PANASEF??, actualmente existen en el mercado 1.076
empresas de servicios funerarios de diferente tipologia (publicas, privadas
0 mixtas), que en 2021 generaron un volumen de negocio de
aproximadamente 1.630 millones de euros, 70 millones de euros menos
respecto a 2020, un afio totalmente anormal para el sector por los efectos
derivados de la pandemia del virus SARS-CoV-2, si bien mantiene la
tendencia al alza observada durante los afios previos a 2020.

De acuerdo con PANASEF, Espafa posee 2.525 tanatorios o velatorios
(igual que en 2020) y 487 hornos crematorios, cifra que tampoco varia
desde el aflo 2020. Con estos datos, PANASEF estima que el sector
funerario cuenta con mas de 7.000 salas para una media de 1.235
fallecimientos diarios y tiene capacidad para realizar 1.663 incineraciones
para una demanda de 554 incineraciones diarias. Esta sobrecapacidad se
explica por el hecho de que los fallecimientos no se producen de forma
lineal durante todos los dias del afio, sino que existe una gran variabilidad.

En los dltimos afios el sector ha experimentado un importante crecimiento
en la dimension de las empresas funerarias tanto en tamafio y nimero de
empleados como en facturacion. Algunos de los principales operadores del
sector estan integrados con aseguradoras de deceso, tal es el caso de

22

Radiografia del Sector Funerario 2022. PANASEF.
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ALBIA (SANTALUCIA), FUNESPANA (MAPFRE), ASISTEA (grupo
CATALANA OCCIDENTE), SERVISA (grupo OCASO) o ASV
(MERIDIANO) o MEMORA, segun se planteas en la operacion que aqui se
analiza. Adicionalmente, compiten en el mercado un importante nimero de
empresas de titularidad publica o mixtas?3, algunas de ellas de gran peso e
importancia en el mismo, como es el caso de la Empresa Municipal de
Servicios Funerarios de Madrid, S.A. o Serveis Funeraris de Barcelona.

Mercado minorista de servicios funerarios integrales24

(44) Enlos Ultimos precedentes analizados en el sector funerario?®, la Direccion

de Competencia ha analizado la presencia de las partes en el mercado
minorista integrado a nivel nacional, sobre la base de los datos incluidos en
los informes anuales de PANASEF?%, relativos a la facturacion y al nimero
de servicios prestados en el sector?’. A nivel autonémico y provincial, se
han venido utilizando datos relativos al nimero de servicios prestados
aportados por el notificante.

(45) El cuadro siguiente muestra la cuota que GRUPO CO y las empresas

adquiridas presentan en el mercado minorista de servicios funerarios
integrales a nivel nacional en los tres ultimos ejercicios, en valor y en
volumen, segun datos de PANASEF.

23

24

25

26

27

Resultado de las décadas de reserva de la actividad funeraria a los Ayuntamientos y a pesar de los afios trascurridos
desde su liberalizacion.

Las cuotas de mercado aportadas por la notificante incluyen los servicios prestados en las instalaciones de
MEMORA, asi como los que MEMORA presta a través de las instalaciones de terceros mediante el uso de la red
MEMORANET.

C/1086/19 . SANTA LUCIA/FUNESPANA, C/1151/20 MEMORA/REKALDE/IRACHE, C/1155/20
FUNESPANA/ALIANZA CANARIA, C/1157/20 CATALANA OCCIDENTE/ FUNERARIA ARANGUREN y C/1162/21
ALBIA/JORDIAL.

El Gltimo disponible “Radiografia del Sector Funerario” 2021. PANASEF.

PANASEF estima que en 2020 fallecieron en Espafia 493.776 personas y que en el sector funerario se generé un
volumen de negocio de aproximadamente 1.700 millones de euros.
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Tabla 1. Mercado minorista de servicios funerarios integrales en Espafia

2019 2020 2021
Operador
Valor Volumen Valor Volumen Valor Volumen
MEMORA [5-10]% [5-10]% [5-10]% [5-10]% [5-10]% | [10-20]%
GRUPO CO [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%
. [10- [10-20]% [10- [10-20]% | [5-10]% | [10-20]%
Cuota conjunta 20]% 20]%
Mapfre/Funespafia | [0-5]% [5-10]% [0-5]% [5-10]% [0-5]% [5-10]%
Santa Lucia/Albia | [5-10]% | [10-20]% | [5-10]% | [10-20]% | [5-10]% | [10-20]%
[0-5]% [5-10]% [0-5]% [5-10]% [0-5]% [5-10]%
[70- [60-70]% [70- [60-70]% [70- [60-70]%
80]% 80]% 80]%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: informacion aportada por la notificante
(46) A continuacion, se recogen las cuotas que las partes presentan en el
mercado minorista de servicios funerarios integrales en las Comunidades
Auténomas y provincias donde se encuentra presente la sociedad
adquirida, a partir de los datos presentados por la notificante, en volumen
de servicios prestados. GRUPO CO se encontraria presente
(produciéndose por tanto un solapamiento en las actividades de las partes)
en las CCAA de Castilla y Ledon, Comunidad de Madrid y Pais Vasco,
concretamente en las provincias de Burgos, Guipuzcoa y Madrid (se
sefalan en la tabla dichas provincias en gris). Finalmente, GRUPO CO
desarrolla actividades en dos provincias donde MEMORA no se encuentra
presente en este mercado: Cantabria y Vizcaya.
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Tabla 2. Mercado minorista de servicios funerarios integrales por CCAA y provincia

2019 2020 2021
CO Mémora | Conjunta CO Mémora | Conjunta CO Mémora | Conjunta
Andalucia [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]%

Operador

Cadiz [0-5]% | [5-10]% | [5-101% | [0-5]% | [5-101% | [5-10]% | [0-5]% | [5-101% | [5-10]%
-510, - - -
Sevilla [0-5]% 3&2)]?, " | [120:301% | [05]% 2%]9) " | [20-301% | [0-5]% ?ES?J " | 120301%
-510, - - -
Arag6n [0-5]% 2%]% | 120-201% | [0-51% 2%]% | 120-301% | [0-5]% 2%](2, | 110200%
Huesca | [0-91% 2%]?% [10-20]% | [0-5]% 2%]%/0 [10-20]% | [0-5]% 2%]?% [10-20]%
-510, - - -
Teruel [0-5]% 2%100 " | [10-201% | [05]% 2%]0% [10-20]% | [0-5]% 2%]00 | [10-201%
-510, - - -
zaragoza | L0-°1% 2[(1)]?, " | [10-201% | [05]% 2%% | [10-201% | [0-5]% 2[(1)]?) | [10-201%
-510, - - -
Canarias | [091% 45]9% [20-30]% | [0-5]% 3[5]?% [20-30]% | [0-5]% 3[(2)]0% [20-30]%
-510, - - - -
Las Palmas | [0-91% 3%]% " | 120300% | [05]% 3%]% " | 120300% g][oo/o 3%]00 " | 12030%
Santa Cruz de | [0-5]% [20- [10- [10-
e cruz sops | [20-300% | [os1 | G| 102006 | 056 | b | [10-20%
i [0-5]% _510, _510 _510 _510 _510 (5- _510, -1010
Cantabria [0-5]% [0-5]% [0-5]% | [0-5]% [0-5]% 10]% [0-5]% [5-10]%
Castillay | [0-5% | v o e [ 10 _ _ [10- ]
St [051% | [10-200% | [0-5% | jow | [10-200% | [0-5% | joo | [10-200%
-510, -
Burgos | [0-1% 2[c1)]?> .| [10-201% | [0-51% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]9% | [10-20]%
-510, - - -
Leon [0-5]% 3%]?, " | [120-301% | [05]% 3%% " | [20-301% | [0-5]% 3%]?, | 120-301%
. [05]% | [60- o | B0 o o o
Soria s | 1607016 | [o51% | o | s0-601% | o1 | o | 150-601%
-510, - - -
Valladolid | [0-91% 2%]% " | 110200% | [05]% 2%;1 " | 110209 | [o-51% 2%]% " | [10-20%

i — -510,
Castilla—La | [0-51% | 15 10004 | [5-101% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]%

Mancha
Guadalajara | [0-91% 9[812;0 [80-90]% | [0-5]% 1g90?;/0 1g90?;/0 [0-5]% 1%%?;%) 1{)90%;%
Catalufa | (0217 gg]‘?% [20-30]% | [0-5]% 3[519% [20-30]% | [0-5]% gfg]?);o [20-30]%
Barcelona | [0-21% 3%]%/0 [20-30]% | [0-5]% 3%]0% [20-30]% | [0-5]% 3%]0% [20-30]%
Girona [0-5]% 6[31(;] [50-60]% | [0-5]% 6[8%;0 [50-60]% | [0-5]% ég]?% [50-60]%
Tarragona | [0-1% z[éﬁ% [10-20]% | [0-5]% 2%]0% [10-20]% | [0-5]% 2[(1)?% [10-20]%
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Comunidad | [0-5]% o o o o o o o o
Valenciana [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]%
Valencia [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]%

Navarra [0-5]% | [0-5]% [0-5]% [0-5]% | [0-5]% [0-5]% [0-5]% | [0-5]% [0-5]%
. [10- i i [20- i i [20- [10- i
Pais Vasco 20]% [0-5]% | [20-30]% 30]% [0-5]% | [20-30]% 30]% 20]% [40-50]%

Alava

[0-5]%

[0-5]%

[0-5]%

[0-5]% | [0-5]%

[0-5]%

[0-5]%

[0-5]%

[0-5]%

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia
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Vizcaya 4[81(;) [0-5]% | [20-30]% 4[3]0% [0-5]% | [30-40]% 4[81%;0 [0-5% | [30-40]%
LaRioja | [0-5]% 5[6‘](;0 [40-50]% | [0-5]% 5[3]0% [40-50]% | [0-5]% 5[6‘]9,;0 [40-50]%
Fuente: informacion aportada por la notificante
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(47)

(48)

(49)

(50)

(51)

(52)

(53)

Mercado mayorista de tanatorio

A nivel municipal, y de acuerdo con la informacion aportada por la
notificante, no se producen solapamientos horizontales entre las partes en
ninguno de los municipios donde se encuentra presente la adquirida. Sin
embargo, tras la definicion por parte de la notificante de una zona de
influencia de 15 minutos en coche en los municipios en los que esta
presente la adquirida, aparecen solapamientos en los casos de
Torrelodones, Coslada (Madrid) y El Casar (Guadalajara).

En el municipio de Torrelodones, el tanatorio gestionado por MEMORA
(4 salas) es el unico existente en la localidad, por lo que su cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de tanatorio de esa localidad,
segun capacidad instalada.

Al considerar una is6crona de 15 minutos de desplazamiento en coche
desde la instalacion, se produciria un solapamiento con el Tanatorio de
Hoyo de Manzanares gestionado por GRUPO CO (2 salas), y con el
Tanatorio de Majadahonda que gestiona MEMORA (6 salas). Como
competidores en dicha is6crona se encontrarian los siguientes: el tanatorio
de Collado Villalba con 6 salas (cuota del 20,69%, gestionado por
PARCESA); el tanatorio de INTERFUNERARIAS en Las Rozas (5 salas,
cuota del 17,24%); el tanatorio de FUNERARIAS GALAPAGAR S.L. en
Galapagar (4 salas, cuota del 13,79%) y el tanatorio de FUNESPANA en
Majadahonda (2 salas, cuota del 6,90%). Como resultado, la conjunta
resultante de la operacion ascenderia al 41,38%, con una adicién de cuota
del 34,48%, segun capacidad instalada.

En el municipio de Coslada, el tanatorio gestionado por MEMORA (5
salas) es el Unico existente en la localidad, por lo que su cuota ascenderia
al 100% del mercado mayorista de tanatorio de dicha localidad, segun
capacidad instalada.

Al considerar una is6crona de 15 minutos de desplazamiento en coche
desde la instalacion de Coslada, se produciria un solapamiento con el
Tanatorio de N2 Sra. de los Remedios de Madrid gestionado por GRUPO
CO (27 salas), si bien aparecen los siguientes competidores: el tanatorio
de SERVICIOS FUNERARIOS MADRID M-30 (con 28 salas y cuota del
28,94%); el tanatorio de PARCESA M-40 (con 21 salas y cuota del 24,71%)
y el tanatorio de SAN FERNANDO DE HENARES (con 4 salas y cuota del
4,71%). Como resultado, la cuota conjunta resultante seré del 37,65%, con
una adicién de cuota del 5,88%, segun capacidad instalada.

Por otro lado, en el municipio de ElI Casar en Guadalajara, el tanatorio
gestionado por MEMORA (2 salas), es el tnico existente en la localidad,
por lo que la cuota ascenderia al 100% del mercado mayorista de tanatorio
en dicha localidad, segun capacidad instalada.

Al considerar una isécrona de 15 minutos de desplazamiento en coche,
se produciria un solapamiento con el tanatorio gestionado por GRUPO CO
en la localidad de Talamanca de Jarama (Madrid), con 2 salas, y aparece
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(57)

(58)

como competidor el tanatorio de GRUPO PRIMAR gestionado por
PARCESA en el municipio de Talamanca del Jarama (2 salas, cuota del
33,33%). Como resultado, la cuota conjunta asciende al 66,67%, con una
adiciéon de cuota del 33,33%, segun capacidad instalada.

Adicionalmente, el Grupo CO aumentara notablemente su capilaridad a lo
largo de todo el territorio nacional. Gracias a la operacion conseguird operar
en 19 provincias, resultado de sumar a los 30 tanatorios que ya gestionaba
los 193 gestionados por MEMORA, destacando especialmente la presencia
gue alcanzara en Navarra (61 tanatorios y velatorios), Zaragoza (18),
Barcelona (14), Girona (13) y Guadalajara (12).

Consecuentemente y como resultado de la operacién, el GRUPO CO
tendra presencia en 23 provincias espafolas (Zaragoza, Teruel, Huesca,
Gerona, Tarragona, Barcelona, Cantabria, Ledn, Soria, Valladolid, La Rioja,
Navarra, Vizcaya, Guiplzcoa, Alava, Guadalajara, Madrid, Sevilla, Cadiz,
Las Palmas, Tenerife y Valencia), gracias a una red conformada por 223
tanatorios que abarcan 215 municipios.

Asi, aparte de los solapamientos identificados, GRUPO CO se hara con el
100% de los mercados mayoristas de tanatorio en 96 municipios, mientras
gue en otros 46 municipios se hara con una cuota igual o superior al 50%
de los mercados mayoristas de tanatorio, con los solapamientos que se han
identificado.

Por otra parte, en aquellos municipios donde GRUPO CO cuenta
actualmente con algun tipo de instalacion funeraria (tanatorio, crematorio,
cementerio), no se produciria complemento de cartera consecuencia de la
adquisicion de las instalaciones de MEMORAZ?, si bien en Coslada GRUPO
CO pasara a gestionar el tanatorio — crematorio de Coslada (de titularidad
municipal y controlado actualmente por MEMORA). Esta misma situacion
se produce en varios municipios, en los que CO se hara con la posicién
completa que ostentaba MEMORAZ?°,

Mercado mayorista de crematorio

A nivel municipal, al igual que en el caso del mercado mayorista de
tanatorios, y segun la informacién aportada por la notificante, no se
producen solapamientos horizontales entre las partes en ninguno de los
municipios donde se encuentra presente la adquirida. Sin embargo, si se
analizan las zonas de influencia de 30 minutos en coche desde las
instalaciones de la adquirida, aparecen solapamientos en los casos del

28

29

Pendiente confirmacion de este dato en las areas de influencia donde se han identificado solapamientos.

Este ocurre en todos aquellos municipios donde MEMORA contaba con presencia mediante instalaciones de
tanatorio y crematorio, como por ejemplo en las provincias de Barcelona (Manresa), Girona (Girona, Palafrugell, Salt),
Guipuzcoa (Errenteria, Olaberria, San Sebastian, Villabona, Zarautz), Las Palmas (Aglimes, Arrecife — Lanzarote,
Las Palmas de Gran Canaria), Madrid (Alcorcon, Coslada, Fuenlabrada, Getafe, Pinto) Navarra (Estella y Tudela) o
Sevilla (Alcald de Guadaira, Arahal, Osuna, Viso del Alcor) entre otras.

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 14 de 29
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
WWW.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

BCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS C/Z!.359/22
MERCADOS Y LA COMPETENCIA GRUPO CO/ MEMORA

(59)

(60)

(61)

(62)

(63)

crematorio de Zarauz®® (Guiplizcoa) y el de Coslada (Madrid), por lo que se
procede a analizar la situacion que resultaria de la operacién en dichos
ambitos geograficos.

En el municipio de Zarauz, el crematorio gestionado por MEMORA (1
horno) es el Unico existente en la localidad, por lo que la cuota ascenderia
al 100% del mercado mayorista de crematorio en dicha localidad, segun
capacidad instalada.

En el caso de considerar como area de influencia la comarca Urola Kosta®!,
la cuota de MEMORA ascenderia, igualmente, a un 100% del mercado
mayorista de crematorio, segun capacidad instalada, por lo que se
produciria la sustitucién de un operador por otro en dicha comarca.

En el caso de considerar una is6crona de 30 minutos de desplazamiento
en coche desde las instalaciones de Zarauz, se produciria un solapamiento
con el crematorio de Elgoibar (gestionado por GRUPO CO, con 1 horno),
encontrandose en dicha area de influencia también los crematorios que
MEMORA gestiona en San Sebastian y en Olaberria-Goierri, con 1 horno
mas cada uno. Como competidores en dicha is6crona de 30 minutos desde
el municipio de Zarauz, se encontrarian: 3 crematorios de titularidad
municipal (3 hornos, cuota del 23,08%); crematorio de FUNEUSKADI (1
horno, cuota del 7,69%); crematorio de FUNERARIA OYARBIDE (2 hornos,
cuota del 15,38%) y crematorio de ALBIA en Ermua que representaria el
7,69% restante. Como resultado, la cuota conjunta ascenderia a un
46,15%, con una adicién de cuota del 38,46%, segun capacidad instalada.

Respecto al municipio de Coslada, el crematorio gestionado por
MEMORA (1 horno) es el Gnico existente en la localidad, por lo que la cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de crematorio en dicha
localidad, segun capacidad instalada.

En el caso de considerar una is6crona de 30 minutos de desplazamiento
en coche desde las instalaciones de Coslada, se produciria un
solapamiento con el Crematorio de Colmenar Viejo gestionado por GRUPO
CO (1 horno), encontrandose en dicha area de influencia también los
crematorios que MEMORA gestiona en Alcorcén, Fuenlabrada, Getafe y
Pinto, con 1 horno cada uno. Los competidores en dicha is6crona serian:
SFM Tanatorio M-30 (3 hornos, cuota del 14,28%); crematorio de ALBIA en
Torrejon de Ardoz (2 hornos, cuota del 9,52%); crematorio de SAN
FERNANDO DE HENARES (1 horno, cuota del 4,76%) y otros
competidores con un total de 9 hornos que representarian el 42,85%

30

31

En dicha zona se encuentra, a 29 minutos en coche del crematorio de MEMORA en Zarauz, el crematorio de Elgoibar
gestionado por el GRUPO CO, por lo que se produce un solapamiento horizontal entre las actividades de las partes.
Por otro lado, el crematorio de Elgoibar se encuentra una distancia de aproximadamente 34 minutos en coches de
los crematorios gestionados por MEMORA de San Sebastian y Olaberria-Goierri, que entrarian dentro del analisis de
la isécrona de 30 minutos en coche desde las instalaciones de MEMORA en Zarauz.

Tal y como se analiz en el expediente C/1151/20 MEMORA / REKALDE / IRACHE, por constituir un area de
influencia inferior a la is6crona de 30 minutos considerada por resta Direccion.
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restante. La cuota conjunta en este escenario ascenderia a un 28,57%, con
una adicién de cuota del 17,85%, segun capacidad instalada.

Ademas, el GRUPO CO incrementara sustancialmente su capilaridad.
MEMORA aportar4d al GRUPO CO 38 crematorios, distribuidos en 36
municipios distintos, permitiendo obtener presencia en 15 provincias en las
gue anteriormente el GRUPO CO no tenia presencia®.

Consecuentemente y como resultado de la operaciéon, el GRUPO CO
pasara a gestionar 43 crematorios localizados en 41 municipios distribuidos
entre 18 provincias (Zaragoza, Gerona, Barcelona, Ledn, Burgos, Soria,
Valladolid, La Rioja, Navarra, Vizcaya, Guipuzcoa, Guadalajara, Madrid,
Sevilla, Cadiz, Las Palmas, Tenerife y Valencia).

Asi, aparte de los solapamientos identificados, GRUPO CO se hara con el
100% de los mercados mayoristas de crematorio en 26 municipios,
mientras que en otros 5 municipios se hara con una cuota igual o superior
al 50% de los mercados mayoristas de crematorio.

Mercado mayorista de cementerio

Respecto al mercado mayorista de cementerios, la operacion reforzara la
presencia del GRUPO CO en la provincia de Madrid, en la que se sumaran
6 cementerios a los 13 ya gestionados previamente, pero sin producirse
ningun solapamiento a nivel municipal. Ademas, el GRUPO CO entrara en
8 provincias nuevas, siendo especialmente destacable la capilaridad que
alcanzara en Guipuzcoa, al aportar MEMORA la gestién de 5 cementerios.

Asi, el GRUPO CO pasara a gestionar 49 cementerios localizados en 48
municipios distribuidos entre 11 provincias. (Gerona, Barcelona, Tarragona,
Cantabria, Leon, Soria, Navarra, Vizcaya, Guiplzcoa, Madrid y Sevilla).

Mercado de sequros de deceso

En cuanto al mercado verticalmente relacionado de seguros de deceso, y
en base a datos de ICEA33, solamente el grupo adquirente (GRUPO CO)
se encuentra presente en dicho mercado, se presentan a continuacion las
cuotas en dicho mercado de GRUPO CO, segun volumen de primas
emitidas y provisiones técnicas.

32

33

Concretamente, GRUPO CO pasara a tener presencia en las provincias de Barcelona, Burgos, Cadiz, Girona,
Guadalajara, Las Palmas, La Rioja, Leén, Navarra, Santa Cruz de Tenerife, Sevilla, Soria, Valencia, Valladolid y
Zaragoza.

Informes aportados por la notificante de ICEA sobre primas de seguros de decesos por provincias en 2021.
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Tabla 3. Mercado de seguros de deceso en Esparia®*
2019 2020 2021
Operador
Prov. Tec. | Volumen | Prov. Tec. | Volumen | Prov. Tec. Volumen
MEMORA 0% 0% 0% 0% 0% 0%
GRUPO CO - [5-10]% - [5-10]% [0-5]% [5-10]%
Cuota - [5-10]% - [5-10]% [0-5]% [5-10]%
conjunta

Fuente: informacion aportada por la notificante

(71) A continuacion, se recoge la cuota gue GRUPO CO presenta en el mercado
de seguros de deceso, segun volumen de primas emitidas, en las CCAA 'y
provincias donde la adquirente desarrolla sus actividades, no
encontrandose MEMORA presente en este mercado. A nivel provincial, la
cuota de GRUPO CO se encuentran por debajo de 10% en todas las
provincias, salvo en las siguientes: en Almeria (10-20%), Badajoz (10-
20%), Ledn (10-20%), Lugo (10-20%), Salamanca (10-20%) y Vizcaya (20-
30%).

34 La notificante cuenta con datos para el calculo de cuotas segln provisiones técnicas para el afio 2021.
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Operador 2019 2020 2021
Grupo CO Grupo CO Grupo CO
Andalucia [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Almeria [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Cadiz [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Cérdoba [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Granada [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Huelva [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Jaén [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Malaga [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Sevilla [5-10]% [5-10]% [5-10]1%
Aragén [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Huesca [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Teruel [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Zaragoza [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Asturias [5-10]% [5-10]% [5-10]%
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Baleares [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Canarias [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Las Palmas [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Santa Cruz de Tenerife [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Cantabria [5-10]% [5-10]% [0-5]%
Castillay Ledn [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Avila [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Burgos [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Ledn [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Palencia [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Salamanca [0-5]% [0-5]% [10-20]%
Segovia [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Soria [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Valladolid [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Zamora [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Castilla— La Mancha [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Albacete [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Ciudad Real [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Cuenca [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Guadalajara [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Toledo [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Catalufia [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Barcelona [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Girona [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Lleida [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Tarragona [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Ceuta [0-5]% 10-5]% [0-5]%
Comunidad Valenciana [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Alicante [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Castellén [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Valencia [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Extremadura [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Badajoz [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Céceres [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Galicia [10-20]% [0-5]% [0-5]%
Corufia [0-5]% [0-5]% [0-5]%
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Lugo [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Orense [5-10]% [5-10]% [5-10]%
Pontevedra [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Madrid [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Melilla [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Murcia [0-5]% [5-10]% [5-10]%
Navarra [5-10]% [5-10]% [0-5]%
Pais Vasco [10-20]% [10-20]% [10-20]%
Alava [0-5]% [5-10]% [5-10]%
Guiptzcoa [5-10]% [10-20]% [5-10]%
Vizcaya [10-20]% [10-20]% [20-30]%
La Rioja [0-5]% [0-5]% [0-5]%

Fuente: informacion aportada por la notificante

6.2. Estructurade lademanday precios

(72)

(73)

(74)

(75)

La demanda de servicios funerarios se caracteriza por su estabilidad, pues
depende de la tasa de mortalidad que, en condiciones normales, se
mantiene en niveles constantes, excepto cuando ocurren situaciones
excepcionales como la pandemia de COVID-19 que se ha producido en
2020 y se mantiene en 2021,

La demanda del mercado minorista de servicios funerarios integrales esta
conformada por personas fisicas que, o bien contratan directamente dichos
servicios en el momento de producirse el fallecimiento¢ o bien son titulares
de un seguro de deceso suscrito con una aseguradora privada. En este
ultimo caso, las aseguradoras negocian directamente con las empresas
funerarias los servicios incluidos en las poélizas de sus clientes.

En cuanto a la demanda de los mercados mayoristas, esta formada por
empresas funerarias que, para la prestacién de un servicio integral, acuden
al mercado para completar su propia oferta, subcontratando aquellos
servicios que no pueden prestar por si mismos porque carecen de la
infraestructura necesaria para ello.

A la hora de valorar el papel real que las aseguradoras de deceso ejercen
como demandantes de servicios funerarios, es preciso considerar la tasa
de penetracion del seguro de deceso entre la poblacion espafiola, siendo
ésta de un 46,7% a nivel nacional en 2021, segun ICEA, con cifras

35

36

PANASEF sefiala que en 2020 fallecieron en Espafia 493.776 personas (datos definitivos del INE), casi un 18% mas
gue en 2019 y un 15% mas que en 2018, siendo la COVID-19 la causa de muerte mas frecuente (con 60.358
defunciones y una tasa de 127,5 por cada 100.000 habitantes).

Su capacidad de negociacion es limitada, principalmente por la situacion personal que estan viviendo y por el escaso
margen temporal del que gozan para realizar comparaciones antes de decidir con quién contratan la prestacion del
servicio funerario.

Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 20 de 29
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
Www.cnmc.es



http://www.cnmc.es/

BCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS C/Z!.359/22
MERCADOS Y LA COMPETENCIA GRUPO CO/ MEMORA

(76)

(77)

(78)

6.3.

(79)

(80)

superiores en algunas Comunidades Autbnomas como Extremadura
(70,6%) y Asturias (64,6%) y provincias como en Cadiz (79%), Avila
(77,3%), Badajoz (73,4%), Ciudad Real (71,1%) o Caceres (65,9%), asi
como en los tramos mas elevados de edad, siendo la tasa de penetracion
en el colectivo de 75 a 79 afios mucho mayor (60%) que para otros
colectivos como el de las personas en la década de los 20 a los 30 afios,
cuya tasa de penetracibn de este tipo de seguro asciende
aproximadamente al 40%, sobre todo por la presencia de pdlizas colectivas
normalmente de caracter familiar.

De lo anterior se desprende el importante poder negociador que, en
términos generales, tienen las aseguradoras frente a las funerarias a la
hora de fijar precios y condiciones de prestacion de los servicios, lo que en
todo caso depende de la configuracion de la oferta de servicios funerarios
en cada zonay de la importancia de la cartera de pdlizas de la aseguradora
correspondiente.

A estos efectos, las aseguradoras negocian directamente con las empresas
funerarias la prestacion de los servicios funerarios para sus asegurados a
cambio de una prestacion, que coincidird con el valor del capital asegurado,
devolviendo en su caso a los herederos del tomador la diferencia entre la
suma asegurada y el valor efectivamente abonado por los servicios
prestados. Para ello es habitual que las aseguradoras negocien acuerdos
marco con determinadas empresas funerarias (funerarias preferentes),
normalmente de duracion anual tacitamente renovables por periodos
equivalentes, en los que pactan las condiciones aplicables a la prestacién
de los servicios funerarios de sus asegurados (tipo y calidad de los servicios
a prestar, precios, etc.).

Dicha negociacion no es posible en el caso de las instalaciones municipales
sometidas a régimen de concesion, por cuanto los precios de los servicios
funerarios prestados en ellas estan fijados en los correspondientes pliegos
de clausulas administrativas particulares, lo mismo que las condiciones de
acceso y la calidad de los servicios a prestar.

Barreras a la entraday competencia potencial

Segun se ha venido sefialando en los precedentes citados a lo largo de
este Informe, la prestacion de servicios funerarios en Espafia esta
principalmente sujeta a barreras regulatorias, fundamentalmente de
caracter autondmico y local, que establecen las condiciones y requisitos
para su ejercicio®, y a barreras técnico-econémicas, derivadas de los
costes asociados a la gestion de las instalaciones necesarias para la
prestacion de los servicios (tanatorios y crematorios).

Es preciso asimismo sefalar las posibles barreras de acceso al mercado
de la prestaciéon de servicios funerarios, derivadas de la relacién vertical
con el mercado de seguro de deceso, especialmente en aquellos ambitos

37 Incluyendo, entre otras, la exigencia de licencias para la instalacion y apertura de tanatorios, etc.
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geograficos en los que existan altas tasas de penetracién de dicho seguro
y los operadores integrados que gestionan instalaciones propias dispongan
de elevadas carteras de seguro.

7. VALORACION DE LA OPERACION

(81)

(82)

(83)

(84)

(85)

(86)

Mercado minorista de servicios funerarios integrales

La operacién de concentracién notificada consiste en la adquisicion por
parte del Grupo Catalana Occidente S.A. (GRUPO CO), del control
exclusivo indirecto sobre MEMORA SERVICIOS FUNERARIOS, S.L
(MEMORA) y de sus filiales a través de la adquisicion mediante la
adquisicion de la totalidad de participaciones de Taurus Bidco S.L. y directa
e indirectamente de MEMORA.

Como resultado de la operacion, GRUPO CO fortalecera su presencia en
el mercado minorista de servicios funerarios integrales a nivel nacional,
(incremento del [5-10]% en valor y del [10-20]% en volumen), con una cuota
resultante del [5-10]% en valor y [10-20]% en volumen. Se produce, sin
embargo, una modificacion relativa desde el punto de vista cuantitativo, de
la estructura de mercado, al asumir, fundamentalmente, la entidad
resultante, la posicion que MEMORA ya ostentaba.

A nivel autonémico, se produce solapamiento horizontal en las CCAA de
Castilla y Ledn, Comunidad de Madrid y Pais Vasco; las cuotas resultantes
ascenderian en Castilla y Ledén, al [10-20]% (adicién del [5-10]%), en
Madrid, al [10-20]% (adicién del [5-10]%) y en Pais Vasco, resultando una
cuota del [40-50]% (adicion del [10-20]%) respectivamente.

A nivel provincial, se produce un solapamiento horizontal de las actividades
de las partes en este mercado en las provincias de Burgos, con cuota
conjunta resultante del [10-20]% (adicién del [5-10]%), Madrid, con una
cuota resultante del [10-20]% (adicidén del [5-10]%), y Guipuzcoa, con una
cuota resultante del [50-60]% (adicion del [50-60]%) respectivamente.

Ademas, a nivel provincial GRUPO CO aumentara su presencia en aquellas
provincias donde previamente no prestaba servicios, pero si lo esta
MEMORA, siendo: Barcelona ([20-30]%); Cadiz ([5-10]%); Girona ([50-
60]%); Guadalajara ([90-100]%); Huesca ([10-20]%); La Rioja ([40-50]%);
Las Palmas ([20-30]%); Leon ([20-30]%); Navarra (sin F. Irache, [0-5]%);
Santa Cruz de Tenerife ([10-20]%); Sevilla ([20-30]%); Soria ([50-60]%);
Tarragona ([10-20]%); Teruel ([10-20]%), Valencia ([5-10]%); Valladolid
([10-20]%) y Zaragoza ([10-20]%). En dichas provincias se producira la
sustitucién de un operador por otro.

Mercados mayoristas de tanatorio, crematorio y cementerio

Por otro lado, GRUPO CO entrard en los mercados mayoristas de
tanatorios, crematorios y cementerios mediante la adquisicion de las
instalaciones de MEMORA en distintos mercados geograficos, sumando a
las instalaciones ya controladas por GRUPO CO un total de 193 tanatorios,
38 crematorios y 49 cementerio, incrementando de esta manera GRUPO
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(87)

(88)

(89)

(90)

(91)

CO su capilaridad en mas de 15 provincias donde no tenia actividad
previamente.

Efectos horizontales

La mayoria de las instalaciones adquiridas se sitGan en provincias y
comunidades autonomas donde la adquirente no tenia presencia antes de
la presente operacion, por lo que se produciria en dichos casos la
sustitucion de un operador por otro. Ademas, en ningln caso se producen
solapamientos a nivel municipal entre las actividades de las partes. Sin
embargo, si que existen solapamientos de las partes en determinados
ambitos de influencia que se han venido fijando en los precedentes que han
analizado los mercados afectados por esta operacion.

En el caso de los mercados mayoristas de tanatorio, las actividades de
GRUPO CO se solaparian en los @mbitos de influencia de la is6crona de
15 minutos en coche desde los tanatorios de Torrelodones y Coslada, y
también en el municipio de EI Casar, gestionados actualmente por
MEMORA.

En el municipio de Torrelodones, el tanatorio gestionado por MEMORA
(4 salas) es el unico existente en la localidad, por lo que su cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de tanatorio de esa localidad,
segun capacidad instalada, produciéndose la sustitucion de un operador
por otro.

Al considerarse una is6crona de 15 minutos de desplazamiento en coche
desde la instalacién de Torrelodones, se produciria un solapamiento con el
Tanatorio de Hoyo de Manzanares gestionado por GRUPO CO (2 salas), y
con el Tanatorio de Majadahonda que gestiona MEMORA (6 salas)
dandose en dicho escenario una cuota conjunta resultante que asciende al
41,38%, con una adicion de cuota del 34,48%, segun capacidad instalada.
Cabe sefialar que en dicha isécrona, la resultante enfrentara a un total de
4 competidores con 17 salas de tanatorio, existiendo, por tanto, suficiente
presién competitiva.

Asimismo, hay que sefialar que el propio tanatorio de Torrelodones y el de
Hoyo de Manzanares (de MEMORA y GRUPO CO respectivamente) son
de titularidad municipal gestionados en régimen de concesion, lo que
garantiza, segun se ha valorado en precedentes recientes, que no se den
restricciones al uso por parte de terceros de dichas instalaciones,
existiendo una limitacién y unas condiciones relativas al acceso y fijacién
de precios recogidas en los preceptivos pliegos de concesiones
administrativas. Asimismo, debe tenerse en cuenta que, ante
incumplimientos de dichas condiciones, el Ayuntamiento conserva el
derecho de fiscalizar la gestion del servicio y de imponer al concesionario
las correcciones pertinentes®,

38

Entre otros, expediente de la CNMC C/1044/19 Mémora / Montero y expediente C/1272/22 Albia / Funerarias
Canarias.
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(92) En el caso del municipio de Coslada, el tanatorio gestionado por

(93)

(94)

(95)

(96)

(97)

(98)

(99)

(100)

MEMORA (5 salas) es el inico existente en la localidad, por lo que su cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de tanatorio de dicha localidad,
segun capacidad instalada, en la que MEMORA también dispone del tGinico
horno de la localidad. En este ambito, la operacion supondra la sustitucion
de un operador por otro.

Al considerarse una is6crona de 15 minutos se produciria un
solapamiento con el Tanatorio de N2 Sra. de los Remedios de Madrid
gestionado por GRUPO CO (27 salas), por lo que en dicho escenario se
daria una cuota conjunta resultante del 37,65%, con una adicion de cuota
del 5,88% vy la entidad resultante enfrentard a un total de 3 competidores,
con 53 salas de tanatorio.

Ademas, el tanatorio de Coslada (gestionado por MEMORA) es de
titularidad municipal, gestionado en régimen de concesion, por lo que
resultan de aplicacion las valoraciones expuestas anteriormente a este
respecto.

Por su parte, en el caso del municipio de El Casar, el tanatorio gestionado
por MEMORA es el Unico existente en la localidad, por lo que la cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de tanatorio de dicha localidad,
segun capacidad instalada, produciéndose la sustitucion de un operador
por otro.

En el caso de considerar una is6crona de 15 minutos de desplazamiento
en coche desde la instalacion de El Casar, se produciria un solapamiento
con el tanatorio gestionado por GRUPO CO en la localidad de Talamanca
de Jarama (Madrid), por lo que en dicho escenario se daria una cuota
conjunta resultante del 66,67%, con una adicion de cuota del 33,33%,
segun capacidad instalada.

Por otro lado, respecto a los mercados mayoristas de crematorio, las
actividades de GRUPO CO se solaparian en los ambitos de influencia de
la is6crona de 30 minutos en coche desde los crematorios de Zarauz y de
Coslada.

En el municipio de Zarauz, el crematorio gestionado por MEMORA (1
horno) es el Unico existente en la localidad, por lo que la cuota ascenderia
al 100% del mercado mayorista de crematorio en dicha localidad, segun
capacidad instalada, produciéndose la sustitucion de un operador por otro.

En el area de influencia de la comarca Urola Kosta, la cuota de MEMORA
ascenderia también a un 100% del mercado mayorista de crematorio,
segun capacidad instalada, por lo que se produciria igualmente la
sustitucién de un operador por otro en dicha comarca

En el caso de considerar una is6crona de 30 minutos de desplazamiento
en coche desde las instalaciones de Zarauz, se produciria un solapamiento
con el Crematorio de Elgoibar (gestionado por GRUPO CO, con 1 horno),
encontrdndose en dicha area de influencia también los crematorios que
MEMORA gestiona en San Sebastian y en Olaberria-Goierri, con 1 horno
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(101)

(102)

(103)

(104)

(105)

(106)

mas cada uno. La cuota conjunta en dicho escenario ascenderia a un
46,15%, con una adicion de cuota del 38,46%%°, segln capacidad
instalada. La resultante enfrentara, ademas, en dicha &rea, a un total de 6
competidores, con 7 hornos crematorios, por lo que se considera que existe
suficiente presion competitiva. Ademas, de estos tanatorios competidores,
3 serian de titularidad municipal.

Respecto al municipio de Coslada, el crematorio gestionado por
MEMORA (1 horno) es el Gnico existente en la localidad, por lo que la cuota
ascenderia al 100% del mercado mayorista de crematorio en dicha
localidad, segun capacidad instalada, produciéndose la sustitucion de un
operador por otro.

En el caso de considerar una is6crona de 30 minutos de desplazamiento
en coche desde las instalaciones de Coslada, se produciria un
solapamiento con el Crematorio de Colmenar Viejo gestionado por GRUPO
CO (1 horno), encontrandose en dicha area de influencia también los
crematorios que MEMORA gestiona en Alcorcén, Fuenlabrada, Getafe y
Pinto, con 1 horno cada uno. La cuota conjunta resultante en dicho
escenario seria bastante discreta, ascendiendo a un 28,57%, con una
adicion de cuota del 17,85%, segun capacidad instalada. Ademas, en dicha
isdcrona, la resultante enfrentara al menos a 3 competidores que gestionan
un total de 15 hornos, existiendo, por tanto, suficiente presion competitiva,
y siendo los crematorios de Coslada y de Colmenar Viejo (gestionados
respectivamente por MEMORA y GRUPO CO) de titularidad municipal,
gestionados bajo régimen de concesion.

En este municipio, GRUPO CO se hara con el tanatorio y crematorio situado
en Coslada, es decir, entrara a este mercado municipal, en el que no estaba
presente, con la cartera completa de tanatorio y crematorio sustituyendo la
posicion de la adquirida.

En el caso de los mercados mayoristas de cementerio, no se producen
solapamientos de las actividades de las partes, puesto que el mercado
relevante geogréfico es, segun los precedentes, local.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, esta Direccibn de Competencia
considera que los solapamientos horizontales que se dardn entre las
partes, derivados de la operacion, no resultan preocupantes. Sin embargo,
en el caso del municipio de El Casar (Guadalajara), la operacion dara lugar
a una cuota resultante elevada (66,67%), resultado de un importante
refuerzo (33,33%).

A este respecto, las partes alegan que, en dicho ambito municipal,
(confidencial) tratAndose de tanatorios en los que el analisis por is6cronas
puede resultar poco representativo (aunque se realice a modo informativo
y para una mayor exhaustividad en el analisis), unido al hecho de que los

3% Cuotas similares se consideraron en el expediente C/1151/20 Mémora / Rekalde / Irache como no preocupantes y
no requirieron de compromisos, por ejemplo, en el municipio de Tudela y el ambito de influencia de la isécrona de 30
minutos en coche a su alrededor.
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dos tanatorios se encuentran en CCAA diferentes, con sus respectivas
regulaciones en materia de sanidad mortuoria. La notificante considera que,
de acuerdo con estos argumentos, no existe una clara relacion real de
competencia entre el tanatorio de MEMORA en El Casar y el de GRUPO
CO en Talamanca de Jarama.

Esta Direccion considera que estos datos deben tomarse en consideracion
y que, en cualquier caso, incluso manteniendo el analisis en la isdcrona de
15 minutos, debe valorarse que uno de estos tanatorios (el tanatorio de
Talamanca de Jarama del GRUPO CO) es de titularidad municipal, lo que
limita las restricciones en términos de precios y acceso por parte de
terceros, tal y como se ha descrito también en los dos casos anteriores y
valorado en diversos precedentes.

Asimismo, la notificante ha informado de que en la localidad de EIl Casar,
la empresa ASG Funerarias prevé la apertura de un tanatorio con
capacidad de 3 salas, cuya apertura esta prevista, segin anuncia la propia
empresa en su pagina web, para finales de 202241,

En cuanto a la presiébn competitiva actual, existe un tanatorio, el de
Talamanca de Jarama, con dos salas y una cuota del 33,33% gestionado
por Parcesa (Residencia de Mayores Grupo Primar, abierto también a
terceros), por lo que, la futura apertura de un tanatorio en la localidad de El
Casar por parte de la empresa ASG Funerarias con 3 salas de velatorio,
reduciria la cuota de mercado, tanto en la consideracién del ambito
municipal (la cuota se reduciria al 40%), como en el area de influencia de
15 minutos enfrentando a la entidad resultante a dos competidores (la
cuota se reduciria al 44,44% con adicién del 22%)..

De acuerdo con la informacién recabada, tanto de la empresa ASG
Funerarias como del Ayuntamiento del municipio de El Casar, el tanatorio
de ASG Funerarias se encuentra en la actualidad construido, constando en
el Ayuntamiento la licencia urbanistica correctamente otorgada a dicho
proyecto (fecha de finalizacion de obra el 26 de octubre de 2021). Se ha
solicitado por la empresa, por otra parte, con fecha 18 de octubre de 2022,
la licencia de primera ocupacién al Ayuntamiento de El Casar y estaria
pendiente la solicitud de la licencia de funcionamiento o apertura®?

A la vista de todas las circunstancias: (i) el solapamiento aparece sélo en
el andlisis de la is6crona y no a nivel municipal, (ii) la existencia de un
tanatorio competidor de titularidad municipal, (iii) no se produce
complemento de cartera como consecuencia del solapamiento y (iv) la

40 Entre otros, en los precedentes C/1044/19 Mémora / Montero; C/1272/22 Albia / Funerarias Canarias; C/1264/22
Elysius / Juanals.

41

https://www.asgfunerarias.es/

42 Antes de proceder a su apertura y pleno funcionamiento se debera: (i) comunicar a la Direccién Provincial de Sanidad
la finalizacion de obra para inspeccion y comprobacién antes de emitir autorizacion de apertura y (ii) obtener la
licencia de funcionamiento y puesta en servicio, autorizaciones que emiten la Consejeria de Sanidad e Industria. Por
ello, el Ayuntamiento de El Casar considera que no es posible estimar un plazo de tramitaciéon de la licencia de
funcionamiento que autorice la apertura.
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potencial competencia que supondrd la apertura del tanatorio de ASG
Funerarias, ya construido y avanzados los trdmites restantes hasta su
apertura, dando lugar a la presencia de dos competidores , ademas de que
los datos que aporta la notificante apuntan a que el ambito municipal podria
ser el &mbito de analisis mas adecuado en este caso, esta Direccion de
Competencia considera que tampoco en el caso del municipio de El Casar
es previsible que la operacion vaya a suponer un obstaculo a la
competencia efectiva.

Efectos verticales

Desde el punto de vista del refuerzo vertical, la incorporacion a la cartera
del GRUPO CO de las instalaciones funerarias de MEMORA (primera
funeraria del mercado espafiol por facturacion) en las distintas localidades
donde ésta se encuentra presente aumentara, indudablemente, la
capacidad de GRUPO CO, presente en el mercado de seguros de deceso,
de prestar intragrupo las actividades funerarias de sus asegurados en
dichas localidades.

No obstante, en el caso concreto de la presente operacién, es preciso
considerar que la cuota que GRUPO CO ostenta en el mercado de seguros
de deceso a nivel nacional es discreta, concretamente del [5-10]en el afio
2021.

También a nivel provincial la adquirente presenta, en las provincias mas
afectadas por la operacion (aquéllas en las que MEMORA actualmente
cuenta con cuotas elevadas en los distintos mercados mayoristas en un
mayor numero de municipios), cuotas que no superan el 10%.

Asi, las cuotas mas elevadas en el mercado de seguros de decesos del
GRUPO CO a nivel provincial se dan en las provincias de Almeria ([10-
20]%), Badajoz ([10-20]%), Ledn ([10-20]%), Lugo ([10-20]%), Salamanca
([10-20]%) y Vizcaya ([20-30]%). En el resto de las provincias donde
GRUPO CO obtendra presencia mediante la adquisicion de las
instalaciones de MEMORA, la cuota en el mercado de seguro de decesos
seria menor al 10%.

Se han identificado, ademas, las provincias en las que GRUPO CO
adquirira una posicion relevante, la previa ostentada por MEMORA (cuotas
resultantes del 100% o mayores al 50%), en mercados mayoristas, en un
mayor nimero de municipios. Es el caso de las provincias de Barcelona
(GRUPO CO quedaria como Unica prestadora en 7 municipios y en 1 con
una cuota de mas de 50% en tanatorios; y como Unica prestadora en 1
municipio en crematorios); Girona (12 municipios con 100% de cuota 'y 1
con mas del 50% para tanatorios; 2 municipios con 100% de cuotay 1 con
mas del 50% para crematorios); Guadalajara (11 municipios*® con 100% de
cuota y 1 con mas de 50% en tanatorios; dos municipios con 100% en
crematorios); Guipuzcoa (5 municipios con 100% de cuota y mas del 50%

4 Uno de estos municipios es El Casar, sobre el que ya se incluyé analisis previo de la situacion competitiva.
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en 2 mas, en tanatorios; 4 municipios con 100% de cuota y 1 con mas del
50% en crematorios); Madrid (6 municipios con 100% de cuota y 1 con mas
del 50% en tanatorios; 5 municipios con 100% de cuota en crematorios)
Navarra (24 municipios con 100% de cuota y mas del 50% en 19 mas, en
tanatorios; 2 municipios con cuota del 100% en crematorios); Sevilla (7
municipios con 100% y 1 con mas del 50% en tanatorios; 4 municipios con
cuota del 100% en crematorios) y Zaragoza (5 municipios con 100% y 10
con mas del 50% en tanatorios; un municipio con cuota de mas del 50% en
crematorios).

En dichas provincias, la cuota resultante de la operacién en el mercado de
seguros de deceso (la cuota que actualmente ostenta GRUPO CO puesto
que MEMORA no cuenta con actividad en dicho sector) es discreta: [5-10]%
en Barcelona; [5-10]% en Girona; [0-5]% en Guadalajara; [5-10]% en
Guipuzcoa; [0-5]% en Madrid, [0-5]% en Navarra; [5-10]% en Sevilla y [O-
5]% en Zaragoza®*.

Adicionalmente, cabe destacar que las tasas de penetracion de los seguros
de decesos en dichas provincias se encuentran por debajo de la tasa de
penetracion media en Espafia salvo en el caso de Sevilla (46,7%). Asi, las
tasas de penetracion (con datos de 2021) serian del 34,66% en Barcelona;
del 26,61% en Girona; del 34,32% en Guadalajara; del 42,33% en
Guipuzcoa; del 24,11% en Navarra; del 62,53% en Sevilla'y del 39,44% en
Zaragoza.

Por tanto, las reducidas cuotas actuales, tanto a nivel nacional, como
descendiendo a nivel provincial, en el mercado de seguros de deceso,
limitan problemas potenciales para la competencia, tanto sobre los
mercados de prestacion de servicios funerarios, como sobre el propio
mercado de seguro de deceso, derivados del refuerzo vertical que
supondra la operacién y la incorporacion a la cartera del GRUPO CO de las
instalaciones de MEMORA, pues siendo indudable que se producira tal
refuerzo de la posicion de CO en el mercado de seguros de deceso, las
cuotas analizadas impiden identificar un riesgo actual como consecuencia
de ese refuerzo.

Finalmente, y con respecto al refuerzo vertical que pueda producirse
derivado del complemento de cartera en la presente operacién, se ha
constatado que no se produce este complemento a nivel municipal,
produciéndose en todo caso un aumento de la presencia de GRUPO CO
en todas las localizaciones, como Coslada (entre otros muchos municipios),
donde hoy en dia se encuentra MEMORA con sus instalaciones completas

44

Adicionalmente, y aunque no se ha hecho en operaciones previas, se ha analizado la cuota provincial en el mercado

de seguros en aquellas provincias donde existe una mayor cuota resultante de MEMORA y GRUPO CO en el
mercado de servicios minoristas integrales (por nimero de contrataciones), que seria en las provincias de Barcelona
(cuota del [20-30]%), Girona ([50-60]%), Guadalajara ([90-100]%), GuiplUzcoa ([50-60]%), La Rioja ([40-50]%), Soria
([50-60]%) y Vizcaya ([30-40]%). Asi la cuota de GRUPO CO en el mercado de seguros de decesos resulta ser
reducida ([5-10]% en Barcelona; [5-10]% en Girona; [0-5]% en Guadalajara; [5-10]% en Guiplzcoa; [0-5]% en La
Rioja; [0-5]% en Soria y de un [20-30]% en Vizcaya, provincia en la que MEMORA no se encuentra presente
actualmente).
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y GRUPO CO actualmente no contaba con instalaciones. La entidad
resultante adquirira, por tanto, la cartera completa de servicios que ya
ostentaba la adquirida y que pasara a estar integrada verticalmente. No
obstante, el refuerzo que pueda producirse en el mercado de seguro de
deceso como consecuencia de tal situacion se ve igualmente limitado, por
las razones expuestas, considerando la posicién de la entidad resultante
en dicho mercado.

(121) Alaluz de las consideraciones anteriores, no es previsible que la operacion
notificada vaya a suponer un obstaculo a la competencia efectiva en los
mercados analizados, por lo que es susceptible de ser autorizada en
primera fase sin compromisos.

8. PROPUESTA

En atencién a todo lo anterior, y en virtud del articulo 57.1 de la Ley 15/2007, de
3 de julio, de Defensa de la Competencia se propone autorizar la concentracion,
en aplicacion del articulo 57. 2.a.) de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa
de la Competencia.

Asimismo, y teniendo en cuenta la Comunicacién de la Comision Europea sobre
las restricciones directamente vinculadas a la realizacion de una concentracion
y necesarias a tal fin (2005/C 56(03) y la practica de la CNMC, esta Direccion de
Competencia considera que la clausula de no captacion, en cuanto a su ambito
temporal (en todo lo que exceda a dos afios) y ambito geografico (en lo que
exceda el ambito local donde estd presente la adquirida), no se considera
restriccién accesoria a la operacién, quedando, por tanto, sujeta a la normativa
general aplicable a los pactos entre empresas.
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