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En Madrid, a 15 de junio de 2023

Vista la Propuesta de resolucion de la instructora, junto con las alegaciones
presentadas y el resto de las actuaciones practicadas en el expediente
sancionador de referencia, la Sala de Supervision Regulatoria del Consejo de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) con la
composicion expresada y en virtud de la funcion establecida en el articulo 6.5 de
la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la CNMC (LCNMC), ha dictado la
siguiente resolucion basada en los siguientes:
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|.  ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Acuerdo de incoaciéon del presente procedimiento
sancionador

El 28 de julio de 2022 la Sala de Supervision Regulatoria de la Comisiéon Nacional
de los Mercados y la Competencia (CNMC) acordé incoar un procedimiento
administrativo sancionador contra Solucions Valencianes | Noves Tecnologies,
S.L. (SVINT), como presunto responsable directo de una infraccion
administrativa que puede ser calificada como grave, tipificada en los articulos
77.27 0 77.28 de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones
(en adelante, LGTel de 2014), consistente en el posible incumplimiento de las
obligaciones relativas al acceso a infraestructuras fisicas de Telefonica de
Espafia, S.A.U. (Telefénica) establecidas en la Resolucion de la Sala de
Supervision Regulatoria del Consejo de la CNMC, de fecha 30 de noviembre de
2021, recaida en el expediente por la que se aprobaron los procedimientos para
la regularizacién de las ocupaciones irregulares de las infraestructuras pasivas
de telefonica y se introducen modificaciones en la oferta de referencia marco y
su contrato tipo (en adelante, Resolucion IRM/DTSA/002/20) (folios 1 a 10). En
el mismo acto también se acordd incorporar al presente procedimiento
sancionador las actuaciones realizadas en el expediente IFP/DTSA/006/22:
(folios 15 a 199).

Este acuerdo fue comunicado a la instructora del expediente y a SVINT el dia 29
de julio de 2022, acusando esta operadora recibo de la notificacion el 4 de agosto
de 2022 (folios 11 a 14).

El 19 de septiembre de 2022 SVINT presentd su escrito de alegaciones a dicho
acuerdo (folios 209 a 2019).

1 Si bien con fecha 16 de junio de 2022 la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC acordé
archivar el citado expediente de actuaciones previas tras concluir de que no era necesario
“instar a Telefonica para que inicie frente a SVINT el procedimiento A, para la regularizacion
de las infraestructuras ocupadas indebidamente por esta operadora, ya que lo ha iniciado la
propia empresa el 10 de marzo de 2022, tras la comunicacion que le envié Operadora Ibérica
el 10 de febrero y la tramitacion de su SUC el dia 14 de ese mismo mes", en el mismo acuerdo
de archivo también se indica que “fe]l archivo de la solicitud se acuerda sin perjuicio del
reproche que pueda merecer la actuacion de SVINT y de la responsabilidad en la que pueda
haber incurrido, que sera depurada, en su caso, en el correspondiente procedimiento
sancionador”.
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SEGUNDO.- Requerimiento de informacién a Telefénica

El 12 de septiembre de 2022 esta Comision realizd un requerimiento de
informacion a Telefonica para que informara sobre el proceso de regularizacién
de la ocupacion indebida de los catorce postes sujetos a la oferta MARCo0? por
parte de SVINT (folios 200 a 208), ocupacion que se habia detectado en el
expediente IFP/DTSA/006/22.

La operadora contesté al citado requerimiento de informacion el 5 de octubre de
2022, tras solicitar una ampliacion del plazo inicialmente otorgado de 10 dias
para contestar el 27 de septiembre de 2022, lo que le fue concedido por tres dias
adicionales el 3 de octubre de 2022 (folios 237 a 267, 224 a 232 y 233 a 236).

TERCERO.- Solicitud de acceso al expediente de SVINT

En virtud de la solicitud de acceso al expediente presentada por SVINT dentro
de su escrito de alegaciones sobre el acuerdo de incoacion del procedimiento de
fecha 19 de septiembre de 2022, SVINT solicité tener acceso al expediente, lo
gue se le concedié mediante acuerdo de 21 de septiembre de 2022 (folios 220 a
223).

CUARTO.- Requerimiento de informacion a SVINT

El 13 de octubre de 2022 se requiri6 a SVINT que aportara determinada
informacion sobre el proceso de regularizacion de las ocupaciones indebidas de
los catorce postes citados, sujetos a la oferta MARCo de Telefonica, las copias
de las cuentas anuales auditadas y registradas correspondientes a los ejercicios
2020 y 2021, y otra informacibn economica relevante para la posible
determinacién de las presuntas responsabilidades susceptibles de sancidn
(folios 268 a 292).

Mediante escrito de 11 de noviembre de 2022 SVINT presento la informacion
requerida, tras solicitar una ampliacion del plazo inicialmente otorgado de 10 dias
para contestar el 2 de noviembre de 2022, lo que le fue concedido por cinco dias
adicionales el 4 de noviembre de 2022 (folios 293 a 297, 298 a 301 y 302 a 324).

2 Oferta Mayorista de Acceso a Registros y Conductos de Telefénica.
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QUINTO.- Solicitud de acceso al expediente de SVINT

En el escrito de contestacion al requerimiento de informacién, de 11 de
noviembre de 2022, SVINT solicitd tener acceso al expediente, lo que se le
concedio mediante acuerdo de 14 de noviembre de 2022 (folios 332 a 335).

En fecha 25 de febrero de 2022, la inspectora procedio a levantar acta de la
inspeccion practicada los dias 8 y 15 de febrero de 2022, incorporando el
contenido de las llamadas telefénicas efectuadas y que fueron almacenadas en
soporte digital (folios 153 a 163).

SEXTO.- Declaraciones de confidencialidad

Mediante sendos escritos de 14 y 28 de noviembre de 2022 se declar6 la
confidencialidad de algunos datos aportados por Telefénica y SVINT en sus
escritos de 27 de septiembre, 5y 23 de octubre de 2022, respectivamente, y de
los documentos adjuntos a estos (folios 325 a 331 y 336 a 342).

SEPTIMO.- Incorporacion de documentacion al expediente

El 5 de diciembre de 2022 se incorporé al expediente un archivo Excel extraido
de la plataforma NEONS® de Telefénica, a través de la interfaz de supervision que
dispone esta Comision, que contiene datos de todos los registros y postes
solicitados por SVINT desde 2018 hasta el 11 de noviembre de 2022, lo que se
comunico a SVINT a través de un escrito de esa misma fecha (folios 343 a 347).

OCTAVO.- Declaracion de confidencialidad

El 5 de diciembre de 2022 se declard la confidencialidad de archivo Excel
extraido de la plataforma NEON de Telefonica, sobre los registros y postes
solicitados por SVINT desde 2018 hasta el 11 de noviembre de 2022 (folios 348

a 353).

3 Nuevo Entorno para Operadores Nacionales: Canal de comunicacion que permite el didlogo e
interaccién directa entre los sistemas de Telefonica y los de los operadores, que soliciten
servicios mayoristas regulados en las ofertas de referencia.
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NOVENO.- Incorporacion de documentacion

El 3 de mayo de 2023 se incorporoé al expediente informacion extraida de NEON
sobre el estado de tramitacién de una de las solicitudes de uso compartido (SUC)
tramitadas por SVINT para regularizar uno de los postes ocupados, lo que se
notificd a SVINT ese mismo dia (folios 354 a 358).

DECIMO.- Declaracion de confidencialidad

El 4 de mayo de 2023 se declaro la confidencialidad de la informacion extraida
de NEON incorporada al expediente ese mismo dia (folios 359 a 363).

UNDECIMO- Propuesta de resolucién y tramite de audiencia

De conformidad con los articulos 82, 89 y 90 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en
adelante, LPAC), con fecha 4 de mayo de 2023 se notificé a SVINT (folios 406 a
407) la propuesta de resolucion del presente procedimiento sancionador junto a
una relacion de los documentos obrantes en el procedimiento tramitado a fin de
que, si a su derecho interesa, pueda obtener copia de los que estime
convenientes, se le otorgd un plazo de 15 dias para para formular las
alegaciones y presentar los documentos e informaciones que estime pertinentes
y se le informé de las reducciones de sancion previstas en el articulo 85 de la
LPAC (folios 364 a 387). Asimismo, se le remitié un formulario de reconocimiento
de responsabilidad y pago voluntario de sanciones por el que acogerse a las
reducciones de sancion previstas en el mencionado articulo 85 de la LPAC (folio
405).

En la mencionada propuesta de resolucion el érgano instructor propone lo
siguiente:

« PRIMERO.- Que se declare responsable directa a la entidad Solucions
Valencianes | Noves Tecnologies, S.L. de la comision de una infraccion grave
tipificada en el articulo 107.38 de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de
Telecomunicaciones, por el cumplimiento tardio o defectuoso de las
resoluciones firmes en via administrativa dictadas por la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia en el ejercicio de sus funciones en materia de
comunicaciones electrénicas.

SEGUNDO.- Que se imponga a Solucions Valencianes | Noves Tecnologies,
S.L. una sancién por importe de mil quinientos (1.500) euros.»
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DUODECIMO.- Cierre de instruccion y elevacion del
procedimiento al 6rgano competente para su resolucion

Con fecha 4 de mayo de 2023, la instructora ha remitido a la Secretaria del
Consejo de la CNMC la Propuesta de Resolucion junto con el resto de los
documentos y alegaciones que conforman el expediente administrativo (folio
408).

DECIMOTERCERO.- Reconocimiento de responsabilidad y pago
anticipado de sancion

Con fecha 11 de mayo de 2023 SVINT remiti6 escrito por el que reconoce
expresamente su responsabilidad en la comision de la infraccién grave en los
términos de la propuesta de resolucion y su voluntad de pagar anticipadamente
la sancién, por lo que solicita la emision del correspondiente modelo de ingresos
no tributarios acogiéndose de esta forma a los descuentos previstos en el articulo
85 de la LPAC (folios 409 a 413).

Con fecha 24 de mayo de 2023 el Secretario del Consejo de la CNMC remitio
carta de pago Modelo de Ingresos no Tributarios (069) correspondiente a la multa
propuesta reducida en un 40% (folios 414 a 419).

Con fecha 26 de mayo de 2023 ha tenido entrada en el Registro electronico de
esta Comision un escrito por el gue SVINT comunica haber realizado el pago de
novecientos (900) euros, lo que supone el importe de la sancion propuesta
reducida en un 40%. Asimismo, aporta un justificante del pago realizado. (folios
420 a 423)

. HECHOS PROBADOS

De la documentacion obrante en el expediente y de las actuaciones practicadas
han quedado probados, a los efectos del procedimiento de referencia, los
siguientes hechos:

UNICO.- Entre el 31 de enero y el mes de octubre de 2022 SVINT
estuvo ocupando catorce (14) postes de Telefonica sujetos a la
oferta MARCo sin solicitar su uso compartido en NEON ni pagar
los precios, conforme establece dicha oferta de referencia

Este hecho probado se desprende de la siguiente informacién que consta en la
CNMC: (i) la informacion obrante en el expediente de actuaciones previas
IFP/DTSA/006/22 (folios 1 a 199), que se archivd mediante el Acuerdo de 16 de

Comisiéon Nacional de los Mercados y la Competencia 7 de 22
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

LJONV@

COMISION NACIONAL DE LOS SNC/DTSA/109/22
MERCADOS Y LA COMPETENCIA SVINT OCUPACION IRREGULAR

junio de 2022 y (ii) los datos sobre la regularizacion de las ocupaciones
realizadas por SVINT de los postes de Telefonica aportados tanto por esta ultima
operadora como por la propia SVINT, en sus respectivos escritos de contestacion
a los requerimientos de informacion realizados por la instructora en el marco de
este procedimiento sancionador.

El expediente IFP/DTSA/006/22 tuvo por objeto analizar la denuncia interpuesta
por Operadora Ibérica de Redes y Servicios de Telecomunicaciones, S.L.U.
(Operadora Ibérica) contra Telefénica, como consecuencia de la supuesta
ocupacion indebida realizada por SVINT en cinco postes localizados en la
urbanizacién Colinas de Venta Cabrera, en el municipio de Montserrat
(Valencia), en los que Operadora Ibérica estaba interesada para desplegar su
red de fibra optica. Al tramitar SVINT las solicitudes de uso compartido (SUC) en
NEON los dias 10 y 23 de marzo de 2022, esta operadora confirmo6 que habia
ocupado un total de 14 postes* de Telefonica sujetos a la oferta MARCo sin que
hubiera previamente tramitado su SUC y obtenido la autorizacion de Telefénica
al efecto.

Sobre la fecha exacta de la ocupacion indebida de los 14 postes sujetos a la
oferta MARCo, de la documentacion aportada en este procedimiento a través de
su escrito de 11 de noviembre de 2022, SVINT ha acreditado que esta ocupacion
se produjo entre los dias 31 de enero y 4 de febrero de 2022. Para su
acreditacion SVINT ha presentado la copia de catorce (14) contratos firmados
con clientes, entre el 22 de febrero y el 14 de julio de 2022, que estarian
recibiendo los servicios que les presta a través de los tendidos de red realizados
en los referidos 14 postes (folios 320 y 321).

En su escrito de 5 de octubre de 2022, Telefonica manifesté que iba a tomar
como fecha inicial de ocupacién efectiva el 31 de enero de 2022, a efectos de
regularizar la ocupacion de sus postes por parte de SVINT. En su escrito de 11
de noviembre de 2022, SVINT mostrd su conformidad con la aplicacion de esa
fecha como la de inicio de su ocupacién indebida.

En consecuencia, a efectos de la determinacién del presente Hecho Probado, se
considera que el 31 de enero de 2022 se produjo la primera ocupacién indebida
de los postes de Telefénica por parte de SVINT.

Por otra parte, SVINT esté regularizando la ocupacion indebida de los citados 14
postes. A este respecto, Telefénica acreditd en el marco del expediente
IFP/DTSA/006/22, a través de su escrito de 17 de marzo de 2022 (folios 42 a

4 [CONFIDENCIAL TERCEROS]
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123), que el 10 de febrero Operadora Ibérica le envié un correo electrénico
comunicandole la ocupacién indebida de cinco postes localizados en la
urbanizacion Colinas de Venta Cabrera por parte de SVINT (folio 65).

El 14 de febrero Operadora Ibérica tramitd su SUC en NEON, tal y como acredito
esta operadora en su escrito de 15 de febrero de 2022, aportado en el marco del
citado expediente de actuaciones previas (folios 18 y 19).

En su escrito de 17 de marzo de 2022 Telefénica aleg6 que durante el replanteo
de las infraestructuras objeto de la SUC de Operadora Ibérica, realizado el 8 de
marzo de 2022, observd que las ocupaciones irregulares realizadas por SVINT
afectaban a 14 postes en total y no Unicamente los cinco postes incluidos en la
SUC de Operadora Ibérica (folios 46 a 64).

Telefénica y SVINT tienen firmado un contrato MARCo desde el 25 de mayo de
2016, tal y como acredito Telefonica en su escrito de 17 de marzo de 2022. En
este escrito, Telefénica también probd, mediante una captura de pantalla de
NEON, que el 10 de marzo de 2022 interpuso una incidencia a SVINT por la
ocupacion irregular de ocho (8) postes, aunque indicé que en el fichero de fotos
adjunto a dicha incidencia se identificaron un total de 14 postes (entre los que
estaban los 8 incluidos en la incidencia) en los que Telefonica habia detectado
la ocupacion irregular de SVINT.

A través de la interposicion de dicha incidencia en NEON Telefénica puso en
marcha el proceso de regularizacion aprobado en la Resolucion
IRM/DTSA/002/20.

En el citado escrito de 17 de marzo de 2022, Telefénica también acredito,
mediante otra captura de pantalla de NEON, que el mismo dia 10 de marzo
SVINT tramit6 la SUC [CONFIDENCIAL TERCEROS] sobre 32 postes, entre los
gue estaban incluidos trece (13) de los 14 ocupados.

En el escrito de 5 de octubre de 2022, de nuevo a través de capturas de pantalla
de NEON, Telefdnica acredité que el 23 de marzo de 2022 SVINT tramité la SUC
[CONFIDENCIAL TERCEROS], en la que se encontraba incluido el poste
ocupado, cuyo acceso no solicitdé dicha operadora en la SUC tramitada el 10 de
marzos.

Sobre el estado de estas dos SUC presentadas por SVINT para la regularizacion
de sus despliegues en los 14 postes ocupados con anterioridad, en su escrito de
5 de octubre de 2022 Telefénica acreditdé a través de NEON que la SUC

5 [CONFIDENCIAL TERCERO]
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[CONFIDENCIAL TERCEROS] se encontraba en estado “CONFIRMADA”, por
lo que 13 de los 14 postes ya estarian regularizados o a punto de terminar su
regularizacion. El poste incluido en la SUC [CONFIDENCIAL TERCEROS] se
encontraba aun en estado “AR'Y MD INCORRECTA”.

Respecto a este poste, Telefonica alegd y acredito, a través de una copia del
proyecto técnico realizado durante la tramitacién de esta SUC (Anexo 1) (folio
267), que existia un error en el tipo de poste ocupado indebidamente por SVINT,
al ser un poste 8-E y no 8-C u 8H como habia solicitado SVINT, por lo que debia
modificarlo.

En su escrito de 11 de noviembre de 2022, SVINT confirm6 estos datos de
Telefénica sobre el estado de sus dos SUC.

De acuerdo con los datos que constan en NEON, la SUC [CONFIDENCIAL
TERCEROS] se encuentra en estado confirmada desde el 11 de octubre. No
obstante, dicha solicitud ha sido dada de baja por SVINT por no ocupacioén el 11
de abril de 2023 (folio 355).

Por ultimo, tal y como se requirié durante la instruccién de este procedimiento,
en su escrito de 5 de octubre de 2022 Telefénica aportdé también los importes
estimados de la regularizacién total de la ocupaciéon de los 14 postes realizada
por SVINT, que habia comunicado a dicha operadora, para su pago. En su
escrito de 11 de noviembre de 2022, SVINT mostré su acuerdo con las cifras
calculadas por Telefonica alegando que “[L]as negociaciones entre Telefénica y
SVINT han finalizado habiéndose aceptado todo lo indicado por parte de
Telefonica. Si bien no se ha firmado acuerdo de regularizacién, si que se han
regularizado y acordado todo lo planteado por Telefonica. Respecto a la fecha 'y
al coste recurrente y fijo planteado por Telefénical!, SVINT muestra su
conformidad”.

Conclusion del Hecho Probado

Del andlisis de las pruebas descritas en el Hecho Probado se concluye que, entre
el 31 de enero y el mes de octubre de 2022, SVINT estuvo ocupando de forma
irregular 14 postes de Telefénica al haber desplegado su red sin solicitar el uso
compartido de esas infraestructuras pasivas y pagar los precios, de acuerdo con
lo dispuesto en la oferta MARCo y en su contrato suscrito con Telefonica.

Ademas, se ha confirmado que, en el mes de octubre de 2022, las dos SUC
tramitadas para regularizar su ocupacion irregular se encontraban confirmadas

6 [CONFIDENCIAL TERCEROS]
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y que las negociaciones con Telefénica ya habrian finalizado, aceptando SVINT
todo lo propuesto por Telefénica (modificacion del poste ocupado pendiente de
terminar su regularizacion y costes recurrentes y fijos devengados desde el inicio
de su ocupacion).

A los anteriores Antecedentes y Hechos Probados resultan de aplicaciéon los
siguientes

. FUNDAMENTOS JURIDICO-PROCEDIMIENTALES

PRIMERO.- Habilitacion competencial de la CNMC y normativa
aplicable para resolver el presente procedimiento sancionador

Las competencias de la CNMC para intervenir resultan de lo dispuesto en la
normativa sectorial. Tal y como sefiala el articulo 6.5 de la Ley 3/2013, de 4 de
junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
(LCNMC), corresponde a la CNMC “realizar las funciones atribuidas por la Ley
32/2003, de 3 de noviembrel™, y su normativa de desarrollo”.

En ejercicio de su funcion de definicién y analisis de los mercados, la CNMC
aprobo, con fecha 6 de octubre de 2021, la Resolucion de los mercados de banda
ancha®. Entre las obligaciones impuestas a Telefénica, se encuentran las
siguientes: (i) obligacion de proporcionar acceso a los recursos asociados de
infraestructuras de obra civil, a precios regulados en funcion de los costes (ii)
obligacion de transparencia en las condiciones de acceso a las infraestructuras
de obra civil y, (iii) obligacion de no discriminacion en las condiciones de acceso
a las infraestructuras de obra civil. En concreto, las obligaciones de transparencia
y no discriminacion se concretaban en la obligacion de presentar una oferta de
referencia para la prestacion de los servicios mayoristas de acceso a sus
infraestructuras de obra civil (Oferta MARCO0)®.

7 Referencia que ha de entenderse actualmente a la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de
Telecomunicaciones y antes a la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

8 Resolucion por la que se aprueba la definicién y analisis de los mercados de acceso local al por
mayor facilitado en una ubicacion fija y acceso central al por mayor facilitado en una ubicacion
fija para productos del mercado de masas, la designacion del operador con poder significativo
de mercado y la imposicién de obligaciones especificas -Mercados 1 y 3b- (expediente
ANME/DTSA/002/20).

9 Obligaciones que ya eran aplicables de conformidad con la regulacién de los mercados de
banda ancha anterior -Resolucién de 24 de febrero de 2016-.

Comisiéon Nacional de los Mercados y la Competencia 11 de 22
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

LJONV@

COMISION NACIONAL DE LOS SNC/DTSA/109/22
MERCADOS Y LA COMPETENCIA SVINT OCUPACION IRREGULAR

El articulo 7.3 del Reglamento sobre mercados de comunicaciones electrénicas,
acceso a las redes y numeracion, aprobado por el Real Decreto 2296/2004, de
10 de diciembre (Reglamento de Mercados)!®, dispone que el organismo
regulador podra introducir cambios en las ofertas de referencia para hacer
efectivas las obligaciones. En ejercicio de esta competencia, la CNMC ha
aprobado diversas revisiones de la oferta MARCo, siendo aplicable al presente
procedimiento la oferta aprobada por la Resolucién de 30 de abril de 2019
(OFE/DTSA/012/17), modificada en materia de precios por la Resolucion de 10
de junio de 2021 (OFE/DTSA/009/20).

Mediante la Resolucién IRM/DTSA/002/20, la CNMC aprobd los mecanismos
apropiados para que Telefonica pudiera resolver la practica irregular de algunos
operadores consistente en ocupar sin autorizacion sus infraestructuras civiles,
en coordinacion con los operadores que realizaran dichas practicas. En el
resuelve primero de esta Resolucidn se establecio la siguiente obligacion:

“Todos los operadores interesados en desplegar sus redes de comunicaciones
electrénicas haciendo uso de los elementos de obra civil sujetos a la oferta
MARCo de Telefonica de Espafia, S.A.U. estan obligados a solicitar el acceso a
dichos elementos y a realizar su ocupacion siguiendo los procedimientos
administrativos y los condicionantes técnicos y econdémicos regulados en esta
oferta de referencia’.

Por otro lado, de conformidad con el articulo 84 de la LGTel 2014 (articulo 114
LGTel 2022), asi como los articulos 6.5 y 29 de la LCNMC, la CNMC tiene
atribuido el ejercicio de la potestad sancionadora en los términos previstos por la
LGTel.

En particular, el articulo 84.2 de la LGTel 2014 establecia que la potestad
sancionadora correspondia:

“A la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, en el ambito material
de su actuacion, cuando se trate de infracciones muy graves tipificadas en los
apartados 12, 15 y 16 del articulo 76, infracciones graves tipificadas en los
apartados 11, 27, 28, 35y 36 del articulo 77 e infracciones leves tipificadas en
el apartado 4 del articulo 78”.

Asimismo, el articulo 114.1 a) de la LGTel 2022 sefala que corresponde la
potestad sancionadora:

“a) a la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, en el ambito
material de su actuacién, cuando se trate de infracciones muy graves tipificadas

10 En vigor en virtud de la disposicién transitoria primera de la LGTel.
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en los apartados 3, 10, 11 y 14 del articulo 106, infracciones graves tipificadas
en los apartados 19, 20, 24, 25, 27, 28, 34, 35, 36, 38, 39y 41 del articulo 107 e
infracciones leves tipificadas en los apartados 6 y 12 del articulo 108”.

En aplicacion de los preceptos citados, la CNMC tiene competencia para conocer
la conducta de SVINT determinada en el hecho probado y resolver sobre el
posible incumplimiento de su obligacion de ocupar las infraestructuras fisicas de
Telefonica siguiendo lo dispuesto en la oferta MARCo, conforme establecio la
Resolucion IRM/DTSA/002/20. De conformidad con el acuerdo de incoacion,
esta conducta pudiera suponer la infraccion de los articulos 77.2711 y 77.2812 de
la LGTel 2014 (tipos que estan contenidos en los articulos 107.25y 107.38 de la
nueva LGTel).

Por otra parte, segun el articulo 63 de la LPAC y el articulo 29.2 de la LCNMC,
“IpJara el ejercicio de la potestad sancionadora, se garantizara la debida separacion
funcional entre la fase instructora, que corresponderd al personal de la direccion
correspondiente en virtud de la materia, y la resolutoria, que correspondera al Consejo”.

En virtud de las anteriores competencias, de conformidad con los preceptos
citados y atendiendo a lo previsto en el articulo 25.2 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante, LRJSP), los
articulos 20.2, 21.2 y 29 de la LCNMC y los articulos 14.1.b) y 21.a) del Estatuto
Organico de la CNMC, aprobado por el Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto,
la instrucciéon corresponde a la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual, habiendo sido la instructora nombrada a través del acuerdo de
incoacion del presente expediente, y a la Sala de Supervision Regulatoria la
resolucién del procedimiento.

En cuanto a la norma procedimental aplicable con caracter general, resultan de
aplicacion los articulos 2.2 y 6.5 de la LCNMC. En virtud del referido articulo 2.2,
en lo no previsto en estas normas regiran de forma supletoria las precitadas
LPAC y LRJSP.

11 El cumplimiento tardio o defectuoso de las resoluciones firmes en via administrativa o de las
medidas cautelares a que se refiere el articulo 82 de esta Ley dictadas por la CNMC en el
ejercicio de sus funciones en materia de comunicaciones electrénicas, con excepcion de las
que se lleve a cabo en el procedimiento arbitral previo sometimiento voluntario de las partes.

12 El incumplimiento de las obligaciones en materia de acceso a redes o infraestructuras fisicas
susceptibles de alojar redes publicas de comunicaciones electrénicas, interconexiéon e
interoperabilidad de los servicios.
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SEGUNDO.- Sobre la ley que resulta aplicable al presente
procedimiento

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 26.1 de la LRJSP, seran de
aplicacion las disposiciones sancionadoras vigentes en el momento de
producirse los hechos que constituyan infraccion administrativa.

Los hechos analizados en el presente expediente se han producido entre el 31
de eneroy el mes de octubre de 2022. En este periodo era de aplicacion la LGTel
2014 vy, a partir del 30 de junio de 2022, la LGTel vigente actualmente. La
normativa que regia en el momento de la incoacion del presente expediente
sancionador también es la LGTel 2022:

De conformidad con el articulo 9.3 de la Constitucion espafiola, el articulo 26.2
de la LRJSP establece que “Las disposiciones sancionadoras produciran efecto
retroactivo en cuanto favorezcan al presunto infractor o al infractor, tanto en lo
referido a la tipificacion de la infraccidbn como a la sancién y a sus plazos de
prescripcion, incluso respecto de las sanciones pendientes de cumplimiento al
entrar en vigor la nueva disposicion”.

En el presente caso, ni el tipo de infraccién objeto de sancién (en ambas leyes
el tipo es grave) ni los plazos de prescripcion varian de forma favorable para el
presunto infractor en la nueva LGTel. No obstante, a la hora de valorar y calcular
la sancion a imponer, la LGTel 2022 es la mas beneficiosa para el infractor, por
lo que se estara a lo dispuesto en esta ley en esta cuestion.

IV. FUNDAMENTOS JURIDICOS MATERIALES

PRIMERO- Tipificacién del Hecho Probado

El articulo 64 de la LPAC establece que en el acuerdo de incoacién del
procedimiento han de constar los hechos que lo motivan, su posible calificacion
y las sanciones que pudieran corresponder, “sin perjuicio de lo que resulte de la
instruccion”.

De conformidad con lo anterior, el presente procedimiento sancionador se inicié
ante la posible comision de una infraccién administrativa que podria ser calificada
como grave y estar tipificada en los articulos 107.25 y 107.38 de la LGTel actual
consistentes en (i) el incumplimiento de las obligaciones en materia de acceso a
redes, de acceso a infraestructuras fisicas susceptibles de alojar redes publicas
de comunicaciones electronicas y obras civiles y su coordinacion, y en (ii) el
cumplimiento tardio o defectuoso de las resoluciones firmes en via administrativa
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dictadas por la CNMC en el ejercicio de sus funciones en materia de
comunicaciones electronicas, respectivamente.

En virtud de lo establecido en el articulo 27 de la LRISP que consagra el principio
de tipicidad, es necesario analizar si de la conducta de SVINT de desplegar su
red sin solicitar el uso compartido de esas infraestructuras pasivas y pagar los
precios de acuerdo con lo dispuesto en la oferta MARCo puede ser constitutiva
de alguno de los citados tipos infractores.

Entre los procedimientos y condicionantes técnicos establecidos en la oferta
MARCo, se encuentra el procedimiento de acceso a postes, que se muestra a
continuacion.

To Andlisis de viabilidad T1=To+30 T2=T1+20
| |
Viable con i
‘ _— ‘ ‘ ’ ; Presupuesto d > Proyecto y Instalacion
g égﬁgmg: *| Replanteo | Esliords de = ejecucion de ’ cable
‘ ‘ ‘ \ e adecuacion adecuaciones »| operador

Viable
Viable

Para que este procedimiento pueda iniciarse es necesario que el operador
tramite la SUC a través de NEON, con indicacion de los postes en los que esta
interesado desplegar su red. Con carécter previo, el operador puede acceder al
sistema informéatico ESCAPEX, que Telefénica pone a disposicion de los
operadores, y conocer la infraestructura de obra civil y los postes en las zonas
de cobertura que estan definidas en la oferta, asi como las caracteristicas
técnicas y fisicas de esta infraestructura, sus limitaciones de uso, la reserva de
espacio que se debe dejar para su mantenimiento, sus posibles ampliaciones y
las normas de actuacién cuando hay escasez de espacio en las infraestructuras
gue le soliciten.

Como puede observarse, después de aceptarse la SUC del operador mediante
un analisis tedrico de la misma, se lleva a cabo un replanteo conjunto (en el
procedimiento de acceso a los postes no esta prevista la modalidad de replanteo
auténomo, es decir, sin presencia de Telefénica), al objeto de verificar el estado
en que se encuentran los postes solicitados.

Una vez completado el replanteo, Telefonica lleva a cabo el andlisis de
viabilidad o proyecto técnico (estudio de cargas y presupuesto de adecuacion),
consistente en realizar los calculos mecéanicos que permitan determinar los
postes que pueden ya admitir el tendido y los que requieren actuaciones de
adaptacion (refuerzo de los postes existentes o sustitucién de estos por otros
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de mayor resistencia). Asimismo, se informa al operador del presupuesto
correspondiente a la ejecucién de dichas actuaciones.

De esta forma, cada poste solicitado por el operador puede concluir en uno de
los siguientes estados: viable, viable condicionado (requiere refuerzo o bien
sustitucion) o inviable. Si en el estudio de cargas se concluye que no es
necesaria la adaptaciéon de ninguno de los postes (resultado viable), puede
procederse con la instalacién de los cables del operador.

Todas las tareas previas a la ejecucion de los trabajos de acondicionamiento de
los postes -validacion de solicitudes, replanteo y analisis de viabilidad (estudio
de cargas y presupuesto de adecuacion)- deben llevarse a cabo en el plazo
maximo de 30 dias laborables desde que se registra la solicitud del operador en
NEON.

Una vez aceptado el presupuesto de adecuacion por parte del operador, la SUC
progresa al estado “SUC confirmada”y, si es necesario, Telefonica tramita ante
la Administracion Publica los permisos necesarios para llevar a cabo los trabajos
de adaptacion de los postes. Tras obtener dichos permisos, Telefonica puede
iniciar los trabajos de adaptacion, lo que debe completar en el plazo maximo de
20 dias laborables, tras lo cual las infraestructuras quedaran a disposicion del
operador solicitante, que en ese momento podra instalar sus tendidos.

Los precios y condiciones de facturacion de uso de los postes y de las
actuaciones desarrolladas por Teleféonica en cada una de las fases del
procedimiento de acceso a los postes se encuentran reguladas en el Anexo 4 de
la oferta MARCo y se aplican en virtud de lo dispuesto en el contrato de adhesion
a dicha oferta, que los operadores firman con Telefénica.

No obstante lo anterior, en el ejercicio de las funciones de la CNMC previstas en
el articulo 6 de la LCNC relativas a la supervision y control del mercado de las
comunicaciones electronicas, esta Comision detecté que, practicamente desde
la vigencia de la primera oferta de referencia MARCo de Telefénica aprobada
mediante Resolucion de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones
(CMT) de 19 de noviembre de 2009 (MTZ 2009/1223), algunos operadores
alternativos estaban adoptando la préactica de ocupar de forma irregular las
infraestructuras civiles de Telefénica®, es decir, sin observar el procedimiento

13 Sirvan de ejemplos los siguientes expedientes: (i) conflicto de comparticion entre Telefénica y
Euskaltel concerniente a la ocupacién de determinadas infraestructuras situadas en varios
municipios del ambito territorial del Pais Vasco (RO 2007/46), (ii) conflicto de comparticion
presentado por Telefonica frente a Lebrija TV por la ocupacién de infraestructuras situadas
en el municipio de Lebrija (RO 2011/2355), (iii) conflicto presentado por Telefénica frente a
Canal Don Benito por la ocupacién de infraestructuras situadas en el municipio de Don Benito
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antes descrito por el que solicitar acceso o disponer de la confirmacion para
efectuar los despliegues, en contra de lo dispuesto en dicha oferta de referencia
y en sus propios contratos MARCo.

Este tipo de conductas pueden llegar a distorsionar la competencia en el
mercado de los servicios de banda ancha al generar ventajas competitivas
indebidas (ahorro de costes y reduccion de plazos para desplegar) y obstaculos
para el cumplimiento de las obligaciones regulatorias ex ante impuestas a
Telefonica -como mantener actualizado el estado de las infraestructuras fisicas
sujetas a la oferta MARCo a través del sistema informatico ESCAPEX!4- ademas
del peligro que ello puede conllevar para la seguridad de las personas que
ocasionan estas conductas por los posibles incumplimientos que se pudieran
cometer de las normas de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) u otras
normas técnicas asociadas a los despliegues de redes. Por ello, en virtud de lo
previsto en el articulo 14.5 de la LGTel de 2022, esta Comision busco evitar que
se continuaran produciendo ocupaciones irregulares de infraestructura de obra
civii de Telefénica estableciendo, de manera taxatival’®s en su Resolucion
IRM/DTSA/002/20 y de conformidad con lo previsto por el articulo 18.7 de la
LGTel de 2022, la obligacién exigible a todos los operadores beneficiarios de la
oferta MARCo de %(...) solicitar el acceso a dichos elementos y a realizar su
ocupacion siguiendo los procedimientos administrativos y los condicionantes
técnicos y econémicos regulados en esta oferta de referencia” y afadio que “El
no seguimiento de alguno de los procedimientos contenidos en la oferta MARCo
por los operadores alternativos podré suponer el incumplimiento de la presente

(RO 2012/2109), (iv) conflicto de acceso a infraestructuras interpuesto por Dragonet,
Closeness y Riotelecom contra Avatel (CFT/DTSA/041/18), por la ocupacion irregular de
diversos elementos de la oferta MARCo localizados en la provincia de Alicante, (v) conflicto
de acceso MARCo entre Iguana Comunicaciones, S.L. y Telefénica, en las localidades de
Igualada y Masquefa (CFT/DTSA/003/18), (vi) procedimiento relativo a la solicitud de
Television Costa Blanca sobre que Telefonica inspeccione la ocupacién de sus
infraestructuras civiles del municipio de Torrevieja (IRM/DTSA/002/19), y (vii) denuncia
presentada por el Grupo Empresarial Peluche contra Telefénica y Telecolor-Cox por la
ocupacion indebida de infraestructuras en las provincias de Alicante y Murcia
(IFP/DTSA/030/19).

14 Sistema informatico desde el que se accede al servicio de informacion de infraestructuras
fisicas de Telefonica.

15 Resuelve PRIMERO de la Resolucion IRM/DTSA/002/20: “PRIMERO.- Todos los operadores
interesados en desplegar sus redes de comunicaciones electrénicas haciendo uso de los
elementos de obra civil sujetos a la oferta MARCo de Telefénica de Espafia, S.A.U. estan
obligados a solicitar el acceso a dichos elementos y a realizar su ocupacion siguiendo los
procedimientos administrativos y los condicionantes técnicos y econémicos regulados en
esta oferta de referencia.”
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resolucién y, por tanto, la posible comision de las infracciones tipificadas en los
articulos 76.121y 77.27v de la LGTel (...)”

Asimismo, en la Resolucion IRM/DTSA/002/20, la CNMC también incluyé una
serie de procedimientos para regularizar aquellas ocupaciones indebidas de
infraestructura de obra civil de Telefénica que no habian observado el
procedimiento especifico previsto al efecto en la oferta MARCo antes detallado.

Los procedimientos de regularizacion incluidos en la Resolucion
IRM/DTSA/002/20 se diferencian en funcion de la situacion en la que se
encuentren dichos operadores -(procedimiento A -operadores conocidos con
contrato MARCo-, procedimiento B -operadores conocidos sin contrato MARCo-
y procedimiento C -operadores desconocidos-), para poner en orden sus
despliegues de red, con las consecuencias economicas y cambios técnicos que
ello conlleve, o desinstalar dichos tendidos irregulares, en ultima instancia.

Pues bien, como se ha determinado en el Hecho Probado Unico, entre el 31 de
enero y octubre de 2022 SVINT ocupé un total de 14 postes de Telefdnica sujetos
a la oferta MARCo sin solicitar su acceso a través de NEON y pagar los precios,
conforme se establece en el procedimiento de acceso a postes previsto en dicha
oferta. Cuando el 10 de marzo de 2022 Telefdnica le interpuso una incidencia en
NEON, comunicandole la ocupacion indebida de dichos postes, ese mismo dia
SVINT comenzé a tramitar las SUC con el objetivo de regularizar sus despliegues
de red, observando los procedimientos previstos al efecto en la Resolucion
IRM/DTSA/002/20, lo que se ha producido durante el mes de octubre de 2022.

En consecuencia, analizada la conducta infractora llevada a cabo por SVINT
entre el 31 de enero y el mes de octubre de 2022, acreditada a través de los
antecedentes y el Hecho Probado Unico y concretada en el presente fundamento
juridico material, se concluye que este operador incumplié tardiamente con la
Resolucion IRM/DTSA/002/20 por lo que, en los hechos probados, concurren los
elementos del tipo infractor previsto como infraccion grave en el articulo 107.38
de la LGTel de 2022, anterior articulo 77.27 LGTel de 2014.

SEGUNDQO.- Culpabilidad en la comision de la infraccidon

En derecho administrativo sancionador, actualmente no se reconoce la
responsabilidad objetiva en la comision de una infraccion, sino que se exige el
elemento de la culpabilidad, lo que supone que la conducta antijuridica sea

16 En la LGTel de 2022 esta prevista como infraccidon muy grave en el articulo 106.14.

17En la LGTel de 2022 esta prevista como infraccion grave en el articulo 107.38.
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imputable a un sujeto pasivo responsable de dicha conducta (esto es, que exista
un nexo psicolégico entre el hecho y el sujeto).

Asi se interpreta la expresion recogida por el legislador espafiol cuando, al
regular la potestad sancionadora de la Administracion en el articulo 28 de la
LRJSP, establece que “solo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de
infraccion administrativa las personas fisicas y juridicas, [...], que resulten

responsables de los mismos a titulo de dolo o culpa”.

Como se desprende del precepto anterior, no es necesario el dolo o intencion
maliciosa para responder de la comisién de una infraccion, sino que basta la
culpa o imprudencia. En consecuencia, cabe atribuir responsabilidad a titulo de
simple negligencia, entendida como la falta de diligencia debida para evitar un
resultado antijuridico, previsible y evitable.

La consideracion de lo dispuesto por el articulo 28 de la LRJSP lleva a concluir
que, en el cumplimiento de las obligaciones, ha de ponerse aquella diligencia
gue resulte exigible en funcion de la propia naturaleza de la obligacion y de las
circunstancias de las personas, el tiempo y el lugar. Actla culposamente quien
evita la diligencia debida en la observancia de la norma (Sentencia del Tribunal
Supremo de 22 de noviembre de 2004 (RJ, 2005, 20)) y dolosamente quien
quiere realizar el tipo de infraccion®. Es decir, el primero implica que el autor
tiene conocimiento de los hechos constitutivos del tipo de infraccion, asi como
de su significacion juridica, mientras que el segundo supone querer realizar el
hecho ilicito.

En la normativa sectorial de comunicaciones electronicas podemos encontrar
ambos supuestos. El tipo de infraccibn ahora considerado no exige la
concurrencia de dolo, siendo suficiente la negligencia consistente en cumplir de
forma tardia o defectuosa el Resuelve Primero de la Resolucion
IRM/DTSA/002/20.

De la informacién adjuntada por SVINT a su escrito de 11 de noviembre de 2022,
de contestacion a un requerimiento de informacién, se constata en el Documento
2 un archivo Excel en el que constan todas las SUC que SVINT ha tramitado
entre el mes de noviembre de 2018 y el mes de noviembre de 2022. Durante
estos cuatro afios SVINT ha solicitado sesenta y ocho (68) SUC, entre las que
se encuentran las dos a través de las cuales esta operadora esta regularizando

18 En la normativa sectorial de comunicaciones electrénicas podemos encontrar ambos
supuestos.
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los tendidos realizados sobre los 14 postes ocupados de Telefénica en el
municipio de Monserrat.

Procede valorar que el niumero de postes ocupados indebidamente es reducido
en comparacion con el total de registros y postes que ha solicitado SVINT desde
2018 a traves de las 68 SUC tramitadas en NEON [CONFIDENCIAL
TERCEROS], segun los datos extraidos de dicha plataforma que se incorporaron
al expediente el 5 de diciembre de 2022 -folio_344-), sin que se haya tenido
conocimiento de una conducta similar a la analizada en este procedimiento y
gue, tal y como sefiala SVINT en sus alegaciones de 19 de septiembre de 2022,
que “tan pronto como se tuvo conocimiento de la situacion, SVINT ha actuado
para solventar el problema y proceder a solicitar las correspondientes SUCs a
través de la herramienta de NEON”. Por lo tanto, la responsabilidad por la
infraccion le corresponde a SVINT por ser la persona juridica responsable del
cumplimiento tardio o defectuoso de la Resolucion IRM/DTSA/002/20.

Como se ha sefalado en el Antecedente decimotercero de la presente
resolucion, SVINT ha reconocido expresa y voluntariamente su responsabilidad
en los hechos imputados (folios 412 a 413).

TERCERO.- Terminacion del procedimiento y reduccion de la
sancién

Al final de la propuesta de resolucion (folio 386 y 387) se aludia al hecho de que
SVINT, como responsable de la infraccion, podia reconocer voluntariamente su
responsabilidad, en los términos establecidos en el articulo 85, y asi se ha
producido en su escrito fechado el dia 11 de mayo de 2023, presentados en el
Registro de la CNMC en mismas fechas (folios 409 a 413).

De conformidad con el articulo 85, apartado primero, de la LPAC, que regula la
terminacion de los procedimientos sancionadores, el reconocimiento de la
responsabilidad permite resolver el presente procedimiento con la imposicion de
la sancion que proceda, aplicando una reduccién del 20% sobre el importe total
de la sancion propuesta.

Asimismo, de acuerdo con el apartado dos del mismo precepto legal, teniendo la
sancion Unicamente caracter pecuniario, también puede el presunto infractor
realizar el pago voluntario de la sancion en cualquier momento anterior a la
resolucioén. El pago voluntario conlleva la aplicacion de una reduccion del 20%
sobre el importe total de la sancién propuesta (articulo 85, apartado tercero).
Asimismo, este tercer precepto del articulo 85 condiciona la efectividad de las
reducciones a la renuncia a la interposicion de cualquier accion o recurso
ulteriores en via administrativa.
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Asi, la acumulacion de las dos reducciones antes sefialadas conlleva una
reduccion del 40% sobre el importe de la sancién propuesta de mil quinientos
(1500) euros, que tras la rectificacion efectuada en el Modelo de Ingresos no
Tributarios (069) remitido a SVINT se redujo al importe de novecientos (900)
euros.

Asimismo, de acuerdo con el precitado segundo apartado, dado que la sancién
tiene en este caso Unicamente caracter pecuniario, el pago voluntario por el
presunto responsable, en cualquier momento anterior a la resolucion, implicara
la terminacion del presente procedimiento.

Al haberse reconocido expresamente la responsabilidad en la comision de la
infraccién por parte de SVINT, y haberse asimismo realizado el ingreso del
importe de la sancidn propuesta, segun se indicaba en la propuesta de
resolucion, ello determina la aplicacion de las reducciones antes sefaladas en la
cuantia de la multa, y asimismo implica la terminacion del procedimiento, de
acuerdo con el apartado 2 del articulo 85 de la Ley 39/2015, habiendo efectuado
también SVINT su renuncia a la interposicion de cualquier accion o recurso
ulteriores segun exige el apartado 3 del mismo articulo 85 de la Ley 39/2015.

Vistos los anteriores antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Sala
de Supervision Regulatoria del Consejo de la CNMC, como 6rgano competente
para resolver el presente procedimiento sancionador

RESUELVE

PRIMERQO.- Declarar la terminacion del procedimiento sancionador, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 85 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en los
términos de la propuesta del instructor a la que se refiere el antecedente de
hecho Undécimo, en la que se considera acreditada la responsabilidad infractora
administrativa y se propone imponer la sancién pecuniaria a la entidad Solucions
Valencianes | Noves Tecnologies, S.L.

SEGUNDO.- Aprobar las dos reducciones del 20% sobre el importe de la sancién
de mil quinientos (1.500) euros contenido en el Antecedentes de Hecho
Undécimo, reducciones establecidas en el articulo 85, apartado 3, en relacion
con los apartados 1y 2, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; minorandose la suma
de la sancion en un 40% a la cuantia de novecientos (900) euros, suma que ya
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ha sido abonada por la entidad Solucions Valencianes | Noves Tecnologies, S.L.,
segun consta en el Antecedente Decimotercero.

TERCERO.- Declarar que la efectividad de las reducciones de la sancion queda
condicionada en todo caso al desistimiento o renuncia de cualquier accion o
recurso en via administrativa contra la sancion.

Comuniquese esta Resolucion a la Direccion de Telecomunicaciones y del
Sector audiovisual y notifiquese a los interesados:

Solucions Valencianes | Noves Tecnologies, S.L.

Con esta Resolucion se agota la via administrativa, si bien cabe interposicion de
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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