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INFORME Y PROPUESTA DE RESOLUCION
EBIQUITY - MEDIAPATH

1. ANTECEDENTES

Con fecha 24 de julio de 2023 tuvo entrada en la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC) notificacion de la operacién de
concentracion consistente en la adquisicion por parte de Ebiquity plc
(“EBIQUITY”) del control exclusivo de MediaPath Network AB
(“MEDIAPATH”), a través de la adquisicion del 100 % de sus acciones.

Con anterioridad, a fecha 10 de enero de 2023, la Direccion de Competencia
tuvo conocimiento de una operacion por la cual EBIQUITY habria adquirido el
control exclusivo del MEDIAPATH, operacién que se habria producido el 22 de
abril de 2022.

La Direccién de Competencia abri6 diligencias previas (DP/ACP/001/23) con el
fin de conocer si en dicha operacién podrian concurrir circunstancias para la
notificacion obligatoria de la operacion en Espafia de acuerdo con el articulo 9
de la LDC. En el marco de dichas diligencias previas se realizan diversas
solicitudes de informacion a la adquiriente, asi como a diversos operadores de
la cadena de valor de los servicios prestados por las partes. En particular, se
realizaron requerimientos a anunciantes, a la Asociacion de agencias de medios,
a INFOADEX y asi como a determinados competidores.

A la luz de la informacion aportada por EBIQUITY y de las respuestas a los
requerimientos de informacién a terceros, se requirié de oficio a EBIQUITY con
fecha 12 de junio de 2023 para que en el plazo de 20 dias (ampliados en 10 dias
mediante acuerdo de 28 de junio de 2023) notificara la operacion de
concentracion consistente en la adquisicion del control exclusivo de
MEDIAPATH por superar el umbral del articulo 8.1.a) de la LDC, ajustandose al
formulario recogido en el Anexo Il del RDC.

La notificacion de 24 de julio de 2023 ha sido realizada segun lo establecido en
el articulo 9 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia
(LDC), por superar el umbral establecido en el articulo 8.1 a) de la mencionada
norma. A esta operacion le es de aplicacién lo previsto en el Real Decreto
261/2008, de 22 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Defensa de
la Competencia (RDC).
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En ejercicio de lo dispuesto en los articulos 39.1 y 55.6 de la LDC, con fechas
25, 26 y 27 de julio de 2023 v 4 de septiembre de 2023 esta Direccion de
Competencia envio varios requerimientos de informacion a diferentes agentes
afectados por la operacion, en el marco de un test de mercado. En virtud de lo
dispuesto en el articulo 37.1 b) de la LDC, se acord6 que dichas solicitudes de
informacion suspendieran el transcurso del plazo maximo para resolver y
notificar el expediente de referencia.

El dia 22 de septiembre de 2023 se recibio la Ultima de las respuestas a las
solicitudes de informacion realizadas a terceros operadores. La Direccion de
Competencia acordo el levantamiento de la suspension del plazo maximo para
resolver con fecha 25 de septiembre de 2023.

Adicionalmente, el 25 de septiembre de 2023, la Direccion de Competencia
remitid una solicitud de informacion a la notificante, que, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 37.2.b) de la LDC, suspendi6 el transcurso del plazo
maximo para resolver y notificar el expediente de concentracion econémica. La
respuesta a esa solicitud de informacion se recibié con fecha 11 de octubre de
2023, procediéndose a continuacion al levantamiento de la suspension del plazo
maximo para resolver.

El dia 27 de octubre de 2023 EBIQUITY presentd una propuesta de
compromisos. Conforme a lo dispuesto en el articulo 59.2 de la LDC, la
presentacion de dichos compromisos amplié en 10 dias el plazo para dictar y
notificar la resolucion del expediente de referencia.

Con fecha 27 de octubre de 2023, la Direccion de Competencia comunicé los
compromisos presentados por EBIQUITY a terceros operadores con el fin de
valorar su adecuacion para resolver los problemas para la competencia
derivados de la concentracion, asi como sus efectos sobre los mercados, al
amparo de lo dispuesto en los articulos 59.3, 39.1 y 55.6 de la LDC. En virtud de
lo dispuesto en el articulo 37.1.a) de la LDC, se acordd que dicha solicitud de
informacion suspendiera el transcurso del plazo maximo para resolver y notificar
el procedimiento.

Expirado el plazo conferido a los terceros operadores consultados sobre los
compromisos planteados por EBIQUITY el 15 de noviembre de 2023, la DC
acordo el levantamiento de la suspension del plazo maximo para resolver y
notificar desde esa fecha.

El dia 23 de noviembre de 2023 EBIQUITY present6 una segunda propuesta de
compromisos.

1 Los compromisos propuestos con fecha 23 de noviembre 2023 se incorporan como Anexo |.
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La fecha limite para acordar el inicio de la segunda fase del procedimiento es el
13 de diciembre de 2023, inclusive. De acuerdo con el art. 9.5 LDC no se
beneficiaran del silencio positivo previsto en el art. 38 LDC aquellas
concentraciones notificadas a requerimiento de la CNMC. En consecuencia,
transcurrida dicha fecha, la operacién notificada no se considerara tacitamente
autorizada.

2. NATURALEZA DE LA OPERACION

La operacién de concentracién econémica consiste en la adquisicion por parte
de Ebiquity plc (*EBIQUITY”) del control exclusivo de MediaPath Network AB
(“MEDIAPATH?"), a través de la adquisicion del 100 % de sus acciones.

La operacion de concentracibn se implementa mediante contrato de
compraventa celebrado el 29 de marzo de 2022, ejecutdndose la operacion el 22
de abril de 2022.

La operacion es una concentracion economica conforme a lo dispuesto en el
articulo 7.1.b) de la LDC.

3. APLICABILIDAD DE LA LEY 15/2007 DE DEFENSA DE LA
COMPETENCIA

De acuerdo con la notificante, la operacién no tiene dimension comunitaria, al no
cumplirse los umbrales establecidos en el articulo 1 del Reglamento del Consejo
(CE) n°139/2004, de 20 de enero de 2004, sobre el control de las operaciones
de concentracion.

La operacién notificada cumple, sin embargo, los requisitos previstos por la LDC
para su notificacion, al superarse los umbrales de cuota de mercado establecidos
en el articulo 8.1.a) de la misma.

4. EMPRESAS PARTICIPES

4.1. ADQUIRENTE: EBIQUITY PLC (EBIQUITY)

EBIQUITY es una sociedad cotizada en la bolsa de Londres que opera a nivel
global en el sector de la consultoria y auditoria de la inversion publicitaria en
medios de comunicacion.
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EBIQUITY es lider en su sector y actualmente trabaja con mas de 1.100 clientes
en 60 mercados de todo el mundo, incluyendo el 80% de los mayores
anunciantes del mundo y los principales grupos de agencias de publicidad. Tiene
un equipo de mas de 900 profesionales en todo el mundo y presencia en 14
paises.

En Espafia EBIQUITY opera a través de su filial EBIQUITY IBERIA S.L.

De acuerdo con la notificante, el volumen de negocios de EBIQUITY en 2021,
calculado conforme a los criterios establecidos en el articulo 5 del Reglamento
de Defensa de la Competencia (RDC), aprobado por Real Decreto 261/2008, de
22 de febrero, fue de:

O D OCIOS D BIO
0 ONes de euro
MUNDIAL U.E. ESPANA
<2.500 <250 <10

Fuente: Notificante.

4.2. ADQUIRIDA: MEDIAPATH NETWORK AB (MEDIAPATH)

MEDIAPATH es una sociedad sueca de consultoria de medios de comunicacion
fundada en 2008 que operaba en 12 paises y con presencia en Espafia desde
2020 y hasta el 22 de abril de 2022 cuando fue adquirida por EBIQUITY. En
Espafia operaba con un equipo pequefo de dos personas.

De acuerdo con la notificante, el volumen de negocio de MEDIAPATH en 2021
calculado conforme a los criterios establecidos en el articulo 5 del RDC, fue de:

VOLUMEN DE NEGOCIOS DE MEDIAPATH
EN 2021 (millones de euros)
MUNDIAL U.E. ESPANA

<2.500 <250 <10
Fuente: Notificante.
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5. MERCADOS RELEVANTES

5.1. Mercado de producto

EBIQUITY y MEDIAPATH ofrecen asesoramiento independiente a los
anunciantes sobre su relacién con las agencias de medios y el rendimiento de
sus decisiones de inversidn publicitaria en medios convencionales de
comunicacion gestionada por dichas agencias (principalmente television y
digital).

A continuacion, se facilita un desglose de los ingresos de las partes en Espafia
provenientes de los servicios de consultoria y auditoria prestados a los
anunciantes. Para la prestacion de dichos servicios, EBIQUITY cuenta con un
equipo de 18-20 trabajadores, en tanto que MEDIAPATH, cuenta con un
pequefio equipo de 2.

Tabla 1. Ingresos de las partes segun el servicio prestado

SERVICIOS PRESTADOS POR LAS PARTES A LOS ANUNCIANTES
2021, euros

CONSULTORIA

PREVIA?2 AUDITORIA EFICIENCIA OTROS SERVICIOS TOTAL

Auditoria
Benchmark KPls facturas

EBIQUITY [CONF] [CONF] [CONF] [CONF] [CONF] [CONF]

MEDIAPATH [CONF] [CONF] [CONF] [CONF] [CONF] [CONF]

Fuente. Respuesta de Ebiquity 11 de octubre 2023 y Anexo 5.3 del Formulario

La notificante considera que el mercado de producto de referencia mas estrecho
posible comprende la prestaciéon de servicios de consultoria de la inversion
en medios de comunicacién4, que, ademas de los servicios prestados por las
partes relacionados con las agencias de medios (concurso de seleccién de

2 Concursos de agencias, disefio de contratos con agencias, asesoramiento de estrategia y de inversion.

3 Esta categoria incluye, sobre todo en el caso de Ebiquity, ingresos intragrupo derivados de proyectos o
campafas que se implementan fuera de Espafia pero que necesitan apoyo espafiol. Incluye también,
otros servicios de auditoria legal como de cumplimiento de contratos, de analisis de eficiencia prestados
a clientes esparioles respecto de otros mercados geograficos, y otros servicios genéricos de consultoria
de medios, como informes sobre dindmicas de mercado de medios, informes de mercado ad hoc, etc.

4 Los servicios incluyen los relacionados con la estrategia de inversion en medios, la contratacion de las
agencias de medios por parte de los anunciantes (disefio y ejecucion de concursos, asesoramiento en
el disefio de los contratos y cumplimiento de los términos de los mismo), la compra y gestion de la
inversion publicitaria en los medios de comunicacion y el analisis de su rendimiento y eficacia.
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agencia, disefio y evaluacion de contratos, y auditoria de la inversién y de
facturas) incluidos en la anterior tabla, incluye los servicios relativos a la compra
y gestion de la inversion publicitaria. Estos ultimos servicios no son prestados
por las partes, pero si por las grandes consultoras como PwC, KPMG o EY,
ademas de por las propias agencias de medios.

Sin embargo, como se verd a continuacion y como corroboran todas las
respuestas al test de mercado®, los distintos servicios que la notificante pretende
englobar en un dnico mercado de producto son susceptibles de constituir
mercados diferenciados que no necesariamente afectan a la presente operacion.

En primer lugar, y desde el punto de vista de la oferta, las grandes consultoras
de medios no ofrecen actualmente en Espafia los servicios de eficiencia o
auditoria de la inversion publicitaria realizada en medios. En 2018 surgié un
conflicto a nivel mundial entre las consultoras y las agencias de medios, donde
una de las agencias mas grandes, WPP, se negd a que la consultora
ACCENTURE auditara sus inversiones en medios por el conflicto de intereses
con su filial de publicidad digital (Accenture Interactive), que, entre otros,
prestaba servicios de compray gestion de medios. Ese mismo afio, la Asociacion
de Agencias de Medios espafiola y la EACA (Asociacion Europea de Agencias
de Comunicacién) emitieron sendos cédigos de buenas practicasé sefialando,
entre otras cuestiones, que las firmas auditoras no deberian ejecutar servicios
de intermediacion de compraventa de publicidad, y deberian de adoptar medidas
de separacion de las actividades de auditoria de medios, consultoria en el
proceso de seleccion de agencias, y otros servicios de consultoria.

Araiz de lo anterior, y en la medida en que su negocio de auditoria de la inversién
era marginal respecto de sus otros servicios de gestion de medios, ACCENTURE
sali6 del mercado de auditoria, incluido el de Espafia’. De manera que, en la
actualidad, las grandes consultoras no se encuentran presentes en los mercados
donde las partes obtienen el grueso de sus ingresos. En definitiva, no todos los
servicios que la notificante pretende englobar en un Unico mercado, y en
particular los de intermediacion de compraventa de publicidad, son ofrecidos de
forma conjunta o por la misma empresa.

5 Se ha recabado informacion de un total de 39 agentes con la siguiente composicion: 33 anunciantes (9
anunciantes con una inversién de entre 1-10 millones, 11 entre 10-30 millones, 13 de mas de 30
millones) y 3 competidores nacionales, 1 competidor europeo, la Asociacién espafiola de anunciantes y
la Asociacion de agencias de medios espafiola.

https://www.marketingdirecto.com/marketing-general/agencias/la-asociacion-de-agencias-de-medios-presenta-su-
codigo-de-buenas-practicas-para-la-auditoria-de-medios, https://ipmark.com/wp-content/uploads/media-auditing-
quidelines-eaca- 1 ES.pdf

https://www.programapublicidad.com/239681-2/
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En segundo lugar, y desde el punto de vista de la demanda, y como sefialan
claramente todas las respuestas al test de mercado, los servicios que la
notificante pretende englobar en un Unico mercado no son sustitutivos entre si
ya que responden a distintos momentos temporales del ciclo de inversion
publicitaria. Y como se vera, no todos los servicios son necesariamente
demandados por los anunciantes.

A continuacion, se describen estos servicios.

1. En primera instancia, estarian los servicios de consultoria previa a la
inversién publicitaria y ligados con la relacién anunciante-agencia de
medios.

Estos incluyen los servicios de consultoria en el proceso de seleccion de
agencias (mediante concurso) y servicios de asesoramiento sobre las
negociaciones y disefio del contrato con la agencia de medios y/o
valoracion del planteamiento estratégico que presente la agencia de
medios.

Las respuestas al test de mercado muestran que a su vez estos servicios
podrian considerarse mercados separados, ya que responden a objetivos
diferentes con precios diferentes. No obstante, afiaden que, en caso de
contratarse mas de uno, por temas de eficiencia y comodidad, se suele
hacer con la misma empresa.

De los anunciantes consultados, Unicamente 6 de 33 lo contrataron en
2021 (4 con las partes de la operacién y 2 con otros proveedores). Son
servicios que se prestan esporadicamente, coincidiendo por ejemplo con
un cambio de agencia o renegociacién del contrato con la misma.

Tanto EBIQUITY como MEDIAPATH ofrecen estos servicios. Las
respuestas al test también muestran que ademas de las partes de la
operacion existen mas empresas que prestan este servicio. Sefialan que
puede prestarse por empresas que no se encuentren en Espafia® o
incluso auto-prestarse.

2. Seguidamente, se encuentran los_servicios de intermediacién, o de
compra y gestidn de la publicidad, donde las partes no se encuentran
presentes, pero si las agencias de medios y grandes consultoras, ya que
como se ha sefialado anteriormente, entraria en conflicto con el servicio
de una auditoria que pretende ser independiente de la empresa que
gestiona dicha inversion. Ademas, se trata de un servicio que requiere

8 Por ejemplo, [CONFIDENCIALIDAD] tienen contratado este servicio con consultoras que no se
encuentran presentes en Espafia.
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unos recursos humanos y tecnolégicos mucho mayores de los que tienen
actualmente las partes.

3. A continuacion, estarian los servicios de auditoria o evaluacion del
rendimiento de la inversién publicitaria, que se prestan una vez ejecutada
la publicidad en los medios. Este servicio es prestado por ambas partes
de la operacidn, asi como por al menos un par empresas adicionales en
Espafia. Se trata ademas de un servicio que, segun el test de mercado,
es demandado por los anunciantes Unicamente a empresas con presencia
en Espafia, ya que es necesario tener un conocimiento especifico del
mercado y contar con acceso a variables de costes y calidad de
anunciantes que operan en Espafia.

4. Y finalmente, estarian los servicios de auditoria de facturas, donde
ambas se encuentran presentes. EBIQUITY adquiri6 la empresa
britanica FIRM DECISIONS para prestar este servicio a sus clientes. Se
trata de un servicio totalmente desligado de los servicios de auditoria del
rendimiento de la inversion en la medida en que lo que se audita no son
resultados sino el cumplimiento financiero y/o juridico de todas las
facturas de los contratos de la agencia con el anunciante, que incluye
contratos de servicios creativos, marketing y de medios de comunicacion.
Se contrata habitualmente de manera diferenciada y existen mas
empresas espafiolas y extranjeras que prestan dicho servicio. De los 33
anunciantes consultados Uunicamente [CONFIDENCIAL] contrataron este
servicio con las partes®.

5.1.1. Andlisis especifico de los servicios de auditoria o evaluacion del
rendimiento de la inversién publicitaria

A su vez, y en linea con la informacion facilitada por EBIQUITY y respuestas al
test de mercado, los servicios de auditoria de eficiencia (numero 3 anterior),
donde las partes obtienen una parte importante de su facturacién, son
susceptibles de una _mayor _segmentacién. En concreto, se observa que la
eficiencia de las decisiones de las agencias de medios respecto a la distribucién
y precio de las distintas actuaciones publicitarias en los medios convencionales
(TV, digital y otros) se comprueba mediante dos sistemas de evaluacion que
pasan a describirse a continuacién para analizar su sustitubilidad.

9 Seguin respuesta de Ebiquity, estos servicios se prestan [CONFIDENCIAL].
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5.1.1.1. Auditoria de benchmarking o contra pool (evaluacion
comparativa)

Este servicio (desarrollado por la propia EBIQUITY y conocido de hecho en el
mercado como “pool Ebiquity”) lleva siendo el estandar del mercado para la
inversion publicitaria en television desde 1997. El servicio contratado por el
anunciante va encaminado a valorar la gestiébn de la inversion publicitaria
realizada por la agencia mediante una comparativa con los costes asumidos por
otros anunciantes.

Asi, los contratos entre agencias de medios y anunciantes incluyen muy
frecuentemente una clausula relativa al Derecho de Auditoria, solicitada por los
anunciantes, que sera determinante para la remuneracion variable de la agencia.
En ella se detallan las condiciones en las que el anunciante y la agencia
acuerdan que ésta proporcione los datos al auditor designado por el propio
anunciante.

La auditora solicita dichos costes reales a las agencias, y a través de sus
herramientas informaticas halla la media del pool. Si los costes de la agencia
auditada mejoran la media del pool, la agencia de medios recibira una retribucién
mayor del anunciante; por el contrario, si empeora la media del pool, la agencia
recibird una retribucion menor del anunciante.

Segun las respuestas al test de mercado, se estima que un 30-40% del total de
inversion publicitaria en televisiéni® es auditada por el método de benchmarking.

Entre los grandes anunciantes hay un namero significativo gue no contratan
este servicio, ya que por su tamafio consideran que sus costes son los mas
competitivos del mercado y buscan un analisis mas cualitativo del rendimiento,
como es el caso de [CONFIDENCIAL]. Por otro lado, los anunciantes con
inversiones menores de 1 millon de euros no suelen contratarlo. Para los
anunciantes que si lo contratan, se observa que auditan entre un 70-100% de su
inversiéon publicitaria en television por este método.

Segun la respuesta al test de mercado de la AAM (Asociacion de Agencias de
Medios), si bien varia segun el sector en que opere el anunciante, se considera
adecuado que el pool de la auditora disponga de al menos un 30% de la inversién
auditada o un minimo de 10 anunciantes. No obstante, de las respuestas de los
anunciantes se observa una gran variedad en lo que consideran el tamafio
minimo del pool. De hecho, MEDIAPATH operaba en el mercado con

10 E| estudio Infoadex 2023 estima que, para un total de 5.456 millones de euros de inversion en 2021, la
TV supone 1.791 millones de euros (33% del total), digital 2.482 millones de euros (45%) y el resto 1.173
millones de euros (22%).
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[CONFIDENCIAL] clientes de varios sectores y AUDITSTAR opera actualmente
con [CONFIDENCIAL] anunciantes.

Hay anunciantes que buscan compararse con anunciantes de su mismo tamano,
pero no tanto del mismo sector, otros prefieren compararse principalmente con
anunciantes de su sector y otros que buscan anunciantes que compren su mismo
publico objetivo (target). Todo lo anterior puede por lo tanto corresponderse con
un nimero minimo de anunciantes muy diferente. Entre los grandes anunciantes
[CONFIDENCIAL] seiala que son suficientes tres anunciantes de su tamaiio,
[CONFIDENCIAL] solicita el 30% de la inversion total, [CONFIDENCIAL]
considera que debe abarcarse el 70% de la inversion en el sector de las
telecomunicaciones (lo que se logra con tres anunciantes) y [CONFIDENCIAL]
prima compararse con el target comprado. Anunciantes de menor tamafo
valoran en cambio que se audite el mayor nimero de anunciantes de su sector,
gue en concreto sefiala [CONFIDENCIAL] que serian 15 en alimentacion. No
obstante, todos coinciden en que cuanto mayor sea el tamafio del pool mayor
robustez tienen los resultados (o que es mejor para sus intereses).

En cuanto al futuro de este método de auditoria para la television, las
respuestas del test muestran que los anunciantes consideran que seguira siendo
relevante en el corto plazo, pero admiten que se observa un cambio en la manera
de invertir que previsiblemente también conllevara un cambio en la forma de
auditar. Por un lado, la inversién en television esta migrando hacia plataformas
programaticas (que no requieren auditorias de costes). En este sentido
ATRESMEDIA anunci6 en 2022 un acuerdo con Publica? y anuncio
posteriormente en 2023 que su nueva politica comercial se ira basando en CPM
(coste por mil contactos) en lugar de por GRP2, Por otro lado, se observa a nivel
internacional una evolucion hacia contratos PRIP (remuneracion en base a
resultados) con las agencias de medios, donde la remuneracion variable
depende de muchos mas objetivos que Unicamente el de costes.

En cuanto a la inversion en digital?3, se estima que se audita por el método de
benchmarking unicamente un 10-20% de la misma, ya que solo es susceptible
de auditarse por este método la compra directa, no siendo necesaria para la
compra programatica o por puja. En todo caso, la complejidad del medio hace

11 https://www.atresmediapublicidad.com/nosotros/en-los-medios/notasdeprensa/atresmedia-publica-
cierran-acuerdo-tecnologico-impulsar-compra-programatica-connected-video-
digital 2022091963285fe13090e000013d0a36.html

12 https://ipmark.com/informes/del-grp-al-cpm-asi-afrontan-la-transicion-las-agencias-de-medios/

13 El estudio Infoadex 2023 estima que, para un total de 5.456 millones de euros de inversion en 2021, la
TV supone 1.791 millones de euros (33% del total), digital 2.482 millones de euros (45%) y el resto 1.173
millones de euros (22%).
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muy dificil alcanzar estandares y por tanto la creacién de un pool tan metédico
como el de television no es aun posible, apoyandose mas en fuentes externas y
la propia experiencia de la auditora. De hecho, es més dificil en este ambito
diferenciar el servicio de auditoria de benchmarking del de objetivos que se
describe a continuacion.

En los deméas medios, la auditoria por benchmarking de costes se hace de
manera complementaria al de la television, y no siempre, no siendo en ningin
caso demandado a nivel individual con un precio diferenciado.

5.1.1.2. Auditoria por objetivos cualitativos

Consiste en un andlisis cualitativo de los KPIs* como posicionamiento, prime
time1s o targets!s respecto de los objetivos alcanzados respecto a un panel de
anunciantes del sector.

En cierta medida, como argumenta la AAM, el andlisis cualitativo frente a un
panel de anunciantes (que EBIQUITY denomina auditoria “Rack”) podria
considerarse parte del servicio de benchmarking de costes en la medida en que
es un analisis de rendimiento comparativo que requiere acceso a datos de los
competidores.

No obstante, para la auditoria cualitativa existen fuentes externas publicas como
Infoadex, SOFRES, Arce Media o Kantar Media, que ofrecen datos muy
granulares sobre los KPIs de los anunciantes y no requieren la creacién de un
pool ni el acceso a datos sensibles de costes. En este sentido, las respuestas de
los anunciantes al test consideran que la consultoria por objetivos es un servicio
diferenciado, tanto desde el punto de vista de la oferta como de la demanda, del
de auditoria por benchmarking.

No obstante, lo cierto es que son dos servicios prestados en general por el
mismo auditor, bajo el mismo paraguas contractual, aunque a menudo con
un precio diferenciado. Y los resultados se suelen agrupar en un mismo informe
de auditoria. Dicho de otro modo, un mismo euro de inversién publicitaria puede
ser auditado por ambos métodos.

Segun las respuestas al test de mercado y de acuerdo con el formulario de
notificacion, se estima que se audita por este método aproximadamente un 60%
de la inversion en televisién. Un namero significativo de los anunciantes (19 de

14 Key Perfomance Indicators, o indicadores de rendimiento.

15 Franja horaria de mayor audiencia.

16 Publico objetivo.
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26) que contratan benchmarking también contratan la auditoria por objetivos
cualitativos, existiendo por su parte una proporcion pequefia de anunciantes que
Unicamente contratan por objetivos?’.

En el medio digital, por la naturaleza propia de la inversién y como ya se ha
sefialado es mas dificil una auditoria pura de benchmark o de tipo “rack”,
ofreciéndose generalmente una combinacién de ambas. Se calcula que aquellos
anunciantes de mayor tamafio que si auditan su inversion digital suelen auditar
mas del 50% de la misma.

5.1.1.3. Conclusién sobre los servicios de auditoria de inversion
publicitaria

Casi tres cuartas partes'® de los anunciantes consultados contratan servicios de
auditoria contratan ambos servicios de auditoria de benchmarking y de objetivos
cualitativos®®. Asimismo, algunos anunciantes contratan uno u otro segun se
ajuste mejor a sus necesidades lo que ademas puede variar afio a afio?. Los
anunciantes consultados sefialan también que en caso de contratar ambos, lo
mas comodo y rentable es utilizar a la misma auditora.

A la hora de distinguir posibles mercados en funcion del medio de comunicacion,
si bien seria factible por la diferenciacion en el servicio prestado, la realidad es
que todos los anunciantes consultados sefialan que no contratan a empresas
diferentes segun el medio de comunicacion, sino que, en caso de abarcar mas
de un medio, por cuestidn de costes y comodidad se hace siempre con la misma

empresa.

17 [CONFIDENCIAL].

18 De las 33 respuestas de anunciantes, para 2021, 1 se desconoce, 4 no contrataron ninguno, 19
contrataron ambos servicios, 2 contrataron Gnicamente el servicio de auditoria por objetivos, y 7 solo
benchmark.

19 Existe un servicio complementario que consiste en comparar los objetivos de costes efectivos vs
presupuestados con la agencia y/o un andlisis histérico de costes. Es un servicio que no se ofrece stand
alone por parte de las partes de la operacién, pero que en caso de contratarse el servicio de auditoria
de benchmarking contra pool y/o de objetivos cualitativos, la auditoria lo ofrece para dar una visibn mas
completa. No obstante, en muchas ocasiones el propio anunciante sefiala que lo realiza directamente
su agencia de medios sin necesidad de solicitarselo a la auditora. Es un servicio marginal que no se
encuentra desglosado por precio en los contratos a los que se ha tenido acceso en este expediente y
que no se considera en ninguin caso imprescindible por parte de los anunciantes. Adicionalmente, como
ya se ha sefialado, es un servicio que puede auto prestarse o contratarse a consultoras mas pequefias,
ya que Unicamente requiere acceso a los historicos del propio anunciante. A efectos del presente
expediente se considera englobado en los dos servicios de auditoria anteriormente descritos.

20 Por ejemplo, [CONFIDENCIAL] contrata con Ebiquity tv y digital en 2021 y solo digital en 2020;
[CONFIDENCIAL] no contrata en 2022 habiendo contratado en 2020 y 2021 ambas auditorias.

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 12 de 34
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
WWW.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

(52)

(53)

(54)

(55)

(56)

’ ) NN AT

COMISION NACIONAL DF L0S C/1406/23
MERCADOS ¥ | COMPETENCIA EBIQUITY/MEDIAPATH

Ademas, segun las respuestas al test de mercado, la mayoria de los anunciantes
no pueden aportar el desglose de la cantidad facturada segun tipo de auditoria
(11 de los 19 que contratan ambas) o segiin medios (17 de 19 anunciantes). Por
otro lado, la auditoria de otros medios que no sean TV y digital nunca se contrata
de manera separada y el coste en su caso es marginal.

5.1.2. Conclusion mercados de producto

En virtud de lo anterior, a juicio de esta DC, respecto a los mercados descritos
anteriormente:

(1) servicios de consultoria previa a la inversion publicitaria,

(2) servicios de intermediacion o de gestidn de la compra de publicidad,

(3) servicios de auditoria o evaluacién del rendimiento de la inversion publicitaria,
(4) servicios de auditoria de facturas;

se consideran mercados afectados por la presente operacion los mercados 1,
3y4.

En cuanto a los servicios de auditoria de la inversion (nimero 3 anterior), un
analisis detallado de los mismos muestra que existe una clara diferencia de
metodologia y precios entre la auditoria de benchmarking contra pool y la
auditoria de objetivos cualitativos o KPIs. No obstante, en la mayoria de los
casos, los anunciantes que contratan ambos servicios lo hacen simultaneamente
y a menudo con un precio global. Asimismo, se observa cierta sustituibilidad
entre ambos servicios, sobre todo para el medio digital, que va creciendo en
importancia y menores barreras de entrada en el servicio de auditoria por
objetivos que en el de benchmarking.

En virtud de lo anterior, y en la medida en que no afecta a los resultados del
analisis, se considera por esta DC a efectos de la presente operacion que el
mercado relevante es el de servicios de auditoria de la inversion
publicitaria en medios de comunicacién, en el cual ambas partes de la
operacion estaban presentes con anterioridad a la misma, sin que sea necesario
en el presente caso cerrar dicha definicion, no descartandose que puedan
definirse dos mercados diferenciados segun el método de auditoria (contra pool,
por un lado, vs auditoria de objetivos cualitativos, por el otro).

También se ha visto que existen factores desde el punto de vista de la oferta y
la demanda para considerar como mercados de productos diferenciados a los:
servicios de consultoria previa (nUmero 1 anterior) y servicios de auditoria de
facturas (nimero 4) de los anunciantes con sus agencias.
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5.2. Mercado geografico

El resultado del test muestra que para la totalidad de los operadores consultados
el servicio de auditoria de la inversion publicitaria mediante el sistema de
benchmarking y de objetivos KPIs es nacional, asi como de consultoria previa y
de auditoria de facturas, siendo muy dificil su prestacion por una empresa que
no tuviera experiencia y presencia en el mercado espafiol.

El test de mercado corrobora que el servicio es demandado por los anunciantes
Unicamente a empresas con presencia en Espafia, ya que es necesario tener un
conocimiento especifico del mercado y contar con acceso a variables de costes
y calidad de anunciantes que operan en Espafia.

Por todo ello, esta Direccibn de Competencia considera que la dimension
geogréfica de los mercados a efectos del presente expediente es nacional.

6. ANALISIS DE LOS MERCADOS

6.1. Mercado de servicio de auditoria de la eficiencia de la
inversiobn  en  inversiéon  publicitaria en  medios
convencionales

6.1.1. Cuotas de mercado

En este mercado, donde las partes realizan el grueso de su actividad, es donde
se producen los principales efectos sobre la competencia de la operacién
notificada.

La notificante sefiala que no dispone de datos de facturacién de los competidores
y calcula la cuota de mercado de las partes en el mercado de auditoria de la
inversion publicitaria, y procede a utilizar como proxy la inversion publicitaria
auditada. Es decir, estiman que EBIQUITY y MEDIAPATH auditan un [25-35]%
y [0-10]% respectivamente del total de 3.450 millones de inversion publicitaria
realizada en 2021 en medios convencionales, siendo la cuota conjunta por tanto
del [30-40]%.

No obstante, estas cifras no reflejan que una parte muy importante de los 3.450
millones de euros invertidos no se corresponden con clientes que soliciten los
servicios de auditoria (se ha sefialado anteriormente en el apartado 5.1.1.1 que
un 30-40% de la inversién en television no se audita), o con inversién susceptible

Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia 14 de 34
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
WWW.Cnmc.es


http://www.cnmc.es/

(63)

(64)

(65)

(66)

N AT
P L \J["-\:’ \_/
COMISION NACIONAL DE [0 C/1406/23
MERCADOS ¥ | A COMPETENCIA EBIQUITY/MEDIAPATH

de ser auditada (una parte sustancial de la inversion digital adquirida por puja no
puede ser auditada por los métodos tradicionales aqui analizados).

Segun las respuestas de los operadores en el mercado y de la AAM al test de
mercado, la inversion auditada de publicidad en Espafia para el afio 2021
ascenderia a aproximadamente a 864 millones de euros (ver tabla 2).

Las respuestas de los anunciantes (que ascienden a un 60%?2! de dicha inversion
auditada) permite corroborar dicho tamafio de mercado y estimar las cuotas de
las partes en base a la facturacién real por el servicio de auditoria prestado.

Asi en 2021, la facturacion seria de aproximadamente 2-3 millones de euros,
concretamente [[CONFIDENCIAL] millones de euros (2020 fue un afio anémalo
por la pandemia del Covid y el 2022 solo cuenta con datos del primer semestre).

Tabla 2. Tamano del mercado de auditoria de lainversién

Servicios de auditoria de la inversion publicitaria por benchmark y objetivos
2021, millones de euros
Segun respuesta de cada operador en el mercado

Competidor Clientes % Inversion | Facturacion

auditada euros

millones
EBIQUITY CONF 70-80% CONF CONF 80-90%
MEDIAPATH CONF 0-10% CONF CONF 10-20%

CONJUNTA \ 70-80% 90-100%
AUDITSTAR CONF 0-10% CONF CONF 0-10%
LA GLOBAL (objetivos CONF 0-10% CONF CONF 0-10%
y de benchmark mixto)
OTROS Estimacion: 0-10% CONF CONF 0-10%
CONF

TOTAL 90-100 CONF 2-3 millones

Fuente. Respuestas al test de mercado y datos aportados por las partes

En virtud de lo anterior, en el mercado de servicios de auditoria de la inversion
publicitaria la cuota de mercado en valor de EBIQUITY seria del 80-90%,
concretamente [CONFIDENCIAL]% alcanzando después de la operacion
una cuota de 90-100%, concretamente [CONFIDENCIAL]%. AUDITSTAR
guedaria con un 0-10% de cuota, concretamente [CONFIDENCIAL]% como
Unico competidor capaz de ofrecer un servicio puro (basado en costes reales) de
benchmark junto con la auditoria por objetivos cualitativos. Otros operadores

21 Representatividad del test respecto de las cifras aportadas por los operadores que prestan el
servicio: [CONFIDENCIAL] Es decir, el test de mercado se realiz6 a aprox al 60-65% del total de
inversion auditada.
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pequefios que ofrecen una auditoria mixta basada en estimaciones tendrian
menos del 10% (en concreto, menos del [CONFIDENCIAL]% del mercado
restante.

No obstante, en términos de niumero de anunciantes, la cuota conjunta bajaria
a un 70-80%, concretamente un [CONFIDENCIAL]%. Hay que tener presente
que de los [CONFIDENCIAL] anunciantes de MEDIAPATH, [CONFIDENCIAL]
son muy pequefios (menos de 2 millones de euros de inversion total), viniendo
la gran parte de su facturacién de los otros [CONFIDENCIAL] anunciantes de
mayor envergaduraz2.

6.1.2. Evolucion de la oferta

En este punto conviene describir la evolucion de este sector para entender la
posicién competitiva de EBIQUITY.

EBIQUITY entr6 en Espafia en 2015 mediante la adquisicion de la empresa
Media Value (UK), que ya operaba desde 2008 como su socio espafiol para
clientes internacionales. En 2018, existian Unicamente EBIQUITY vy
ACCENTURE (que entra en el mercado en 2005 con la adquisicion de la britanica
Media Audits) como auditoras que ofrecian un servicio de auditoria comparativa
pura de benchmarking, repartiéndose el mercado aproximadamente a partes
iguales

Con la salida de ACCENTURE por el conflicto de intereses con su filial de gestion
de medios, la auditora britAnica AUDITSTAR en 2018 y la sueca MEDIAPATH
en 2020 entraron para captar algunos de los clientes de la consultora, sobre todo
aquellos a los que ya prestaban servicios a nivel global y que tenian acuerdos
de asociacion con ACCENTURE para la auditoria de la inversion en Espafia
(como [CONFIDENCIALY])). Por su parte, EBIQUITY también incrementd su cuota
hasta situarse como lider del sector con aproximadamente un 80%.

Actualmente, existen también pequefias consultoras como LaGlobal, que
prestan un servicio alternativo, que consiste en realizar el servicio de benchmark
en base principalmente a costes estimados (a partir de sus limitados clientes,
fuentes externas y de su propia experiencia en el mercado), ya que no disponen
de una cartera de anunciantes que les permita construir un pool suficientemente
robusto. Tienen una cartera de clientes muy pequefia, pero en ocasiones
cuentan con algun cliente de peso a través de asociaciones con auditoras
europeas que quieren ofrecer el servicio a sus clientes con inversiones en
Espafia.

22 [CONFIDENCIAL]
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6.1.3. Precios y practicas del mercado

Es complicado obtener conclusiones determinantes sobre el precio de los
distintos servicios en la medida en a menudo los anunciantes sefialan que se
facilita un precio global por parte de la auditora.

No obstante, para aquellos anunciantes que si han facilitado un desglose se
observa que el método de benchmarking en television seria el servicio mas caro
oscilando entre 15.000 y 35.000 euros anuales. Para digital el rango se reduce
a 6.000y 10.000. La auditoria por objetivos tanto para tv como digital oscila entre
5.000-10.000 euros anuales. Para los anunciantes que contratan todo con un
Gnico precio este oscilaentre 30.000y 120.000 euros anuales. No se observa
gue los precios de MEDIAPATH fueron mas baratos que los de EBIQUITY, lo
gue ha sido también corroborado en los test de mercado, sobre todo al sefialar
gue los precios incluso se habrian visto mejorados al pasar el cliente a ser de
EBIQUITY como consecuencia de la operacion.

Se observa también de las distintas respuestas que los anunciantes no contratan
necesariamente los mismos servicios todos los afios, siendo en particular la
auditoria del medio digital mas esporadico que el de la television. Los contratos
son casi siempre anuales, muchos de ellos con prorrogas tacitas con preavisos
superiores a los 30 dias, si bien se observan para algunos anunciantes contratos
plurianuales que en todo caso permiten la rescision unilateral por parte del
anunciante de manera anual y con preavisos también superiores a los 30 dias.
Para los anunciantes mas pequefios se da a menudo el caso de que la
negociacion se realiza a través de un intercambio de correos derivandose la
relacion contractual de una orden de compra que fija precios y condiciones.

Por otra parte, los anunciantes sefialan que en sus contratos con las auditoras
no se establece ningun tipo de exclusividad en lo que se refiere a la
aprobacion de la cesion de los datos de costes o variables cualitativas por parte
de la agencia de medios a la auditora para la elaboracion del pool y/o informe
“Rack”. Sin embargo, si se especifica que el auditor, por cuestiones de
confidencialidad y de derecho de la competencia, no esta autorizado a compartir
los resultados de la auditoria con nadie.

Por otro lado, segun las respuestas al test, tampoco existen clausulas de
exclusividad a la hora de que los anunciantes puedan corroborar los resultados
de la auditoria con un tercer operador, como tampoco se observan en los

23 Por ejemplo, comparando dos clientes de similar envergadura como [CONFIDENCIAL] pagaron
[(20.000-40.000] y [20.000-40.000] respectivamente por el servicio de o [CONFIDENCIAL] pagaron
respectivamente por todos los servicios de auditoria [80.000-100.000] y [100.000-150.000]
respectivamente.
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contratos exclusividades a la hora de contratar el mismo servicio con otro
operador.

6.2. Mercados de servicios de consultoria previa y de auditoria
de facturas

Se trata de servicios donde existe un gran niumero de operadores, siendo a su
vez susceptibles de ser prestados por grandes consultoras o empresas
supranacionales o incluso de auto prestarse por parte del anunciante por su
departamento de marketing o legal.

Asimismo, en el caso de la consultoria previa, se trata de un servicio que no se
contrata de manera anual sino esporadicamente (normalmente ante un cambio
de agencia), y usualmente desligado del servicio de auditoria de la eficiencia.
Ademas, las cuotas de las partes no alcanzarian conjuntamente el 25% en
ninguno de los dos mercados.

No obstante, EBIQUITY, con una posicion de cuasi monopolista en el mercado
de auditoria de la eficiencia, oferta tanto el servicio de auditoria de facturas como
consultoria previa, por lo que se analizaran los posibles efectos conglomerales
al haber anunciantes que contratan todo el conjunto de servicios con la misma
consultora.

7. VALORACION DE LA OPERACION SIN COMPROMISOS

La operacion consiste en la adquisicion por parte de EBIQUITY del control
exclusivo de MEDIAPATH.

La operacion afecta al mercado de servicios de eficacia o auditoria de la
inversion publicitaria en medios convencionales (principalmente TV y digital) y
mercados de consultoria previa, y de auditoria de facturas en Espafia, en el que
ambas partes se encontraban presentes con anterioridad a la ejecucion de la
operacion.

7.1. Efectos horizontales

La operacion da lugar a un solapamiento horizontal significativo en la
prestacion de servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria en
medios de comunicacién convencionales (90-100% en valor y 70-80% en
namero de anunciantes, concretamente [CONFIDENCIAL]% vy
[CONFIDENCIAL]% respectivamente, con una adicibn de 10-20%
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(concretamente [CONFIDENCIAL]%) y 0-10% (concretamente
[CONFIDENCIAL] respectivamente).

Hay que tener presente que la posicion de liderazgo de EBIQUITY en el
mercado mundial y el mercado espafiol ya se daba con anterioridad. No
obstante, |a adicién de cuota es relevante y desaparece el siguiente operador en
el mercado por cuota, por lo que es preciso un analisis mas detallado de la
dinamica competitiva del mercado afectado, atendiendo a diversos factores.

7.1.1. MEDIAPATH no actuaba como maverick

Como ya se ha sefialado, la fuerte posicion de liderazgo de EBIQUITY se
produjo con anterioridad a la operacién, concretamente en 2018 con la salida
de ACCENTURE. La cartera de clientes de ACCENTURE se repartio entre

- EBIQUITY, que incrementd su cuota aproximadamente al 80-90%, en
concreto, al [CONFIDENCIAL])% en términos de valor ((CONFIDENCIAL]
anunciantes en 2021);

-  MEDIAPATH, que entré en 2020 y alcanza una cuota actual aproximada
del 10-20%, en concreto, del [CONFIDENCIAL]% en valor
([CONFIDENCIAL));

- AUDITSTAR, que entr6 en 2018 y alcanza una cuota actual del 0-10%, en
concreto, del [CONFIDENCIAL]% en valor ((CONFIDENCIAL] clientes).

De hecho, muchos de los anunciantes en Espafia sefialan en el test de mercado
gue EBIQUITY ya viene trabajando casi en monopolio desde que desaparecid
ACCENTURE, sin que en su momento se tradujera en un aumento de precios.

Asimismo, MEDIAPATH llevaba operando en el mercado Unicamente 2 afios
antes de ser adquirida por EBIQUITY. De las respuestas al test de mercado no
Se aprecia que en ese corto espacio de tiempo hubiese actuado como maverick
ni ha mostrado agresividad en precios. Contaba Unicamente con dos
trabajadores y su cartera de clientes se encontraba mayormente enfocada a
ofrecer a sus clientes a nivel global un servicio personalizado en Espafia
coincidiendo con la salida de ACCENTURE). Asi, la cartera de clientes de mayor
valor de MEDIAPATH ([CONFIDENCIAL] clientes acaparan el 80% de su
facturacion por auditoria) se compone de clientes globales ([CONFIDENCIAL]).

Adicionalmente, los resultados del test muestran que 11 de los 33 anunciantes
consultados no _conocian siquiera la existencia de MEDIAPATH y nombran a
AUDITSTAR (20%) y/o a EBIQUITY (100%) como unicos competidores en el
mercado. Otros 3 anunciantes sefialan que conocian a MEDIAPATH pero que
no suponia una alternativa para su sector.
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Por otra parte, segun documentos internos relativos a la operacion, ademas de
poder llevarse a su cartera de contratos globales a varios anunciantes “bluechip”,
EBIQUITY sefala las mayores eficiencias que se obtendrian al poder contar con
la plataforma GMP365 propiedad de la empresa (en la carga de datos de los
anunciantes), asi como incorporar a su plantilla a la fundadora de MEDIAPATH,
con 25 de experiencia en el sector.

7.1.2. Existen barreras de entrada, aunque no insalvables

La facilidad con la que MEDIAPATH y AUDITSTAR entraron en el mercado
apunta a unas barreras de entrada superables, sobre todo para consultoras
que se encuentren ya asentadas fuera de Espafa.

Dichas barreras de entrada, como ponen de relieve las respuestas al test de
mercado, no vienen por el lado tecnolégico o de infraestructura (ya que con las
herramientas de Office se podria elaborar una base de datos robusta y eficaz),
sino de la obtencion de masa critica para dar validez a los resultados.

Segun las respuestas de los competidores de EBIQUITY, en el caso de televisiéon
es importante la representatividad con respecto a cada publico objetivo de
compra y se considera que al menos debe llegar al 30% del total del volumen de
inversiéon auditada en el conjunto del mercado. Para llegar a ese volumen minimo
de inversion auditada el nimero de anunciantes dependeria del sector. Por
ejemplo, en energia con dos clientes se puede llegar a este minimo, en tanto que
en alimentacion supone contar con al menos 20. A pesar de lo cual, AUDITSTAR
con un enfoque de auditoria comparativa mas artesanal tiene Unicamente
[CONFIDENCIAL] clientes en este sector2,

Sefialan también los competidores que es posible generar informacion valida
sobre la eficacia de la inversidn en television utilizando una combinacion de datos
reales proporcionados por las agencias de medios, con datos de estimaciones
de mercado basados en fuentes como Arce Media, Kantar Media, SOFRES o
Infoadex.

De hecho, auditoras internacionales sin presencia en Espafia que quieren
ofrecer un servicio mas completo a sus clientes contratan los servicios de
operadores mas pequefios que ofrecen servicios de benchmarking mixto
(estimado) y de objetivos cualitativos, como es el caso de LaGlobal, que es un
socio preferido para algunas auditoras extranjeras sin presencia en Espafa.

24 [CONFIDENCIAL]
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Por lo tanto, los grupos globales actualmente no presentes en Espafia como ID
Comms, MediaSense y AdviseMedia, podrian entrar en el mercado espafiol en
caso de presentarse oportunidades, sobre todo teniendo en cuenta que muchos
de los anunciantes buscan contratos globales Unicos de auditoria.

En este sentido, el principal competidor efectivo de EBIQUITY actualmente,
AUDITSTAR, sefiala que el riesgo de pérdida de clientes vendria mas por
decisiones de las matrices de alineacion con un auditor global como EBIQUITY
gue de una politica agresiva de precios, si bien no descartan esta practica.

Ademas de las auditoras globales sin presencia en Espafia, también las grandes
consultoras de medios que actualmente no ofrecen en Espafa el servicio de
auditoria podrian entrar en el mercado sin barreras insalvables al contar con la
confianza de muchos anunciantes a los que ofrecen otros servicios de
consultoria siempre que no realicen en Espafia servicios con los que entrarian
en conflicto de intereses como es la compra de publicidad. En este sentido
existen consultoras como ECI o PWC (en TV ya que en digital si entraria en
conflicto de intereses) que podrian en un corto espacio de tiempo ofrecer este
servicio de benchmarking.

En todo caso, cabe recordar que se trata de un mercado con un tamafo inferior
a los 2-3 millones de facturacion anual en Espafia, lo que apunta a eficiencias de
cara a que una Unica empresa ofrezca en particular el servicio mas costoso de
benchmarking (dado que la adicion de mas anunciantes al pool mejora la
robustez de los resultados de la comparacién). Esto ha sido corroborado por la
mayoria de los anunciantes, que consideran que el pool ahora es mas robusto y
por tanto esperan obtener un mejor servicio por el mismo precio.

Finalmente, las respuestas de los test han puesto de relieve que no existe
ningun tipo de exclusividades a la hora de ceder los anunciantes sus datos de
costes reales y variables cualitativas a las auditorias, unicamente un fuerte
compromiso de confidencialidad. Por consiguiente, nada impediria a una
consultora, de darse los incentivos, crear un pool paralelo de datos para intentar
ofrecer un servicio equiparable al de EBIQUITY de auditoria.

7.1.3. Tras la realizacion de la operacion (en 2022) no se han alterado de
forma apreciable las condiciones de la entidad resultante

La existencia de presion ejercida por una cierta competencia potencial (por la
ausencia de barreras de entrada insalvables) es coherente con que muchos de
los anunciantes hayan respondido que no se vieron afectados cuando salid
ACCENTURE del mercado y que no se han visto afectadas sus condiciones
comerciales con EBIQUITY por la desaparicion de MEDIAPATH (ni en términos
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de calidad ni de precio). Como se ha sefalado anteriormente, muchos
anunciantes consideran que el pool de EBIQUITY es ahora mas robusto, lo que
consideran beneficioso para sus intereses. No obstante, algin anunciante sefiala
gue dada su posicion de cuasi-monopolista, tendrian la capacidad para
incrementar precios.

La asociacion espafiola de agencias de medios (AAM) tampoco considera que
la situacion actual vaya a derivar necesariamente en incremento de precios. Su
preocupacion se centra en la opacidad de la metodologia utilizada vy el
riesgo que conlleva para ellos en la medida en que parte de su remuneracion
depende de la auditoria, y consideran que no tienen como defenderse en caso
de que resulte negativa para sus intereses.

Los anunciantes consultados confirman que no conocen en detalle cdmo se
construye el pool, pero si obtienen de EBIQUITY informacion sobre lo relevante
del mismo en relacion con el sector y target de sus campafias. No obstante, esta
problemética sobre la poca transparencia de la metodologia en la construcciéon
del pool ya existia con anterioridad a la operacion y no se aprecia que la situacion
haya cambiado de modo apreciable con la concentracion. El codigo de buenas
practicas publicado por la AAM en 2018 y la EACA (Asociacion Europea de
Agencias de Comunicacion) ya abordaba esta cuestion: [...] (6) Identificar todas
las fuentes de informacién y su composicion, ademas de las metodologias, (7)
Las bases de datos deberan tener tamafio y relevancia suficiente y adecuada
para ofrecer una referencia comparativa. [...].

Por otra parte, ha de tenerse en cuenta que las auditoras cuentan con
informacion muy estratégica para los anunciantes sobre su competencia y por lo
tanto podria considerarse justificado limitar la transparencia.

Ningun anunciante consultado, salvo uno ([CONFIDENCIAL?]), apunta a que la
falta de transparencia sobre la composicion del pool y la metodologia utilizada
sea una preocupacion. Si bien, como se ha sefalado, seria en todo caso una
preocupacion que precede a la operacién notificada. De hecho, la AAM no sefala
en qué medida esta preocupacion se agravaria con la operaciéon notificada mas
alla de sefalar que la operacion le permite “mantener e incluso aumentar la falta
de transparencia”. Hay que recordar que MEDIAPATH Unicamente contaba con
un pool de [CONFIDENCIAL] anunciantes, en tanto que EBIQUITY contaba con
[CONFIDENCIAL].

25 [CONFIDENCIAL]
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7.1.4. El mercado se caracteriza por un cierto poder compensatorio de la
demanda

En este mercado existe cierto poder compensatorio de la demanda. Si bien la
auditoria forma parte de los contratos con las agencias, €S _un_servicio
demandado en ultima instancia por los anunciantes, y ante un incremento de los
precios o pérdida de calidad y por tanto de relevancia, podrian pasar a solicitarlo
de manera mas esporadica o solo para sus campafias mas relevantes (lo que no
resulta interesante para EBIQUITY, ya que una vez que dispone de la plataforma
tecnoldgica de recopilacion y analisis de datos el coste marginal de ofrecer el
servicio a un cliente adicional es muy bajo), o incluso simplemente prescindir del
servicio.

Ademas, no existen costes de cambio relevantes asociados a este servicio. De
hecho, la mayoria de los contratos son anuales y a menudo, en el caso de los
anunciantes mas pequefios se decide en el Ultimo momento y a través de una
simple orden de compra, sin que exista contrato formal.

Segun las respuestas al test, no existen clausulas de exclusividad en los
contratos con EBIQUITY a la hora de que los anunciantes puedan contratar con
un tercer operador dichos servicios de auditoria.

Las respuestas al test también ponen de manifiesto que otra opcion seria
apoyarse mas en el servicio de auditoria por objetivos cualitativos KPI's, que
tiene menores barreras de entrada en la medida en que es posible complementar
los datos reales con fuentes externas. De hecho, grandes anunciantes como
[CONFIDENCIAL] utilizan anicamente la auditoria por objetivos cualitativos.

También hay un numero significativo de anunciantes2s (al menos un 30% de la
inversion en television) que no utilizan ningun tipo de servicio de auditoria o que
lo hacen esporadicamente (cuando cambian de agencia de medios, por
ejemplo).

La caida progresiva de la television tradicional y su movimiento hacia la venta
programatica y el crecimiento de la inversion digital también relativiza la
importancia este servicio. Como sefalan algunos anunciantes, esto abre la
posibilidad a la entrada de métodos de auditoria alternativos, mas basados en
valor que en costes, con entrada de nuevos competidores.

26 Grandes anunciantes como [CONFIDENCIAL] no hacen uso de este servicio.
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7.1.5. Conclusiones

Algunos anunciantes si apuntan a la posibilidad de efectos negativos en el
mercado por fortalecerse la posicion de EBIQUITY. Si bien sefialan
explicitamente que de momento sus contratos con EBIQUITY no han
experimentado ningln aumento de precios reales o merma en calidad.

Con la operacion desaparece el principal competidor de EBIQUITY, con un 10-
20% de cuota de mercado, concretamente un [CONFIDENCIAL]%, quedandose
EBIQUITY con una situacion cuasi-monopolistica en el mercado que la
operacion. Ello refuerza la capacidad y el incentivo de EBIQUITY para dificultar
el acceso al mercado de competidores potenciales mediante la imposicién a sus
clientes de exclusivas o de contratos de larga duracion. En virtud de lo anterior,
existen dudas sobre los efectos de la operacién de concentracion en ausencia
de compromisos que aseguren que se mantiene una presién competitiva actual
o potencial en el mercado (reduciendo el impacto de las barreras de entrada)
para que no se deterioren las condiciones de los servicios prestados por
EBIQUITY.

7.2. Efectos conglomerales

Ambas partes de la operacion se encontraban presentes en los mercados de
consultoria previa y de auditoria de las facturas, si bien con una cuota de
mercado conjunta muy inferior al 25% en Espafia respectivamente.

Los contratos aportados y las respuestas al test de mercado muestran que muy
pocos anunciantes contratan con el mismo operador el servicio de auditoria de
la inversién junto con el de consultoria previa y auditoria de facturas en el mismo
afo, si bien en caso de hacerlo es cierto que se hace bajo un Gnico contrato con
los precios desglosados.

También ha de tenerse en cuenta que un namero significativo de anunciantes no
contratan los servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion, y que el
servicio de consultoria previa es contratado de manera esporadica, en tanto que
el servicio de auditoria de facturas es un servicio ampliamente contratado, por lo
gue no_se aprecia _que exista una amplia base comun de clientes para los
distintos productos. Se trata ademas de servicios no complementarios, cuya
demanda no esta interrelacionada.

Finalmente, cabe tener en cuenta que EBIQUITY ya contaba con una cuota de
mercado muy elevada antes de la concentracion en el mercado de auditoria de
la inversion, y que sin embargo no ha puesto en préctica estrategias excluyentes
de vinculacion de productos.
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8. COMPROMISOS

Con objeto de garantizar el mantenimiento de la competencia efectiva en los
mercados analizados y no dilatar la tramitacion del expediente, la notificante, al
amparo de lo establecido en el articulo 59 de la LDC y el articulo 69 del RDC,
presento una propuesta de compromisos el 25 octubre de 2023. Esta version fue
sometida por la DC a la valoracion de distintos agentes (anunciantes,
asociaciones y competidores), de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 59.3 de
la LDC.

La notificante presentd una segunda propuesta de compromisos el 23 de
noviembre de 2023 2.

(i) No imposicién de exclusividad a los Usuarios Comerciales que contraten con
Ebiquity la prestacion de servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion
publicitaria realizada en Espafa.

(i) No limitacion de la posibilidad de los Usuarios Comerciales que contraten con
Ebiquity la prestacion de servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion
publicitaria realizada en Espafa de compartir sus datos con terceros operadores.
(i) Limitacion de la duracién de los contratos para la prestacion de servicios de
auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en Espafa.

(iv) Comunicacién de los compromisos a los Usuarios Comerciales y modificacion
de los contratos en vigor que puedan contravenir alguno de los anteriores

(v) Duracién de los compromisos. Los compromisos expuestos en los apartados
anteriores vincularian a Ebiquity por un periodo de cinco (5) afios desde la fecha de
la resolucién por la que la CNMC autorice la Operacion.

(vi) Modificacién de los compromisos. No obstante la existencia de los compromisos,
en el caso de que se haya producido efectivamente una modificacion relevante en la
estructura, las condiciones de competencia o la regulacion del mercado considerado,
Ebiquity podré solicitar motivadamente a la CNMC (i) la maodificacion del contenido o
duracion de estos compromisos o (ii) el otorgamiento de una exencién individual
sobre la aplicacién de los mismos.

27 | os compromisos propuestos con fecha 23 de noviembre de 2023 se incorporan como Anexo |.
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9. VALORACION DE LA OPERACION CON COMPROMISOS

9.1. Consideraciones generales sobre el control de
concentraciones

Con caracter previo al analisis de la suficiencia o no de los compromisos finales
presentados por la notificante el 23 de noviembre de 2023 para resolver los
obstaculos a la competencia efectiva planteados por la operacion de
concentracion notificada, es necesario hacer determinadas consideraciones
generales sobre los objetivos del control de concentraciones.

De acuerdo con el articulo 10 de la LDC, la CNMC valorara las concentraciones
econdmicas atendiendo a la posible obstaculizacion del mantenimiento de una
competencia efectiva en todo o en parte del mercado nacional.

El articulo 59 de la LDC prevé que cuando de una concentracion puedan
derivarse obstaculos para el mantenimiento de la competencia efectiva, las
partes notificantes, por propia iniciativa o a instancia de la CNMC, pueden
proponer compromisos para resolverlos.

La LDC atribuye a la DC la competencia para examinar y valorar estos remedios
y al Consejo de la CNMC la competencia para resolver sobre los mismos,
preservando la posibilidad de que la CNMC establezca condiciones si se
considera que los compromisos presentados no son adecuados para resolver los
problemas de competencia detectados.

Este modelo permite conjugar la salvaguarda de las condiciones de competencia
en el mercado con el maximo respeto a los principios de proporcionalidad y
minima intervencién por parte de la autoridad a la hora de condicionar las
operaciones de concentracion.

En relacion con la proporcionalidad, es importante recordar que el control de
concentraciones tiene por objeto evitar los efectos restrictivos que puedan
derivarse de una operacion de concentraciébn concreta. Asi, los posibles
compromisos no deberian ir mas alla de lo estrictamente necesario, dado que su
objetivo no es redefinir la estructura de las empresas o de los mercados con el
fin de resolver problemas de competencia preexistentes o ajenos a la operacion.

Asimismo, debe sefalarse que el RDC, en su articulo 69.5, establece que los
compromisos presentados en primera fase s6lo podran ser aceptados cuando el
problema de competencia detectado sea claramente identificable y pueda ser
facilmente remediado.
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Por ultimo, el control de concentraciones no puede sustraerse a la consideracion
de las circunstancias y caracteristicas de los mercados en que se produce la
operacion correspondiente.

El contexto econémico y regulatorio en el que se produce la concentracion debe
ser descrito y analizado a lo largo del procedimiento y no puede ser obviado a la
hora de adoptar la resolucion final.

9.2. Valoracién de los compromisos

Esta DC analizara la adecuacién, suficiencia y proporcionalidad de los
compromisos finales presentados por la notificante, con el fin de valorar si los
mismos eliminan de manera efectiva los posibles obstaculos a la competencia
gue la operacién de concentracion notificada plantea.

Como se ha anticipado, los primeros compromisos presentados por EBIQUITY
el 25 de octubre se comunicaron a terceros operadores con el fin de valorar su
adecuacion para resolver los obstaculos para el mantenimiento de la
competencia efectiva derivados de la operacién de concentracién.

La mayoria de los anunciantes consultados han respondido gue estos son
adecuados para garantizar las condiciones de competencia en los mercados
afectados y que por otra parte ya son practica del mercado.

(130) Otros han sefalado que son insuficientes para hacer frente a la
concentracion en el mercado, si bien estos mismos operadores en el test
de mercado no habian sefialado en qué medida la concentracion surtiria
efectos negativos. De hecho, apuntaban que de momento no habrian
experimentado cambios en precios o calidad del servicio contratado. En
particular, [CONFIDENCIAL], critica que no se resuelven las cuestiones
de fondo que son la falta de transparencia y utilizacién indebida de los
datos obtenidos del pool. No obstante, cdmo ya se ha sefialado con
anterioridad, se trata de problemas del funcionamiento del mercado
gue preceden a la presente operacion y que no se habrian visto
agravadas por la misma, y que de hecho ya han sido abordados en el
mencionado codigo de buenas practicas de 2018, consensuado por los
actores del sector. Estos problemas preceden a la entrada de
MEDIAPATH.

La Asociacion Espafiola de Agencias de Medios considera también que los
compromisos son insuficientes e inadecuados. Ademas de la cuestion de la falta
de transparencia ya abordada, consideran que actualmente no existe alternativa
creible a EBIQUITY y que por tanto de nada sirven los compromisos. Al respecto
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hay que sefalar que, como se ha desarrollado en el presente informe propuesta,
la competencia potencial y el poder compensatorio de la demanda han sido hasta
ahora efectivos a la hora de disciplinar a la notificante y que los compromisos
aseguran que la competencia potencial pueda continuar ejerciendo presién
competitiva como se desarrollara posteriormente.

En cuanto a los competidores, AUDITSTAR en el test de mercado apunté a que
la operacion podria tener efectos en los precios pero que su empresa en
particular no se veria afectada ya que ofrecen un servicio diferente mas
cualitativo y artesanal y que para ellos el riesgo viene de la tendencia de los
grandes anunciantes a buscar contratos a nivel global. En este sentido considera
gue los compromisos podrian ser adecuados, pero que en su caso no le afectan.

A juicio de la DC, los compromisos propuestos en su version de 23 de noviembre
de 2023, Anexo 1 del presente IP, resuelven los potenciales problemas que la
operacion podria ocasionar.

En primer lugar, los dos primeros compromisos hacen frente al riesgo de que
tras la transaccién EBIQUITY cerrase el acceso al mercado de auditoria de la
eficiencia de la inversion publicitaria a los competidores potenciales.

Asi, el compromiso primero evita que EBIQUITY pueda imponer
exclusividades formales o de facto en sus contratos con los anunciantes en
cuanto a la contratacion de los servicios de auditoria de eficiencia de la inversién
publicitaria con terceros operadores. El segundo compromiso elimina la
posibilidad de incluir exclusividades en la cesiéon de datos sobre pasados y
futuros de costes y variables cualitativas respecto de su inversion publicitaria
realizada en Espafia (siendo los datos, como se ha sefialado, un insumo
necesario para poder elaborar este tipo de auditorias).

El tercer compromiso haria frente al riesgo derivado de que EBIQUITY
adquiera la capacidad y el incentivo para establecer contratos de duracién
efectiva superior al afio, lo cual también dificultaria la entrada en el mercado a
los nuevos entrantes (pues reduciria la demanda contestable). Este compromiso
evita que EBIQUITY pueda firmar contratos plurianuales, o anuales con
prérrogas tacitas, con preavisos superiores a un mes (([CONFIDENCIAL]). Este
compromiso se extiende a las prorrogas tacitas de contratos anuales ya vigentes,
gue, en caso de ejecutarse una vez aprobados los compromisos, deberan
modificar los plazos de preaviso.

Por tanto, los compromisos van encaminados a garantizar que la competencia
potencial y el poder compensatorio de la demanda sigan siendo efectivos a la
hora de disciplinar a la notificante eliminando la capacidad de EBIQUITY de
limitar la entrada de competidores o la capacidad de actuacién de los
anunciantes mediante el uso de exclusividades y contratos a largo plazo.
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En cuanto al efectivo control de su implementacién, la version final en su
compromiso cuarto exige comunicar a los usuarios comerciales de EBIQUITY
los compromisos asumidos por la notificante, y modificar los contratos en su
caso, lo cual facilitara la vigilancia del cumplimiento de los compromisos.

Finalmente, esta DC estima que la duracién de cinco afos propuesta en el
compromiso quinto es adecuada. Junto con la inclusion de la posibilidad, en el
compromiso sexto, de su modificacion en caso de que se haya producido una
modificacion efectiva relevante en las condiciones de competencia o la
regulacion del mercado considerado.

A la vista de lo anterior, se concluye que los compromisos propuestos por
EBIQUITY son suficientes para resolver las dudas planteadas por la operacion
de concentracién notificada de cara al mantenimiento de la competencia efectiva
en el mercado de servicios de auditoria o evaluacién del rendimiento de la
inversion publicitaria en Espafia. Adicionalmente, las limitaciones impuestas a
EBIQUITY son actualmente practicas habituales en el mercado. A la vista de lo
anterior, esta DC considera que los compromisos presentados son ademas de
suficientes, razonables y proporcionados para evitar los efectos restrictivos que
puedan derivarse de la operacion notificada.

Por tanto, subordinada al cumplimiento de los compromisos presentados por la
notificante con fecha 23 de noviembre de 2023, no cabe esperar que la operacion
suponga una amenaza para la competencia, por o que se considera que la
operacion es susceptible de ser aprobada en primera fase con compromisos.
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10. PROPUESTA

En atencién a todo lo anterior y en virtud del articulo 57.1 de la Ley 15/2007, de
3 de julio, de Defensa de la Competencia se propone autorizar la
concentracion subordinada al cumplimiento de los compromisos
presentados por EBIQUITY con fecha 23 de noviembre de 2023, en
aplicacion del articulo 57.2.b) de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia.
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ANEXO 1. PROPUESTA DE COMPROMISOS

Definiciones aplicables a los compromisos descritos a continuacion:
“Ebiquity”: Ebiquity plc y las sociedades de su grupo que operen en Espafa.

“Servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria”:
servicios de auditoria de la eficiencia de la inversién publicitaria en medios
convencionales prestados por Ebiquity. Dichos servicios de auditoria pueden
referirse tanto a la auditoria por el método benchmarking contra el pool de costes
de Ebiquity, como a la auditoria de KPIs (key performance indicators), que
actualmente presta Ebiquity bajo el nombre comercial de RACK.

“Usuario Comercial”: cualquier empresa que contrate con Ebiquity los servicios
de auditoria de la eficiencia de su inversion publicitaria realizada en Espafia. No
entrarian en la definicion de usuario comercial de los servicios de Ebiquity a
efectos de estos compromisos las empresas que no contraten con Ebiquity los
servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en
Espafia (aunque contraten con Ebiquity servicios de auditoria de la eficiencia de
la inversion publicitaria realizada fuera de Espafia).

Compromisos

(1) No imposicion de exclusividad a los Usuarios Comerciales que
contraten con Ebiquity la prestacion de servicios de auditoria de la
eficiencia de la inversiéon publicitaria realizada en Espafa.

Ebiquity se compromete a no mantener o establecer ningun tipo de exigencia de
exclusividad formal o de facto, total o parcial, en su relacién contractual con los
Usuarios Comerciales (actuales o futuros) en lo que respecta a la prestacion de
servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en
Espafia.

Este compromiso comprende igualmente la obligacion de no vincular
(condicionar), ni directa ni indirectamente, el nivel de los precios u otras
condiciones acordados con los Usuarios Comerciales (actuales o futuros) con
ninguna relacién de exclusividad respecto de la contrataciéon de servicios de
auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en Espafia.

Finalmente, este compromiso comprende también la obligacion de no
implementar ninguna medida, formal o de facto, que pudiera incentivar o
penalizar a un Usuario Comercial (actual o futuro) con motivo de la contratacion
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de los servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada
en Espafia con otros terceros operadores.

(2) No limitacion de la posibilidad de los Usuarios Comerciales que
contraten con Ebiquity la prestacion de servicios de auditoria de la
eficiencia de la inversion publicitaria realizada en Espafia de
compartir sus datos con terceros operadores.

Ebiquity se compromete a no incluir en su relacion contractual con los Usuarios
Comerciales ninguna limitacion, formal o de facto, total o parcial, respecto de la
posibilidad del Usuario

Comercial contratante de compartir (directamente o a través de agencias de
medios o centrales de compra) con terceros operadores la informacién / bases
de datos brutas del Usuario Comercial, pasadas o actuales (incluyendo datos
sobre costes y variables cualitativas respecto de su inversion publicitaria
realizada en Espafia) que son o pueden ser potencialmente utilizadas por
terceros operadores para la prestacién de servicios de auditoria de la eficiencia
de la inversion publicitaria realizada en Espafia.

(3) Limitacion de la duracion de los contratos para la prestacion de
servicios de auditoria de la eficiencia de la inversién publicitaria
realizada en Espafa.

Ebiquity se compromete a no suscribir contratos para la prestacion de servicios
de la auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en Espafia
con una duracion efectiva superior a un (1) afio. En caso de que el contrato
incluya una clausula de renovacién o prérroga tacita, el plazo de preaviso
necesario para su terminacién efectiva no podra ser superior a un (1) mes. Para
aquellos contratos de un (1) afio de duracién actualmente vigentes, y en caso de
gue se prorroguen tacitamente con posterioridad a la adopcion de los presentes
compromisos, el plazo de preaviso del contrato en vigor no podra ser superior a
un (1) mes.

En la medida en que determinados Usuarios Comerciales pueden querer
beneficiarse de duraciones contractuales superiores, este compromiso no impide
a Ebiquity celebrar acuerdos de mayor duracion, siempre que los Usuarios
Comerciales tengan la posibilidad de desistir del acuerdo sin penalizacion de
manera al menos anual con un preaviso acordado que no podra ser superior a

Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 32de 34
C/ Alcala, 47 — 28014 Madrid - C/ Bolivia, 56 — 08018 Barcelona
www.cnmc.es


http://www.cnmc.es/

’ ) NN AT

COMISION NACIONAL DF L0S C/1406/23
MERCADOS ¥ | COMPETENCIA EBIQUITY/MEDIAPATH

un (1) mes. En estos contratos de duraciones superiores al afio que Ebiquity
suscriba con posterioridad a la adopcion de los presentes compromisos, el plazo
de preaviso no podra ser superior a un (1) mes.

(4) Comunicacion de los compromisos a los Usuarios Comerciales y
modificacion de los contratos en vigor que puedan contravenir
alguno de los anteriores.

En el plazo de un (1) mes desde la eventual autorizacién de la Operacién por
parte del Consejo de la CNMC, Ebiquity se compromete a comunicar a todos sus
Usuarios Comerciales existentes en ese momento el hecho de que ha asumido
dichos compromisos y, en su caso, propondrd modificar los términos
contractuales que se vean afectados por éstos. Ello, de conformidad con el
modelo de comunicacion que se acompafia como Anexo 1.B, que sera remitido
por correo electronico.

En relacion con esto ultimo, también en el plazo de (1) mes desde la eventual
autorizacion de la Operaciéon, Ebiquity propondria las modificaciones
contractuales que sean necesarias a fin de que los documentos contractuales
con los Usuarios Comerciales existentes o futuros en relacion con la prestacion
de servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en
Espafia son consistentes con el contenido de los compromisos presentados a la
CNMC y descritos anteriormente.

(5) Duracion de los compromisos.

Los compromisos expuestos en los apartados anteriores vincularian a Ebiquity
por un periodo de cinco (5) afios desde la fecha de la resolucién por la que la
CNMC autorice la Operacion.

(6) Modificacion de los compromisos.

No obstante, la existencia de los compromisos, en el caso de que se haya
producido efectivamente una modificacion relevante en la estructura, las
condiciones de competencia o la regulacién del mercado considerado, Ebiquity
podra solicitar motivadamente a la CNMC (i) la modificacion del contenido o
duracién de estos compromisos o (ii) el otorgamiento de una exencion individual
sobre la aplicacién de los mismos.
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Anexo 1.B — Modelo de comunicacién sobre la adopcion de compromisos
Texto del correo electrénico

Estimado [cliente],

Como probablemente sepa, Ebiquity plc (“Ebiquity”) adquirié el pasado afio,
MediaPath Network AB. Dicha adquisicion ha sido aprobada por la Comision
Nacional de los Mercados y de la Competencia condicionada al cumplimiento
por parte de Ebiquity de determinados compromisos en relacion con los
servicios de auditoria de la eficiencia de la inversion publicitaria realizada en
Espafia. Adjuntamos estos compromisos para mejor referencia.

[Para el caso de relaciones contractuales no afectadas por 10S compromisos:
Como podra comprobar, ninguno de los referidos compromisos afecta a la actual
relacion contractual entre Ebiquity y [cliente], que ya es plenamente conforme
con los mismos. No obstante, Ebiquity se ha comprometido a comunicar la
adopcion de los referidos compromisos a sus clientes actuales, a fin de que
puedan conocerlos para futuras relaciones contractuales. En este sentido, la
presente comunicacion tiene por objeto dar cumplimiento a este Gltimo
compromiso. ]

[Para el caso de relaciones contractuales afectadas por los compromisos: En
concreto, entre los compromisos adoptados por Ebiquity, se encuentra la
obligacion de [insertar compromiso que afecta a la relacién contractual].

Como consecuencia de lo anterior, al objeto de dar cumplimiento a dicho[s]
compromiso[s], Ebiquity propone modificar la relacion contractual existente en
el sentido de [cambios necesarios para implementar el/los compromiso/s
relevante/s].

Si tiene cualquier duda sobre la presente comunicacion, por favor, no dude en
ponerse en contacto con nosotros en [insertar datos de contacto].]

Texto del Anexo que se adjuntara al correo electronico

En el contexto del analisis realizado por la Comision Nacional de los Mercados
y de la Competencia de la adquisicion por Ebiquity plc de MediaPath Network
AB, Ebiquity plc se ha comprometido a cumplir, durante cinco afios a contar
desde [insertar fecha de la decision de la CNMC], con lo siguiente:

[Incluir los compromisos admitidos]
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