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En Madrid, a 23 de julio de 2025

La Sala de Supervisién Regulatoria de la Comisién Nacional de los Mercados y
la Competencia (CNMC) con la composicién expresada, ha acordado dar la
presente contestacion a la consulta formulada por la Corporacién de Radio y
Television Espaiola (en lo sucesivo, CRTVE).
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. PLANTEAMIENTO DE LA CONSULTA

Se ha recibido en la CNMC escrito de CRTVE, con fecha de registro de entrada
19 de junio de 2025, en el que plantea dudas derivadas de la interpretacién del
articulo 7 de la LFCRTVE'" y de la LGCA?, a fin de conseguir un mayor grado de
certidumbre, dada la corta andadura de los cambios introducidos por la LGCA y
la reiteracion de las denuncias contra la CRTVE.

Con esta finalidad adjunta, como anexo a su escrito, la oferta comercial digital
de 2025 en RTVE PLAY.

Il. HABILITACION COMPETENCIAL

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de
la CNMC (Ley CNMC, en lo sucesivo), “La Comisién Nacional de los Mercados
y la Competencia supervisara y controlara el correcto funcionamiento del
mercado de comunicacion audiovisual’. Y en el apartado séptimo de dicho
articulo se prevé que, en particular, ejercera las siguientes funciones:

“7. Supervisary controlar el cumplimiento por los prestadores del servicio
publico de comunicacion audiovisual de ambito estatal de lo establecido
en materia de ingresos procedentes de comunicaciones comerciales en
la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de financiacion de la Corporacion de
Radio y Television Espafiola.”

Adicionalmente, de conformidad con lo previsto en el apartado 10 del articulo 9
de la LCNMC, corresponde a esta Comision “controlar y supervisar el
cumplimiento de las obligaciones de los prestadores del servicio de
comunicacion audiovisual televisivo de ambito estatal, de conformidad con el
titulo VI de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual’.

Por otra parte, el articulo 5.2 de la Ley CNMC senala que esta Comision actuara
como o6rgano consultivo sobre cuestiones relativas al mantenimiento de la
competencia efectiva y buen funcionamiento de los mercados y sectores
econdémicos.

' Ley 8/2009, de 28 de agosto, de financiacion de la Corporacion de Radio y Television Espafiola

2 Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual.
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En consecuencia, la CNMC es el organismo competente, tomando en
consideracion igualmente el articulo 53.1.f) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun, en cuanto autoridad reguladora, para
conocer del escrito remitido por CRTVE, al circunscribirse al ambito interpretativo
y de aplicacion del articulo 7.2 de la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de financiacion
de la Corporacion de Radio y Television Espafiola, en relacion con lo dispuesto
en el capitulo IV del titulo VI de la LGCA, ambito sobre el que esta Comisién
despliega sus funciones en el sector audiovisual.

Atendiendo a lo previsto en los articulos 20.1 y 21.2 de la Ley CNMC vy los
articulos 8.2.j) y 14.1.b) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que
se aprueba el Estatuto Organico de la CNMC, el érgano decisorio competente
para conocer este asunto es la Sala de Supervision Regulatoria de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia.

. MARCO JURIDICO APLICABLE Y ANALISIS DE LA
CONSULTA

La CNMC puede orientar a los interesados en relacidén con los requisitos juridicos
de las actuaciones que el interesado se proponga realizar. Para ello podra
resolver consultas sobre cuestiones generales o con una especial proyeccion
que entren dentro del ambito de su competencia.

El ejercicio de esta funcion consultiva no sustituye ni afecta a las actuaciones
concretas que esta Comision pueda ejecutar como parte de sus funciones de
supervision. En concreto, en el ambito sancionador la formulaciéon de consultas
y su resolucion es independiente del anadlisis que debe hacerse durante la
instruccion y resolucion del procedimiento legalmente establecido.

Sentado lo anterior, se aborda a continuacién un analisis general u orientativo de
los requisitos generales normativos establecidos en relacion con las actuaciones
descritas por la CRTVE en su consulta.

El pasado 12 de marzo de 2025, CRTVE presentd una consulta para determinar
la adecuacidon al marco legal vigente de una explotacion digital amplia de los
contenidos dentro de la plataforma RTVE PLAY, al amparo del articulo 7.2 d) de
la LFCRTVE.

En el Acuerdo por el que se da contestacion a la consulta formulada por CRTVE,
en relacion con la posibilidad de una explotacion digital amplia de la plataforma
CRTVE PLAY (CNS/DTSA/248/25/CRTVE), de 14 de mayo de 2025, se
analizaron los articulos 7.2 y 7.4 LFCRTVE, para determinar las actividades de
publicidad que permiten y las que no permiten la obtencién de ingresos a
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CRTVE, respectivamente. Y que, conforme a lo dispuesto en el articulo 7.2.d)
LFCRTVE, CRTVE esta autorizada a obtener ingresos provenientes de la
explotacion de los contenidos en el ambito digital.

A continuacién, se analizaban las disposiciones de la LGCA, concretamente el
articulo 142 LGCA, para concluir que “CRTVE tiene derecho a emitir a través de
RTVE PLAY comunicaciones comerciales audiovisuales de acuerdo con los
limites previstos en las secciones 1.2, 2.2 y 3.2 del capitulo IV del titulo VI de la
LGCA, sin que le resulten de aplicacion los limites cuantitativos a la emision de
comunicaciones comerciales audiovisuales, establecidos en el articulo 137
LGCA y con las limitaciones que se imponen en la LFCRTVE”.

La consulta actual de CRTVE consiste en que se determine por la CNMC la
adecuacion al marco legal de los planes de comunicacién comercial planificados
por la CRTVE para su plataforma RTVE PLAY, de acuerdo con el detalle que se
contempla en la documentacién anexa. (adjunta el PLAN DE EXPLOTACION
COMERCIAL de RTVE PLAY recogido en el ANEXO NUMERO 1).

El documento del PLAN DE EXPLOTACION COMERCIAL de RTVE PLAY
consta de 10 paginas de contenido variado para conformar la oferta comercial.
Brevemente, explica la forma de visualizacion, los datos de las visualizaciones,
el perfil de los usuarios, la oferta publicitaria (“Spot 20” No saltable o Spot 20”
saltable”) y la segmentacién, la flexibilidad de la oferta, la diversidad de
programas, la oferta de canales (con “opcion premium con Spot 20” no saltable
en pre-roll’), las caracteristicas del servidor de anuncios y las tarifas publicitarias
y, por ultimo, unas consideraciones generales sobre la contratacion publicitaria.

En definitiva, dejando de lado las cuestiones puramente comerciales de la oferta
publicitaria, la consulta de CRTVE parece referirse exclusivamente a la emision
de anuncios publicitarios audiovisuales de 20 segundos, o de duracidn superior,
que se muestran previos, durante y al final del contenido que el usuario ha
elegido en video bajo demanda o previos a la emision del contenido en el acceso
mediante streaming. Ademas, se da la posibilidad de que los mensajes
publicitarios sean saltables a los 5 segundos o no saltables.

Como ya se explico en el anterior Acuerdo sobre la posibilidad de una
explotacion digital amplia de la plataforma CRTVE PLAY
(CNS/DTSA/248/25/CRTVE), el articulo 7.2.d) LFCRTVE, permite a CRTVE la
obtencion de ingresos publicitarios derivados de la explotacion de los contenidos
en el ambito digital y, por su parte, el articulo 142 LGCA establece:
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“Articulo 142 Comunicaciones comerciales audiovisuales en el servicio de
comunicacion audiovisual televisivo a peticion

Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivo a
peticion tienen derecho a emitir comunicaciones comerciales audiovisuales
de acuerdo con los limites previstos en la seccion 1.2, seccién 2.2 y seccion
3.2, salvo lo previsto en el articulo 137",

El anuncio publicitario audiovisual viene definido en la seccién 22 del capitulo IV
de la LGCA, concretamente, en el articulo 126, conforme al cual:

“Articulo 126 Anuncio publicitario audiovisual

Se considera anuncio publicitario audiovisual toda forma de comunicacion
comercial audiovisual de una persona fisica o juridica, publica o privada,
relacionada con su actividad comercial, industrial, artesanal o profesional,
con objeto de promocionar el suministro de bienes o prestacion de servicios,
incluidos bienes inmuebles, derechos y obligaciones”.

Por tanto, este tipo de comunicacion comercial audiovisual se halla comprendida
entre las comunicaciones comerciales que se mencionan en el articulo 142
LGCA vy, en consecuencia, su emision, sean “saltables” o “no saltables”, es un
derecho de los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual televisivo a
peticion, entre los que se encuentra CRTVE respecto a su plataforma RTVE
PLAY.

Asi pues, CRTVE tiene derecho a emitir a través de RTVE PLAY anuncios
publicitarios audiovisuales de acuerdo con los limites citados en el Acuerdo por
el que se da contestacién a la consulta formulada por la CORPORACION DE
RADIO TELEVISION ESPANOLA, S.A., en relacién con la posibilidad de una
explotacion digital amplia de la plataforma CRTVE PLAY
(CNS/DTSA/248/25/CRTVE). Los contenidos y circunstancias de emisién de
estos anuncios estan sometidos a la supervision de la CNMC.

CONCLUSION

Conforme a lo expuesto, la CRTVE puede incluir anuncios publicitarios
audiovisuales en RTVE PLAY en los términos y con los limites establecidos en
la LFCRTVE y en la LGCA.

Comuniquese este Acuerdo a la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual y notifiquese a los interesados:

CORPORACION DE RADIO TELEVISION ESPANOLA, S.A.
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