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A lo largo de 2025 la CNMC ha ejercido formalmen-
te el papel de Coordinador de Servicios Digitales en
Espafa, conforme al Reglamento (UE) 2022/2065
sobre servicios digitales. Este reglamento establece
normas armonizadas para un entorno en linea segu-
ro y transparente, que afectan a plataformas en linea,
servicios de alojamiento y motores de busqueda.
Aunque aun no se ha aprobado una norma nacional
que atribuya todas las competencias del reglamento,
la CNMC ha continuado ejerciendo funciones clave,
tanto a nivel nacional como internacional.

Durante el ejercicio, la CNMC tramité 70 reclama-
ciones contra prestadores de servicios interme-
diarios, 63 de ellos establecidos en otros Estados
miembros y 7 en Espafia. La mayoria de estas re-
clamaciones se refieren a plataformas de muy gran
tamano (40 de ellas), y 22 han sido ya remitidas a
coordinadores de otros paises, como Irlanda, Sue-

cia, Finlandia, Lituania o Francia. Ademas, se ges-
tionaron 85.237 6rdenes de actuacion en virtud del
articulo 9 del reglamento y se procedié a remitir esta
informacion (y el curso dado a las mismas) al resto
de Coordinadores y a la Comision Europea. En el
ambito de transparencia, la CNMC ha inscrito 4 pla-
taformas en la base de datos europea Agora; ade-
mas de actualizar los datos de otros 2 prestadores
que ya constaban inscritos. En paralelo, la CNMC
y la AEPD han participado en iniciativas nacionales
orientadas a la proteccion digital de menores y a ga-
rantizar la aplicacion efectiva del Reglamento.

Finalmente, en cumplimiento del articulo 55 del Re-
glamento, la CNMC ha recogido en esta memoria
las actividades realizadas por ella y por la AEPD,
consolidando asi su rol como actor central en la su-
pervision del cumplimiento de la normativa europea
de servicios digitales en Espafia.

DESIGNACION
DE LA CNMC

COORDINADOR DE SERVICIOS
DIGITALES EN ESPANA

R\ &P

ORDENES DE ACTUACION
RECIBIDAS (ArT. 9)

85.237

COLABORACION
NACIONAL

PARTICIPACION EN COMITES,
GRUPOS DE TRABAJO Y REUNIONES
PERIGDICAS NACIONALES
(CNMC Y AEPD)

RECLAMACIONES
RECIBIDAS

7

&

PLATAFORMAS
INSCRITAS EN AGORA

4 ACTUALIZACIONES

DE DATOS

INFORME ANUAL
OBLIGATORIO

RECOGIDO EN ESTA MEMORIA
CONFORME AL ART. 55
DEL REGLAMENTO

16 | MEMORIA 2025 - Resumen ejecutivo



" CNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

WWW.CNMC.ES

MEMORIA COMPLETA

R

s
gyt

,'Iwwﬁl—_ﬁ;ﬂl s -~-u--~m-mw

Ay



