' CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

La CNMC investiga posibles practicas anticompetitivas en el mercado de la
intermediacion inmobiliaria

e Se trataria de acuerdos y/o practicas concertadas para la fijacion, directa o
indirecta de precios y otras condiciones comerciales de la intermediacion
inmobiliaria, asi como el intercambio de informacion comercialmente
sensible.

e Se ha inspeccionado la sede de varias empresas que prestan servicios de
intermediacion inmobiliaria y empresas proveedoras de software
inmobiliario, por la fijacion de comisiones para la venta y el alquiler de
inmuebles, asi como el posible empleo de algoritmos para posibilitar la
practica investigada.

Madrid, 21 de noviembre de 2019.- La CNMC (Comisiobn Nacional de los
Mercados y la Competencia) investiga posibles practicas anticompetitivas,
consistentes en acuerdos y/o practicas concertadas para la fijacion, directa o
indirecta de precios y otras condiciones comerciales de la intermediacion
inmobiliaria, asi como el intercambio de informacion comercialmente sensible, con
particular incidencia en la vivienda residencial.

Los dias 18, 19 y 20 de noviembre se realizaron inspecciones domiciliarias en las
sedes de varias empresas que operan en el citado mercado. Estas inspecciones
forman parte de la investigacion abierta por la CNMC tras haber tenido
conocimiento de la posible existencia de practicas anticompetitivas.

Determinadas empresas y asociaciones del sector de la intermediacion inmobiliaria
gue operan en el ambito nacional, regional y local habrian llevado a cabo dichas
practicas en relacion con la fijacién, directa o indirecta, de las comisiones por la
venta y el alquiler de inmuebles y otras condiciones comerciales de la
intermediacién inmobiliaria, asi como el intercambio de informaciéon comercialmente
sensible. En la conducta que se analiza también habrian participado empresas
activas en el mercado nacional de software y soluciones informaticas,
fundamentalmente aquél destinado a la intermediacion inmobiliaria. En particular,
se investiga si el disefilo de determinado software inmobiliario y sus algoritmos
habria podido facilitar esta fijacion directa o indirecta de comisiones y condiciones
comerciales, asi como su mantenimiento.

Las inspecciones suponen un paso preliminar en el proceso de investigacion de las
supuestas conductas anticompetitivas y no prejuzgan el resultado de la
investigacién ni la culpabilidad de las empresas inspeccionadas. Si como resultado
de la inspeccion se encontrasen indicios de practicas prohibidas por la Ley de
Defensa de la Competencia, se procedera a la incoacion formal de un expediente
sancionador.

Los acuerdos entre competidores constituyen una infraccion muy grave de la
legislacion de competencia, que puede conllevar multas de hasta el 10% del

volumen de negocios total de las empresas infractoras.
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La investigacion de los carteles constituye una de las prioridades de actuacion de
la CNMC, dada la especial gravedad de sus consecuencias sobre los consumidores
y el correcto funcionamiento de los mercados. Para ello cuenta, entre otros, con
el “Programa de Clemencia” que permite a las empresas que forman parte de un
cartel beneficiarse de la exencion del pago de la multa, siempre y cuando aporten
elementos de prueba que posibiliten a la CNMC su deteccion o de una reduccion
del importe de la multa que pudiera imponérsele, si aporta informacion con valor
afiadido significativo, en relacién con una investigacion ya iniciada por la CNMC.

Ademas, la CNMC dispone de una Plataforma online de colaboracion ciudadana
para la deteccion de carteles mediante la aportacidén de informacién anénima sobre
eventuales acuerdos secretos entre empresas competidoras para la fijacion de
precios u otras condiciones comerciales, el reparto de los mercados o de los
clientes, o el reparto fraudulento de las licitaciones publicas o privadas.

Se recuerda que la prohibicion de contratar establecida en el articulo 71 de la Ley
9/2007, de Contratos del Sector Publico, para los sancionados por infraccion grave
en materia de falseamiento de la competencia, se exceptuaria respecto de las
empresas solicitantes de clemencia, en aplicacion del articulo 72.5 de la citada Ley,
gue sefala que no procede declarar la prohibiciébn de contratar a las empresas
solicitantes de clemencia.
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