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Seis de cada diez hogares con Internet pagan para ver contenidos
audiovisuales online

e Casila mitad de los espafioles (47%) consumen contenidos audiovisuales
online al menos una vez a la semana.

e Las series (64,2%) desbancan a los informativos (61,7%) en el ranking de
contenidos audiovisuales mas vistos, liderado por las peliculas (75,8%).

Madrid, 2 de junio de 2023.- La Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) ha analizado el consumo audiovisual de los espafioles a
través de plataformas online de pago, como Netflix, HBO o Amazon Prime Video.
A finales de 2022, este tipo de plataformas de pago estaban presentes en el
59,2% de los hogares con acceso a Internet.

El crecimiento interanual fue de un 7,4%, segun los Ultimos datos del Panel de
Hogares CNMC del cuarto trimestre de 2022. Esta cifra casi quintuplica la
obtenida a finales de 2016, seis afios atras.

Uso de plataformas de pago para ver contenidos audiovisuales online
(porcentaje de hogares — 4T2022)
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Universo: Hogares con acceso a Internet. Fuente: CNMCData.
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Cada vez hay mas individuos que consumen contenidos audiovisuales a través
de Internet, de manera abierta o de pago. En el cuarto trimestre de 2022, casi la
mitad de los espafioles (47%) consumieron contenidos audiovisuales online al
menos una vez a la semana, un 3% mas que en el mismo trimestre del afio
anterior.

Mas series y menos informativos

Las peliculas (75,8%) y las series (64,2%) fueron los contenidos audiovisuales
mas vistos a finales de 2022. De hecho, las series desbancaron a los
informativos en el ranking: el porcentaje de individuos que ve las noticias pasé
del 64,3% al 61,7% entre el cuarto trimestre de 2021 y 2022.

Contenidos audiovisuales mas consumidos (porcentaje de individuos —
472022)
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El tipo de contenidos audiovisuales que se consumen condiciona el servicio
utilizado. Por ejemplo, a finales de 2022, los informativos se siguieron sobre todo
desde la television en abierto/TDT, mientras que los streams/videos de gaming
se visionaron a través de plataformas de intercambio de videos (como YouTube).

Como ven diferentes contenidos audiovisuales (porcentaje de individuos

100%
80%
60%
40%
20%
o 52% 63% 95% 12% 19% 21% 6% 9% .80% 54% 5% 14% . 9% 7% 4% 83%
o
Television en Canales exclusivos Servicios de Plataformas de
abierto / TDT de la television de pago video bajo demanda intercambio de videos

m Un evento deportivo (partido de futbol, etc)
Un episodio de una serie
Una pelicula
Un programa informativo
Streams/videos de gamers y/o partidas de gaming (videojuegos)

Universo: Individuos que ven el tipo de contenido. Fuente: CNMCData.

La edad también condiciona el servicio utilizado: durante los fines de semana y
festivos, los mas jovenes (10 a 15 afos) pasaron 2,4 horas diarias en plataformas
de intercambio de video, y 1,6 horas en servicios de video bajo demanda. Los
mayores (65 aflos 0 mas), en cambio, apenas usaron estas opciones y, en
cambio, pasaron 3,6 horas diarias viendo la televisién en abierto/TDT.
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Consumo de contenidos audiovisuales segun servicio y edad durante los
fines de semana y festivos (media de horas al dia — 4T2022)
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Universo: Individuos. Fuente: CNMCData.

Metodologia

Estos resultados forman parte del Panel de Hogares de la CNMC, una encuesta
a hogares e individuos de periodicidad semestral. La CNMC pretende recopilar
informacion directamente de los ciudadanos a través de encuestas y andlisis de
las facturas de los servicios. El estudio es de naturaleza multisectorial y recoge
datos relativos a los mercados de telecomunicaciones, audiovisuales, energia,
postal y transporte, entre otros. La encuesta de esta oleada se llevé a cabo en el
cuarto trimestre de 2022 e incluyé a 5.350 hogares y 9.149 individuos. Esta
herramienta aporta una informacion amplia y diversa, y permite a la CNMC
conocer mejor el punto de vista de los consumidores.

CNMCData
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